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CAPITULO IV
SITUACION EN MEXICO

Una vez expuesta la problematica en cuestion en los diferentes paises
tanto desarrollados, socialistas y en desarrollo, este trabajo no puede
estar completo sin la insercion de aquellos elementos fundamentales
sobre la proteccion juridica de los programas de computacidon en
nuestro pais.

A continuaciéon procederemos a presentar los principales as-
pectos econdmicos y técnicos del desarrollo de la industria nacio-
nal de programacién a la luz de los lineamientos minimos que
deben contemplarse en una adecuada politica y legislacién infor-
matica en torno a la creacion, comercializacion y proyeccién de los
programas de cémputo.

Entremos pues en materia. ..

1. ASPECTOS TECNICOS Y ECONOMICOS

Todo plan basico de desarrollo econémico-industrial que pretenda
fortalecer el crecimiento de nuestro pais en esos rubros debe completar
los siguientes aspectos.

1. Impulso a la pequefia y mediana industria.

2. Aminorarla dependencia tecnolégica hacia el exterior fomen-
tando la investigacion.

3. Regular la inversion extranjera evitando la sustitucién de empre-
sas nacionales.

4. Generacidn y sostenimiento del ahorro interno.

5. Reorientacion y fortalecimiento de la escritura productiva del
pais.

6. Disminucién del gasto publico.

Ahora bien, por cuanto concierne al desarrollo de la industria
informatica, sabemos que la aplicacion de sus productos y técni-
cas constituyen uno de los factores tecnolégicos mas importantes
para definir la posicidn socioeconémica de los paises usuarios
durante los proximos afios. De esta forma, y ante el hecho de que
sus escrituras econdmicas se reorganizan en torno a la informati-
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ca, los gobiernos de los paises en desarrollo, las mds importantes
instituciones cientifico-tecnoldgicas y empresas privadas, impulsan a
sus industrias informdticas con un conjunto de recursos y medidas de
promocion y proteccién como pocas veces se han usado en la historia
econdmica. Uno de los elementos centrales que caracterizan esta
actitud es el valor decreciente que se les asigna a la relacién costo-bene-
ficio directa de la inversion de la informatica y la importancia creciente
de las consideraciones sobre los efectos de largo plazo que tiene el
apoyo de los gobiernos, y sobre todo un efecto indirecto sobre el
conjunto del desarrollo econdmico y técnolégico del pais. Un error o
atraso en la informatica puede significar la pérdida de ventajas compa-
rativas en otros sectores. Por ello, la accion conjunta de los sectores
publico y privado no se limita al apoyo financiero y a las medidas de
promocioén, proteccion y reduccion del riesgo. Se realiza también un
continuo trabajo de prediccidn y trazado de estrategias comparables a las
técnicas de un juego electronico en el que en cada momento hay que
saber la futura situacion y qué elementos tiene el jugador para respon-
der a ella de modo déptimo. Se requiere inteligencia y velocidad de
reaccion, porque el conjunto de circunstancias cambia muy rapida e
inesperadamente.

Los paises van creando sus ventajas comparativas futuras con sus
decisiones de inversion y desarrollo presentes, concepto decisivo en la
era de la informatica. Los efectos multiples e indirectos de politicas
econdmicas adecuadas pueden cambiar dindmicamente las ventajas
comparativas existentes y solo la capacidad nacional de producir e in-
corporar las tecnologias y los bienes de capital adecuados puede
asegurar o crear ventajas comparativas para el futuro. Ningtin pais
que no sea productor de tecnologia informatica tiene la capacidad de
aprovechar cabalmente el desarrollo de la misma. Aun el rendimiento
de lo que se importa totalmente es una funcién del desarrollo local. Se
ha demostrado que los paises sin desarrollo tecnoldgico propio com-
pran mal la tecnologia que requieren, la subutilizan en proporciones
econdmicamente gravisimas y tienen costo de uso de los sistemas y
equipos que anulan la eficiencia de los mismos. Por ello se requiere
discutir, disefiar y plantear urgentemente la politica econémica en
materia de informatica (en este caso para la produccién de software).
Los sectores privado y publico deben reunir sus esfuerzos para tomar
urgentes medidas y a la vez proseguir en la creacion de la politica de
largo plazo.

Los niveles de tecnologia y calidad requeridos en la produccién de
partes y componentes pueden permitir una fabricacion local con alta
integracion a mediano plazo, mientras que los campos de know how
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de software y sistemas ofrecen ya, en el presente, una oportunidad
para incrementar el valor agregado local, por ejemplo, la aplicacién de
microprocesadores en controles industriales.

El analisis que conduce a definir la estrategia mundial no puede
ignorar la escala de produccidn relativamente pequefia de los produc-
tores nacionales comparada con la de algunos muy conocidos provee-
dores internacionales. Es esta posiblemente la mas seria desventaja
inicial que tiene que enfrentar la industria informatica mexicana para
lograr niveles comparables de eficiencia.

El método mas adecuado para enfrentar este problema propone que
la industria del software evolucione siguiendo dos caminos aparente-
mente contradictorios, pero en realidad complementarios:

El primero evita los problemas de escala mediante la especializacion
en productos de los cuales la pequefia escala define la actividad indus-
trial. Es decir, parte del futuro de esta industria reside en especializarse
en la produccién de sistemas operativos y de aplicaciones en las
caracteristicas particulares del mercado mexicano, puedan eliminar
los fenémenos de dependencia con respecto al exterior.

El segundo camino implica aceptar el reto de produccién de alta
escala, aun con la correlativa desventaja comparada con la de los
grandes productores internacionales, siendo precisamente el objeto
del gobierno y de los productores locales reducir esa desventaja tanto
cuanto resulte posible, creando las condiciones que permitan obtener
las mas altas escalas en materia de software con miras a satisfacer
mercados internos.

Los instrumentos fundamentales de las compras del sector publico
como inductor de desarrollo son la reduccidn de la incertidumbre por
la programacién de mediano y largo plazo y la creacién de demanda
para la capacidad tecnolégica e industrial por la orientacion hacia la
compra interna de paquetes. Aunque el pais posea recursos humanos,
empresas industriales y centros tecnoldgicos, estos recursos no se
utilizaran mientras se compren programas de manufactura extranjera.

En el caso de los profesionales en informatica es clara esta situa-
cion, dada la demanda mundial de estos. Si no existe demanda de
capacidad en el pais, los recursos humanos locales emigran convir-
tiendo la inversidn educacional en involuntariamente favorable hacia
los paises avanzados. Por otra parte, es imposible coordinar la oferta
de las empresas por medios burocraticos. Sélo los focos permanentes de
demanda pueden coordinar eficientemente los diversos factores de la
oferta. La apertura de paquetes de software en un marco de compras
programadas provee los niveles de demanda necesarios.

En materia de promocion y proteccion industrial existen mecanis-
mos de reconocida eficacia. Pero el punto de partida para su aplica-
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cidn en la informadtica es la conciencia de la importancia del software y
sus caracteristicas especificas:

—Elalto valor de ingenieria en los equipos y sistemas hace necesario
tomarlo en cuenta como factor central para medir la integracién
nacional de los mismos.

—Las decisiones a este respecto no pueden tomarse con base en
sefiales de mercado de corto plazo. Los precios internacionales, por
ejemplo, no reflejan equilibrios de oferta y demanda que indiquen
asignaciones eficientes de recursos. En cambio, son el resultado de
todo el complejo de medidas de promocién y proteccidn de los grandes
paises productores, de sus prioridades nacionales y de la guerra comer-
cial en informatica.

Por todo lo anterior, es necesario difundir las ventajas de la nueva
tecnologia en todos los sectores usuarios, y a la vez, destacar y promo-
ver la conveniencia de su oferta local para asegurar la permanencia de
empresas capaces de asesorar al usuario en las aplicaciones apropia-
das, lograr la plena utilizacion de las potencialidades de las mismas y
reducir el costo de uso, subutilizacidén cuantitativa, mal aprovecha-
miento cualitativo y alto costo de uso. Estos problemas asociados indi-
solublemente al empleo de tecnologia informatica no han desarrolla-
do convenientemente la industria del software. Este fenémeno,
presente en todos los paises en vias de desarrollo y que reduce la
eficacia de la incorporacion de la nueva tecnologia hasta casi anularla,
representa costos mucho mas elevados que las diferencias de precios
entre los productores nacionales ¢ importados. Confundir el peso
relativo de ambos factores es un error que hace posible una politica de
desarrollo de software, y para una adecuada politica al respecto, se
requiere la seria y urgente coordinacién de los esfuerzos del Estado,
industria, grandes usuarios privados, asi como de los centros cientifi-
cos y tecnoldgicos.

2. CARACTERISTICAS BASICAS ACTUALES DE LA INDUSTRIA DE PROGRAMA-
CION NACIONAL

a) Requerimientos. Son de dos tipos: aquellos que van surgiendo
como producto del crecimiento natural de las empresas cuya transi-
cién de la mecanizacion hacia la automatizacidn es actualmente ade-
cuada, y aquellos que son necesarios para elevar la productividad de
las empresas con un nivel bajo, y que por lo tanto corren el peligro
de ser desplazadas por las que si lo tienen.

b) Comercializacion. Consiste en conocer mejor ¢l ambito nacional
y qué tipo de aplicaciones pueden ser ttiles en los distintos sectores de
nuestra economia. Esta labor es llevada a cabo de manera muy eficien-
te por las empresas transnacionales proveedoras de programas o
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paquetes de aplicacion; desafortunadamente no realizada por las em-
presas nacionales, quienes por falta de personal o alguna otra razén,
no han podido llevar a cabo, de una manera efectiva, la labor de pe-
netracidn en ¢l mercado.

A este respecto tenemos que cuanto concierne a los sistemas operati-
vos, estos generalmente se proporcionan por los propios proveedores
en equipos “macro” y “mini” mas no en “micro” (aqui hay productos
estanderes no oficiales de la industria) lo que es limitante para inver-
siones nacionales; por otro lado, respecto a los sistemas de aplicacion
generalmente son realizacion con tecnologia de infraestructura obso-
leta que dificultan su adaptacién en el mercado mexicano, caracteriza-
dos por un mantenimiento costoso.

¢) Fiscal. Existen algunas disposiciones que regulan este aspecto,
pero son insuficientes y por tanto necesario de ampliarlas, asi como
también crear incentivos fiscales que fomenten el desarrollo nacional
para que alcance un nivel comparable al de los paises mas avanzados
en esta area y que se integre al mercado internacional con exportacio-
nes y reduccion de importaciones de programas. En cuanto a la importa-
cion de paquetes de aplicaciones, esta se reduciria si existieran incenti-
vos que hicieran atractivo el desarrollo de aplicaciones especificas,
obteniendo asi un beneficio tanto econémico como tecnolédgico.!07

d) Legal. Actualmente no se cuenta con una legislacion realmente
efectiva que regule la produccion de programas, asegurando aspectos
de patente, reproducciéon de programas, derechos de autor, confiden-
cialidad y seguridad de datos, etcétera. Algunos programas y paquetes
tienen incluidos c6digos que controlan el acceso a los datos logrando
asi cierto control en la seguridad y privacidad en la informacién. Sin
embargo, previniendo la gran proliferacién que tendra la computacioén
en un futuro muy cercano en la sociedad, es necesario desarrollar una
legislacion adecuada que regule y controle los distintos aspectos de
esta industria. 108

3. POLITICA INFORMATICA NACIONAL EN MATERIA DE PROGRAMACION

Como ya lo he expuesto en obras anteriores, la importancia de la
politica informatica es crucial para el adecuado desarrollo de esta tan
importante industria, ademds de que cualquier intento de legislacion
informatica serd incompleto si no se dispone de la necesaria infraes-
tructura provista por las normas y lineamientos que integran la llama-
da politica informatica.!0?

107 Ver infra punto 7.4.
108 Ver infra, pto. 7.4.
19 A mayor abundamiento ver anexo No. 6, anteproyecto del programa de fomento.
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A continuacién enunciaré las acciones gubernamentales a empren-
der dentro de la estrategia fundamental del desarrollo de una politica
informatica nacional en materia de programacion, acompafiadas estas
por una serie de recomendaciones y una serie de impresiones respecto a
la importancia de un programa de fomento para la industria de
programacion.

A. Acciones gubernamentales a emprender dentro de la estrategia
Jfundamental

1. Establecer una estructura fiscal y arancelaria que esté de acuerdo
con las necesidades de importar tecnologia sin lesionar los intereses de
la nacion ni ahuyentar a los proveedores nacionales.

A este respecto es conveniente decir que los programas de cémputo
siguen siendo una interrogante para las autoridades fiscales yaduana-
les, no s6lo en México sino en la mayoria de los paises. En ocasiones se
les quiere tratar como equipo de computo y en otras como servicios de
asesoria. La realidad es que no son ni el uno ni el otro, aunque se
asemejan mas a servicios de asesoria.

Partiendo de la base de que el pais se beneficiara al importar
tecnologia avanzada, es importante no encarecer la adquisicion de
dicha tecnologia con gravamenes de tipo fiscal y/ o arancelario. Porlo
cual, y tomando en cuenta que la mayor parte de esta tecnologia
proviene de Estados Unidos, seria conveniente para México tomar la
siguiente posicion:

a) Todo programa de cémputo importado, asi como los elementos
de apoyo a esa importancia, como son cintas magnéticas que los
contiene, instructivos de usuarios y de instalacidn, material educacio-
nal y promocional, deberdn estar libres de cualquier gravamen de
importacion.

b) Los pagos que se hagan a empresas proveedoras en el extranjero
por concepto de la venta, licencia de uso o renta de los programas de
computo en México deberan estar sujetos a una retencién por concep-
to de impuesto sobre la renta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito
Piblico. Esta debe ser la tinica fuente de ingresos fiscales al gobierno
por la importacién, ya que no encatece el producto, como seria el caso
si hubiera un impuesto aduanal. Al mismo tiempo, si bien es cierto que
¢l proveedor extranjero (Estados Unidos) recibe menos ingresos en efec-
tivo, el recibo que le emita la SHCP le sirve para recuperar en Estados
Unidos su pago de impuestos hecho en México en la forma de un crédi-
to por impuestos pagados en el extranjero.

¢) Los incentivos fiscales abarcaran:

— Impuesto sobre la renta.
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—Deduccion de donativos a instituciones de investigacion y desa-
rrollo en esta rama.

—Registro de instituciones cientificas dedicadas tinicamente al
software, para gozar de los beneficios de estas instrucciones.

— Beneficios arancelarios para la importacion de paquetes educa-
cionales.

1. La restriccion paulatina de la importacion de sistemas que hacen
uso de tecnologia obsoleta

Debido a que en la actualidad existen alternativas o podran existir
en un futuro cercano a nivel internacional, seria beneficioso para el
pais que se restrinja paulativamente la importacion de sistemas de
aplicacién que no se apoyen en sistemas infraestructurales de tecno-
logia avanzada. Esta restriccién en la importacién permitira que
empresas mexicanas penetren al mercado de sistemas de aplicacién
con sistemas que si hagan uso de tecnologia avanzada de manejo de
datos.

II1. Legislacion que proteja los derechos prioritarios sobre los pro-
gramas de computo

Este es un tema muy discutido a nivel mundial y aunque no se ha llega-
do a la legislacion ideal en ningun pais, es importante que México dé los
prlmeros pasos para establecer mecanismos legales que protejan la
inversion de las empresas en este campo. Esto es imperativo antes de
dar el primer paso en cualquier estrategia de desarrollo de la 1ndustr1a
de programacion.!10

IV. Estimulos financieros a las empresas involucradas en el desarrollo
y comercializacion de programas de computo

Como industria naciente en México, las necesidades de financia-
miento son evidentes, por lo cual es recomendable que se establezcan
estimulos financieros para las empresas que operen en esta industria.
Los estimulos pueden ser de dos tipos:

a) Estimulos para la exportacidn, aunque esta sea en una etapa
inicial la reexportacion de productos procedentes del extranjero. Esto
facilitara el financiamiento de la capacidad de comercializacién inter-
nacional de las empresas mexicanas.

b) Estimulos para desarrollos nacionales aunque las empresas ope-
ren en zonas saturadas. Las necesidades de infraestructura, como son
equipos de cémputo y comunicacion de datos, asi como la importancia

18 Ver infra punto 7.4.
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del soporte técnico a los clientes, hacen necesaria la operacién de estas
empresas dentro de las zonas saturadas de la Republica mexicana.

V. El desarrollo de fuentes de financiamiento directo para la industria
a través de incentivos fiscales a los inversionistas y/o fondos del
Estado canalizados hacia las empresas en cuestion

En otros paises, las empresas involucradas en desarrollo tecnolégi-
€0, en su gran mayoria empresas pequeflas, encuentran una fuente de
financiamiento importante en el capital de riesgo. Si hemos de des-
arrollar una industria robusta de programas de cémputo es importan-
te que se establezcan los mecanismos que permitan canalizar las
inversiones que requerira la industria en sus distintas etepas de des-
arrollo. Estos mecanismos pueden ser de distintos tipos:

—Estimulos fiscales a personas fisicas y morales para que sus inver-
siones en empresas dentro de la industria de programas de computo les
generen beneficios fiscales concretos. En pocas palabras, establecer los
mecanismos fiscales que fomenten la disponibilidad de capital de
riesgo para la industria.

—Asignar fondos del Estado a financiar las empresas dentro de
lineamientos que reconozcan la naturaleza del riesgo implicito en
cualquier industria naciente y la necesidad de independencia mental de
los recursos al desarrollo de la industria.

B. Recomendaciones

1. Es evidente que en las condiciones de desarrollo y crecimiento de
México existe una demanda cada vez mayor de buenos programas que
no sélo permiten un mejor aprovechamiento de su capacidad instalada
de equipo de computo sino mas atin que ayuden a mejorar su producti-
vidad y competitividad econémica y social en muchos sectores.

Adicionalmente y dadas las condiciones actuales del pais y disponi-
bilidades de equipos y sistemas modernos, es necesario exportar sofz-
ware a paises del tercer mundo, especialmente a Latinoamérica.

Para ello se requiere mayor informacién que permita un mejor
conocimiento de la oferta y demanda especifica, recursos disponibles,
etcétera.

Ademas, el tener personal técnico preparado y competente con
profesionales que aunan los conocimientos y experiencias de sus res-
pectivas 4reas, obliga a una depuracién en los sistemas de capacita-
cién, ensefianza y actualizacion en informatica.

Y por ultimo, aumentar la investigacién incentiva y proteccién para
el mejor desarrollo de esta industria.
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2. México debe evitar incurrir en el mismo error que Brasil al tratar
de desarrollar tecnologia de equipo y programas de computo propios.
En aproximadamente diez afios que se inicid el programa de fomento
en Brasil, no ha podido mantenerse a la par de los desarrollos tecnold-
gicos internacionales, por lo que los equipos fabricados han llegado a
costar hasta cuatro veces mas que en el mercado internacional.

Todo esto ha desembocado en la misma venta de la empresa brasile-
fia de informatica COBRA.

3. El éxito no es sélo el plantear una estrategia de desarrollo en la
industria del software en todos los ambitos sino también:

a) La identificacién adecuada de areas del mercado nacional suscep-
tibles de beneficiarse con desarrollos nacionales.

b) La incorporacidn de tecnologia extranjera en aquellos renglones
que permitan acelerar el desarrollo tecnolégico nacional.

¢) La identificacion de ambitos del mercado internacional donde
empresas mexicanas puedan desarrollar una ventaja competitiva y asi
atender un mercado lo suficientemente amplio como para justificar la
magnitud de las inversiones requeridas, ya que el mercado nacional en
si mismo no justifica esto; ademas, la cercania del mercado de Estados
Unidos dificulta el problema, provocando entre otras cosas la emigra-
cion de personal capacitado.

C. Programa de fomento para la industria de programacion

El programa de fomento de la industria no debe afectar la contribu-
cién que la informdtica hace y/ o puede hacer al desarrollo general del
pais como herramienta que es el manejo de todo tipo de organizacién.

Un programa de fomento de esta naturaleza debe estar enfocado al
desarrollo de ventajas competitivas que permitan a empresas mexica-
nas competir eficazmente en los mercados nacionales e internaciona-
les, bajo un entorno juridico adecuado.!!! La clave radica en especifi-
car qué empresas mexicanas puedan posicionarse competitivamente
en el mercado internacional, al mismo tiempo que satisfagan las
necesidades nacionales eficazmente.!!2

Por tanto, deben ser considerados aspectos tales como:

a) Importacion de tecnologia extranjera avanzada. Se ofrecen a
nivel internacional una gran variedad de sistemas de computo con
diversos grados de avance técnico. A este respecto, es imprescindible

1l Ver infra, punto 7.4.
112 A mayor abundamiento ver anexo # 6, anteproyecto de programa de fomento.
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que Meéxico cuente con la posibilidad de importar en condiciones
favorables, aquella tecnologia que por su naturaleza avanzada permita
el desarrollo mas eficiente de la industria nacional.

b) Enfoque hacia el mercado internacional. El que no existan sufi-
cientes programas de computo mexicanos disponibles en el mercado
internacional en la actualidad no es razén para que empresas mexica-
nas dejen de incursionar en mercados proximos a nuestro pais.

Es posible que empresas mexicanas, haciendo uso de la ventaja del
idioma y la similitud de culturas, comercialicen productos de empresas
extranjeras; de este modo las empresas mexicanas podran iniciar el
desarrollo de su capacidad de comercializacién y soporte técnico a
nivel internacional.

En la medida en que estas empresas se desarrollen al igual que sus
productos propios, podran ampliar su esfera de comercializacién
internacional, lo cual permitiria fortalecer la naturaleza y calidad de
los productos mexicanos.

En otras palabras, a través de la reexportacion de productos extran-
jeros se puede desarrollar la capacidad de comercializacién y soporte
técnico internacional. Esto preparard a nuestras empresas a competir
en los mercados internacionales y generar divisas para el pais a corto
plazo.

c) El desarrollo a través de empresas inicialmente pequefias. La
naturaleza de la industria y la generacidn de productos a través del
esfuerzo intelectual de sus recursos humanos hace que este tipo de
empresas se desarrollen en nicleos de trabajo pequeifios, donde el
intercambio de ideas entre los miembros es mas dinamico y no esta
sujeto a estructuras administrativas innecesariamente elaboradas.

Si se analiza el desarrollo de esta industria en los Estados Unidos, la
gran mayoria de los productos con €xito en el mercado nacieron y se
desarrollaron en empresas pequeiias. Es indudable que muchas de esas
empresas ahora son de gran tamafio, cuyo €xito se sustenta en un
surgimiento y desarrollo paralelo a las necesidades del mercado, en
este caso muy solidas.

El desenvolvimiento dce la industria a través de empresas pequefias
(en su etapa inicial) permite el desarrollo simultineo en muchos fren-
tes, ademas de introducir el factor competencia dentro del mercado
nacional.

d) La capiacion y desarrollo de recursos humanos. Los recursos
humanos constituyen la piedra angular en el desarrollo técnico y
comercial de las empresas dentro de esta industria. Estos recursos
deben captarse y/ o capacitarse de modo que esta drca pueda desarro-
llarse a plenitud en México.

DR © 1989. Universidad Nacional Auténoma de México - Instituto de Investigaciones Juridicas



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/xqyojX

SITUACION EN MEXICO 121

Existen aqui los recursos humanos capacitados que pueden servir de
nicleo para satisfacer las necesidades de desarrollo de recursos huma-
nos adicionales. Un gran nimero de universidades cuentan con pro-
gramas académicos que cubren la capacitacion en informatica del
alumnado. Sin embrago, es importante que se fortalezcan los lazos
entre la comunidad académica y las empresas especializadas en la
industria de programas de computo de forma que los programas
académicos se nutran de la experiencia generada por las empresas en
esta industria con necesidades tan dindmicas.

Es también importante establecer vehiculos de comunicacién ade-
cuados que permitan atraer a los mexicanos, que se han capacitado en
el extranjero, al seno de esta industria. La captacion de extranjeros que
deseen residir en México debe ser explotada simultdneamente. Aqui
cabe sefialar que el Jap6n desarroll6 su industria de microcircuitos, en
la cual se ha colocado a la delantera de Estados Unidos, a través de la
contratacion de expertos norteamericanos en la materia.

4. LEGISLACION INFORMATICA NACIONAL EN MATERIA DE PROGRAMACION

Como hemos podido percatarnos a lo largo del desarrollo de este
trabajo, es dificil hablar en la actualidad de un régimen juridico eficaz
en torno a los programas de computaciéon. Nuestro pais no es la
excepcion, y a pesar de actos aislados de indole contractual, mercantil,
penal e incluso la integracion de la llamada Asociacién Nacional de la
Industria de Programas de Computo (ANIPCO) que aglutina a nume-
rosas empresas proveedoras de software, evidentemente preocupados
por la problemadtica en cuestion, ninguna de estas manifestaciones ha
constituido un mecanismo efectivo para resolver dicha situacién, por
lo que s6lo queda revisar a continuacién nuestra legislacion en materia
de propiedad intelectual (tanto industrial como literaria y artistica), a
fin de determinar los posibles elementos aplicables.

A. Legislacion sobre propiedad industrial

La ley mexicana de Invenciones y Marcas del 10 de febrero de 1976 en
su articulo 9, fraccién 111 in fine, excluye a los programas de computa-
cién como objetos susceptibles de ser considerados como invenciones;
por otra parte, las disposiciones relativas a los dibujos y modelos
industriales, asi como las marcas, segin mencionamos en lineas ante-
riores, no proveen elementos significativos respecto al tema.

Ahora bien, la Ley sobre el Control y Registro de la Transferen-
cia de Tecnologia y el uso y Explotacion de Patentes y Marcas de 11
de enero de 1982 sefiala en su articulo 2, inciso m), la necesidad de
inscribir en el Registro Nacional de Transferencia de Tecnologia todos
los convenios, contratos y demas actos que consten en documentos y
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que surtan efectos en el territorio nacional relativos a los programas de
computacion.

A su vez, el reglamento de esta misma ley, publicado en el Diario
Oficial el 25 de noviembre de 1982, sefiala en torno a dicho registroen
su articulo 20, que no se considerardn objeto de inscripcion los progra-
mas de computo incapaces de habilitar la operacion de sistemas elec-
trénicos de computo cuya longitud de palabra interna de operacién
sea mayor de 8 bits y posean una capacidad de memoria central mayor
de 48 kilobytes.

Posteriormente, el articulo 21 de este reglamento hace una concep-
tualizacién de rubros tales como sistemas operativos, programas mo-
nitores de teleproceso, programas de administracién de base de datos,
lenguajes, paquetes de apoyo al usuario, paquetes de aplicaciéon admi-
nistrativa directa, y paquetes de aplicacion tecnoldgica directa, a finde
permitir una mayor concisiéon en este tipo de actos, convenios 0
contratos.

El articulo 22 reitera la inscripcién cuando se efectue el acto juridico
en las siguientes modalidades: primera compra, compra de actualiza-
ciones, compra de servicio de mantenimiento y arrendamiento.

Por su parte, el articulo 23 exceptua de dicha inscripcién a aquellos
programas cuya unica finalidad sea proporcionar diversion o recreo y
los sistemas operativos incorporados de manera interna o integral a
productos o sistemas electrénicos cuya finalidad principal no sea el
manejo de informacion, tales como aparatos electrodomésticos, ma-
quinas y herramientas y similares (esto no operara en el caso que los
programas se refieran a control de proceso o produccién de bienes o
servicios, articulo 24).

A su vez, el articulo 25 menciona los requisitos a cubrir en el caso de
compraventa o arrendamiento repetitivo de un mismo programa, sin
que se altere su configuracion o formato esencial.

Finalmente, los articulos 26 al 30 del mismo reglamento mencionan
una serie de elementos en torno a la inscripcién de actos, convenios o
contratos sobre programas de computacion, y tal vez vale la pena
expresar que en el articulo 29 nos indica las personas fisicas o morales
intervinientes en dicho registro, en su calidad de proveedores, fabri-
cantes, distribuidores o usuarios.

Ahora bien, luego del anilisis de la Ley sobre el Control y Transfe-
rencia de Tecnologia y su reglamento respectivo, se vislumbra, a través
de dichas disposiciones, la posible emanacidn a través del registro de
programas de cémputo, de una proteccidon y por ende, adecuado
desarrollo de la industria nacional de programacidn, y si bien es cierto
que atin quedarian aspectos al descubierto, los primeros pasos estarian
dados, ya que con la interaccién con el mencionado programa de
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fomento, el control de dicho registro daria confianza a los creadores
nacionales, y de algin modo también a los extranjeros.

La inscripcion de programas de computo en el Registro Nacional de
Transferencia de Tecnologia revestiria entonces las siguientes caracte-

risticas: ) )
1. El registro de programas de computadora debe orientarse a:

a) Regular la transferencia de tecnologia contenida en programas de
computadora de conformidad con la ley en la materia.

b) Servir como instrumento para “proteger” la programacion de
computadoras en México, tanto la desarrollada en el pais como aque-
lla importada por cualquier medio.

2. Tal proteccion funcionaria en el sentido de:

a) ldentificar trabajos de programacion terminados y en estado de
explotacién constituyendo un producto efectivamente ofertable en el
mercado. '

b) Aceptacién de términos y condiciones para la utilizacién de tales
programas en el mercado mexicano en forma estandarizada, por ende
conocida de oferente y demandantes y bajo condiciones de equidad en
la transferencia.

¢) El conocimiento de lo que esta registrado, a nivel descriptivo del
algoritmo o solucidn empleada en el desarrollo del programa y de las
caracteristicas fundamentales en cuanto a lenguaje de programacion
utilizado, computadoras en las que pueda ejecutarse el programa,
etcétera, permitird comparar de mejor manera los programas registra-
dos, perfeccionar los criterios aplicables para el registro y al mismo
tiempo podra orientar el desarrollo nacional de programacion.

d) La no divulgacion por la oficina del registro del programa mismo
sera garantia para el propietario de que podra comercializarlo en los
términos y condiciones estindar aceptadas, y sentiria de esa manera
protegida su inversién.

e) Tal seguridad en cuanto a filosofia y procedimientos debe permi-
tir una captacion importante de programacion ya desarrollada en el
extranjero sin temor de que ingrese a un ambiente en el cual se tiene
que hacer uso de términos muy restrictivos en el otorgamiento de
licencias para uso de programas.

3. El registro debe incluir en su operacidn la programacién incorpo-
rada en circuitos electrénicos de reciente disefio y fabricacién, micro-
procesadores, aunque la funcién de estos en el dispositivo en el cual se
han incorporado no sea tipicamente una funcion de proceso de datos
sino de aplicaciones de microelectrénica a la industria, en autématas,
instrumentos de medicion, de entretenimiento y en general bienes de
consumo de capital.

Lo anterior es importante dado que, como es sabido, uno de los
mayores impactos de la microelectrénica en el mundo moderno radica
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precisamente en su aplicacion en dreas no tradicionales del proceso de
datos, en las cuales su incidencia esta causando un impacto profundo
de caricter econémico y social.

4. La cantidad de programas ya desarrollados y por desarrollar
implica que el registro no podria mantener, en términos de eficiencia,
un registro puntual y con excesiva frecuencia de actualizacion de todas
y cada una de las licencias de uso otorgadas, o la venta de cada unode
los bienes de consumo de capital en donde existe una aplicacion de la
microelectrénica con contenido de programacién.

Se piensa por lo tanto que seria mas deseable establecer un registro
inicial, en donde el contenido, algoritmo o solucién del programa sea
explicito, comparable y con suficientes referencias para una identifica-
cion positiva, una expectativa de mercado hecha por el comercializa-
dor de tal producto y que esta informacion sea actualizada por ejemplo
anualmente, con cifras que permitan identificar nimero de dispositi-
vos en los cuales ha sido incorporado el microprocesador o nimero de
licencias otorgadas para uso de programacién.

La publicacidn de las descripciones y datos generales del programa
registrado constituird un valioso elemento de conocimiento de la
tecnologia que se esta adquiriendo y permitird una orientacion precisa
para el sector oferente del mercado en cuanto a la tecnologia todavia
no disponible en el pais, en forma tal que pueda ser desarrollada
localmente.

5. En adicidn a los criterios establecidos por la ley para el registro,
deberan considerarse:

a) Los programas escritos en lenguajes de programacién normaliza-
dos, aceptados en particular por la Organizacién Internacional de
Normalizaciéon (ISO) o al menos los organismos nacionales de norma-
lizacién del pais de origen del programa, tendran preferencia en el
registro, ya que permiten utilizar la tecnologia que se incorpore al pais
o en mayor nimero de computadoras haciendo menos dependiente al
usuario publico o privado de una marca especifica de maquinas.

b) Deberan desarrollarse términos y condiciones estindar para que
las licencias de uso de la programacién puedan ser aceptables para el
registro.

¢) Deberan precisarse los elementos que el registrante tendra que
suministrar a la oficina del registro para que éste proceda.

6. El registro de programas de computadora permitira también en
breve plazo después del inicio de sus operaciones, estar en mejores
condiciones de negociacién para pedir a las empresas transnacionales
que operan en México, incrementar los servicios de soporte, disefio,
actualizacién y correccidn de errores a la programacion que ofrecen en
el pais, mejorando entonces uno de los problemas sensibles que se
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tienen actualmente en el mercado, por lo menos en términos de
tiempo.

B. Legislacion sobre propiedad literaria y artistica

Enla Ley Federal de Derechos de Autor de 21 de diciembre de 1963,
no se hace alusién especifica a los programas de cémputo, y no
obstante queel articulo 7, fraccién b) menciona a las obras cientificas y
técnicas, ello no ofrece elementos juridicos concretos en torno al
problema en cuestion.

Sin embargo, los aspectos mds relevantes de nuestra legislacion
autoral los encontramos en un acuerdo (el No. 114) de fecha 8 de
octubre de 1984, suscrito por el entonces secretario de Educaciéon
Piblica, por virtud del cual se dispone que los programas de computa-
cién podran inscribirse en el Registro Pdblico del Derecho de
Autor.!13

En dicho acuerdo se menciona la necesaria proteccion de este tipo de
“obras”, dado el notable crecimiento de produccion de las mismas, a la
vez de resaltar sus notorias diferencias respecto a otro tipo de obras
protegidas por el derecho de autor, tanto por lo que se refiere a su
contenido como a los diversos soportes materiales en que se encuen-
tran incorporados, por lo que se presume la buena fe del solicitante de
la inscripcién correspondiente.

El organismo encargado de vigilar el cumplimiento de dicho orde-
namiento es la Direccion General del Derecho de Autor, a través del
mencionado Registro Publico del Derecho de Autor.

Para efectos de dicha inscripcion, el solicitante deberd llenar la
forma correspondiente, pudiendo presentar, segun su eleccion, las
primeras y las dltimas diez hojas que correspondan al programa
fuente, al programa objeto o ambos. En todo caso, el solicitante
debera acompafiar a la solicitud respectiva, una breve explicacién del
contenido del programa en cuestion.

Asimismo, el solicitante podra presentar también los ejemplares del
programa de computacidn, necesarios para el otorgamiento del regis-
tro, contenidos en cualquier tipo de soporte material. Cuando el
solicitante exhiba soportes materiales diversos a su expresion impresa
en papel, deberd acompafiar a los mismos las primeras y las ultimas
diez hojas impresas del programa, las cuales se devolveran al interesa-
do con las anotaciones correspondientes.

Por lo que respecta al mencionado Acuerdo, habremos de decir que
si bien representa una interesante aportacién en nuestro pais para el

113 El texto integro de dicho acuerdo puede consultarse en los anexos de esta obra, ver infra.
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problema de la proteccion juridica de los programas de computacion,

no es suficiente para resolver eficazmente dicha cuestién, porlo quese
debe profundizar en una solucién mas completa, con un caracter
auténomo y no necesariamente vinculada con las legislaciones sobre
propiedad industrial o literaria y artistica, sin desconocer, claro esta,
los elementos mas significativos de dichas figuras.!!4

114 Sobre el particular, me remito a los postulados emitidos en esta misma obra en el punto
111.3.A.
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