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A TUTELA JURISDICCIONAL DOS INTERESSES
DO CONSUMIDOR BRASILEIRO

Ada PELLEGRINI GRINOVER

SuMARrIo: 1. O cddigo brasileiro de defesa do consumidor e seus ante-

cedentes; 1. A tutela jurisdicional dos direitos e interesses do con-

sumidor; 1II. As class actions brasileiras; 1V. A agdo coletiva para

a defesa dos interesses individuais homogéneos do Codigo de defesa

do consumidor; V. O regime da coisa julgada nos processos coletivos;
V1. Conclusdo.

J. O CODIGO BRASILEIRO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
E SEUS ANTECEDENTES

A 11 de margo de 1991 entrou em vigor, no Brasil, o Cédigo de
Defesa do Consumidor, um conjunto organico de disposi¢des que,
a partir das recomendagdes da ONU e das diretivas da CEE, recolhe
e converte em lei a politica nacional das relagSes de consumo.
Desde os trabalhos da Assembléia Nacional Constituinte, a prote-
¢ao do consumidor havia-se afirmado como uma das caracteristicas
da Constituicdo de 1988, passando sua defesa a integrar os princi-
pios da ordem econémica (art. 170, VI CF) e os deveres do Estado
(art. 50, XXXII), dentre os quais se inscrevia a obrigagdo de o
Parlamento promulgar um Cdédigo de Defesa do Consumidor (art.
48 das Disposigdes Transitérias). Foi assim que o Conselho Nacio-
nal de Defesa do Consumidor, antes mesmo da promulgagdo da
nova Constituicdo, nomeava uma comissdo encarregada de prepa-
rar o anteprojeto do Coédigo. A comissdo — coordenada pela autora
deste trabalho e por José Geraldo Brito Filomeno, integrada por Ka-
zuo Watanabe, Roberto Fink e Zelmo Denari e assessorada por Elia-
na Caceres. Marcelo Gomes Sodré, Anténio Herman de Vascon-
cellos e Benjamin, Nelson Nery Junior, Regis Rodriguez Bonvicino
e Maridngela Sarrubo — apresentou, em janeiro de 1989, um ante-
projetc, que foi amplamente divulgado e discutido, recebendo cri-
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ticas e sugestdes por parte de todos os segmentos interessados. Con-
vertido em diversas propostas legislativas, seja na Camara dos
Deputados, seja no Senado, a comissao continuou assessorando o
legislador, também aberto ao longo e democritico trabalho de ges-
tagdo e em permanente contato com pessoas fisicas e juridicas, en-
tidades e associagOes, representantes dos consumidores ¢ dos forne-
cederes de produtos e servigos e com a sociedade civil em geral. Até
que a Comissdo Parlamentar Mista, coordenada pelo Relator, Dep.
Joacy Goes, apresentou o projeto definitivo — sempre calcado no
Anteprojeto da comissdo do Conselho Nacional de Defesa do Con-
sumidor—, convertido na lei n. 8.078, de 11 de setembro de 1990,
instuituidora do Cédigo de Defesa do Consumidor, que entrou final-
mente em vigor a 11 de margo do corrente ano.

O Cédigo, constituido por 119 artigos, divide-se em seis Titulos,
assim distribuidos: Titulo I: Dos direitos do consumidor (cap. I:
Dispaosigtes gerais; cap. II: Da politica nacional das relacdes de
consumo; cap. III: Dos direitcs béasicos do consumidor; cap. IV:
Da qualidade de produtos e servigos, da prevengdo e da reparagdo
dos dancs; cap. V: Das praticas comerciais; cap. VI: Da prote¢do
contratual; cap. VII: Das san¢des administrativas); Titulo II: Das
infracdes penais; Titulo III: Da Defesa do consumidor em juizo
(cap. I DisposicOes gerais; cap. II: Das agdes coletivas para a defesa
de interesses individuais homogéneos; cap. III: Das agdes de res-
ponsablhdade de fornecedor de produtos e servigos; cap. IV: Da
coisa julgada); Titulo IV: Do sistema nacional de defesa do consu-
mider; Titulo V: Da Conveng¢do coletiva de consumo; Titulo VI:
Disposicdes finais.

Vé-se dai que o Cdédigo compreende, além dos principios gerais, a
disciplina de direito civil e comercial, administrativo, penal e pro-
cessual que rege hoje as relagdes de consumo no Brasil, imprimindo,
ali4s, aos conceitos de consumidor e fornecedor de produtos e ser-
vigos acepcdo mais ampla de quanto o faga, em geral, o direito
comparado.

II. A TUTELA JURISDICIONAL DOS DIREITOS E INTERESSES
DO OONSUMIDOR

A denominacido do Titulo III — Da defesa do consumidor em

juizo — coaduna-se com o espirito do Cédigo, que é de defesa do
consumidor, devendo ser entendida em sentido amplo: o Titulo néo
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compreende apenas a defesa processual stricto sensu, com as excegdes
opostas pelo consumidor, mas sim toda e¢ qualquer atividade por
este desenvolvida em juizo, tanto na posi¢do de réu, como na de
autor, a titulo individual ou pelos entes legitimados as agdes coleti-
vas. Trata-se, portanto, da tutela judiciaria dos direitos e interesses
do consumidor.? .

Justamente por isso, a preocupacdo do legislador, nesse passo, é
com a efetividade do processo destinado & prote¢do do consumidor
e com a facilitagio de seu acesso a justi¢a.* Isso demandava, de
um lado, o fortalecimento da posigdo do consumidor em juizio —
até agora pulverizada, isolada, enfranquecida perante a parte con-
trdria que ndo é, como ele, um litigante meramente eventual—, exi-
gindo um novo enfoque da par condicio ¢ do equilibrio das partes,
que ndo fossem garantidos no plano meramente formal; e, de outro
lado, exigia a criagdo de novas técnicas que, ampliando o arsenal
de acgles coletivas previstas pelo ordenamento, realmente represen-
tassem a desobstrugdo do acesso a justica e o tratamento coletivo
de pretensdes individuais que isolada e fragmentariamente poucas
condigdes teriam de adequada condugdo. Isso tudo, sem jamais ol-
vidar as garantias do “devide processo legal”.

Para tanto, a parte processual do Cdédigo atiia em duas vertentes:
na das acoes individuais e das agdes coletivas. No campo das pri-
meiras, a lei opera por intermédio de diversas normas, como as que
contemplam a possibilidade de determinagido da competéncia pelo
domicilio do consumidor autor (art. 101, I); a vedacdo da denuncia-
¢do da lide e um novo tipo de chamamento ao processo, em deter-
minadas hipéteses (arts. 88 e 101, II); a previsdo de adequada e

N

1 Com esta expressio, ndo se quer aderir a teoria da agfo como direito con-
creto  (direito & sentenca favorivel), mas se quer expressar a idéia de acesso a
v. Cintra, Grinover & Dinamarco, “Teoria Geral do Processo”, Sdo Paulo, Revista
dos Tribunais, 7a. ed., 1990, pp. 222/223. Sobre acesso a justica, v. nota n. 3.

2 Ver, no Brasil, José Carlos Barbosa Moreira, “Notas sobre a efetividade do
processo”, in Estudos em homenagem a José Frederico Marques, Sio Paulo, Sa-
raiva, 1982; Candido Dinamarco, “A instrumentalidade do processo”, Sdo Paulo,
Revista dos Tribunais, 1987.

3 Ver, principalmente, a monumental obra de Mauro Cappelletti et alii, Access
to Justice, Mildo, Giuffré, 1978, 6 volumes; ver também, de Cappelletti, “Accesso
alla giustizia come programma di riforma e come metodo di pensiero”, in Riv. dir.
proc., 1982, No Brasil, ver sobretudo Kazuo Watanabe, “Acesso A justica e socie-
dade moderna”, in Participacdo e Processo, coord. de Ada Pellegrini Grinover,
Cﬁndiglo Dinamarco e Kazuo Watanabe, S3o Paulo, Ed. Revista dos Tribunais,
p. 128 e ss. '
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efetiva tutela jurisdicional por intermédio de todo e qualquer tipo
de agdo (art. 83); a nova configuragdo da tutela especifica, nas
agOes que tenham por objeto o cumprimento de obrigagdo de fazer
ou ndo fazer (art. 84); a extensio subjetiva da coisa julgada apenas
para beneficiar as pretensdes individuais (art. 103), etc. QOutras
regras, situadas fora do Titulo, complementam esse reforgo de tute-
la, como ocorre, por exemplo, com a inversio, ope judicis, do énus
da prova em favor do consumidor (art. 6°, inc. VIII), com a imple-
mentagdo dos juizados de pequenas causas (art. 5°, inc. IV), com
a assisténcia juridica integral e gratiita ao consumidor carente
(art. 5°, inc. I), com o habeas data em favor do consumidor. (art.
43, par. 4°).

Na vertente das agdes coletivas, amplia-se e especifica-se a tutela
aos bens dos consumidores, indivisivelmente considerados, por inter-
médio das categorias dos interesses difusos e dos interesses coletivos
(art. 81,1 1II); cria-se uma nova agdo, para o tratamento coletivo
da reparagdo dos danos pessoalmente sofridos (art. 81, III e Cap.
II do Titulo III), sem prejuizo da eventual fluid recovery (art. 100);
aperfeigoam-se as regras de legitimagdo e de dispensa de custas e de
honorérios advocaticios da lei n. 7.347, de 24 de julho de 1985 — a
denominada lei da agfo civil publica — (art. 87); da-se novo tra-
tamento a coisa julgada, quer no que diz com seus limites subjetivos,
quer no que tange a ampliagdo do objeto do processo coletivo, para
favorecer as pretensdes individuais (art. 103); regulamse a litis-
pendéncia (art. 104); amplia-se, enfim — fora do Titulo Il — a
abrangéncia da referida lei n. 7.347/85, para que a tutela desta se
harmonize e se inteire com a do Cédigo de Defesa do Consumidor
(arts. 109 usque 117).

Tudo, enfim, dentro da dtica da necessdria reestruturagio dos
esquemas processuais classicos, para sua adaptagdo aos conflitos
emergentes, proprios de uma sociedade de massa,* de que os deco-
rrentes das relagdes de consumo representam um ponto nodal. E
tudo, ainda, dentro da idéia maior, j4 esbogada hi mais de trés dé-
cadas, segundo a qual a chamada crise do direito talvez apenas
encobrisse “a dificuldade de dominar com categorias juridicas subs-

* Ver, por todos, Mauro Cappelletti, “Formazioni sociali e interessi di gruppo
davanti alla giustizia civile”, Riv. dir. proc., 1975. O ensaio foi verio para o por-
tugés e publicado pela Revista de Processo, n. 5, 1977.
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tancialmente pré-capitalistas a fenomenologia de uma sociedade in-
dustrial”.?

III. AS CLASS ACTIONS BRASILEIRAS

Entre as inovagOes processuais mais relevantes do Codigo, ins-
creve-se a agdo coletiva ressarcitéria dos danos pessoalmente sofri-
dos pelos consumidores ou pelas vitimas dos produtos ou servigds.
Trata-se da introdugdo, em ordenamento de direito romano-germa-
nice, dos “tort mass cases” ou “class actions for damages” do siste-
ma de “common law”. Para a melhor compreensdo do instituto, para
o qual o legislador brasileiro muito se preocupou com as garantias
constitucionais, parece oportuna uma breve anélise de direito com-
parado.

A class action do sistema norte-americano, baseada na equity,
pressupde a existéncia de um numero elevado de titulares de posi-
¢des individuais de vantagem no plano substancial, possibilitando o
tratamento processual unitdrio e simultineo de todas elas, por inter-
médio da presenga, em juizo, de um unico expcente da classe.® En-
contrando seus antecedentes no Bill of Pace do século XVII, o
instrumento, antes excepcional, acabou aos poucos adquirindo papel
que hoje é visto pela doutrina como central no ordenamento dos
Estados Unidos da América,” amphado como foi, de inicio com
foi, de inicio com contornos impreciscs, até ser disciplinado pelas
Federal Rules of Civil Procedure de 1938.

A Rule n° 23 fixou as seguintes regras fundamentais: a) a class
action seria admissivel quando impossivel runir todos os integran-
tes da class; b) caberia ao juiz o controle sobre a adequada repre-
sentatividade; c) também ao juiz ccmpetiria a afericdo da existéncia
da comunhdo de interesses entre os membros da class.® E das regras
prccessuais de 1938 a tentativa de sistematizagdo do grau da co-
nuhdo do interesses, donde resulta uma classificagdo das class actions
em true, hybrid ¢ spurious, conforme a natureza dos diritos objeto

5 Tullio Ascarelli, “Economia di massa e statistica giudiziaria®, in Saggi di dirit-
to commerciale, Giuffré, Mildo, 1955, p. 525.

6 Vigoritl, Vinconzo, Interessi collettivi o processo: la legittimaziono ad agiro,
Milie, Giuffro, 1979, p. 254.

" Id., op. e loc. cit.

¢ Vigoriti op. cit., p. 261 e ss.; Taruffo, Michelo, “T limiti soggettivi del giudi-
cato a le class action”, in Riv. dir. proc., 1969, pp. 613 e ss.
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da controvérsia (joint, common ou socondary, ou ainda several),
com diversas consequéncias processuais.’

E certo que as dificuldades praticas quanto a exata configuragdo
de uma ou outra categoria de class actions, com tratamento proces-
sual préprio, induziria o legislador norte-americano a modificar a
disciplina da materia nas Federal Rules de 1966, mas € certo tam-
bém que a distingdo operada pelas normas anteriores permaneceria
no espirito do sistema americano, cuias class actions continuem abri-
gando quer a defesa de interesses coletivos indiviseimente conside-
rados, guer a tutela de direitos individuais divisiveis, conjuntamente
tratades por sua origem comum: para estos ultimos, fala a doutrina
em “casos em que os membros da class s@o titulares de direitos di-
versos ¢ distintos mas dependentes de uma tnica questdo de falo ou
de direito, podindo-se para todos eles um provimento jurisdicicnal de
contetddo idéntico”.™

Em ocutras palavras, as Federal Rules de 1966 (Rule n° 23) nio
mais contém a triparticdo anterior, passando a definir as class actions
de maneira geral e unitaria, com o acréscimo de requisitos atinentes
a admissibilidade da ag@o.’* Mas permanece no sistema norte-ame-
ricano a tutela judicial, a titulo de class action, dos interesses e di-
reitos coletivamente tratados, quer se trate de bens indivisivelmente
considerados, quer se trate de bens divisiveis e individualizéveis, per-
tencentes pessoalmente a cada membro da class.”®

9 Para uma andlise de’alhada das normas de 1938 o da evolu¢fio jurisprudencial
sobre a matéria, v. Taruffo, op. cit., pp. 619-28.

10 Taruffo, op. cit., p. 629.

1 V. doutrina norie-americana citada por Taruffo, op. cit., p. 625; 6 a spurious
class action.

12 Segundo a nova regra, hoje vigente, a ag¢do é admissivel, como class actior,
quando: «) o nimero do componentes da class e tio elevado, quo ndo permitiria
a intervenciio em juizo de todos scus membros; b) existe uma questio de fato e
de direito comum a toda a class; c¢) as demandas e excecdes das partes corres-
pordem a3 que toda a class poderia propor; d) as partes representam de forma
correta ¢ adequada os interesses da class. E ainda quando: a) o ajuizamento de
acles separadas individuais —por parte ou contra os membros da class— pederia
levar a julgamentos contraditorios com relagdo a quem nfio figura no processo;
b) o juiz entendo que a questdo comum a todos os membros da class deve preva-
lecer sobre as questdes atinentes aos membros individualmente; ¢) a class action
¢ o meio mais idéneo para a decisdo da controvérsia: v. doutrina cit. por Taruffo,
op. cit, p. 629. V. também, sobre a importincia da defining function do juiz,
Vigoriti, op. cit.,, p. 271.

13 Exemplo clissico de class action em defesa de direitos subjetivos divisivois
fol, per exemplo, o famoso Caso Eisen, julgado em 1974 pela Corte Suprema, em
quo 3.500,000 operadores da Bolsa de Nova lorque acionaram, por intermédio do
Sr. Eisen, agentes que haviam lesado pessoalmente cerca do seis milhées de pessoas,
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Alids, vale notar que as agdes de classe norte-americanas, que
haviam declinado numericamente na década passada, estdo ganhando
novo ¢ redobrado impulso, exatamente no campo das reparagdes
individuas, por for¢a dos denominados mass fort gases: assim oco-
rreu com as vitimas do asbesto, que ja sao mais de 87.000 ¢ cujas
pretensdes sdo freqliéntemente agrupadas perante tribunais federais
e estaduais. Em outros casos, obtiveram-se excelentes resultados pelo
deslocamento da competéncia para os juizes da denominada multi-
district litigation, para efeito de tratamento conjunto das demandas.™

Segundo os estudos mais recentes,” um dos pontos nodais das
class actions for damages €, atualmente, a que versa sobre os crité-
rios de submissdo de terceiros ao julgado, denominados opt in e opt
out. A Regra n® 23, “c” e “c” 3, das Federal Rules de 1966 expressa-
mente preve a possibilidade de optar-se pela exclusdo da coisa julgada,
sendo abrangidos por ela aqueles que, informados da demanda “da
maneira melhor de acordo com as circunstincias” (inclusive mediante
intimago pessoal, quando passiveis de identificagdo), ndo tiverem
procedido ao pedido de exclusio. E o critério denominado opt out,
recentemente reafirmado pela Suprema Corte norte-americana,” que
dispensou os demais, ndo optantes pela exclusdo, de expresso con-
sentimento para integrar a demanda (o que corresponderia ao cri-
tério do opt in). Em outras palavras, adotado o critério do opt
out, 0os que deixam de optar pela exclusio serdo automaticamente
abrangidos pela coisa julgada, sem necessidade de anuéncia expressa,
mas desde que tenha havido noticia pessoal do ajuizamento da ag&o.

A mesma poderosa tendéncia, que nos Estados Unidos da América
levou a revitalizagdo das class actions no campo da responsabilidade

impondo-lhes uma sobretaxa ilegal. A Corte Suprema, invocando as garantias cons-
titucionais da defesa considerou necessaria a cita¢fio pessoal dos réus, o que aca-
rrelou a desisténcia do processo. Mas, apesar disto —e do rude golpe que a decisdo
significou para esse tipo de class action— o juiz e o Supremo nenhuma divida
tivoram em reconhecer a admissibilidade da a¢fo como acdio de classe. A decisio
da Suprema Corte estd inserida na obra de Vigoriti, Interessi colletivi cit., p. 290
0 ss.

* Cf. Bryant G. Garth, Relatério geral sobre as agdes de grupo apresentado
ao XII Congresso de Direito Comparado, Montreal, agosto do 1990, pp. 18-20. O
Relator refereso ao Relatério dos Estados Unidos da América, preparado para
o Congresso por Mary Kay Kane, bem como aos relatérias da American Bar
Association de 1989 sobre os mass forts e do Federal Courts Study Committes,
de abril de 1990.

15 Cf. Relatério do Bryant G. Garth cit., pp. 18-19.

¢ O Relatdrio supramencionado (p. 19) refere-se ao julgado da Suprema Corte,
de 1985, no importante caso Phillips Petroleum Co. v. Shutts (472 U. S. 797(1985),
U. 8. Report, p. 5).
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civil, faz-se sentir em outros paises pertencentes ao sistema de com-
mon law.

A Australia tem recentemente introduzido as class actions for
damages, a partir da legislagdo dos Estados de Victoria (1986) e
Australia do Sul (1987).'" No mesmo campo, a provincia de Quebec
foi a pioneira no Canada (1978), seguida pela Ontario Class Pro-
ceedings Act, de 1990.* E Israel estd autlamente trabalhando no
sentido de um mais amplo esquema de class actions for damages,
limitadas por enquanto ao campo do mercado de valores mobiliarios.™

Tudo a demonstrar a necessidade de os sintomas processuais mo-
dernos se abrirem a reparacdo coletiva de danos individuais, permi-
tindo o tratamento eficiente de numerosos casos de responsabilidade
civil.

Adaptando os esquemas do direito norte-americano a um sistema
de civil law, sem olvidar —¢€ claro— a realidade de nosso pais, o
legislador brasileiro inspirou-se nas class actions americanas para
criar, primeiro, as agOes coletivas em defesa de interesses difusos e
coletivos, de natureza indivisivel. E o fez por intermédio da deno-
minada Lei da Agdo Civil Piblica (Lei n® 7.347, de 24 de julho
de 1985).

Mas a propria configuragdo da lei, destinada a protegdo de bens
coletivos, indivisivelmente considerados,” ndo permitia que por seu
intermédio se fizasse a reparagdo dos danos pessoalmenie sofridos,
cabendo acs individuos diretamente prejudicados valer-se das agdes
pessoais ressarcitorias, dentro dos esquemas do processo comum.

Antes mesmo da promulgagdo do Cddigo do Consumidor, o le-
gislador brasileiro interveio com a primeira lei que, no dmbito da
acdo civil publica, cuidou da reparagdo pelos danos causados aos

20 Ada Pellegrini Grinover (Acdes coletivas para a defesa do ambiente o dos
consumidores: a Lei n? 7.347, de 24 de julho de 1985, in Novas tendéncias do
dircito processual, Sdo Paulo, Forense Universitiria, 1990, pp. 150 o ss.) observou
que, no caso de ressarcimento do dano, a indenizagdo é destinada, pela lei, a um
fundo, que deverd utiliza-la para a efetiva reconstituicio dos bens lesados. Ade-
mais, a lei ndo prevé forma do rateio da indeniza¢io entre as pessoas individual-
mente ofendidas, nem uma fluid recovery do tipo previsto para as class actions
norte-americanas (sobre a fluid recovery, v. Cappelletti, Mauro, Formazioni so-
ciali e interessi di gruppo davanti alla giustizia civile, in Riv. dir. proc., 1975,
pp. 395-6. O ensaio de Cappelletti, vertido para o portugués, foi publicado na
Revista de Processo n® S, de 1977).

17 Cf. Relatério de Bryant G. Garth cit,, pp. 16-17, baseado no relatério na-
cional de David Harland.

1s Id., ibid., p. 17, com base no relatério nacional de Peter P. Mercer.

19 Id, ibid., pp. 17-18, com base no relatério nacional de Stephen Goldstein.
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investidores no mercado de valores mobilidrios: a Lei n® 7.913, de
7 de dezembro de 1989, legitimou o Ministério Piblico a adotar as
medidas judiciais necessdrias para evitar prejuizos ou obter ressar-
cimento dcs danos causados aos titulares de valores mobilidrios e
aos investidores do mercado. O art. 2° da lei fala em condenagao,
devendo a importancia dela resultante reveder aos investidores lesa-
dos, na proporcao de seu prejuizo. E, por sua vez, o § 1° do mesmo
dispositivo trata da habilicdo dos beneficiarios, para receberem a
parcela que lhes couber. Nao havendo habilitagao, ou dela decaindo
os beneficidrios, a quantia correspondente sera recolhida como re-
ceita da Unido (§ 2° do art. 2°).

Estava ai a primeira class action for damages do sistema brasileiro,
muito embora a lei ndo especificasse que a habilitagdo se faria por
intermédio de processos de liquidagdo, sugerindo a idéia de uma
condenagio que ja levaria em considerag¢do os danos sofridos pelos
investidores. Por cutro lado, a auséncia de habilitagdo importaria
em recolhimento da importancia ndo reclamada aos cofres da Unido,
numa solucdo da do direito comparado, que prevé a fluid recovery
destinada a finalidades conexas com a dos interesses em jogo.

Nesse momento, ja se encontrava em elaboracdo o Cddigo do
Consumidor, que criava a categoria mais abrangente das agdes cole-
tivas para a defesa de interesses ou direitos subjetivos individuais,
tratados conjuntamente por sua origem comum. E pelo Cddigo veio
a consagragao definitiva, no sistema brasileiro, da categoria das class
actions for damages, a que o Capitulo II do Titulo III d4 agora dis-
ciplina especifica.

IV. A ACAO COLETIVA PARA A DEFESA DOS INTERESSES INDIVIDUAIS
HOMOGENEOS DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

As agdes para a defesa de interesses individuais homogéneos ob-
jetivam a reparagdo, por agdes coletivas, dos danos pessoalmente
sofridos pelos consumidores, numa adaptagio dos esquemas da class
actions, de idéntica destinagdo, as categorias do direito processual
romano-germanico, com particular aten¢do as garantias do contra-
ditorio e da ampla defesa.

Para tanto, o Capitulo reporta-se a legitimacdo ativa dos 6rgios
e pessoas legitimados as demandas coletivas em geral (MP, 6r-
gios publicos, associagdes pré-constituidas hd pelo menos um ano,
ressalvada a hipdtese de dispensa judicial do requisito, quando o
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juiz considere evidente o interesse social, dadas as dimensdes ou as
caracteristicas do dano: art. 82); prevé regras de competéncia, es-
tipula a intervengdo sempre necessaria do Ministério Publico, con-
templa a ampla divulgacdo da demanda para facultar acs interessa-
dos a intervengdo no processo. E determina que a sentenga, quando
condenatoria, seja genérica, limitando-se a fixar a responsabilidade
do réu pelos danos causados. Isso ndo significa que a condenagao
seja condicional, ou para o futuro, mas reconhecimento da existén-
cia de danos —demonstrada por amostragem— e do dever de inde-
nizar. Cabera depois as vitimas ou a seus herdeiros, numa verdadeira
habilitacdo a titulo individual, procederem a liquidagdo da sentencga
(diretamente ou pelas entidades legitimadas), cabendo lhes, natu-
ralmente, provar a existéncia do dano pessoalmente sofrido e seu
montante, assim como a relagao de causalidade entre esto e o dano
coletivo reconhecido pela sentenga condenatéria. A solugdo do C6-
digo, nesse particular, inspira-se nas acdes individuais de cumpri-
mento do sistema brasileiro, decorrentes da sentencga coletiva tra-
balhista.

A execugdo, definitiva ou provisdria, podera ser coletiva e serd
instruida com a simples certidao da(s) sentenca(s) de liquidagdo.

Outras regras disciplinam a hipétese de concurso de créditos
(pelas indenizacdes devidas aos bens indivisivel ¢ divisivelmente
considerados), bem como a possibilidade de uma fluid recovery
para o caso de inexistir habilitagdo dos interessados em nimero
compativel com a gravidade do dano.

Desse modo, o instituto, que representa novidade absoluta para
os sistemas processuais de civil law, ressalvado o precedente brasi-
leiro da Lei n° 7.913/89 (v. supra) possibilita o tratamento coletivo
da reparacdo dos danos pessoalmente sofridos, mercé da destina-
¢ao do ressarcimento as vitimas; mas ndo exclui a destinagio da
indenizacdo, globalmente devida, a um fundo, quando impossivel ou
insuficiente o rateio entre as pessoas individualmente prejudicadas.

V. O REGIME DA COISA JULGADA NOS PROCESSOS COLETIVOS

No tratamento processual das pretensdes coletivas, o legislador
preocupou-se particularmente com as garantias da agdo e da defesa,
forjando, entre outras técnicas, uma disciplina da coisa julgada que
toma em séria consideracdo os valores constitucionais do “devido
processo legal”.
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Quanto aos interesses de natureza indivisivel (interesses difusos
¢ coletivos propriamente ditos), é a propria indivisibilidade do ob-
jeto da demanda que aconselha e permite a natural extensdo dos
limites subjetivos da coisa julgada “erga omnes” ou “ultra partes”.
Com efeito, nesse tipo de processo, a atribuicdo ou a negacdo do
bem pretendido significa necessariamente a atribuicio ou a negacdo em
relacdo a todos os membros da “classe”. Por isso, desde a acio
popular constitucional, e passando depois pelos processos regidos pela
lei 7.347/85, a solugdo brasileira féra a da coisa julgada “erga
omnes”, com a exclusiva mitigagdo do principio pela inexisténcia
de coisa julgada, quando o pedido fosse rejeitado por insuficiéncia de
provas.

Essa ticnica, que ja contra com excelentes resultados, foi mantida
pelo Cédigo do Consumidor no tocante aos processos essencialmente
coletivos, em defesa de interesses indivisiveis (difusos e coletivos):
art. 103, I e II. Mas o novo tratamento, acidentalmente coletivo, de
direitos individuais, divisiveis e pessoais, impunha o reexame da
matéria.

Ja se afirmou que a extensdo da coisa julgada a quem nao foi
pesscalmente parte no processo, mas nele foi, na formula norte-ame-
ricana,” adequadamente representado pelo portador em juizo dos
interesses meta-individuais ou dos direitos subjetivos coletivamente
tratados, ndo seria, em Gltima andlise, uma verdadeira ampliacio
ultra partes. Ja se observou que ¢é justamente na Otica da adequada
representacdo do conjunto de interessados que se podem resolver os
problemas constitucionais da informacdo e do contraditério e de
seus reflexos nos limites subjetivos da coisa julgada, por quanto os
adequadamente representados nao sio propriamente terceiros.”

Com efeito, a cldusula norte-americana tem fundamento consti-
tucional e pretende exatamente conciliar as garantias do devido
processo legal com técnicas peculiares as agOes coletivas. A parte
ideolégica leva a juizo o interesse meta-individual, representado
concretamente a classe, que terd exercido seus direitos processuais
através das garantias da defesa e do contraditério asseguradas ao
representante. O mecanismo baseia-se na concepgio de que o esque-
ma representativo é apto a garantir aos membros da categoria a
cethor defesa judicial, a ponto de afirmar-se que nesse caso o julgado

2t Rule n® 23-a das Federal Rules of Civil Procedure norte-americanas de 1966.
22 Assim expressamente Monteleone, I limiti soggettivi del giudicato civile, Pa-
dua, Cedam, 1978, pp. 171 e ss.

DR © 1993. Instituto de Investigaciones Juridicas - Universidad Nacional Autbnoma de México



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/v5S8sy

348 ADA PELLEGRINI GRINOVER

nao atuaria propriamente ultra partes, nem significaria real exceg¢ao
ao principio da limitagdo subjetiva do julgado, mas configuraria
antes um novo conceito de representacdo substancial e processual,
adelante as novas exigéncias da sociedade.®

O que vale frisar € que, assim como repugna as garantias cons-
titucionais a sujei¢do, ex post, ao julgado de terceiros que permane-
ceram estranhos ao contraditério, coadunase com elas a idéia de
representacdo adequada dos interesses da categoria por parte de pes-
scas e scbretudo de entes exponenciais. Ndo sé porque se reconhoce
que o esquema representativo ¢ o mais idoneo para assegurar aos
interessados a melhor defesa judicidria,” mas sobretudo porque a
orientagdo dcminante ¢ francamente no sentido da compatibilidade
entre o devido processo legal e as técnicas dos limites da coisa jul-
gada nas agdes coletivas.” Reconhecida a complementaridade entre
o interesse individual e social,*® também se indica a coincidéncia e
solidariedade entre o processo constitucional e¢ as modernas exigén-
cias de efetiva tutela jurisdicional dos direitos e interesses emergentes
na scciedade de massa.*’

Todavia, ndo se pode desconhecer que parte da doutrina ainda
alimenta duvidas quanto a superagio, pela férmula da representa-
tividade adequada, do problema dos limites subjetivos do julgado,
considerando artificial a idéia de os estranhos ao processo se consi-
derarem, na pratica, “adequadamente representados”, assim sujei-
tando-se a uma coisa julgada desfavorédvel, quando nio tiveram a
cportunidade de se manifestarem sobre a “adequagdo”. A explicagdo
pela “representatividade adequada” configuraria, nesse enfoque, uma
verdadeira ficgdo.

Diante do que foi dito, a apesar da critica por tltimo formulada,
¢ pcssivel afirmar que o legislador poderia ter legitimamente deter-
minado a extensio subjetiva do julgado, ultra partes ou erga omnes,
sem qualquer excegdo, desde que se tratasse de agdes coletivas em
que a adequacado da representatividade fosse criteriosamente aferida.
Lcembro-se, a esse propdsito, que na common law a existéncia da

22 Id., op. e loc. cit., especialmente pp. 176/7.

2+ Cf. Taruffo, op. e lcc. cit., principalmente nota 175. No mesmo sentido v.
Carpl, L'efficacia “ultra partes” della sentenza civile, Mildo, Giuffre, 1974, p. 123.

** Vigoriti, Interessi colletivi e processo cit., pp. 271 e ss.

26 Monteleone, op. e loc. cit., pp. 176/7; Vigoriti, op. e loc. cit.

*7 Cf. Ada Pellegrini Grinover, “As garantias constitucionais do processo nas
acdes coletivas”, in Novas tendéncias do direito processual, Rio de Janeiro, Forense
Universitaria, 1990, pp. 45 e ss., especialmente pp. 58/9.
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adequecy of representation é analisada caso a caso pelo juiz, para
verificagdo da fair notice do processo e do desenvolvimento da defe-
sa da categoria com os necessrios cuidados; além disto, o sistema
norte-americano possibilita a exclusdo do processo de quem nao
deseje submeter-se a coisa julgada.*®

Mas o sistema brasileiro nio escolheu o caminho do controle ju-
dicial da representatividade adequada, satisfazendo-se com o critério
da existéncia legal e da pré-constitui¢do das associagGes legitimadas
as agOes coletivas. Foi esse o caminho tragado pela denominada Lei
da Agdo Civil Publica (Lei n°® 7.347, de 24 de julio de 1985),* que
seria depois incorporado pela Constitui¢do no tocante ao mandado
de seguranga coletivo (inc. LXX, alinea “b” do art. 5° Const.) €
agora adotado pelo Cédigo de Defesa do Consumidor (art. 82, IV).

Além dessa razdo, outras circunstincias desaconsethavam a trans-
posi¢do pura e simples, a realidade brasileira, do esquema norte-
americano da coisa julgada nas class actions: a deficiéncia de cons-
cientizagdo de enorme parcela da sociedade, o desconhecimento dos
canais de acceso a justica, a distdncia existente entre o povo € ©O
Poder Judicidrio, tudo a constituir gravissimos entraves para a inter-
vencido de terceiros, individualmente interessadas, nos processos co-
letivos, e mais ainda para seu comparecimento a jujzo visando a
exclusdo da futura coisa julgada.

Por outro lado, ja se integrou a tradigdo juridica brasileira, desde
a Lei da Ac¢do Popular (Lei n® 4.717, de 26 de junho de 1965)
~—passando-se pela Lei n° 7.347, de 24 de julho de 1985 (Lei da
Acdo Civil Publica)— um regime da coisa julgada que até certo
ponto pode ser qualificado como atuando secundum eventum litis,
pelo menos nos casos de insuficiéncia de provas.*

28 Federal Rules of Civil Procedure de 1966, n® 23, “c” 2 a “c” 3. Trata-se da
técnica que, em época mais recente, foi denominada de opt out, pela qual quem
opta por ndo ser abrangido pela coisa julgada é dela excluido, ficando os nio
optantes submetidos & regra da extensdo subjetiva do julgado: sobre o opt out e o
opt in, v. retro, comentario n® 1 ao Capitulo II do Tiwlo IIL

29 Diversamente, o Projeto do lei n? 3.034/1984, do Deputado Flavio Bierron-
bach (encaminhando proposta formulada por Ada Pellegrini Grinover, Céandido
Dinamarco, Kazuo Watanabe ¢ Waldemar Mariz de Oliveira Jr.), havia optado
pelo controla do juiz sobre a representatividade adequada das associagdes, apenas
indicada por elementos como a pre-constituicio e a existéncia legal.

30 Barbosa Moreira, “A acfo popular do direito brasileiro como instrumento
de tutela jurisdicional dos chamados interesses difusos”, in Temas de Direito Pro-
cessual, Sdo Paulo, Saraiva, 1977, pp. 110 e ss., principalmente p. 123.
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Tudo aconselhava o legislador a dar mais um passo no mesmo
caminho, consagrando corajosamente a extensao subjetiva do julga-
do secundum eventum litis. Foi o que se fez.

A reestruturacdo dos esquemas processuais, indispenséavel i tutela
jurisdicional dos interesses meta-individuais, passa pela revisio das
pcsigbes classicas contrarias a coisa julgada secundum eventum litis:
alids, ja Allorio observava que o principio ndo merecia as criticas
que lhe eram movidas, embora reconhecesse que as excegdes & proi-
bicdo deviam resultar de lei;* mais recentemente, G. Pugliese pre-
ccnizou que a extensdo do julgado secundum eventum fosse tomado
em séria considera¢do.” E esta também a posigdo de Carpi.*®

Néo se desconhecem cs argumentos que ainda se levantam contra
a ceisa julgada secundurm eventum litis, quando a extensdo subjetiva
do julgado s6 seja utilizada para os casos de acolhimento da de-
manda. Vigoriti e Luiso observaram que a ndo oponibilidade do
julgado negativo frustrarla a necessidade de uniformizagdo das deci-
sGes nas agles coletivas, além de impor um desequilibrio as partes
e um excessivo 6nus ao réu, obrigado a repetir sua defesa, sem poder
opor a eficicia de um julgado a ele favordvel.** Barbosa Moreira
apontou a falha denunciada por Schwab, podendo levar a coisas jul-
cadas contraditérias (a primeira, negativa para um co legitimdo; a
segunda, se procedente a agdo, com eficicia erga omnes, abrangendo
também o primeiro, que perdeu a demanda).*

Mas ¢ possivel responder a essas criticas.

Em primeiro lugar, note-se que o contraditério ndo ¢ sacrificado
pela. técnica do julgado secundum eventum, uma vez que o deman-
dado na agd@o coletiva integrou a relagdo processual, sendo até de
se supor que pela magnitude da lide tenha concentrado todos os seus
esforgos no exercicio da defesa; pelo contrério, na técnica da pura
e simples extensdo subjetiva dos efeitos da coisa julgada, o mesmo
ndo se pode dizer em relagdo aos que em juizo tenham porventura
sido inadequadamente representados. Por outro lado, parece claro
que demandas sucessivas, a titulo individual s6 teriam alguma chance
de éxito em casos excepcionais, que sdo justamente aqueles que le-
vam a propugnar a adogfo da coisa julgada secundum eventum litis.

31 Allorio, La cosa giudicata rispetto al terzi, Mildo, Giuffre, 1935, p. 272.

32 G. Pugliese, “Giudicato civile (dir. vig.)”, in Enciclopedia del Direito, Milio,
Giuffré, 1969, vol. XVIII, p. 889.

38 Carpl, op. cit., pp. 347 e ss., com nota n° 128,
* Vigoriti, op. cit., p. 112; Luiso, op. cit., p. 210, nota 319.
5 Barbosa Moreira, op. cit., pp.122/3.
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Quanto ao desequilibrio entre as partes, que se caracterizaria em
termos de chances diversas, nose-se que o prejuizo é mais teérico do
que pratico, uma vez que o réu da agdo coletiva entra no processo
sabendo que, se ganhar, s6 ganhard com relagdo ao autor coletivo
mas, se perder, perderd com relagdo a todos. Mas o que importa
realgar ¢ que, na técnica do Codigo do Consumidor, a sentenga da
agdo coletiva, que beneficiara as pretensdes individuais, sé reconhece
o dever genérico de indenizar, dependendo ainda cada litigante de
um processo de liquidagdo, e portanto de conhecimento, em que
haverd ampla cogni¢do o completa defesa do réu ndo s6 sobre o
quantum debeatur, mas também quanto a prépria existéncia do
dano individual e do nexo etiolégico com o prejuizo globalmente
(an debeatur).

Na verdade, era preciso fazer uma opgéo entre duas alternativas
possiveis: de um lado, a coisa julgada erga omnes, estendendo sua
eficdcia, independientemente do resultado do processo, a quem néo
integrou a relacdo processual e s6 foi artificialmente “representado”
pelo portador em juizo dos interesses coletivos. Do outro, um certo
desequilibrio das partes, apenas em termos de chances, temperado
ao maximo pelo fato de que, em cada liquidacio para a apuragio
dos danos pessoais, o contraditério se restabeleceria por inteiro, dis-
cutindo-se amplamente a pretensio indenizatéria de cada um.

Nao se podiam olvidar, na escolha, as adverténcias feitas quanto
aos riscos da legitimagdo concorrente e disjuntiva, dentre os quais
o da colusdo entre um dos co-legitimades e o réu, no intuito mesmo
de formar uma coisa julgada negativa, oponivel a todos.*

Além disso, para uma escolha correta era preciso colocar em con-
fronto os prejuizos, mais ou menos graves, decorrentes das duas al-
terantivas: aqui, ndo € dificil verificar que, pela primeira, os danos
advindos aos particulares seriam reais e efetivos, enquanto, na se-
gunda, o eventual desequilibrio, decorrente de uma mera diferenga
de probabilidades, ndo teria efeitos concretos, por serem os indivi-
duos beneficiados apenas pelo reconhecimento do dever de indeni-
zar, tendo ainda que provar, em contraditério com o réu, a existéncia
do dano pessoal, além de seu montante. Ademais, em termos de

36 V. Proto Pisani, “Appunti preliminari per uno studio sulla tutela giurisdizio-
nale degli interessi colletivi o difusi”, in Diritto e Giurisprudenza, vol. 89, n® 6,
p- 808. A adverténcia é retomada por Barbosa Moreira (op. cit, p. 116), quo
entende o perigo sensivelmente atenuado pela técnica brasileira da intervenciio
obrigatéria do Ministério Piblico. Lembre-se, porém, que nas agbes coletivas o

MP pode ser autor, ficando sua atuagio sem controle.
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valores constitucionais, na primeira hipdtese a coisa julgada ulira
partes prejudicaria irremediavelmente o contraditorio, enquanto a
segunda poderia ser facilmente reconduzida as técnicas que com
freqiiéncia induzem o legislador a tomar medidas que aparentemente
beneficiam uma das partes, em homenagem mesmo ao principio da
igualdade real, pelo que na verdade mais se restabelece, do qu= se
infringe, a paridade.

Passando a segunda critica, relativa ao risco de coisas julgadas
contraditdrias, deve-se dizer que a solugdo do Cdédigo evita os in-
convenientes apontados, porquanto, em caso de derrota do autor co-
letivo, reserva a via as demandas posteriores somente a pessoas
fisicas, em carater individual. A demanda ndo poder ser repetida a
titulo coletivo, e a coisa julgada, que se formar nas agdes individuais,
ter seus efeitos normalmente restritos as partes. Ademais, no eventual
conflito de coisas julgadas que se formar entre a decisdo favordvel
da demanda coletiva e a desfavordvel, no processo individual, o art.
104 resolve expressamente o problema, pela exclusdo do demandante
individual, que ndo requereu a suspensdo de seu processo, da coisa
julgada coletiva (art. 104).

Assim, no juizo de valor que antecedeu a escolha do legislador,
verificava-se que a extensdo da coisa julgada a terceiros, que nio
foram pessoalmente parte do contraditério, ofereceria riscos dema-
siados, calando fundo nas relagOes intersubjetivas, quando se tratasse
de prejudicar direitos individuais; além disso, o eéquema brasileiro
da legitimagdo poderia suscitar problemas de constitucicnalidade, na
indiscriminada extensdo subjetiva do julgado, por infringéncia ao
contraditério. Foi por esso que o Codigo de Defesa do Consumidor
agasalhou o regime da extensdo da coisa julgada a terceiros, que
ndo foram parte do processo, apenas para beneficia-los. E a coisa
julgada, ultra partes ou erga omnes, em caso de procedéncia da
demanda, mantida a faculdade de os interessados, a titulo individual,
ajuizarem sua agdo pessoal, em caso de sentenca desfavoravel ao
autor coletivo. Tudo, ainda, com o temperamento da inexisténcia
de coisa julgada, na hipétese de rejeicdo da demanda coletiva, por
insuficiéncia de provas.

A solugio da nova lei leva em conta todas as circunstancias apon-
tadas, visando a harmonizar a indole da coisa julgada nas agdes
coletivas e sua necessdria extensdo a terceiros com as garantias do
devido processo legal, do contraditério e da ampla defesa (art. 59,
inc. LIV e LV Const.), as quais obstam a que o julgado possa des-
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favorecer aquele que ndo participou da relagdo juridico-processual,
sem o correlato, efetivo controle sobre a representatividade adequada
e sem a seguranga da efetiva possibilidade de utilizagdo de técnicas
de intervengdo no processo e da exclusdo da coisa julgada.

Quando o Cédigo determina a extensdo subjetiva do julgado para
beneficiar terceiros, transportando as agOes individuais a sentenga
coletiva favoravel, outra inovagao ocorre: a ampliagdo, ope legis,
do objeto do processo, para incluir na coisa julgada a decisdo sobre
o dever de indenizar.

Trata-se de fendmeno conhecido, mas até agora restrito, no nosso
ordenamento, aos efeitos civis da sentenga penal condenatéria: nos
termos do art. 91, I, CP, a condenagdo penal toma certa a obrigagdo
de indenizar o dano causado pelo crime, passando-se desde logo a
liquidagdo e execugdo da sentenga no juizo civil (arts. 63 CPP e
584, II, CPC). Exatamente o mesmo fendmeno ocorre agora, por
forga do Cédigo de Defesa do Consumidor, quanto a sentenga favo-
ravel coletiva, a ser imediatamente liquidada e executada com rela-
¢do aos danos sofridos pelas pessoas individualmente lesadas.

Analisando a questdo no ambito das relagdes interjurisdicionais,
Liebman entendeu que as normas italianas, correspondentes as bra-
sileiras, regulariam uma verdadeira autoridade do julgado penal no
processo civil.*” E disse mais, que a eficacia da sentenga penal, nesse
caso, seria vinculante para o juiz civil, com relagdo a algumas ques-
toes de fato e de direito, comuns ao processo penal e ao conexo
pracesso civil de reparacdo.®® Nesse enfoque, criticava o Mestre um
sistema, em que a autoridade do julgado penal, transportada ao pro-
cesso civil, ndo respeitaria ao pronunciamento sobre o objeto do
processo, mas sim sobre algumas das premissas 16gicas do mesmo
pronunciamento, operando para a composi¢do de uma lide diversa
e deixando indiscutiveis algumas questdes que constituem o antece-
dente 16gico da sentenga penal.®®

Machado Guimardes, porém, procedeu a outra construgio, que
néo afasta o principio tradicional da inaptidao das questdes de fato
para se revestirem da autoridade da coisa julgada: o art. 1.525 do

37 Leibman, “A eficicia da sentenga penal no processo civil”, trad. do Ada
Pellegrini Grinover, publicado na 2a. edi¢io brasileira da Eficdcia e autoridade da
sentenga e outros escritos sobre a coisa julgada, Rio de Janeiro, Forense, 2a. ed.,
1981, p. 256 e ss., especialmente p. 262.

38 Id., op. e loc. cit., pp. 263/4. Grifos do texto.

39 Id., ibid., p. 264.
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C. C.*° consagraria um tipo de eficdcia preclusiva ndo identificavel
com a coisa julgada.® José Carlos Barbosa Moreira, apoiado em
José Frederico Marques, anolou a exeqiiibilidade civil da sentenga
penal entre os chamados efeitos secunddrios desta sentenga.** E final-
mente, numa outra visdo, pode-se afirmar que a lei opera a amplia-
¢do do objeto do proceso (penal), para nele incluir o julgamento
implicito sobre o dever de indenizar, tomando-se a questdo indiscu-
tivel em outros processos. -

eja como for, e qualquer que seja a explicagdo cientifica que se
lhe dé (eficicia preclusiva, efeito secundédrio da sentenga, ou am-
pliagdo do objeto do processo coletivo, para que o julgado inclua o
pronunciamento sobre o dever de indenizar, ope legis), trata-se de
fendmeno bem conhecido, agora incorporado ao Cédigo do Censu-
midor, mercé do transporte, in utilibus, do julgado da agdo coletiva
para as agOes individuais de responsabilidade civil.

O capitulo ainda inclui norma sobre a litispendéncia, descartando
sua incidéncia no cotejo entre as agdes coletivas em defesa de inte-
resses difusos e coletivos e as propostas a titulo individual. A regra
6 decorréncia dos principios do art. 301 CPC que exige, para a
caraterizagdo do fenémeno, a identidade d= partes, causa de pedir
e objeto.

Mas a expressa aplicag@o da regra é acompanhada por uma ino-
vagdo, qual seja, a faculdade conferida ao autor individual, que pode
requerer a suspensdo do processo intentado a titulo pessoal, para
usufruir dos beneficios da eventual sentenga coletiva favoravel. Na
hipétese de a agdo individual prosseguir em seu curso, porém, ndo
havera aproveitamento da coisa julgada coletiva, numa expressa
exce¢do a regra geral do Cédigo do Consumidor sobre a extensdo
subjetiva do julgado, in utilibus.

Quanto as agdes coletivas em defesa de interesses individuais, em
confronto com as indenizatérias individuais, aplicar-se-do a espécie
as normas do Cédigo de Processo Civil sobre continéncia, reuniio
de processos ou sua suspensdo, bem como as regras da extensdo,
in ulilibus, da coisa julgada estabelecidas pela nova lei.

40 Reza o dispositivo: “A responsabilidade civil é independente da criminal; nio
se podera, porém, questionar mais sobre a existéncia do fato, cu quem seja seu
autor, quando estas questdes se acharem decididas no crime”.

41 Luiz Machado Guimar3es, Estudos de Direito Processual Civil, Rio de Ja-
neiro, 1969, p. 23, nota 50.

42 José Carlos Barbosa Moreira, A senten¢a penal como titulo executdrio civil,
in Rev. Dir. Pen. n°% 4, oulidez, 1971, pp. 47 e ss.
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V1. ConcLusAo

Sao esses os tragos principais do novo processo brasileiro do con-
sumidor, marcados pela eficiéncia e pela instrumentalidade e acom-
panhados por técnicas que visam a facilitar o acesso a justica e ga-
rantir o “devido processo legal”. :

Pode-se afirmar que mais uma vez o Brasil busca sueprar as conhe-
cidas dificultades conjunturais e sociais, oferecendo a seu povo, aos
operadores do direito e a comunidade juridica internacional esque-
mas e modelos processuais capazes de reconduzir o processo a ne-

cessaria aderéncia a realidede e de resgatar seus principios e suas
finalidades primordiais, em face das novas exigéncias.

DR © 1993. Instituto de Investigaciones Juridicas - Universidad Nacional Autbnoma de México





