I. Participacion: los contornos de la palabra

Pocos términos se usan con mas fre-
cuencia en el lenguaje politico cotidia-
no que el de participacion. Y quiza nin-
guno goza de mejor fama. Aludimos
constantemente a la participacion de la
sociedad desde planos muy diversos y
para propésitos muy diferentes, pero
siempre como una buena forma de in-
cluir nuevas opiniones y perspectivas.
Se invoca la participacion de los ciuda-
danos, de las agrupaciones sociales, de
la sociedad en su conjunto, para dirimir
problemas especificos, para encontrar
soluciones comunes o para hacer con-
fluir voluntades dispersas en una sola
accion compartida. Es una invocacién
democrética tan cargada de valores que
resulta practicamente imposible ima-
ginar un mal uso de esa palabra. La
participacién suele ligarse, por el con-
trario, con propdsitos transparentes
— publicos en el sentido més amplio del
término — y casi siempre favorables pa-
ra quienes estan dispuestos a ofrecer

algo de si mismos en busca de propdsi-
tos colectivos. La participacién es, en
ese sentido, un término grato.

Sin embargo, también es un térmi-
no demasiado amplio como para tratar
de abarcar todas sus connotaciones po-
sibles en una sola definicién. Partici-
par, en principio, significa “tomar par-
te”: convertirse uno mismo en parte de
una organizacion que retine a mas de
una sola persona. Pero también signifi-
ca “compartir” algo con alguien o, por
lo menos, hacer saber a otros alguna
noticia. De modo que la participacién
es siempre un acto social: nadie puede
participar de manera exclusiva, priva-
da, para si mismo. La participacion no
existe entre los anacoretas, pues solo se
puede participar con alguien mas; s6lo
se puede ser parte donde hay una orga-
nizacién que abarca por lo menos a dos
personas. De ahi que los diccionarios
nos anuncien que sus sindnimos sean
coadyuvar, compartir, comulgar. Pero
al mismo tiempo, en las sociedades mo-
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dernas es imposible dejar de partici-
par: la ausencia total de participacion
es también, inexorablemente, una for-
ma de compartir las decisiones comu-
nes. Quien cree no participar en abso-
luto, en realidad esta dando un voto de
confianza a quienes toman las decisio-
nes: un cheque en blanco para que otros
actiien en su nombre.

Ser participe de todos los aconteci-
mientos que nos rodean es, sin embar-
go, imposible. No s6lo porque aun la
participacion mas sencilla suele exigir
ciertas reglas de comportamiento, si-
no porque, en el mundo de nuestros
dias, el entorno que conocemosy con el
que establecemos algun tipo de rela-
cién tiende a ser cada vez mas extenso.
No habria tiempo ni recursos suficien-
tes para participar activamente en to-
dos los asuntos que producen nuestro
interés. La idea del “ciudadano total”,
ése que toma parte en todos y cada uno
de los asuntos que atafien a su exis-
tencia, no €s mas que una utopia. En
realidad, tan imposible es dejar de par-
ticipar —porque aun renunciando se
participa—, como tratar de hacerlo to-
talmente. De modo que la verdadera
participacién, la que se produce como
un acto de voluntad individual en favor
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de una accion colectiva, descansa en un
proceso previo de seleccion de oportu-
nidades. Y al mismo tiempo, esa deci-
sion de participar con alguien en busca
de algo supone ademas una decision
paralela de abandonar la participacion
en algan otro espacio de la intermi-
nable accion colectiva que envuelve al
mundo moderno.

De ahi que el término participacién
esté inevitablemente ligado a una cir-
cunstangcia especificay a un conjunto de
voluntades humanas: los dos ingredien-
tes indispensables para que esa pala-
bra adquiera un sentido concreto, mas
alla de los valores subjetivos que suelen
acompanarla. El medio politico, social
y econémico, en efecto, y los rasgos
singulares de los seres humanos que
deciden formar parte de una organiza-
cién, constituyen los motores de la par-
ticipacién: el ambiente y el individuo,
que forman los anclajes de la vida so-
cial. De ahi la enorme complejidad de
ese término, que atraviesa tanto por los
innumerables motivos que pueden esti-
mular o inhibir la participacion ciuda-
dana en circunstancias distintas, como
por las razones estrictamente persona-
les —psicoldgicas o fisicas— que em-
pujan a un individuo a la decisién de



participar. 6Cudntas combinaciones se
pueden hacer entre esos dos ingredien-
tes? Es imposible saberlo, pues ni si-
quiera conocemos con precisiéon en
donde esté la frontera entre los estimu-
los sociales y las razones estrictamente
genéticas que determinan la verdadera
conducta humana. No obstante, la par-
ticipacién es siempre, a un tiempo, un
acto social, colectivo, y el producto de
una decision personal. Y no podria en-
tenderse, en consecuencia, sin tomar en
cuenta esos dos elementos complemen-
tarios: la influencia de la sociedad sobre
el individuo, pero sobre todo la voluntad
personal de influir en la sociedad.

II

Hay un dificil equilibrio, pues, entre las
razones que animan a la gente a parti-
cipar y sus posibilidades reales de ha-
cerlo. Pero también entre el ambiente
que les rodea y su voluntad de interve-
nir de manera activa en ciertos asuntos
publicos. Si como dice Fernando Sava-
ter —un conocido filésofo espafiol —
“la politica no es mas que €l conjunto
de razones que tienen los individuos
para obedecer o para sublevarse”,' la

! Fernando Savater, Politica para Amador,
Ariel, Madrid, 1992, p. 41.

participacion ciudadana se encuentraa
medio camino entre esas razones. Y
nunca se da en forma pura: asi como el
“ciudadano total” es una utopia, tam-
bién es practicamente imposible la par-
ticipacion idéntica de todos los indi-
viduos que forman las sociedades de
nuestros dias. Aunque el entorno poli-
tico sea el mas estimulante posible, y
aunque haya un proposito comparti-
do por la gran mayoria de la sociedad
en un momento preciso, habra siempre
quienes encuentren razones mas pode-
rosas para abstenerse que para partici-
par. Y aun en medio de la participacion
puesta en marcha, algunos aportaran
més esfuerzo, mas tiempo o mas recur-
sos que los demés. De modo que a pesar
de las buenas credenciales del término,
la participacion tampoco esta a salvo de
los defectos humanos: del egoismo, del
cinismo, de la enajenacién de los indi-
viduos. De aqui el primer dilema que
plantea el término: no todos quieren
participar aunque puedan, y no todos
pueden hacerlo aunque quieran.

Pero ademads, la participacién no
puede darse en condiciones de perfecta
igualdad: igual esfuerzo de todos, para
obtener beneficios —o afrontar casti-
gos— idénticos. No sélo es imposible
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que cada individuo participe en todo al
mismo tiempo, sino que también lo es
que todos los individuos desempefien
exactamente el mismo papel. En cual-
quier organizacion, incluso entre las
mas espontaneas y efimeras, la distribu-
cion de papeles es tan inevitable como
la tendencia al conflicto. Siempre hay,
por lo menos, un liderazgo y algunos
que aportan mas que otros. De la con-
gruencia de estimulos externos — surgi-
dos del ambiente en el que tiene lugar
la organizacién colectiva—, y de moti-
vos individuales para participar, surge
naturalmente la confrontacion de opi-
niones, de necesidades, de intereses o
de expectativas individuales frente a las
que ofrece un conjunto de seres huma-
nos reunidos. No se puede participar
para obtener, siempre, todo lo que cada
individuo desea. Lo que quiere decir
que los propésitos de la organizacién
colectiva s6lo excepcionalmente coinci-
den a plenitud con los objetivos parti-
culares de los individuos que la confor-
man: entre las razones que animan a
cada persona a participar, y las que pro-
duce una organizacién de seres huma-
nos, hay un puente tendido de peque-
fias renuncias individuales. Y de aqui el
segundo dilema del término: la partici-
pacién no puede darse sin una distribu-
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ciéon desigual de aportaciones indi-
viduales, ni puede producir, invaria-
blemente, los mismos resultados para
quienes deciden “formar parte” de un
propdsito compartido.

III

A pesar de todo, la idea de la participa-
cién suele gozar de mejor fama que la
otra palabra que sirve para explicar el
funcionamiento de la democracia con-
temporanea: la representacion. De he-
cho, el auge que han cobrado muchos
de los mecanismos participativos en
nuestros dias no se entenderia cabal-
mente sin asumir la critica paralela que
se ha formulado a ese otro concepto.
Segiin esa critica, participamos porque
nuestros representantes formales no
siempre cumplen su papel de enlace
entre el gobierno y los problemas pun-
tuales de una porcién de la sociedad;
participamos —dice esa critica— para
cuidar los intereses y los derechos par-
ticulares de grupos y de personas que se
diluyen en el conjunto mucho més am-
plio de las naciones; participamos, en
una palabra, para corregir los defectos
de la representacién politica que supo-
ne la democracia, pero también para
influir en las decisiones de quienes nos



representan y para asegurar que €sas
decisiones realmente obedezcan a las
demandas, las carenciasy las expectati-
vas de los distintos grupos que integran
una nacién. La representacién es un
término insuficiente para darle vidaala
democracia.

Sin embargo, representacién y parti-
cipacion forman un matrimonio indi-
soluble en el hogar de la democracia.
Ambos términos se requieren inexora-
blemente. Cuando aquella critica a las
formas tradicionales de representacion
democratica llegé al extremo de recla-
mar una democracia participativa ca-
paz de sustituirla, olvidé por lo menos
dos cosas: una, que la participacién no
existe de manera perfecta, para todos
los individuos y para todos los casos
posibles; olvidd los dilemas basicos que
ya comentamos. Pero olvidd también
otra cosa: que la verdadera represen-
tacion no puede existir, en la democra-
cia, sin el auxilio de la forma mas ele-
mental de la participacién ciudadana:
los votos del pueblo. Ninguna repre-
sentacion democratica puede darse sin
la participacién de los electores, del
mismo modo en que no existe forma al-
guna de participacion colectiva en que
no haya — al menos de manera embrio-

naria— un cierto criterio representa-
tivo. En el hogar democratico, ambas
formas se entrelazan de manera cons-
tante, y en primer lugar, a través de los
votos: la forma mas simple e insustitui-
ble, a la vez, de participar en la selec-
cién de los representantes politicos.

Esto no quiere decir, sin embargo,
que la participacidn ciudadana se agote
en las elecciones. Ni significa tampoco
que los votos sean la Gnica forma plau-
sible de darle vida a la participacion
democritica. Para que esa forma de
gobierno opere en las practicas cotidia-
nas, es ciertamente indispensable que
haya otras formas de participacién ciu-
dadana maés alla de los votos. Pero tam-
poco puede haber democracia sin un
cuadro basico de representantes politi-
cos. Hace tiempo que desaparecio la
posibilidad de volver a una especie de
democracia directa, sin representantes
entre la sociedad y el gobierno, sin par-
tidos politicos y sin parlamentos legis-
lativos. La participacion que realmente
puede tener cabida en las sociedades
modernas es la que comienza por la
seleccion de representantes a través de
los partidos politicos, y que s6lo mas
tarde atraviesa también por las institu-
ciones, las organizaciones politicas y so-
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ciales, y los ciudadanos que estan dis-
puestos a defender sus intereses frente
a los demas. Dicho de otra manera: la
participacion entendida como una for-
ma de controlar y moderar el poder
inevitablemente otorgado a los repre-
sentantes politicos.

v

¢Pero cémo funciona esa participacion
en las sociedades modernas? Para res-
ponder esta pregunta, es preciso volver
al principio: funciona de acuerdo con el
entorno politico y con la voluntad indi-
vidual de quienes deciden participar.
No hay recetas. En cada pais y en ca-
da circunstancia la participacién adop-
ta formas distintas, y cada una de ellas
genera a su vez resultados singulares.
Llevada al extremo, esa respuesta ten-
dria que considerar los motivos indivi-
duales de todas y cada una de las per-
sonas que, en un momento dado, toman
la decisién de romper la barrera de la
vida privada para participar en asuntos
publicos. Pero también tendria que to-
mar en cuenta las condiciones politicas
que rodean la participacién: las motiva-
ciones externas que empujan o desa-
lientan el deseo de formar parte de una
accién colectiva, y el entramado que
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forman las instituciones politicas de ca-
da nacion. La participacion entendida
como una relacién “operante y opera-
da”, como lo diria Hermann Heller,
entre la sociedad y el gobierno:” entre
los individuos de cada nacién y las ins-
tituciones que le dan forma al Estado.

Aquel puente entre representaciony
participaci6n politicas, que en principio
aparecia construido con votos, se des-
dobla asi en una gran variedad de rela-
ciones distintas, formada por multiples
intercambios reciprocos entre las auto-
ridades formalesy los ciudadanos orga-
nizados. Intercambios de todo tipo, ani-
mados por toda clase de razones pecu-
liares, que finalmente le dan vida a la
democracia. De modo que si bien el
principio basico de la organizacién de-
mocrética consiste en la eleccién libre
de los representantes politicos, la parti-
cipacién ciudadana hace posible exten-
der ese principio mas alla de los votos.
Convertirla en algo mas que una suce-
sion de elecciones y, de paso, enlazar
los procesos electorales con las decisio-
nes politicas cotidianas.

2 Cfr. Hermann Heller, Teoria del Estado,
Fondo de Cultura Econémica, México, 1942.



La participacion, pues, no es sufi-
ciente para entender la dindmica de
la democracia. Pero sin participacion,
sencillamente la democracia no existi-
ria. Una cosa son las modalidades que
adopta, sus limites reales y las enormes
expectativas que suelen acompaiarla.
Otra cosa es que produzca siempre re-
sultados plausibles o que esté atrapada
por una dosis inevitable de desigual-
dad. Incluso, que el exceso de participa-
cion lieve al caos social, tanto como
su anulacion definitiva al autoritarismo
sin mascaras.

Pero lo que debe quedar claro es que
la democracia requiere siempre de la

participacion ciudadana: con el voto y
mas alla de los votos.

Invito al lector a dedicar unos minu-
tos més para tratar de calar un poco mas
hondo en los vericuetos de este concep-
to. Veremos primero su relacién tensa
pero constante con la otra idea demo-
crética, la de representacion, y echare-
mos un vistazo a su evolucioén. Luego
nos detendremos en algunos de los de-
talles que supone la participacion ciu-
dadana en un régimen democratico. Y
terminaremos con una revisién breve
de las posibilidades, pero también de
las dificultades, que plantea esa idea
para el gobierno de todos los dias.
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