Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gllyQqW1p

CAPITULO 14

PROCEDIMIENTOS NO JURISDICCIONALES DE SOLUCION
DE LOS CONFLICTOS DE TRABAJO

Baltasar CAVAZOS FLORES

Al referirse @ tema a los procedimientos no jurisdiccionales de solucion de
los conflictos de trabajo, nos tendremos que referir obligatoriamente a los
procedimientos conciliatorios que se dan entre patrones y sindicatos, bien sea
ante las autoridades de trabgjo o bien ante los organismos o sujetos que ellos
mismos designen.

Scelle define el procedimiento de conciliacion como unatentativa de arreglo
amigable para lograr una ‘““transaccion’”.

Sin embargo, nosotros no estamos de acuerdo con dicha definicién, ya que,
como |os sostenia nuestro admirable maestro don Alberto Trueba Urbina, la
conciliacion sdlo tiene caracter de avenio y la transaccion siempre implicara
una renuncia parcial de derechos.

Al existir en nuestro derecho laboral € principio de que ‘‘los derechos de
los trabgjadores no son renunciables’, la transaccion en teoria no puede ni
debe tener cabida en nuestro derecho laboral.

Sin embargo, en la préctica, todos los dias y a todas horas los conflictos
laborales se resuel ven transigiendo las partes y renunciando, cada una en forma
parcial, a los derechos que en principio les corresponden.

Coincidimos plenamente con Trueba Urbina cuando afirma que ‘‘entende-
mos por conciliacion los actos de las partes que por si mismas o con inter-
vencion del érgano jurisdiccional del Estado previenen un conflicto mediante
un acuerdo amistoso que no lesione los derechos consagrados por las leyes
de proteccion y auxilio de los trabajadores’.

El arbitraje privado es también otra forma de solucion de los conflictos de
trabgjo y, como muy bien dice Fromont, € arbitro puede ser elegido espe-
ciamente para un caso o para varios, € cua después de haber escuchado a
los interesados pronuncia su resolucion, la cua desde luego debe ser acatada.

La legislacion laboral mexicana, a referirse a esta clase de procedimientos
no jurisdiccionales sino paraprocesales o0 voluntarios, determina que se per-
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mitirdn en los supuestos de que los trabajadores, € sindicato o € patrén,
soliciten oralmente o por escrito a la junta competente su intervencion sefia-
lando expresamente:

En los procedimientos a que se refiere este capitulo, e trabgjador, sindicato o
patrén interesado podra concurrir a la junta competente, solicitando oralmente
0 por escrito la intervencién de la misma y sefialando expresamente la persona
cuya declaracion se requiere, la cosa que se pretende se exhiba, o la diligencia
gue se pide se lleve a cabo.

La Junta acordara dentro de las veinticuatro horas siguientes sobre lo solici-
tado y, en su caso, sefidaradiay hora parallevar acabo ladiligenciay ordenara,
la citacion de las personas cuya declaracion se pretende.

Cuando por disposicién de la ley o de alguna autoridad o por acuerdo de las
partes, se tenga que otorgar deposito o fianza, podra € interesado o interesados
concurrir ante €l presidente de la Junta o de la Junta Especial, €l cua larecibira
y en su caso, lo comunicara a la parte interesada.

La cancelacion de la fianza o la devolucidn del depésito, también podra tra-
mitarse ante €l presidente de la Junta o de la Junta Especial, quien acordara de
inmediato con citacion del beneficiario y previa comprobacion de que cumplié
las obligaciones que garantiza la fianza o € depdsito y autorizard su cancelacion
o devolucion.

Cuando la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, sin haber mediado ob-
jecion de los trabajadores, modifique € ingreso global gravable declarado por
d causante, y éste haya impugnado dicha resolucién, podra solicitar a la Junta
de Conciliacion y Arbitrgje, dentro de los tres dias siguientes a recibo de la
notificacion, la suspension del reparto adicional de utilidades a |os trabajadores,
para lo cua adjuntar&

I. La garantia que otorgue en favor de los trabajadores, que sera por:

a) La cantidad adicional a repartir a los trabajadores.
b) Los intereses legales computados por un afio.

Il. Copia de la resolucién dictada por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Plblico.

La Junta a recibir e escrito del patrén examinard que redna los requisitos
sefidados, en cuyo caso, inmediatamente correra tradado a los representantes
de los trabajadores, para que dentro de 3 dias manifiesten o que a su derecho
convenga; transcurrido el plazo acordard lo conducente.

Si la solicitud del patrén no redine los requisitos legales, la Junta la desechara
de plano.

Cuando trabagjadores y patrones lleguen a un convenio o liquidacion de un
trabajador, fuera de juicio, podran concurrir ante las Juntas de Conciliacién, de
Conciliaciéon y Arbitrgje y las Especiaes, solicitando su aprobacion y ratifica
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cion, en los términos a que se refiere e parrafo segundo del articulo 33 de esta
Ley, para cuyo efecto se identificaran a satisfaccion de aquélla.

En los convenios en que se dé por terminada la relacién de trabgjo, debera
desglosarse la cantidad que se le entregue a trabajador por concepto de parti-
cipacion de utilidades. En caso de que la Comision Mixta alin no haya deter-
minado la participacion individual de los trabgjadores, se dgjaran a salvo sus
derechos, hasta en tanto se formule €l proyecto del reparto individual .

Los trabgjadores mayores de 14 afios, pero menores de 16, que no hayan
terminado su educacién obligatoria, podrén ocurrir ante la Junta de Conciliacién
y Arbitrgje competente solicitando autorizacion para trabajar, y acompafiaran
los documentos que estimen convenientes, para establecer la compatibilidad en-
tre los estudios y € trabajo.

La Junta de Conciliacién y Arbitraje, inmediatamente de recibida la solicitud,
acordara lo conducente.

Los trabajadores podran solicitar, por conducto de la Junta de Conciliacion
y Arhitrgje correspondiente, que €l patron les expida constancia escrita que con-
tenga € nimero de dias trabajados y €l salario percibido, en los términos sefia
lados por d articulo 132 fracciéon VIl de esta Ley.

El trabagjador o sus beneficiarios que deban recibir alguna cantidad de dinero
en virtud de convenio o liquidacion, podran concurrir personalmente a la Junta
correspondiente.

Todo lo anteriormente expresado encuentra fundamento en nuestra legisla-
cion laboral en vigor, aunque en la préctica casi nunca se lleva a efecto.

La crisis econdémica por la cual esta pasando la mayoria de las empresas
mexicanas, por carecer de liquidez o porque su maquinaria ya es obsoleta,
han obligado a las mismas a regjustar a su personal o atratar de modernizarse,
para poder seguir siendo competitivas y por ello tienen que plantear ante las
Juntas de Conciliacion y Arbitrgje un conflicto de orden econémico, forzar
un acuerdo conciliatorio con sus trabajadores o bien, de plano, suspender de
hecho las labores sin previo aviso a sus trabajadores o sindicatos, a los cuales
no les queda otra alternativa que aceptar las proposiciones patronales o bien
declararse en huelga con lo cua a la larga, todas las partes salen perdiendo.

Recientemente hemos tenido conocimiento de que, en muchos casos, son
las propias empresas las que propician los movimientos de huelga, a fin de
gue sean los trabajadores los que suspendan las labores y posteriormente estar
en posibilidad de celebrar ‘“‘convenios amistosos” obligados por las circuns-
tancias.

Los trabagjadores que se encuentran en estos casos se ven obligados a so-
licitar sus liquidaciones y formulan éstas de acuerdo con los derechos que les
confiere la Ley Federa del Trabgjo.
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Ante larea o aparente insolvencia del patron éste les ofrece *‘magnanima
mente”’ entre un 50 por ciento y un 60 por ciento de las prestaciones a que
tienen derecho como ‘‘pago inmediato’’, 0 su defecto los “‘invitan” a que
continlen con e costoso y empalagoso proceso labora que dificilmente se
resolvera cuando menos en un par de afios.

También se han presentado muchos casos en que |os patrones ofrecen como
pago de las liquidaciones de sus trabajadores la propia empresa, desmantelada
y en ruinas, para que la trabgjen y traten de sacarla adelante, o cual desde
luego resulta imposible.

Ante tan injusta situacién vuelven a tener aplicacion y a cobrar vigencia
los antiguos aforismos legales de gque “‘ante la insolvencia nada se puede ha
cer’”’ o de que ‘‘més vale una mala transaccion que un buen pleito’.

Para nosotros ésta es la triste realidad que estén viviendo muchas empresas
de Iberoamérica que actuamente estan pagando su ‘‘pecado’ por no haber
capacitado y/o adiestrado a sus trabajadores o por no haber reinvertido opor-
tunamente sus ganancias en mejoras de la propia empresa.

Podriamos explayarnos bastante mas sobre este temay tan pesimista cuadro,
pero ello resultaria inocuo después de lo que ya se ha manifestado.

Por lo anterior, y muy a nuestro pesar, llegamos a la nefasta conclusion de
que, en nuestra préactica iberoamericana, los [lamados *‘ procedimientos no ju-
risdiccionales de solucion de los conflictos laborales’ generamente atentan
contra los derechos adquiridos de la clase obrera, la cua no tiene mas remedio
gue aceptar las limosnas patronales que se les ofrecen, no por l&stima sino
por verdadera insolvencia o falta de liquidez, a cambio de dar por terminadas
““amigablemente’” las relaciones laborales que los unen con sus empleadores.
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