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[. Introduccion

I_I oy el pafs atraviesa por una grave crisis de derechos humanos. Mas de medio centenar
de miles de personas han perdido la vida en los Ultimos cinco afios; entre tres mil y cinco mil
personas han sido desaparecidas/os, segun la Organizacion de las Naciones Unidas (en ade-
lante ONU) y la Comisién Nacional de los Derechos Humanos (aunque hay informes de la
sociedad civil que contabilizan més de veinte mil); mas de seis mil personas han sido puestas
bajo arraigo, de las cuales —segun el Subcomité de Prevencién de la Tortura de la ONU-
se sospecha que el 50% sufrié tortura, pero tan sélo al 3% se le ha condenado, segin la
Procuraduria General de la Republica (en adelante PGR). A lo anterior hemos de sumar los
incontables y cada vez mas frecuentes casos de violacién sexual, feminicidio, secuestro,
explotacion laboral y sexual infantil, trata de personas y otros delitos cometidos princi-

palmente por particulares, aunque con el concurso de funcionarios estatales corruptos.

Todo esto, genera un profundo impacto social y econémico, a la vez que humano. México se
ha vuelto una inmensa fabrica de victimas, y al momento no parece haber disposicion por
parte de las autoridades de hacerse cargo de esta poblacién agraviada que demanda lo

razonable: justicia, asistencia, proteccién, verdad y reparacién del dafio. Un Estado omiso en
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la perspectiva del blogue de constitucionalidad en materia de derechos humanos

la tutela de los bienes y los derechos de las victimas se convierte en complice de los victima-

rios, por lo que el propio estado tiene la elevada responsabilidad de crear un sistema que
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permita a las victimas o a sus familiares encontrar un acceso oportuno y suficiente a los sis-
temas de justicia que ponderen antes que la revictimizacion a la poblacién o la perpetuacion
de la indiferencia hacia la victima, la creacién de mecanismos que contribuyan a eliminar la

injusticia y la inequidad y busquen reparacion integral de sus dafios.

Asi las cosas, aun cuando reconozcamos algunos avances legislativos y administrativos en
materia de proteccion a victimas, éstos resultan hasta ahora del todo insuficientes, pues
no existe un instrumento que coercitivamente obligue a las autoridades en sus distintos
ordenes de gobierno a cumplir y respetar sus derechos, entre los que se destaca la repara-
cién integral. En este sentido, es importante repensar la interpretacion clasica que se ha dado
a las victimas en nuestro sistema constitucional y proponer un debate que defina algunos
aspectos cruciales en la nueva mirada constitucional: 1. La proteccion a las Victimas debe
tener un alcance general, y obligar a todas las autoridades en los tres niveles de gobierno
y los tres Poderes; 2. La interpretacién constitucional debe reconocer tanto a victimas
del delito como de violaciones de derechos humanos, es decir, debe ser reglamentaria de
los articulos 1° parrafo tercero y 20 C constitucionales; 3. La legislacion mexicana debe con-
templar derechos integrales a la asistencia permanente, el acceso a la justicia, la ver-
dad y la reparacién integral del dafo; 4. Las victimas deben contar con mecanismos
efectivos de reparacion que trasciendan a la indemnizacién o la orientacion, y de-
berd incluir medidas de restitucién, rehabilitacién, satisfaccién y garantias de no
repeticion; 5. Se debe establecer un Sistema nacional de registro y atencién a victimas y

datos forenses de cardcter participativo y auténomo en presupuesto y gestion.

En este contexto se enmarca el presente articulo, la reglamentacion constitucional y la in-
terpretacion bondadosa del texto constitucional requiere un cambio copernicano, que
reconozca el enorme drama social que el pais padece y se compadezca con la filosoffa cons-

titucional respetuosa de los derechos humanos. La reforma Constitucional en materia penal

:g de 2008 agregd un apartado al articulo 20 C, que trata de evitar el trato desequilibrado de
:i = los derechos correspondientes a victimas e imputados, en la realidad adn dista mucho para
2028 ng conseguirlo. Cuando un juez penal emite una sentencia, alguien ha ganado y alguien ha
E % perdido el juicio. La victima, en aspectos esenciales, no gana nunca, pues el sistema penal

mexicano, no esté4 preparado para comprender los testimonios de dolor y sufrimiento por las
violaciones sufridas, asf como las vicisitudes por las que pasan éstas y sus familiares cuando
se enfrentan al sistema de la administracién publica y de justicia en la bisqueda de su dere-

choalaverdady alajusticia.

Por esta razén, hoy existe un gran reclamo social para construir en México una verdadera po-

litica publica de atencién a las victimas, la cual debe pasar inexorablemente por la creacién
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de una interpretacién constitucional comprensiva del fenémeno social que el pafs padece,
especialmente que, sin dejar de lado a las victimas del delito, incorpore y reconozca a aque-
llas que han sufrido violaciones graves a los derechos humanos' y contribuya —si no a resol-
ver a corto plazo todas las demandas de quienes han sido lastimados y dafiados en extremo— si
a sentar las bases para una reforma estructural y de mayor alcance que permita que no se
vuelvan a repetir las condiciones para la comisién de hechos delictivos o de violaciones de

derechos humanos.

Por lo anterior, para lograr una politica renovada y una interpretacién acorde del articulo 20
Q) constitucional, todos los intérpretes, jueces y funcionarios encargados de su aplicaciéon

deben tener en cuenta por lo menos los siguientes elementos:

= Tomar como base las necesidades, las opiniones y el sentir de las victimas como eje
rector, esto es garantizar que las victimas sean escuchadas y se les reconozca como

sujetos plenos de derechos.

= Garantizar la participacién de las victimas en el proceso de adopcion e implemen-

tacion de la legislacion reglamentaria del articulo 20 C constitucional.

= El desarrollo normativo del texto constitucional debe ser incluyente y responder las
necesidades de los diversos grupos de victimas —victimas del delito, de violaciones a
derechos humanos, de victimas del abuso de poder en la lucha contra la delincuen-

ciay a las victimas del crimen organizado—.

= Actuar siempre bajo el principio de asegurar la dignidad de las victimas y garantizar

Su respeto.
2029

Los derechos de las victimas. Una interpretacion del Articulo 20 C desde
la perspectiva del bloque de constitucionalidad en materia de derechos humanos

*  Reconocer los obstaculos y dificultades a las que se enfrentan las victimas en el ejer-

cicio de sus derechos y ofrecer solucién a éstos, dentro y fuera del dmbito penal.

" Eneste sentido hay que recordar que en el pafs se ha consolidado un fuerte movimiento de reclamo y reivindi-

cacion de los derechos de las victimas encabezado por el poeta Javier Sicilia denominada Movimiento por la Paz con
Justicia y Dignidad (MPJyD) que en el dltimo afio, se han realizado multiples y diversas reuniones de las victimas y
sus familiares con representantes de diversos poderes del Estado, es necesario resaltar por su trascendencia fue el
Didlogo realizado en el Castillo de Chapultepec el 28 de julio de 2011, de donde surgié el compromiso del Congreso
de la Unién de expedir una ley que regulara los derechos constitucionales de las victimas.
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= Proteger los diferentes derechos de las victimas con independencia de su partici-
pacion en el proceso penal u otro similar, independientemente del reconocimiento

de tal calidad en un procedimiento.

= Incluiry regularla sancion a las autoridades que incumplan con su deber de proteger

los derechos, sean negligentes o se conduzcan causando una victimizacién secundaria.

= Priorizar la capacitacion y sensibilizacion de funcionarios para garantizar un trato humano.

= Garantizar la seguridad de las victimas que decidan hacer uso de los servicios a su

disposicion, incluso fuera de un procedimiento penal o de otra naturaleza.

= Garantizar la proteccién de la informacion proporcionada y la confidencialidad.

= Contemplar espacios colectivos para las victimas en donde puedan formarse/fomen-

tarse redes de apoyo y programas/talleres de fortalecimiento.

= Establecer la obligacion de las autoridades de mantener comunicacion constante
con las victimas en especial las autoridades de procuraciéon y administracion de jus-
ticia deben mantener una constante comunicacién sobre el avance de los proce-

dimientos.

= Incluir el apoyo emocional y el acompafiamiento psicosocial, tanto en el dmbito indi-

vidual y colectivo.

*  Incluir mecanismos para redignificar a las victimas que han sido injustamente sefia-

ladas por las autoridades.

*  Establecer mecanismos para informar a las victimas sobre sus derechos y sobre quién

2030 debe darles qué atencidn y permitir una adecuada orientacion.

Juan Carlos Gutiérrez

Silvano Cantu

= Crear mecanismos para denunciar/combatir la corrupcién, la negligencia o la victi-

mizacion secundaria a las victimas por parte de las autoridades.

Como abundaremos més adelante, un aspecto inicial para avanzar en este camino es recor-
dar que el concepto de victima, no puede ser restringido exclusivamente a las "victimas del
delito". Su comprensién debe ser mucho mas amplia. Los Principios de Chicago de la ONU

establecen que victima
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...son las personas que han sufrido dafios, individual o de forma colectiva, inclui-
das lesiones fisicas, mentales, sufrimiento emocional, perdida o menoscabo de
importantes derechos legales basicos. Las victimas son las que han directamente
experimentado violaciones a los derechos humanos y al derecho humanitario,

asi como a los miembros de sus familias inmediatas.?

En este contexto, y reconociendo el vertiginoso proceso de transformacion juridica que
experimenta nuestra constitucién, debemos repensar el concepto de victima al que se re-
fiere el texto constitucional en el articulo 20.C para de esta manera, redimensionar los derechos

que a éstas les asisten.

Nuestra contribucion a ese debate constara de las siguientes partes: 1) una breve exposicién
de la tendencia reciente de internacionalizacion de los derechos de las victimas del delito y de
violaciones de derechos humanos; 2) un comentario sobre los derechos reconocidos a las vic-
timas en la reforma constitucional penal de 2008, apuntando sus referencias basicas a las
normas y criterios jurisprudenciales internacionales; 3) consideraciones finales sobre los pen-
dientes para el establecimiento de un derecho integral de victimas en México, dentro y/o
fuera del proceso penal; y 4) el estudio del dictamen a la Iniciativa con Proyecto de Decreto
por el que se expide la Ley General de Victimas reglamentaria de los articulos 1, parrafo tercero;

17y 20, apartado G, todos ellos de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

II. El contenido del apartado C

del Articulo 20 Constitucional,
reformado por virtud de la reforma
de 18 de junio de 2008

Articulo 20.[...]

C. De los derechos de la victima o del ofendido: 2081

Los derechos de las victimas. Una interpretacion del Articulo 20 C desde
la perspectiva del bloque de constitucionalidad en materia de derechos humanos

|. Recibir asesorfa juridica; ser informado de los derechos que en su favor esta-
blece la Constitucion y, cuando lo solicite, ser informado del desarrollo del pro-

cedimiento penal;

2 AGONU. Principios y directrices bdsicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas

internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer recur-
s0s y obtener reparaciones. Resolucién 60/147. 16 de diciembre de 2005. Disponible en: <http://www2.ohchr.org/
spanish/law/reparaciones.htm> (19 de junio de 2013).
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Il. Coadyuvar con el Ministerio Publico; a que se le reciban todos los datos o ele-
mentos de prueba con los que cuente, tanto en la investigacion como en el pro-
ceso, a que se desahoguen las diligencias correspondientes, y a intervenir en el

juicio e interponer los recursos en los términos que prevea la ley.

Cuando el Ministerio Publico considere que no es necesario el desahogo de la

diligencia, deberé fundar y motivar su negativa;

Ill. Recibir, desde la comision del delito, atencion médica y psicolégica de

urgencia;

IV. Que se le repare el dafio. En los casos en que sea procedente, el Ministerio
Publico estard obligado a solicitar la reparacién del dafio, sin menoscabo de que
la victima u ofendido lo pueda solicitar directamente, y el juzgador no podra absol-

ver al sentenciado de dicha reparacion si ha emitido una sentencia condenatoria.

La ley fijard procedimientos &giles para ejecutar las sentencias en materia de re-

paracion del dafo;

V. Al resguardo de su identidad y otros datos personales en los siguientes casos:
cuando sean menores de edad; cuando se trate de delitos de violacion, trata de
personas, secuestro o delincuencia organizada; y cuando a juicio del juzgador
sea necesario para su proteccion, salvaguardando en todo caso los derechos de

la defensa.

El Ministerio Publico deberé garantizar la proteccion de victimas, ofendidos, tes-

N
o
] . . ) )
5 tigos y en general todas los sujetos que intervengan en el proceso. Los jueces
=
é 5 deberan vigilar el buen cumplimiento de esta obligacion;
2032 S2
=5
s =
25

VI. Solicitar las medidas cautelares y providencias necesarias para la proteccion y

restitucion de sus derechos, y

VII. Impugnar ante autoridad judicial las omisiones del Ministerio Publico en la
investigacion de los delitos, asi como las resoluciones de reserva, no ejercicio,
desistimiento de la accion penal o suspension del procedimiento cuando no esté

satisfecha la reparacion del dafio.
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Como hemos expuesto la lectura a los derechos contenidos en este fragmento constitu-
cional, debe realizarse a la luz de las obligaciones internacionales de México en materia de
derechos humanos, las cuales redimensionan notoriamente sus alcances en beneficio de sus

titulares.

La ampliacién garantista de nuestra Constitucién en materia de derechos victimales no es un
caso aislado en el mundo. La incorporacién activa de las victimas y el redimensionamiento
de sus derechos en la jurisdiccién, ante los agresores y autoridades administrativas, es la
transformacién mds sensible y socialmente significativa de la justicia penal contemporéanea.
Los derechos de las victimas han experimentado un importante impulso a través del mo-
vimiento internacional por los derechos humanos, aunque los discursos sobre la mayor
proteccion victimal presenten matices importantes entre aquellos que propugnan por una
mayor atencion integral, la rehabilitacion, el debate entre la expansion punitiva o retribu-
cion como medida disuasiva frente a posturas mas favorables a un derecho penal minimo, con
medidas administrativas y mediacién penal, pasando por propuestas que buscan eliminar la

victimizacién desde la raiz, tales como los enfoques de prevencién.?

En todo caso, de lo que trata la ampliacion de los derechos de las victimas es de la expansion
de los derechos humanos en general, en beneficio potencial de cualquier persona, toda vez
que la victimizacion es un riesgo latente para todos. México llega tarde a esta expansion
garantista. Sin embargo, con la reforma constitucional de 2008, ha colocado la piedra angular
para la construccion de un derecho penal democrético desde el punto de vista formal, lo cual
tampoco se encuentra aislado frente a la incorporacién del derecho internacional de los

derechos humanos en el derecho interno.

Las recientes reformas constitucionales en materia penal (por lo que hace al establecimiento 03

de un sistema penal acusatorio), amparo y derechos humanos, representan el despliegue

Los derechos de las victimas. Una interpretacion del Articulo 20 C desde
la perspectiva del bloque de constitucionalidad en materia de derechos humanos

inicial de un plexo de derechos cuyo referente directo es el corpus juris del derecho interna-
cional de derechos humanos, lo cual, evidentemente, involucra también la interpretacion

normativa mediante el didlogo jurisprudencial.

3 (Cfr Kosovski, Ester, "Victimologia y derechos humanos: una buena coalicién" en David, Pedro y Vetere, Eduardo

(coord.), Victimas del delito y del abuso del poder. Libro conmemorativo en homenaje a Irene Melup, México, INACIPE,
2006 pp. 282-284.
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Es de precisarse que en el articulo primero de la Constitucién, se ha establecido un bloque de
constitucionalidad que, a través de la interpretacion conforme de ésta y los tratados interna-
cionales de los que nuestro pais es parte, trae a nuestra normatividad las normas de derechos
humanos, entre ellas las que se establecen los estandares de proteccién, atencion, repara-
cién integral de victimas de violaciones a derechos humanos, establecidas en el derecho
interno e internacional, siempre favoreciendo la que sefiale la mas amplia proteccion a la

persona humana.

Las reformas constitucionales mencionadas no sélo refuerzan los principios de debido pro-
cesoy afianzan la universalidad de los derechos humanos (aspecto reconocido, por ejemplo,
en la generalidad de los efectos de las sentencias de amparo, en determinados supuestos),
sino que también cambian el fundamento normativo de leyes procesales, que ahora no
solamente se hallardn en la Constitucién sino también, por virtud del articulo To., en los tra-
tados internacionales de derechos humanos. Lo anterior implica que tanto el derecho de
proteccién judicial mediante el amparo, asf como todo el sistema sustantivo y procedimental
aplicado a los procesos penales debe ser observados transversalmente por el llamado
"bloque de constitucionalidad en materia de derechos humanos', esto es, el conjunto de
normas constitucionales y convencionales, asi como los criterios de interpretacion autori-
zados (por ejemplo la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
(en adelante Corte IDH o "Corte Interamericana"), obligatoria para los Estados partes de con-
formidad con el articulo 68.1 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos (en ade-

lante CADH o "Convencion Americana")).

5,
i‘q—:;i _ En este sentido, y para comprender la cita precedente, debemos realizar una compara-

2034 ,—§§ cion entre el antiguo primer parrafo y los nuevos tres parrafos que lo sustituyeron podria
E é ayudar a entender la traslacion en el enfoque. Asi, mientras el texto antiguo sostenfa:

Art. 1. En los Estados Unidos Mexicanos todo individuo gozara de las garantias
que otorga esta Constitucion, las cuales no podran restringirse ni suspenderse,

sino en los casos y con las condiciones que ella misma establece.

El nuevo texto introduce lo siguiente:
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Texto reformado Nuevos elementos constitucionales

En los Estados Unidos Mexicanos todas las | = Reconocimiento, no otorgamiento, de los
personas gozaran de los derechos huma- derechos;

nos reconocidos en esta Constitucion y

. . = Nueva subjetividad juridica: desaparecen las
en los tratados internacionales de los

. . llamadas "garantias individuales" y se recono-
que el Estado Mexicano sea parte, asi 9 y

. cen derechos a las "personas" (incluyendo los
como de las garantias para su protec-

cién, cuyo ejercicio no podra restringirse grupos que son reconocidos internacional-

) . mente como titulares de derechos colectivos)
ni suspenderse, salvo en los casos y bajo

- N con derechos y garantfas para su proteccion;
las condiciones que esta Constitucion Y9 P P

establece. = Establecimiento de un bloque de constitucio-

nalidad en materia de derechos humanos;

= Distincion entre derechos y garantias (meca-

nismos efectivos de proteccién)

Las normas relativas a los derechos huma- | = Criterio de interpretacién conforme (las auto-

nos se interpretaran de conformidad ridades, al interpretar normas de derechos
con esta Constitucion y con los tratados humanos, no sélo deberan remitirse a la Cons-
internacionales de la materia favorecien- titucién sino también a los tratados);

do en todo tiempo a las personas la
L ( . = Principio pro persona (en la interpretacion, si
proteccion mas amplia. ploprop ( P !
hubiera conflicto entre normas de derecho
interno e internacional, se aplicard siempre la

que més favorezca a la persona)

Todas las autoridades, en el ambito de sus | = Constitucionalizacién de las obligaciones in-
competencias, tienen la obligacion de pro- ternacionales del Estado en la materia: pro-
mover, respetar, proteger y garantizar mover, respetar, proteger y garantizar;

los derechos humanos de conformidad

N . . . = Constitucionalizacién de las caracteristicas uni-
con los principios de universalidad, in-

terdependencia, indivisibilidad y pro- versalmente reconocidas de los derechos

. ) humanos, que vedan el paso a la discrimina-
gresividad. En consecuencia, el Estado -9 P 2035
, L . . cion (universalidad), a operaciones de sacri-
deberd prevenir, investigar, sancionar y ( );aop

Los derechos de las victimas. Una interpretacion del Articulo 20 C desde
la perspectiva del bloque de constitucionalidad en materia de derechos humanos

L ficio de unos derechos en nombre de otros
reparar las violaciones a los derechos

humanos, en los términos que establezca (interdependencia, indivisibilidad), y a la re-

laley gresividad incluyendo cuestiones presupues-

tales (progresividad);

= Constitucionalizacién de las obligaciones del
Estado ante violaciones de derechos humanos

(base para su sancion y reparacion efectivas)
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En este sentido, a partir de la reforma constitucional, el Maestro Santiago Corcuera consi-
dera que el control de constitucionalidad y el de convencionalidad, si versa sobre derechos
humanos, en realidad ahora son lo mismo. Habra control de convencionalidad propia-
mente, si el contraste de una norma se hace frente a un tratado que no verse sobre derechos
humanos, pero si el contraste se hace frente a una norma de derechos humanos contenida

en un tratado, se estard haciendo, de jure, control de constitucionalidad.

Mas aun, el control de constitucionalidad/convencionalidad en materia de dere-
chos humanos, no debe limitarse a las normas federales y locales, respecto de las
convenciones de derechos humanos y la Constitucion, sino que debe aplicarse
incluso para armonizar, por ejemplo, una norma de un tratado respecto de otra
norma de otro tratado, o incluso de una norma constitucional respecto de
una norma sobre derechos humanos contenida en uno o mas tratados... Si se
decidiera en que la Constitucion tiene mayor rango que las normas de dere-
chos humanos de tratados, se derrumbaria parcialmente lo sostenido por la
propia SCIN cuando afirmé que las sentencias de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos de casos en los que México haya sido parte, son obliga-
torias para todas las autoridades del Estado Mexicano, incluyendo a la misma
SCJIN, y deben acatarse, pues al preferir a la norma restrictiva contenida en
la Constitucién y no a la norma convencional mas benéfica, no se estaria cum-
pliendo con el deber de hacer control de convencionalidad ex oficio al que esta
obligada todo tribunal mexicano, incluyendo a la SCIN, conforme a la sentencia
Radilla, y podria someter a México a responsabilidades internacionales por demas

indeseables y vergonzosas.

Es por ello que respetuosamente nos permitimos postular que, para mantener

g
% congruencia entre o resuelto recientemente por la Corte Suprema en suinterpre-
D .

2036 %g tacion de la sentencia del Caso Radilla de la Corte Interamericana de Derechos
E % Humanos, tendria que confirmar que existe un corpus constitucional constituido
25

por normas contenidas en el texto mismo de la Constitucion, en los diversos
tratados de derechos humanos de los que México sea parte, y en la jurispru-

dencia de sus intérpretes Ultimos.

Ademds, el To. constitucional establece la obligacion de proteger y garantizar los
derechos conforme a los principios de indivisibilidad y progresividad. Interpretar

que las normas de derechos humanos contenidas en tratados tienen un nivel
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jerdrquico inferior a la Constitucion, serfa dividir al bloque de constitucionalidad,

y adoptar una medida regresiva violatoria del To. constitucional.*

Como se menciona, la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (en adelante SCIN o "Supre-
ma Corte"), en la resolucién publicada el 4 de octubre de 2011 en el Diario Oficial de la Fede-
racion, interpreta las obligaciones para el Poder Judicial derivadas de la Sentencia de la Corte
Interamericana en el caso Rosendo Radilla Pacheco, reconociendo la obligatoriedad de sus
contenidos en asuntos tales como la prohibicién de la aplicacién extensiva de la jurisdic-
cion militar a civiles; el caracter vinculante de las sentencias de la Corte IDH en las que México
sea parte; la adopcion de la jurisprudencia de este 6rgano internacional en calidad de crite-
rios orientadores Y, sobre todo, la adopcién de un control de convencionalidad, que ha de

aplicarse ex officio por todos los operadores juridicos del pais.®

En este sentido, la SCIN determiné en la resolucion sobre el expediente Varios 912/2010
(Caso Radilla) que el control difuso se articula en torno a la obligacion de todos los jueces de
aplicar el criterio de interpretacion conforme, es decir, de ajustar sus resoluciones a lo dis-
puesto en el bloque de constitucionalidad, incluyendo la hipétesis de inaplicacién de nor-

mas incompatibles con el bloque mismo.®

Justamente a la luz de estos avances podemos decir que, por lo que hace a las victimas del
delito y de violaciones de derechos humanos, que el bloque de constitucionalidad repre-
senta una caja de herramientas amplia de normas, jurisprudencia y soft law utilizables
en todos los procedimientos —administrativos y jurisdiccionales— en suma, oponibles ante
toda autoridad y todo particular —para garantizar su derecho de asistencia, proteccion, ver-

dad, justicia y reparacion.
2037
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4 Corcuera Santiago, Amicus Curiae presentado a la SCIN sobre Jerarquia Constitucional de Tratados de Derechos

Humanos y Principio Pro Persona. Disponible en: <http://corcueras.blogspot.ca/2012/03/amicus-curiae-presentado-
la-scjn-sobre.html> (19 de junio de 2013).

> (Cfr. Gutiérrez, Juan Carlos y Cant, Silvano, "La Restriccién a la Jurisdiccion Militar en los Sistemas Internacionales

de Proteccion de los Derechos Humanos', Revista Sur, No. 13, Sao Paulo, 2011, Conectas. Disponible en: <http://
www.surjournal.org/esp/conteudos/pdf/13/04.pdf> (19 de junio de 2013).

®  Ejecutoria: P LXVII/2011 (9a.), CONTROL DE CONVENCIONALIDAD EX OFFICIO EN MATERIA DE DERECHOS
HUMANOS. EL MECANISMO RELATIVO DEBE SER ACORDE CON EL MODELO GENERAL DE CONTROL ESTABLECIDO
CONSTITUCIONALMENTE, EL CUAL DERIVA DEL ANALISIS SISTEMATICO DE LOS ARTICULOS To.Y 133 DE LA CONSTI-
TUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS (VARIOS 912/2010. 14 DE JULIO DE 2011), Semanario Ju-
dicial de la Federacion y su Gaceta, Décima Epoca, México, Libro |, Octubre de 2011, Tomo 1, p. 313, Reg. IUS. 23183.
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[1I. Para un recuento de la internacionalizacion
del derecho victimal

Los derechos de las victimas del delito han experimentado desde hace algunas décadas una
creciente atencion como tema de estudio y objeto de regulacion juridica. Desde el famoso
libro sobre las penas del Marqués de Beccaria ha sido comun a la modernidad el eclipse del
sujeto pasivo del delito en el derecho positivo y la teoria juridica. La victima habia sido tra-
dicionalmente subsumida a la comunidad, disfrazada por el Estado moderno en su empefio
por concentrar la legitimidad del uso de la violencia frente a quien se reputara ofensor de los
valores juridicos positivamente reconocidos. No obstante esa vieja tradicion, los afos cua-
renta del siglo pasado vieron la publicacion de estudios que introdujeron una perspectiva de
victima al ius puniendi oponiendo algunos derechos y obligaciones de éstas frente al Estado
y al sujeto activo (por ejemplo los desarrollados por Benjamin Mendelssohn y Hans Ritter von

Hentig).

El desarrollo del derecho internacional de los derechos humanos, cuyo punto moderno de
partida —la Declaracién Universal de los Derechos Humanos (en adelante DUDH)- coincidié
cronolégicamente con el nacimiento de la victimologfa, ha permitido afianzar gradual-
mente a las victimas como partes procesalmente activas y titulares de derechos sustan-
tivos cuya tutela no solamente corresponde a la esfera restringida por el derecho penal entre
las partes del proceso, involucrando otros elementos propios de la teorfa juridica de los
derechos humanos, como el derecho a la verdad sobre los hechos, la ayuda y asistencia

permanente de instituciones publicas y las medidas de reparacion integral del dafo.

Estas consideraciones han permitido el avance de una visién de la victima como objeto de

N

[

S justicia retributiva —tercero excluido del proceso penal representado por el Estado- hacia

=

3 % un enfoque de justicia restaurativa, en la cual la tutela de los bienes juridicos de la sociedad
2038 52

= se ve enriquecida con la aplicacion de medidas concretas que redundan en el mayor be-

o< =

= =

=

neficio de la o las personas directamente agraviadas por el delito en cuestién, buscando, en
lo posible, restablecer a la victima a su situacion previa a la comision del delito. Esto es el
cambio de un esquema triangular "delito-pena-autor" a una relacién cuatripartita:

"delito-victima-autor-pena"’

7" Cfr. Corvo, Carlos "Derechos de las victimas de delitos y del abuso del poder", en David, Pedro y Vetere, Eduardo

(coord.)..., op. cit. pp. 375.
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Aunque los derechos que asisten a las victimas constan en instrumentos internacionales,
tanto universales como regionales,® podriamos situar su codificacion mas importante a partir
de la aprobacion de la Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las

victimas de delitos y del abuso de poder por parte de la ONU, el 29 de noviembre de 1985.

Algunos autores® destacan los siguientes elementos de la Declaracién:

= Lasvictimas deben ser tratadas con compasion y respeto;

= Las victimas tienen derecho a ser informadas sobre los procesos;

= Las victimas tienen derecho de presentar sus puntos de vista a las autoridades

judiciales;

= Lasvictimas tienen derecho a ayuda legal (gratuita);

= Las victimas tienen derecho a que su privacidad e identidad estén protegidas;

= Las victimas tienen derecho a la proteccion en contra de represalias e intimidacion;

= Las victimas tienen derecho a la oportunidad de participar en la mediacion;

= Lasvictimas tienen derecho a recibir indemnizacion por parte del ofensor;

= Lasvictimas tienen derecho a recibirindemnizacion por parte del Estado en casos de

delitos violentos;

8 2039

Antes de la DUDH, segun se desprende de la existencia de normas sobre indemnizacién a partes agraviadas por
delitos cometidos en las guerras (por ejemplo el articulo 3o. de la Convencién de la Haya de 1907 sobre el respeto a
las leyes y a las costumbres de guerra, el Tratado de Paz de Versalles de 1919, o la figura de la Wiedergutmachung
(que podria traducirse literalmente como "rehacer el bien" y cuya traduccion convencional es "reparacion”) en las
leyes de la Republica Federal Alemana destinadas a restituir o compensar a las victimas de las persecuciones del
Partido Nacional-Socialista (Cfr. Vetere, Eduardo, 2006, "El sindrome de David y Goliat: Irene Melup y las Naciones
Unidas" en David, Pedro y Vetere, Eduardo (coord.)...op. cit, pp. 57-58). Muchos siglos e incluso algunos milenios
antes encontramos ya previsiones de retribucion del dafo en los mas antiguos cédigos morales y religiosos, por
ejemplo, en la famosa "Ley del Talién" originalmente establecida por el Cédigo de Hammurabi (c. s. XVIIl AC) y
recogida en el Pentateuco, bajo la cual asistia a la victima el derecho de vengar la ofensa por si misma. Del mismo
modo, la diyya o compensacion, y el pedido de perdédn al ofendido, son medidas pre-mahometanas que pueden
sustituir la venganza penal (Qisas) en el comentario juridico alcoranico (Shariah).

9

Los derechos de las victimas. Una interpretacion del Articulo 20 C desde
la perspectiva del bloque de constitucionalidad en materia de derechos humanos

Dijk, Jan J. M. Van, 2006, "Legislacién de referencia sobre las victimas del delito: la Declaracion de la ONU de 1985
sobre victimas', en David, Pedro y Vetere, Eduardo (coord.). .., op. cit, pp. 194.
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= Las victimas tienen derecho a recibir apoyo o ayuda social.

En esa fuente de soft law hallamos, asimismo, la siguiente definicion de victima del delito:

1. Se entenderd por "victimas" a las personas que, individual o colectivamente,
hayan sufrido dafios, inclusive lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional,
pérdida financiera o menoscabo de sus derechos fundamentales, como con-
secuencia de acciones u omisiones que violen la legislacion penal vigente en los

Estados Miembro, incluida la que proscribe el abuso de poder.'

2. Podrd considerarse "victima" a una persona, con arreglo a la presente Declara-
cion, independientemente de que se identifique, aprehenda, enjuicie o condene
al perpetrador e independientemente de la relacién familiar entre el perpetrador
y la victima. En la expresién "victima" se incluye ademas, en su caso, a los fami-
liares o personas a cargo que tengan relacion inmediata con la victima directa y
a las personas que hayan sufrido dafios al intervenir para asistir a la victima en

peligro o para prevenir la victimizacion.

El impacto de la Declaracion en el fortalecimiento de los derechos de las victimas alrededor
del mundo ha sido reconocido undnimemente y ha rendido frutos en numerosos documen-

tos de diversa fuerza vinculante para los Estados."

10" La Declaracion define también a las victimas de abuso de poder del siguiente modo: "18. Se entenderd por
"victimas" a las personas que, individual o colectivamente, hayan sufrido dafios, inclusive lesiones fisicas, mentales,
sufrimiento emocional, pérdida financiera o menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales, como conse-
cuencia de acciones u omisiones que no llegue a constituir violaciones del derecho penal nacional, pero violen

normas internacionalmente reconocidas concernientes a los derechos humanos."

' El Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional establece en su articulo 68 un conjunto de derechos y me-

g didas de proteccién y participacion procesal activa de las victimas y los testigos en los procedimientos de derecho

= penal internacional, entre otros la adopcion de medidas para la proteccion de "la seguridad, el bienestar fisico y

I psicoldgico, la dignidad y la vida privada de las victimas y los testigos" en los juicios, que los fiscales deben aplicar
— . . s e e . . .. . . .

é < durante la investigacion y el enjuiciamiento, y que incorporan un enfoque diferencial que atiende a la edad, el gé-
() . . " N h ~ . . P

2040 S = nero, la salud y la indole del crimen, "en particular cuando éste entrafie violencia sexual o por razones de género, o

5c violencia contra nifios". Los numerales subsecuentes del articulo citado establecen medidas para garantizar la pro-

= =

=

teccién de datos, identidades y evitar la revictimizacién en los juicios. Por su parte, la seccién lll de las Reglas de
Procedimiento y Evidencia de la Corte Penal Internacional establece un conjunto de directrices especificas sobre
derechos sustantivos y reglas procesales aplicables a las victimas y los testigos en los procedimientos de derecho
penal internacional. Las subsecciones que conforman ese conjunto de reglas establecen pautas en materia de defi-
nicién de victimas (que incluyen las organizaciones o instituciones que hayan sufrido dafios directos a alguno de sus
bienes que esté dedicado a la religién, la instruccién, las artes, las ciencias o la beneficencia y a sus monumentos
historicos, hospitales y otros lugares y objetos que tengan fines humanitarios); medidas de proteccion aplicables a
solicitud del Fiscal, la defensa, una victima, testigo o de oficio; la participacion de las victimas en el proceso; los re-
presentantes legales y su participacién en las actuaciones; las notificaciones a las victimas; las medidas de repara-
cion tanto en los procedimientos previa solicitud como en aquellos en los cuales la Corte actta de oficio (en el que
llama la victima tiene el derecho a impugnar la reparacién dictada por la Corte). De igual modo, la regla 98 establece
un fondo fiduciario a través del cual las personas bajo condena pueden pagar las indemnizaciones ordenadas por la
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Otro momento importante en la internacionalizacion de los derechos de las victimas del
delito se encuentra en la aprobacién por la Asamblea General de la ONU en 2000 de Ia
Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional (Con-

vencion de Palermo), cuyo articulo 25 trata sobre la atencién y proteccion a las victimas:

Articulo 25

Asistencia y proteccion a las victimas

1. Cada Estado Parte adoptard medidas apropiadas dentro de sus posibilidades
para prestar asistencia y proteccion a las victimas de los delitos comprendidos en
la presente Convencion, en particular en casos de amenaza de represalia o

intimidacion.

2. Cada Estado Parte establecerd procedimientos adecuados que permitan a las
victimas de los delitos comprendidos en la presente Convencién obtener indem-

nizacion y restitucion.

3. Cada Estado Parte permitird, con sujecion a su derecho interno, que se pre-
senten y examinen las opiniones y preocupaciones de las victimas en las etapas
apropiadas de las actuaciones penales contra los delincuentes sin que ello me-

noscabe los derechos de la defensa.

El Protocolo Opcional de la Convencién de Palermo sobre Trafico de Personas —que tiene
como uno de sus propdsitos la proteccion de las victimas— incluye algunos aspectos que
profundizan lo contemplado por el articulo 25 citado, por ejemplo, la exclusién del con-
sentimiento de las victimas en el combate de este delito (articulo 3), asi como la obligacion
de adoptar medidas de acceso a la justicia con plena participacion de las victimas y medi-
das de reparacién, como precisa el articulo 6 numerales 2 y 3.

2041

Los derechos de las victimas. Una interpretacion del Articulo 20 C desde
la perspectiva del bloque de constitucionalidad en materia de derechos humanos

Cabe hacer mencién de otras siete fuentes de soft law en el sistema universal que son Utiles

en la interpretacién de normas convencionales internacionales en materia de derechos de

Corte. Estatuto de Roma que crea la Corte Penal Internacional. El texto del Estatuto de Roma fue aprobado el 17 de
julio de 1998, enmendado por los proces-verbaux de 10 de noviembre de 1998, 12 de julio de 1999, 30 de noviem-
bre de 1999, 8 de mayo de 2000, 17 de enero de 2001 y 16 de enero de 2002. A/CONF.183/9. Las enmiendas al ar-
ticulo 8 reproducen el texto contenido en la notificacion del depositario C.N.651.2010 Treaties-6, en tanto que las
enmiendas a los articulos 8 bis, 15 bis y 15 ter reflejan el texto contenido en la notificacion del depositario
CN.651.2010 Treaties-8; ambas notificaciones del depositario tienen la fecha 29 de noviembre de 2010. Entré en
vigencia el primero de julio de 2002
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las victimas del delito: las resoluciones del Consejo de Europa (de 28 de septiembre de 1977,
sobre indemnizacion a las victimas del delito; de 24 de noviembre de 1983, sobre la indem-
nizacion a las victimas de delitos violentos; de 28 de junio de 1985, sobre la posicién de las
victimas en el marco del derecho penal y del procedimiento penal; de 17 de septiembre de
1987, sobre la asistencia a las victimas y la prevencion de la victimizacion);'? las Directrices
sobre Prevencién del Delito (2002), las Directrices para Nifias y Nifios Victimas y Testigos
(2005), y los Principios y directrices bésicos sobre el derecho de las victimas de violaciones
manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del

derecho internacional humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones (2005).

Finalmente, ademas de los instrumentos de derecho internacional de los derechos humanos
que se desprenden del sistema universal de proteccion y de su afin europeo, encontramos una
vasta tradicion de tutela de los derechos de las victimas en el sistema interamericano de
proteccion de los derechos humanos. En este sentido, el articulo 63 de la Convencién
Americana, establece lafacultad de la Corte Interamericana de dictar medidas de reparacion,'
ello sumado a los estdndares interamericanos sobre debido proceso, acceso a la justicia,
recursos judiciales efectivos y reparaciones, contenidas en numerosas sentencias de la Corte
IDH —algunas de las cuales seran analizadas en el capitulo siguiente—, lo que permite in-
tegrar un cuerpo sélido de derechos —bloque de constitucionalidad—y cuya aplicacion en la
interpretacion conforme de los derechos contemplados en el articulo 20 C constitucional

serd objeto del siguiente apartado.

IV. Los derechos reconocidos
en el Articulo 20 C Constitucional

g De los diez principios fundamentales de justicia contemplados en la Declaracién sobre los
:? = principios fundamentales de justicia para las victimas de delito y abuso del poder, inclui-
2042 TE g dos en menor o mayor grado en la Convencién de Palermo y su protocolo sobre trafico de
E % personas, el articulo.20 C constitucional incluye siete, como se muestra en la siguiente grafica:

12" Luna Castro, José Nieves, Los derechos de la victima y su proteccion en los sistemas penales contempordneos me-

diante el juicio de amparo, México, Porrua, 2009, p. 90.

13 "Articulo 63.1. Cuando decida que hubo violacion de un derecho o libertad protegidos en esta Convencion, la

Corte dispondra que se garantice al lesionado en el goce de su derecho o libertad conculcados. Dispondrd asimis-
mo, si ello fuera procedente, que se reparen las consecuencias de la medida o situacién que ha configurado la vul-
neracion de esos derechos y el pago de una justa indemnizacion a la parte lesionada”. OEA. Convencién Americana
sobre Derechos Humanos. Adoptado en San José, Costa Rica, el 22 de noviembre de 1969, en la Conferencia Especia-
lizada Interamericana sobre Derechos Humanos. Entré en vigor, el 18 de julio de 1978.
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Declaracion sobre los principios | Convencion | Protocolo de Constitucion
fundamentales de justicia para de Palermo | la ONU sobre Mexicana
las victimas™ trafico de (art. 17*y 20 C)
personas

1. Trato con compasion y respeto X

2. Informacién sobre procesos X X

3. Presentacion de puntos de vista | x X X

4. Ayuda legal Opcional X

5. Proteccién de privacidad e X X

identidad

6. Proteccién contra represalias e | x X X

intimidacion

7. Resolucion que permite la dispu- x*

ta informal

8. Indemnizacién por parte del | x X X

ofensor

9. Indemnizacién por parte del Opcional

Estado

10. Asistencia social X Opcional X

Algunos de los derechos reunidos en el articulo 20 C constitucional son incorporados dentro
de los diez principios de la tabla, aunque en el texto constitucional se encuentran mas deta-
lladosy, en el caso de las reparaciones, dada la redaccion, permite la aplicacion de estandares
méas amplios que la mera indemnizacion. Para fines expositivos, hemos desglosado los ele-
mentos contenidos en el articulo de mérito en un catalogo de doce derechos de las victimas

del delito en el proceso penal.” Se comentan sucintamente a continuacion.

2043

14" Esta tabla es una adaptacion de Dijk, Jan J. M. van..., op. cit, p. 194.
15
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Esos doce derechos que advertimos en el texto son: 1) derecho a recibir asesorfa juridica; 2) derecho a ser infor-
mado de los derechos que en su favor establece la Constitucién; 3) derecho a ser informado del desarrollo del pro-
cedimiento penal; 4) derecho a coadyuvar con el Ministerio Publico; 5) derecho a que se le reciban todos los datos
o0 elementos de prueba con los que cuente, tanto en la investigacién como en el proceso, a que se desahoguen las
diligencias correspondientes; 6) derecho a intervenir en el juicio e interponer los recursos en los términos que
prevea la ley; 7) derecho a recibir, desde la comision del delito, atencion médica y psicoldgica de urgencia; 8) Dere-
cho a que se le repare el dafio; 9) derecho al resguardo de su identidad y otros datos personales en los siguientes
casos: cuando sean menores de edad; cuando se trate de delitos de violacion, trata de personas, secuestro o delin-
cuencia organizada; y cuando a juicio del juzgador sea necesario para su proteccién, salvaguardando en todo caso
los derechos de la defensa; 10) derecho a que el Ministerio Publico garantice su proteccién de victimas, bajo la vig-
ilancia del juez; 11) derecho a solicitar las medidas cautelares y providencias necesarias para la proteccion y resti-
tucion de sus derechos; 12) derecho de impugnar ante autoridad judicial las omisiones del Ministerio Publico en la
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1. Articulo 20 C. 1. Derecho
arecibir asesoria juridica

Hay diversas normas de derecho internacional relativas al derecho de las personas acusadas
de haber cometido delitos de recibir asistencia letrada, ya sea por medio de un defensor de
su eleccion,’ o de oficio;'” a fin de beneficiar a la victima, comprendida como parte del pro-
ceso, esas normas deben ser leidas a la luz del principio de igualdad ante la ley y los tribu-
nales.”® El articulo 14 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (en adelante
PIDCyP) cuenta con la Observacion General No. 32, cuyo pérrafo 13 subraya la igualdad que

asiste "a todas las partes en un proceso", incluyendo a las victimas.

En la jurisprudencia interamericana, se cuenta con numerosos casos en los que estos
derechos se aplican al acusado, lo cual, como ya se dijo, es susceptible de interpretarse
como extensivo a las victimas bajo el principio de igualdad. Entre otros ejemplos, que
ademds de abordar el derecho a la asesorfa juridica detallan algunas caracteristicas que ésta
debe tener, cabe citar las resoluciones de la Comision Interamericana de Derechos Huma-
nos en los casos Robles Espinoza e hijos vs. Perd, parr. 111 (1999) y Figueredo Planchart vs.
Venezuela, parr. 114 (2000), asi como la Sentencia de la Corte IDH en el caso Castillo
Petruzzi vs. Perd, parr. 148 (1999).

De igual modo se debe complementar la asesoria juridica con la asistencia consular en casos
en los cuales la victima sea extranjera. Al respecto, las consideraciones de la Corte IDH en |a
Opinion Consultiva OC-16/99 son valiosas, si bien es preciso aclarar que la presencia de
oficiales consulares no sustituye en ninglin momento la asistencia de un abogado o asesor
juridico.? En varios casos decididos por la Corte IDH el derecho a asistencia consular ha sido

considerado un derecho protegido por el articulo 7 (derecho a la libertad personal) y el ar-

N ticulo 8 (garantfas judiciales) de la CADH.”!
o
=
(G
8 =
2044 | 53 investigacion de los delitos, asi como las resoluciones de reserva, no ejercicio, desistimiento de la accion penal o
=t % suspension del procedimiento cuando no esté satisfecha la reparacion del dafio.
o< =
25 16 OEA. Convencion Americana. .., supra nota 13, art. 8; ONU. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Polticos.

Adoptado por la Asamblea General en su resolucién 2200 A (XXI), de 16 de diciembre de 1966. Entré en vigor el 23
de marzo de 1976, art. 14.

7" OEA. Convencion Americana. . ., Supranota 13, art. 8.2.e.; ONU. Pacto Internacional. . ., supra nota 16, art. 14.3.d.
18 OEA. Convencion Americana. . ., Supranota 13, art. 8.2.; ONU. Pacto Internacional. . ., supra nota 16, art. 14.

19° Cfr Comité CCPR, Observacion General No. 32, Articulo 14. El derecho a un juicio imparcial y a la igualdad ante los
tribunales y cortes de justicia. 23 de agosto de 2007. CCPR/C/GC/32.

20" Corte IDH. £l Derecho a la Informacion sobre la Asistencia Consular en el Marco de las Garantias del Debido Proceso
Legal. Opinién Consultiva OC-16/99 de 1 de octubre de 1999. Serie A No. 16, parr. 141.

21 £l derecho de asistencia consular es reconocido por la Convencion de Viena sobre Relaciones Consulares ("Con-

vencion de Viena") como un derecho fundamental para la defensa adecuada. De acuerdo con el principio pacta sunt
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La Corte Interamericana ha sido constante en su jurisprudencia con respecto al derecho de
asistencia consular.?? Todo extranjero detenido, al momento de ser privado de su libertad y
antes de que rinda su primera declaracién ante la autoridad debe ser notificado sobre su
derecho a establecer contacto con un funcionario consular e informarle que se halla bajo
custodia del Estado. Particularmente, ha insistido que los extranjeros detenidos en un medio
social y juridico diferente del suyo se encuentran en una condicién de especial vulnerabi-

lidad frente a la acusacion estatal.”®

Finalmente, a la luz de criterios de interpretacion tales como la Observacion General No. 13
del Comité del PIDCP y la sentencia de la Corte IDH en el caso Tribunal Constitucional vs.
Pert,** entre otros, la asesorfa juridica debe contemplar no solo la asistencia letrada sino
también los derechos al tiempo y los medios adecuados para la preparacién de la defensa,
los cuales se conectan directamente con el derecho de toda persona a ser ofda ante tribu-

nales y el de participacion en el proceso.

Este derecho del articulo 20 C también se contempla en el articulo 6 inciso c) de la Decla-

racién sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas.

2. Articulo 20 C. I. Derecho a ser informado
de los derechos que en su favor
establece la Constitucion

Este derecho, tal como aparece en la redaccion constitucional, debe remitirnos no solamente
a los derechos reconocidos en la Carta Magna sino al conjunto del bloque de constitucio-
nalidad en materia de derechos humanos. Las autoridades competentes deberan estar al

tanto del cardcter expansivo del bloque.

servanda, todos los Estados Parte de la Convencion de Viena tienen el deber de cumplir, en su territorio, con las
obligaciones que ella establece. El articulo 36 de la Convencién de Viena sobre Relaciones Consulares, sobre "Comu-
nicacién con los Nacionales del Estado que Envia", establece derechos y obligaciones para los Estados Parte.
La subdivision a—b del articulo 36.1 establece la prerrogativa de que todos los arrestados o detenidos extranjeros
deben ser informados al momento de su detencién del motivo de la misma y de sus derechos de proteccion y
asistencia consular.

2045

Los derechos de las victimas. Una interpretacion del Articulo 20 C desde
la perspectiva del bloque de constitucionalidad en materia de derechos humanos

22 Corte IDH. Caso Tibi Vs. Ecuador. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 7 de
septiembre de 2004. Serie CNo. 114, parrs. 112y 195;y Corte IDH. £/ Derecho a la Informacidn. . ., supra nota 20, parrs.
86,106y 122.

2 Ibid, parr. 152.

2 Ibid, parr. 81: "Este Tribunal ha sefialado recientemente que las garantias establecidas en el articulo 8 de la
Convencién Americana suponen que las victimas deben contar con amplias posibilidades de ser oidas y actuar en
los procesos respectivos. En el caso sub judice sucedieron los vicios apuntados (supra 80), lo cual no permitié a los
magistrados contar con un proceso que reuniera las garantias minimas del debido proceso establecidas en la Con-
vencion. Con ello en el caso en estudio se limité el derecho de las victimas a ser oidas por el 6rgano que emitio la
decision y, ademas, se restringié su derecho a participar en el proceso”.
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Como referencia de soft law en torno a este derecho, encontramos que los Principios y direc-
trices basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas in-
ternacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional
humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones sefialan en su numeral 12 inciso a),

lo siguiente:

a) Dar a conocer, por conducto de mecanismos publicos y privados, informacion
sobre todos los recursos disponibles contra las violaciones manifiestas de las
normas internacionales de derechos humanos v las violaciones graves del dere-

cho internacional humanitario [.. .]

Este derecho también se puede interpretar con relacion al derecho a ser informado en casos
de detencion, en tanto la condicion de victima puede surgir de una actuacion vulnera-
toria del derecho a la libertad cometido por agentes del Estado. Este se encuentra consa-
grado en el articulo 7.4 de la Convencién Americana y el articulo 9.2 del PIDCyP. Ambos
instrumentos ponen énfasis en el tiempo en el cual se debe de hacer la notificacion: "sin

demora"y "en el momento de su detencion”.

De acuerdo con la Corte Interamericana, la informacién de los "motivos y razones" de la de-
tencién debe darse "cuando ésta se produce’, lo cual "constituye un mecanismo para evitar
detenciones ilegales o arbitrarias desde el momento mismo de la privacion de libertad a su

vez garantiza el derecho de defensa del individuo"”

El articulo 7.4 de la Convencién Americana consagra: "Toda persona detenida o retenida

debe ser informada de las razones de su detencion y notificada, sin demora, del cargo o

5, cargos formulados contra ella" La Corte Interamericana ha precisado que la primera obli-
Eq-:,;‘ gacion del articulo 7.4 de la Convencién Americana no especifica que la informacion que el
=
2046 %% detenido debe recibir tenga que ser escrita. En esa medida, dicha obligacién puede satis-
éé facerse de manera oral. Por el contrario, la sequnda obligacién del articulo 7.4 de la CADH,
=

referente a la notificacion, sin demora, del cargo o cargos formulados contra el detenido,

si debe darse por escrito.”

5 (fr. Corte IDH. Caso Chaparro Alvarez y Lapo lhiguez. Vs. Fcuador. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones
y Costas. Sentencia de 21 de noviembre de 2007. Serie C No. 170, parr. 70; y Corte IDH. Caso Juan Humberto Sdnchez
V5. Honduras. Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 7 de junio de 2003. Serie C No. 99,
parr. 82.

% [bid., parr. 76.
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El Comité de Derechos Humanos de la OPU ha observado que el derecho a ser informado
"sin demora" de la acusacién, exige que la informacién se proporcione tan pronto como una
autoridad competente, con arreglo al derecho interno formule la acusacién contra una per-

sona, o la designe publicamente como sospechosa de haber cometido un delito.”

Igualmente, este derecho constitucional debe ser interpretado con referencia al deber de
proteccién que el Estado debe garantizar a todas las victimas. Al respecto, la Corte inter-
americana ha establecido que el deber de prevencion abarca todas aquellas medidas de
caracter jurfdico, politico, administrativo y cultural que promuevan la salvaguarda de los
derechos humanos y que aseguren que las eventuales violaciones a los mismos sean efecti-
vamente consideradas y tratadas como un hecho ilicito que, como tal, es susceptible de
acarrear sanciones para quien las cometa, asi como la obligacién de indemnizar a las victi-
mas por sus consecuencias perjudiciales. Es claro, a su vez, que la obligacion de prevenir es
de medio o comportamiento y no se demuestra su incumplimiento por el mero hecho de

que un derecho haya sido violado.”®

Al respecto hacemos referencia al Caso Campo Algodonero vs el Estado mexicano,” en el
que la Corte Interamericana manifesté que ante la existencia de un contexto de impunidad
es deber del Estado de actuar con debida diligencia estricta frente a denuncias de desapari-
cién de mujeres, respecto a su busqueda durante las primeras horas y los primeros dias. Esta
obligacion de medio, al ser mds estricta, exige la realizacion exhaustiva de actividades de
busqueda. En particular, es imprescindible la actuacién pronta e inmediata de las autori-
dades policiales, fiscales y judiciales ordenando medidas oportunas y necesarias dirigidas a
la determinacién del paradero de las victimas o el lugar donde puedan encontrarse privadas
de libertad. Deben existir procedimientos adecuados para las denuncias y que éstas con-
lleven una investigacion efectiva desde las primeras horas. Las autoridades deben presumir

L . . . 2047
que la persona desaparecida estd privada de libertad y sigue con vida hasta que se ponga fin

Los derechos de las victimas. Una interpretacion del Articulo 20 C desde
la perspectiva del bloque de constitucionalidad en materia de derechos humanos

a la incertidumbre sobre la suerte que ha corrido.

7 Comité CCPR. Observacion General No. 32..., supra nota 19, parr. 31.

% (fr. Corte IDH. Caso Veldsquez Rodriguez Vis. Honduras. Fondo. Sentencia de 29 de julio de 1988. Serie C No. 4, parr.
166; Corte IDH. Caso Perozo y otros Vs. Venezuela. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia
de 28 de enero de 2009. Serie C No. 195, parr. 149, y Corte IDH. Caso Anzualdo Castro Vs. Perd. Excepcién Preliminar,
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 22 de Septiembre de 2009. Serie C No. 202, parr. 63.

29 (fr. Corte IDH. Caso Gonzdlez yotras ("Campo Algodonero”) Vs. México. Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones

y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C No.205.
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3. Articulo 20 C. I. Derecho a ser informado
del desarrollo del procedimiento penal

La Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas sefiala en su

articulo 6 inciso a) que:

6. Se facilitard la adecuacion de los procedimientos judiciales y administrativos a

las necesidades de las victimas:

a) Informando a las victimas de su papel y del alcance, el desarrollo cronolégico
y la marcha de las actuaciones, asi como de la decisién de sus causas, espe-
cialmente cuando se trate de delitos graves y cuando hayan solicitado esa

informacion; [...]

Este es un derecho que permite a la persona contar con medios adecuados de defensa, y que
se relaciona también con el derecho a tener acceso al expediente del proceso. Al respecto, se
cuenta, por citar un ejemplo, con el precedente de la sentencia del amparo en revision
168/2011 de la Primera Sala de la SCIN en el caso de solicitud de acceso al expediente sobre
la desaparicién forzada del sefior Rosendo Radilla, recurso presentado por la sefiora Tita
Radilla y la Comisién Mexicana de Defensa y Promocién de los Derechos Humanos, A.C.En la

sentencia, la Primera Sala recordé que

...el Tribunal Pleno reconocié en la tesis jurisprudencial P/J. 54/2008, el doble
caracter del derecho de acceso a la informacién, como un derecho en si mismo,
pero también como un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.
En este sentido, el Tribunal Pleno destaco que el derecho de acceso a la infor-

macion es la base para que los gobernados ejerzan un control respecto del fun-

N
v . . . . . R
5 cionamiento institucional de los poderes publicos, por lo cual se perfila como un
§ = Iimite a la exclusividad estatal en el manejo de la informacion y, por ende, como
o <=
048 52 una exigencia social de todo Estado de Derecho.
=5
s =
25

Por lo anterior cobra una especial relevancia la necesidad de permitir el acceso
a la informacién que conste en averiguaciones previas que investiguen
hechos que constituyan graves violaciones a derechos humanos o crimenes
de lesa humanidad, pues estos supuestos no soélo afectan a las victimas y ofen-
didos en forma directa por los hechos antijuridicos, sino que ofenden a toda la
sociedad, precisamente por su gravedad y por las repercusiones que implican.

[En negritas en el originall.
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En este sentido vale la pena mencionar, que el deber de permitir el acceso a la informa-
cion en el proceso penal, se correlaciona con el deber del Estado de investigar adecuada-
mente los delitos, dicho deber ha sido denominada en el derecho internacional como el
deber de garantia, en este aspecto la Corte Interamericana ha sostenido que puede ser cum-
plida de diferentes maneras, en funcién del derecho especifico que el Estado deba garantizar
y de las particulares necesidades de proteccion.® Esta obligacién implica el deber de los
Estados de organizar todo el aparato gubernamental y, en general, todas las estructuras a
través de las cuales se manifiesta el ejercicio del poder publico, de manera tal que sean capa-

ces de asequrar juridicamente el libre y pleno ejercicio de los derechos humanos.*'

Como parte de dicha obligacion, el Estado esta en el deber juridico de "prevenir, razonable-
mente, las violaciones de los derechos humanos, de investigar seriamente con los medios
a su alcance las violaciones que se hayan cometido dentro del dmbito de su jurisdiccion a
fin de identificar a los responsables, de imponerles las sanciones pertinentes y de asegurar

a la victima una adecuada reparacion” 2

4. Articulo 20 C. I1. Derecho a coadyuvar

con el Ministerio Publico

Este derecho puede relacionarse con lo establecido en la Declaracion sobre los principios

fundamentales de justicia para las victimas en su numeral 6 inciso b), a saber:

6. Se facilitard la adecuacion de los procedimientos judiciales y administrativos a

las necesidades de las victimas:

[...] b) Permitiendo que las opiniones y preocupaciones de las victimas sean
presentadas y examinadas en etapas apropiadas de las actuaciones siempre que
estén en juego sus intereses, sin perjuicio del acusado y de acuerdo con el sis- 2049

tema nacional de justicia penal correspondiente.

Los derechos de las victimas. Una interpretacion del Articulo 20 C desde
la perspectiva del bloque de constitucionalidad en materia de derechos humanos

30 Cfr. Corte IDH. Caso de la "Masacre de Mapiripdn" Vs. Colombia. Sentencia de 15 de septiembre de 2005. Serie C
No. 134, pérrs. 111y 113; Corte IDH, Caso Perozo Vs. Venezuela. . ., supra nota 28, parr. 298, y Corte IDH. Caso Anzualdo
Castro Vs. Perd. .., supra nota 28, parr. 62.

31 Cfr. Corte IDH. Caso Veldsquez Rodriguez Vs. Honduras. ..., supra nota 28, parr. 166; Corte IDH. Caso Kawas Fer-

ndndez Vs. Honduras. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 3 de abril de 2009 Serie C No. 196, pérr. 137,y
Corte IDH. Caso Anzualdo Castro Vs. Perd. ..., supra nota 28, parr. 62.

32 Corte IDH. Caso Veldsquez Rodriguez Vis. Honduras. .., supra nota 28, pérr. 174 y Corte IDH. Caso Anzualdo Castro
Vs. Perd. ..., supra nota 28, parr. 62.
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En este sentido, los autores consideramos que esta obligacién constitucional se relaciona
directamente con el derecho de las victimas de aportar elementos para que el Estado inves-
tigue adecuadamente. En este sentido la Corte Interamericana ha considerado que el deber
de investigar es una obligacion de medio y no de resultado, que debe ser asumida por el
Estado como un deber juridico propio y no como una simple formalidad condenada de
antemano a ser infructuosa.® La obligacién del Estado de investigar debe cumplirse dili-
gentemente para evitar la impunidad y que este tipo de hechos vuelvan a repetirse. En este
sentido, la Corte recuerda que la impunidad fomenta la repeticién de las violaciones de

derechos humanos.**

Ala luz de ese deber, una vez que las autoridades estatales tengan conocimiento del hecho,
deben iniciar ex officio y sin dilacion, una investigacion seria, imparcial y efectiva por todos los
medios legales disponibles y orientada a la determinacién de la verdad y a la persecucién,
captura, enjuiciamiento y eventual castigo de todos los autores de los hechos, especial-

mente cuando estan o puedan estar involucrados agentes estatales.

5. Articulo 20 C. II. Derecho a que se le reciban
todos los datos o elementos de prueba

con los que cuente, tanto en la investigacion
como en el proceso, a que se desahoguen

las diligencias correspondientes

Leido bajo el principio de igualdad, es correlativo a la victima el derecho del acusado de
"interrogar a los testigos presentes en el tribunal y de obtener la comparecencia, como tes-
tigos o peritos, de otras personas que puedan arrojar luz sobre los hechos’, que consagra el

articulo 8.2 inciso f) de la CADH, asi como el similar contenido en el articulo 14.3 inciso e)

g del PIDCP.
et
5
(G
=
2050 | = 3 Como observa Daniel O'Donell, en el caso Ivcher Bronstein vs Pery, la Corte IDH concluyé que
U o
e . . . e
s 2 no ofrecer a una persona la oportunidad de presentar pruebas que acreditaran su posicién
=

era violatorio al debido proceso (parr. 104, 106 y 110), asi como en el caso Castillo Petruzzi,

ese mismo Tribunal extendié la norma convencional a la obligacién de policfas y elementos

3 Cfr. Corte IDH. Caso Anzualdo Castro Vs. Perd. .., supra nota 28, parr. 123y Corte IDH. Caso Garibaldi Vs. Brasil.
Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 23 de septiembre de 2009. Serie C No. 203,
parr. 113.

3 Cfr. Corte IDH. Caso Anzualdo Castro Vs. Perd. .., supra nota 28, parr. 179 y Corte IDH. Caso Garibaldi Vs. Brasil. . .,
supra nota 33, parr. 141.
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castrenses de someterse a los interrogatorios pertinentes. Por su parte, la Comision Intera-
mericana ha considerado que el hecho de que la autoridad considere pruebas como "irrele-

vantes" es igualmente violatorio del debido proceso (caso Salinas y otros vs. Perd- CIDH, 1994).%

La posibilidad de presentar pruebas, también puede ser relacionado con la obligacion de las
autoridades de respetar siempre y en toda investigacion la igualdad y principio de no discri-
minacion en el acceso a la justicia, en tanto la falta de investigaciones tendientes a hallar la
verdad, juzgary, en su caso, sancionar a los responsables agrava la experiencia de impoten-
cia, desamparo e indefension de las victimas y en algunos casos puede estar fundado en la

actitud discriminadora de la autoridad investigadora hacfa la victima.

Evidentemente, los principios de inmediacién y contradiccion cumplen su papel estelar y
protagénico en el proceso produccion de la prueba, tarea que en el contexto del sistema
acusatorio se desarrolla en la fase del juicio oral. Dichos principios técnicamente despliegan
su eficacia en el momento del debate probatorio, con miras a facilitar y optimizar la actividad
cognitiva propia proceso de conocimiento que acompafa la produccion de la prueba.
La actitud critica, consciente y controlada que debe asumir el juez que dirige el debate en el
juicio oral, exige el contacto directo con los actores que intervienen en esa fase y en una

especial consideracién con las victimas y su rol en el proceso penal.

6. Articulo 20 C. 1. Derecho a intervenir
en el juicio e interponer los recursos

en los términos que prevea la ley

En su Sentencia sobre el caso Villagran Morales y otros "Nifios de la calle” c. Guatemala (parr.

227), la Corte IDH afirmé que

... del articulo 8 de la Convencion se desprende que las victimas de las violacio- 2051

Los derechos de las victimas. Una interpretacion del Articulo 20 C desde
la perspectiva del bloque de constitucionalidad en materia de derechos humanos

nes de los derechos humanos, o sus familiares, deben contar con amplias posi-
bilidades de ser oidos y actuar en los respectivos procesos, tanto en procura del
esclarecimiento de los hechos y del castigo de los responsables, como en busca

de una debida reparacion.

3 0'Donnell, Daniel, Derecho internacional de los derechos humanos. Normativa, Jjurisprudencia y doctrina de los sis-
temas universal e interamericano. Bogota, Oficina en Colombia de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos, 2007.
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Sobre el derecho de interponer recursos, cabe ahondar en su efectividad en algunos casos
de victimizacion, por ejemplo aquellos que son consumados por elementos de las Fuerzas
Armadas, en los que opera la jurisdiccién militar de manera inconstitucional —aunque ello
es una lamentable constante en México. Hasta la reforma constitucional en materia de
amparo, que deberia abrir la puerta a una mayor participacion de las victimas, la misma
legislacion mexicana contenfa disposiciones que impedian la efectividad del amparo. Por
ejemplo, en el caso Rosendo Radilla, cuando sus familiares intentaron llevar las investiga-
ciones ante la justicia penal ordinaria, el Juzgado Segundo de Distrito declind su compe-
tencia a favor de la jurisdiccion militar, decision que motivo la interposicion de un juicio de
amparo para revocar la resolucion. Sin embargo el Tribunal Sexto de Distrito desechd la

demanda en primera instancia bajo la consideracion que:

...[eIn el sistema juridico mexicano, los procesos del orden penal se integran
sélo entre el acusado y el Ministerio Publico, titular de la accién penal quien ejerce
monopolio de ésta y, por ende, estd facultado para emprender las defensas du-
rante el proceso de todos y cada uno de los actos que durante éste se susciten y
que afecten su buena marcha, [entre] los cuales [...] se encuentran temas pro-
cedimentales como son los que atafien al Tribunal ante el cual deba ventilarse el
caso en razén del fuero, topico que puede ser analizado a través de los medios de
defensa planteados ante las instancias competentes en términos del articulo
367, fraccion VNI, del Codigo Federal de Procedimientos Penales; recurso que [.. ]
solamente puede plantear el Ministerio Publico, no asf el ofendido o sus legi-

timos representantes asf sean coadyuvantes del Representante Social [...].

g Por ello, la Corte IDH concluyé en su sentencia sobre el caso (2009) que se privé a los fami-
:3*2 liares del sefior Radilla "de la posibilidad de impugnar la competencia de los tribunales
2052 '_ég militares para conocer de asuntos que, por su naturaleza, debe corresponder a las autori-
s
325 dades del fuero ordinario” (parr. 294), toda vez que

...para que el Estado cumpla lo dispuesto en el articulo 25 de la Convencién, no
basta con que los recursos existan formalmente, sino que es preciso que tengan
efectividad en los términos de aquel precepto. La Corte [IDH] ha reiterado que
dicha obligacion implica que el recurso sea idéneo para combatir la violacion y

que sea efectiva su aplicacion por la autoridad competente (parr. 296).
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7. Articulo 20 C. lIl. Derecho a recibir,
desde la comision del delito,
atencion médica y psicoldgica de urgencia

Este es otro derecho que debemos leer a la luz del principio de igualdad en los estandares
internacionales. En este sentido cabe destacar que nos hallamos ante un derecho que
puede involucrar no solamente la integridad fisica, sino la vida, como ha sefalado el Comité
de Derechos Humanos de la ONU (caso Lantsova c. Federacion de Rusia, pérr. 9.2). De igual
modo, el Comité de Derechos Humanos ha observado que "la obligacion de tratar a las per-
sonas con el respeto debido a la dignidad inherente al ser humano comprende, entre otras

cosas, la prestacion de cuidados médicos adecuados”*

Por su parte, cabe destacar que existe un apartado sobre Asistencia en la Declaracidn sobre los
principios fundamentales de justicia para las victimas que establece una base de minimos para

la prestacion de servicios asistenciales, de salud y psicolégicos en sus numerales 14a 1737

8. Articulo 20 C. IV. Derecho a que
se le repare el dafio

Las fuentes que fundan el derecho de las victimas a la reparacion del dafo son numerosas.
En el sistema universal cabe citar el articulo 8 de la DUDH, el articulo 2 del PIDCyP, el articulo
6 de la Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discrimina-
cién Racial, el articulo 14 de la Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes y el articulo 39 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio,
el articulo 3 de la Convencién de La Haya relativa a las leyes y costumbres de la guerra te-
rrestre de 18 de octubre de 1907 (Convencion IV), el articulo 91 del Protocolo adicional de los
Convenios de Ginebra de 12 de agosto de 1949, relativo a la proteccion de las victimas de
los conflictos armados internacionales (Protocolo 1) de 8 de junio de 1977, y los articulos 68
y 75 del Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional; en tanto que en los sistemas re-

2053
gionales hallamos el articulo 7 de la Carta Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos,

Los derechos de las victimas. Una interpretacion del Articulo 20 C desde
la perspectiva del bloque de constitucionalidad en materia de derechos humanos

36 Comité CCPR, Caso Kelly (Paul) vs. Jamaica, parr. 5.7.

37 wAsistencia. 14. Las victimas recibiran la asistencia material, médica, psicoldgica y social que sea necesaria, por
conducto de los medios gubernamentales, voluntarios, comunitarios y autéctonos. 15. Se informard a las victimas
de la disponibilidad de servicios sanitarios y sociales y demas asistencia pertinente, y se facilitara su acceso a ellos.
16. Se proporcionaré al personal de policia, de justicia, de salud, de servicios sociales y demds personal interesado
capacitacion que lo haga receptivo a las necesidades de las victimas y directrices que garanticen una ayuda apro-
piada y rdpida. 17. Al proporcionar servicios y asistencia a las victimas, se prestara atencion a las que tengan nece-
sidades especiales por la indole de los dafos sufridos o debido a factores como los mencionados en el parrafo 3
supra.. <Disponible en: http://www2.ohchr.org/spanish/law/delitos.htm> (19 de junio de 2013).
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los articulos 25y 63.1 de la CADH y el articulo 13 del Convenio Europeo para la Proteccion

de los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales.

Por su parte, los Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de viola-
ciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de violaciones
graves del derecho internacional humanitario a interponer recursos y obtener reparacio-
nes precisan que las reparaciones han de ser proporcionales a la gravedad de las violaciones
y al dafio sufrido, e incluir una regla de tercerfa, consistente en que en los casos en los que se
determine que una persona fisica o juridica u otra entidad esta obligada a dar reparacion a
una victima, la parte responsable debera conceder reparacién a la victima o indemnizar al
Estado si éste hubiera ya dado reparacion a la victima. De igual modo, con el propésito de
prevenir la victimizacion, los Principios recomiendan establecer programas nacionales de re-
paracion y otra asistencia a las victimas y establecer en su derecho interno mecanismos efi-
caces para la ejecucion de las sentencias que obliguen a reparar dafos. Los principios y

directrices 18 a 23 conforman un catélogo Util para la argumentacion juridica.®

38 18, Conforme al derecho interno y al derecho internacional, y teniendo en cuenta las circunstancias de cada

caso, se deberfa dar a las victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y
de violaciones graves del derecho internacional humanitario, de forma apropiada y proporcional a la gravedad de la
violacién'y a las circunstancias de cada caso, una reparacion plena y efectiva, segun se indica en los principios 19
a 23, en las formas siguientes: restitucion, indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccién y garantias de no repeticion.
19.La restitucion, siempre que sea posible, ha de devolver a la victima a la situacion anterior a la violacion manifiesta
de las normas internacionales de derechos humanos o la violacién grave del derecho internacional humanitario.
La restitucién comprende, segun corresponda, el restablecimiento de la libertad, el disfrute de los derechos huma-
nos, la identidad, la vida familiar y la ciudadanfa, el regreso a su lugar de residencia, la reintegracion en su empleo y
la devolucién de sus bienes.

20. La indemnizacion ha de concederse, de forma apropiada y proporcional a la gravedad de la violacién y a las cir-
cunstancias de cada caso, por todos los perjuicios econémicamente evaluables que sean consecuencia de viola-
ciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos o de violaciones graves del derecho
internacional humanitario, tales como los siguientes:

a) El dafo fisico o mental; b) La pérdida de oportunidades, en particular las de empleo, educacion y prestaciones
sociales; c) Los dafios materiales y la pérdida de ingresos, incluido el lucro cesante; d) Los perjuicios morales; e) Los

g) gastos de asistencia juridica o de expertos, medicamentos y servicios médicos y servicios psicolégicos y sociales.

= 21. La rehabilitacién ha de incluir la atencion médica y psicoldgica, asi como servicios juridicos y sociales.

I 22. La satisfaccién ha de incluir, cuando sea pertinente y procedente, la totalidad o parte de las medidas siguientes:
2054 é QE" a) Medidas eficaces para conseguir que no contintien las violaciones; b) La verificacion de los hechos y Ia revelacion

S o publica y completa de la verdad, en la medida en que esa revelacion no provoque més dafos o amenace la segu-

§ ’_E ridad y los intereses de la victima, de sus familiares, de los testigos o de personas que han intervenido para ayudar a

=

la victima o impedir que se produzcan nuevas violaciones; ) La busqueda de las personas desaparecidas, de las
identidades de los nifos secuestrados y de los cadaveres de las personas asesinadas, y la ayuda para recuperar-
los, identificarlos y volver a inhumarlos segun el deseo explicito o presunto de la victima o las précticas culturales de
su familia y comunidad; d) Una declaracion oficial o decision judicial que restablezca la dignidad, la reputacién y los
derechos de la victima y de las personas estrechamente vinculadas a ella; e) Una disculpa publica que incluya el
reconocimiento de los hechos y la aceptacion de responsabilidades; f) La aplicacion de sanciones judiciales o admi-
nistrativas a los responsables de las violaciones; g) Conmemoraciones y homenajes a las victimas; h) La inclusion de
una exposicion precisa de las violaciones ocurridas en la ensefianza de las normas internacionales de derechos
humanos y del derecho internacional humanitario, asi como en el material didactico a todos los niveles.

23. Las garantfas de no repeticion han de incluir, segun proceda, la totalidad o parte de las medidas siguientes, que
también contribuirdn a la prevencion: a) El ejercicio de un control efectivo por las autoridades civiles sobre las fuer-
zas armadas y de seguridad; b) La garantia de que todos los procedimientos civiles y militares se ajustan a las normas
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Estas medidas también han sido objeto de una extensa tradicién interamericana, consta-
table en los puntos resolutivos de practicamente todas las Sentencias dictadas por la Corte
IDH. Esta ha manifestado que el concepto de "reparacion integral” (restitutio in integrum)
implica el re-establecimiento de la situacion anterior y la eliminacion de los efectos que la
violacién produjo, asi como una indemnizacion como compensacion por los dafios cau-
sados. Las reparaciones deben tener una vocacion tran