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INSTRUMENTOS ELECTRONICOS DE VOTACION:
EL FUTURO DE LOS PROCESOS ELECTORALES,
DE LA CONSOLIDACION DE LA DEMOCRACIA EN MEXICO
Y DE LA TRANSPARENCIA ELECTORAL

Marco Antonio BANOS MARTINEZ*
Rigel BOLANOS LINARES**

1. INTRODUCCION

Las democracias modernas se caracterizan por ser sistemas de representa-
ci6én politica que facilitan la participacion de todos los ciudadanos. En dicho
contexto, el ejercicio del voto es el mecanismo privilegiado de los érganos
de gobierno y de representacion politica que permiten a los ciudadanos ser
coparticipes directos o indirectos en la integracion de la agenda de gobierno.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia
electoral, establece los principios rectores de certeza, legalidad, indepen-
dencia, imparcialidad, objetividad y constitucionalidad contenidos en su
articulo 41,' e indirectamente, en su articulo 6, donde se establece el prin-
cipio de maxima publicidad en todas las materias, incluyendo la transpa-
rencia electoral.

En la actualidad, los principios de certeza y transparencia se ven fortaleci-
dos con el uso de instrumentos electrénicos de votacién, por lo que en la ma-
yoria de los procesos operativos asociados a las etapas del proceso electoral

* Consejero electoral del Instituto Federal Electoral.
*% Asesor del consejero electoral.

I Indirectamente, el articulo 41 constitucional también establece el principio de
definitividad. Al respecto, el Poder Judicial Federal ha considerado que dicho principio
implica que los actos del proceso electoral que adquieren definitividad son los que
emiten las autoridades encargadas de organizar los comicios en cada una de las etapas
que integran dicho proceso, por lo que cobran importancia las actividades de cada
etapa, que serian modificadas al implementarse el uso de instrumentos electrénicos de
votacion.
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ordinario, que en el nivel federal comprende cuatro etapas,”® ya el Instituto
Federal Electoral (IFE) ha incorporado componentes de tecnologias de in-
formacion y comunicaciones para apoyar su desarrollo, con excepcion de los
procesos operativos de votacion, escrutinio, computo y clausura de la ca-
silla, asociados a la etapa de jornada electoral, asi como los referidos a los
computos distritales y la emision de la constancia de mayoria. De ahi la
importancia de analizar el presente tema, en aras de promover la consoli-
dacién del modelo electoral mexicano.

También se puede considerar que la implementacion del uso de instru-
mentos electronicos de votacién, en los procesos operativos, podria impac-
tar positivamente otros procesos, como el caso de los computos distritales,
maxime en el nuevo modelo electoral que operd en la elecciéon intermedia
federal de 2008-2009, en el que de las 139 140 casillas instaladas se llevo
al nuevo escrutinio y computo en los distritos electorales a 42 620; esto es
el 30.63% del total de casillas, lo que gener6 interminables sesiones en las
que el desgaste fisico y emocional de los participantes fue el coman denomi-
nador, ademas de posibilitarse las conflictos postelectorales, situacion que
podria evitarse con la implementacién del uso de instrumentos electronicos
de votacion, no cometiéndose los errores comunes en el llenado de las actas,
y por ende, disminuiria la interposicion de medios de impugnacion ante el

Poder Judicial Federal.

II. ANTECEDENTES

El lo. de junio de 1869, la Oficina de Patentes de los Estados Unidos de
Norteameérica otorgd su primera patente a Thomas Alva Edison, la nimero
90,646, por inventar un registro electrografico de votos, que consistia en un
sistema de registro de votacion para los congresistas: cada legislador presio-
naba un botén conectado a un dispositivo eléctrico que registraba grafica-
mente el sentido de la votacién.

En la ciudad de Lockport, Nueva York, en 1892 se utiliz6 oficialmente, por
primera vez, una maquina de votacién automatica, conocida cominmente
como “cabina de Myers” o maquina de palanca. Basicamente, consistia en
una serie de palancas mecanicamente ligadas hacia unos registros, donde el
procedimiento implicaba que previo al comienzo de la votacion, los oficiales
electorales se cercioraban que los registros se encontraran en cero y después

2 Las etapas de un proceso electoral ordinario son: a) preparaciéon de la elec-
cién; b) Jornada electoral; c) resultados y declaraciones de validez de las elecciones, y
d) dictamen y declaraciones de validez de la eleccién y de presidente electo.
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del cierre de la votacion precedian a dar lectura a los resultados, enviando-
los por conducto de un mensajero a un lugar central donde se totalizaban
los resultados provenientes de otras mesas de votacion.

Como queda claro, el proceso de implementacién de instrumentos elec-
trénicos de votacion en los procesos electorales no es reciente. Sin embargo,
su utilizacion en la totalidad de la geografia de un pais si lo es, por ejemplo,
en Brasil fue hasta 2000 que se implement6 en la totalidad del territorio, y
en la India se logr6 hasta 2004.

De los 2147 paises y territorios que actualmente realizan elecciones pe-
riddicas en el mundo, se tiene informacion que varios han utilizado instru-
mentos electronicos de votacién, ya sea en todo su territorio o en alguna
de sus entidades federativas o equivalentes, como los cantones de Ginebra,
Neuchatel y Zurich, en Suiza.*

En el caso de México, desde 1911 se establecié en la legislacion federal la
opcion de utilizar maquinas para recibir la votacion en procesos electorales
federales, lo que se reiteré en la normativa federal de 1918, 1946, 1951,
1973 y 1977, sin embargo, su utilizacién nunca acontecio.

Con el Codigo Federal Electoral del 9 de enero de 1987, se cerro la po-
sibilidad de utilizar maquinas para la recepcién de la votaciéon en procesos
electorales federales, ya que ni en 1990 ni en 2008 se consider6 dicho su-
puesto; solo el Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electora-
les (Cofipe), del 14 de enero de 2008, referente a la utilizacién de medios
electrénicos en los procesos electorales federales, establecié: “Articulo 327:
1. La Junta General Ejecutiva dispondra lo necesario para:... b) Colocar la
leyenda ‘voté’ al lado del nombre del elector en la lista nominal correspon-
diente; lo anterior podra hacerse utilizando medios electrénicos”.

Respecto a la Reptblica Mexicana, en entidades federativas se ha legisla-
do para poder utilizar instrumentos electréonicos de votacion y sélo en pocos
casos han sido utilizados de manera vinculante. Por ejemplo, en Coahuila,
el estado pionero, este proceso comenzo6 en 2002, pero fue hasta 2005 que se
instalaron urnas electrénicas en elecciones locales cuyos resultados fueron
vinculantes, mientras que en el Distrito Federal las primeras pruebas piloto

3 (fr. “Diagnostico para Determinar la Viabilidad o No de Utilizar Instrumentos
Electréonicos de Votacion en los Procesos Electorales Federales de la Comision Tempo-
ral del Consejo General del Instituto Federal Electoral para Realizar las Investigaciones
y Estudios Técnicos que Permitan Determinar la Viabilidad o No de Utilizar Instru-
mentos Electrénicos de Votacion en los Procesos Electorales Federales”.

+ Algunos de esos ejercicios de uso de instrumentos electrénicos de votacién han
sido vinculantes, mientras que otros se encuentran en una etapa de desarrollo no vin-
culante.
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se llevaron a cabo en las elecciones de 2003, pero tuvieron efectos vincu-
lantes hasta la eleccion de 2009, cuando se instalé una urna electrénica por
cada uno de los 40 distritos electorales que conforman la geografia electoral
del Distrito Federal en el ambito local; en Jalisco se ha usado de manera
vinculante de forma exitosa en los municipios de Tuxcueca, Gémez Farias
y San Cristobal de la Barranca, inclusive se llevo a cabo la primera eleccion
cuya votacion se recibi6 electronicamente en su totalidad en la eleccion or-
dinaria en que se eligieron diputados y autoridades municipales el 5 de julio
de 2009, en Tuxcueca.

Asimismo, el IFE, a finales de 2004, inici6 en su Direcciéon Ejecutiva de
Organizacion Electoral (DEOE) el proyecto de boleta electrénica, que ha
sido probado en universidades con vistas a su utilizacién el dia que la nor-
mativa electoral federal lo permita.

De igual modo, debe senalarse que en el marco del convenio de colabora-
cion signado entre la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)
y el IFE, la Direccién Ejecutiva de Gapacitaciéon Electoral y Educacion Ci-
vica, en coordinaciéon con la entonces Direccion General de Servicios de
Coémputo Académico de la UNAM, realizaron los trabajos de disefio ¢ im-
plementacién del sistema de votacion electrénica para el Ejercicio Infantil
y Juvenil 2009.

De los resultados, se destacan los principales beneficios que el IFE atri-
buye a esta modalidad de instrumentacion en los ejercicios de participacion
dirigidos a poblacion infantil y juvenil:

a) Optimiza tiempos y reduce costos, ya que redujeron sustancialmente
los tiempos y costos, respecto de los invertidos para la impresiéon y
distribucién a nivel nacional del material editado por el IFE para la
modalidad impresa, en la que se invirtieron un minimo de tres meses
de trabajo. Ademas, la modalidad electrénica ofreci6 la posibilidad de
ampliar la cobertura, habilitando por lo menos un equipo de computo
por escuela, mientras que la capacidad de atencién en la modalidad
impresa estuvo sujeta a la cantidad de material que se imprimio y se
logré distribuir a los centros escolares.

b) Incrementa la calidad y cantidad de la informacién, toda vez que re-
cupero la informacién de propia mano de los participantes al regis-
trar en automatico los resultados de cada boleta utilizada durante la
jornada de participacion, lo que permitié tener acceso a datos mas
especificos y hacer cruces de variables que aportaron informacién mas
detallada. En el caso de la modalidad impresa, las actas de resultados
solo recuperaron informacién concentrada por grupos de edad, grado
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y escuela con los que se tuvieran datos relevantes, pero no detallados
de la participacién de cada estudiante en el ejercicio, ademas de que al
ser elaboradas por los propios nifnos y jévenes integrantes de las mesas
directivas de casilla, fueron susceptibles de presentar errores, como
ocurre en los procesos electorales federales.

¢) Simplifica la instrumentacion del proyecto, habida cuenta que recu-
peré y registré de manera inmediata en una sola base de datos toda
la informacion que aportaron los estudiantes al momento de su parti-
cipacién, al mismo tiempo que la clasificé por escuela, distrito y enti-
dad federativa, sin necesidad de que intervinieran otras personas y se
tuvieran que destinar mas tiempo y recursos para generar resultados a
nivel distrital, estatal y nacional.

d) Disminuye el impacto ambiental del proyecto, si se considera que en la
modalidad de votacion electronica, los maestros responsables de orga-
nizar el ejercicio tuvieron la posibilidad de guardar en archivo electro-
nico las actas de resultados que gener6 el sistema (por dia de votacién
y por jornada completa) para imprimirlas y publicarlas en la escuela.
Lo anterior, propicié que se redujeran las cantidades requeridas de
papel y transporte para la distribucion de material impreso, lo que
ocurriria de igual manera en un proceso clectoral federal.

Por otra parte, respecto a los principios constitucionales en materia elec-
toral, el IFE los ha interpretado de la siguiente manera:

a) Certeza: alude a la necesidad de que todas las acciones que desempefie
el IFE estén dotadas de veracidad, certidumbre y apego a los hechos,
esto es, que los resultados de sus actividades sean completamente ve-
rificables, fidedignos y confiables.

b) Legalidad: implica que en todo momento y bajo cualquier circunstan-
cia, en el ejercicio de las atribuciones y el desempeno de las funciones
que tiene encomendadas el IFE, se debe observar, escrupulosamente,
el mandato constitucional que las delimita y las disposiciones legales
que las reglamentan.

¢) Independencia: se refiere a las garantias y atributos de que disponen los
6rganos y autoridades que conforman la institucién para que sus proce-
sos de deliberacion y toma de decisiones se den con absoluta libertad y
respondan unica y exclusivamente al imperio de la ley, afirmandose su
total independencia respecto a cualquier poder establecido.

d) Imparcialidad: significa que en el desarrollo de sus actividades, todos
los integrantes del IFE deben reconocer y velar permanentemente por
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el interés de la sociedad y por los valores fundamentales de la demo-
cracia, supeditando a estos, de manera irrestricta, cualquier interés
personal o preferencia politica.

¢) Objetividad: implica un quehacer institucional y personal fundado en
el reconocimiento global, coherente y razonado de la realidad sobre la
que se actia y, consecuentemente, la obligacion de percibir e interpre-
tar los hechos por encima de visiones y opiniones parciales o unilate-
rales, maxime si éstas pueden alterar la expresion o consecuencia del
quehacer institucional.

De lo anterior, se destaca que aunque la Constituciéon haga referencia,
ademas, a los principios de constitucionalidad y transparencia, el IFE se
centra en los principios que directamente sefala la Constitucion en su ar-
ticulo 41 y que replica el Cofipe en el numeral 2 de su articulo 105. Aun-
que debe resaltarse que la reforma constitucional en la que se explicité en
el articulo 60. que el Estado garantizaria el derecho a la informacion, fue
publicada en el DOF el 13 de noviembre de 2007, publicacion en la que se
reformo y adicion6 el articulo 41 y demas en materia electoral, lo que tiene
una logica especifica.

III. ComISION TEMPORAL DEL CONSEJO GENERAL DEL INSTITUTO FEDERAL
ELECTORAL PARA REALIZAR LAS INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS TECNICOS
QUE PERMITAN DETERMINAR LA VIABILIDAD O NO DE UTILIZAR INSTRUMENTOS
ELECTRONICOS DE VOTACION EN LOS PROCESOS ELECTORALES FEDERALES

La normativa en que se baso el IFE para determinar la viabilidad o no
de utilizar instrumentos electrénicos de votacion en los procesos electo-
rales federales, fue el articulo vigésimo quinto transitorio del Presupues-
to de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2010 y el Acuerdo
CG678/2009. El citado presupuesto, publicado en el Diario Oficial de la Fe-
deracion, el 7 de diciembre de 2009, establecié en sus articulos transitorios:

Vigésimo Quinto. Del presupuesto total asignado al Instituto Federal Electo-
ral para el ¢jercicio fiscal 2010, podra destinar recursos para iniciar investi-
gaciones o estudios técnicos que permitan determinar, en el mediano plazo,
la viabilidad o no de utilizar instrumentos electronicos de votaciéon en los
procesos electorales federales, que garanticen la efectividad y autenticidad del
sufragio, asi como el posible recuento de la votacion, sin afectar el principio
del secreto al voto.
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Normativa que reflejo el interés del legislador permanente de que se de-
terminara en el mediano plazo la viabilidad o no de utilizar instrumentos
electronicos de votaciéon en los procesos electorales federales, con determi-
nadas caracteristicas, esto es, garantizando la efectividad y autenticidad del
sufragio, asi como el posible recuento de la votacion, sin afectar el principio
del voto secreto. Lo anterior llevé al Consejo General del IFE a presentar,
discutir y aprobar el acuerdo CG678/2009, en sesién extraordinaria del 16
de diciembre de 2009, intitulado “Acuerdo del Consejo General del Insti-
tuto Federal Electoral por el que se Crea, con Caracter Temporal, la Co-
mision para Realizar las Investigaciones y Estudios Técnicos que Permitan
Determinar la Viabilidad o no de Utilizar Instrumentos Electronicos de
Votacion en los Procesos Electorales Federales” (en lo sucesivo, Comision
Temporal).

El Consejo General del IFE considerd, principalmente, destinar recursos
para iniciar investigaciones o estudios técnicos que permitieran determinar
la viabilidad o no de utilizar instrumentos electrénicos de votacion en los
procesos electorales federales,” y toda vez que en México ain no existia
una regulacion especifica en el ambito federal respecto a la utilizaciéon de
dichos instrumentos, era necesario determinar su posible uso, lo que per-
mitiria analizar si se garantizaba el secreto del voto, el principio de certeza
en los comicios, el impacto en las labores de los funcionarios de casilla, si
se reducian los tiempos para efectuar el escrutinio y computo, si se facilita-
ba el recuento de los computos distritales de los resultados de cada una de
las secciones electorales circunscritas a los distritos electorales, y si técnica,
logistica y presupuestalmente resultaria posible utilizarlos en futuras elec-
ciones federales.

a) Derivado del Acuerdo CG678/2009, el 25 de enero de 2010 se instalo
la Comision Temporal, la que establecio en su primera sesi6on ordina-
ria cual seria su programa de trabajo y calendario de sesiones; por lo
que respecta al programa de trabajo, determiné que se cumplirian una
serie de actividades.

b) Estudio técnico sobre las legislaciones de otros paises que regulan la
votacion electronica.

¢) Estudio técnico sobre legislaciones de entidades federativas en México
que permiten la votacion electronica.

5 El Consejo General determin que se deberian considerar las experiencias mun-
diales y de los organismos electorales locales, para identificar las coincidencias que
resultaran aplicables en el modelo federal.
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Estudio técnico de las distintas modalidades de votacion electréonica.
Estudio técnico sobre los principales factores de éxito y de fracaso en
la implementacion en las votaciones electronicas en el mundo.
Realizar un diagnostico sobre las condiciones legales y materiales para
el ejercicio del voto electrénico en México.

Analisis téenico de las ventajas y desventajas de la utilizaciéon de instru-
mentos electréonicos de votacion en los procesos electorales federales.
Analisis técnico de los posibles impactos que tendria la utilizacion de
Instrumentos electronicos de votacion en el ejercicio del derecho de voto
de los mexicanos residentes en el extranjero.

Logistica necesaria para la implementacion de instrumentos electroni-
cos de votacion en los procesos electorales federales.

Analisis presupuestal de la implementacion de instrumentos electroni-
cos de votacion.

Por otra parte, se acord6 sesionar de forma mensual, lo que se hizo segin
el calendario de sesiones del siguiente cuadro.

Cluadro 1
Calendario de sesiones ordinarias
Mes enero febrero | marzo abril mayo junio julio
Dia 25 22 22 19 24 21 12%

* Sesion Extraordinaria.

IV. CONSIDERACIONES EN MATERIA DE TECNOLOGIAS
DE INFORMACION Y COMUNICACIONES

Hasta aqui hemos abordado lo que ha realizado el IFE rumbo a la utili-
zacion de instrumentos electronicos de votacion en los procesos electorales
federales, lo que debe reflexionarse a continuaciéon es que si bien la tecno-
logia ha sido uno de los factores de mayor peso en las dinamicas sociales en
el planeta, debe definirse qué tipo de instrumentos electrénicos de votacion
garantizarian una instrumentacion impecable, ya que su desarrollo e imple-
mentacién incorrecta podria convertirse en un factor de exclusion social.

Al centrarse en el uso de instrumentos electrénicos de votacién, debe ha-
cerse una distinciéon entre sus dos vertientes, presencial y remota:

El voto electrénico presencial no plantea extraordinarios desafios para la de-
mocracia, si bien, plantea retos importantes de orden practico... Los pro-
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blemas irresolubles derivan del sufragio electrénico remoto, ya que éste, al
prescindir completamente de las mediaciones institucionales, traslada com-
pletamente la salvaguarda de la integridad, transparencia y objetividad del
proceso de sufragio a las tecnologias informaticas y teleméticas.®

En el voto electréonico remoto participan tres bloques de construccion
esenciales. Los ordenadores personales con arquitectura PC, propiedad de
los titulares del derecho a voto... en segundo lugar, la interconexién de estas
maquinas se efectia mediante la conocida red Internet... El tercer y altimo
bloque de construccién del sufragio electrénico remoto es el software.’

Si bien se reconoce el uso remoto de instrumentos electronicos de vota-
cion en diversas latitudes, como en el caso del Cantén de Ginebra, en Sui-
za, donde el voto en el extranjero se recoge de esta forma, se considera que
el presente estudio debe centrarse en la modalidad presencial, y en el caso
del voto de los mexicanos en el extranjero para elegir presidente, deberia
considerarse el establecimiento de casillas en las embajadas y consulados
que México tiene en el extranjero, para posteriormente buscar su instala-
ci6n en otros lugares bajo la supervision directa del IFE, considerando para
ello que hay oficinas de la administracién puablica federal central y paraes-
tatal en otras latitudes (Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Pemex,
Bancomext, Consejo de Promocion Turistica de México, etcétera), por lo
que podrian celebrarse convenios de colaboracién para utilizar su infraes-
tructura y abaratar los costos de su implementacion

Debe destacarse que la modalidad presencial esta basada en la utilizacion
de instrumentos electronicos de votacion (urnas electronicas) en las casillas,
a las que los votantes acuden a emitir su voto. Dentro de este tipo de cla-
sificacion, generalmente se identifican dos grandes tecnologias empleadas:

a) Sistemas de lectura 6ptica del voto: se utilizan boletas electorales como
Instrumento principal para la emisiéon del voto.

b) Sistemas de registro electrénico directo del voto: se utilizan elementos
electronicos (urna electrénica) como herramienta indispensable para
la emision del voto.

Dichas tecnologias tienen diversas caracteristicas que se explican en el
cuadro 2. Por otra parte, debe considerarse que durante el establecimiento

6 Gonzalez de la Garza, Luis Miguel, “Voto electrénico por Internet y riesgos para
la democracia”, Revista de Derecho Politico, Madrid, Universidad Nacional de Educaciéon
a Distancia, nim. 74, enero-abril de 2009, p. 174.

7 Ibidem, pp. 176-179.

8 Datos de la Comisién Temporal.
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de requerimientos y disefio de cualquiera de dichas tecnologias, la acade-
mia, los partidos politicos, la ciudadania y el IFE deben participar activa-
mente.

Cluadro 2

Cuadro comparativo de las tecnologias empleadas en votacion electronica presidencial

Sistemas Opticos

Boleta multiple y
marca manual

Un dispositivo
con un escaner
efectua la lectura
de las boletas,
registrando los
votos

Instrumento . Comprobante
Tecnologia empleada . Registro del voto b .
de votacion del sufragio
Un dispositivo
Boletas por oS
. de lector optico
candidatura . .
L. identifica las
con codigo de .
L O, boletas y registra
reconocimiento
los votos
La boleta

propiamente dicha

Sistemas DRE

Urna electroni-
ca con teclado
numérico

Registro del voto
en la memoria
del dispositivo
de votacion o

memoria extraible

No utiliza boleta
electoral. Puede o
no emitir un ticket

como respaldo
documental

Pantalla tactil,
tarjeta de banda
magnética
individual y
puntero laser (o
lapiz 6ptico)

Registro del voto
en y mediante una
tarjeta magnética
individual y
lectura en equipo
separado

No utiliza boleta
electoral. La
tarjeta de banda
magnética
permite contrastar
el escrutinio
electrénico con el
manual (ya que
en ella se graba la
eleccion efectuada
por el votante.
Se emite un ticket
como respaldo
documental
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Cuadro 2 (continuaciéon)
Cuadro comparativo de las tecnologias empleadas en votacion electrinica presidencial

Instrumento . Comprobante
Tecnologia empleada . Registro del voto b .
de votacion del sufragio
No utiliza boleta
electoral. El 25%
. de los dispositivos
Registro del voto oStV
. de votacion
en memoria
, . cuentan con
. Pantalla tactil y propia del .
Sistemas DRE . . S una impresora
tarjeta con chip dispositivo de

interna que

votante o memoria . .
emite un ticket

extraible
en tanto prueba

documental del
sufragio

V. EXPERIENCIAS EN EL MUNDO

El Centro para el Desarrollo Democratico del IFE, en el marco de la
Comision Temporal, elabord un estudio sobre las experiencias al utilizarse
instrumentos electronicos de votacion en los procesos electorales en el mun-
do, en el que se establecio:

En todos los casos se observa que el proceso de implementacién de la urna
electronica ha sido gradual: empieza con pruebas piloto, luego se llevan a
cabo elecciones vinculantes en algunas regiones hasta que, para ciertos casos,
se abarca toda la entidad federativa o pais en cuestion. Por ejemplo, Brasil
tuvo sus primeras experiencias electréonicas en el computo de votos en 1982,
en 1996 introdujo el uso de maquinas de votacién electrénica con caracter
vinculante y hasta la eleccion del 2000 se cubri6 la totalidad del territorio. Es
decir, desde la primera experiencia de introduccién de mecanismos electro-
nicos de conteo hasta la implementacion total del voto electrénico pasaron
18 afios. El caso de la India es muy similar. En 1982, por primera vez se votd
con urna electrénica en un estado y a partir de 2004, el 100% de los votos se
empez6 a emitir de manera electrénica. Asi, el proceso de implementacion
tomo 22 afios. En el caso de los Paises Bajos, la primera prueba piloto con
mecanismos electrénicos se realizé en 1965, y en 2006 el 99 % de los votos
fueron emitidos a través de algin sistema de voto electronico; es decir, el
proceso abarcé 41 anos. Respecto a Florida, en 1977 se utiliz6 por primera
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vez el primer dispositivo de conteo electrénico de votos, pero fue hasta 2004
que se implemento6 la votacion electronica en 15 condados, es decir, 27 afios
después. En el caso de las dos entidades federativas en México, las elecciones
vinculantes apenas se llevé a cabo en un nimero reducido de casillas de la
entidad federativa, por lo que atn no se sabe hasta qué ano se cubrira la tota-
lidad de su territorio. El promedio en los casos aqui estudiados es de 27 afios
desde la primera experiencia de mecanismos de votacion electronica hasta

que se cubri6 la totalidad del territorio con efectos vinculantes.

VI. EXPERIENCIAS EN MEXICO

A la fecha, son nueve entidades federativas y el Distrito Federal quienes
han legislado en materia de instrumentos electrénicos de votacién (cuadro
3), aunque debe reconocerse que en gran parte de la normativa secundaria
estatal se hace referencia a la interposiciéon de quejas y denuncias, la no-
tificacion por medio de comunicaciones eléctricas o electrénicas, la consul-
ta a la lista nominal por medio electrénico, las publicaciones de las listas de
integrantes de las mesas directivas y publicacion de las casillas e informacion
preliminar de resultados a través de medios electrénicos, que significan la
utilizacion de instrumentos electronicos en los procesos locales. Sin embargo,
como el presente texto se centra en la utilizacién de instrumentos electroni-
cos de votacion en los procesos, habra que referir brevemente la normativa
electoral de Baja California, Chiapas, Coahuila, Distrito Federal, Estado de
México, Jalisco, San Luis Potosi, Sinaloa, Yucatan y Zacatecas:

a) Baja California: su normativa secundaria se denomina Ley de Insti-
tuciones y Procedimientos Electorales de Baja California, en ella se
menciona la posibilidad de utilizar un sistema de votacién electrénico
en el caso de casillas especiales (articulo 301).

b) Coahuila: su normativa secundaria se denomina Codigo Electoral del
Estado de Coahuila de Zaragoza, y determina que la votaciéon ante
la mesa directiva de casilla podra realizarse a través de los métodos
tradicionales o mediante el uso de instrumentos electrénicos, siempre
que se garantice la efectividad y el secreto del sufragio (articulo 256).

¢) Chiapas: su normativa secundaria se denomina Cdédigo de Elecciones
y Participacion Ciudadana del Estado de Chiapas, en ¢l se establece
que la votacion podra recogerse por medio de instrumentos electroni-
cos 0 maquinas, siempre que se garantice la efectividad y el secreto del
sufragio (articulo 286).
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d) Distrito Federal: su normativa secundaria se denomina Codigo Electo-
ral del Distrito Federal, en él se desarrolla ampliamente el ejercicio del
voto mediante la utilizacién de medios electronicos; sin embargo, dicha
normativa hace referencia indiscriminada a medios electronicos, votos
electréonicos, instrumentos electronicos, sistemas electronicos de vota-
ci6n y votacion electronica, lo que puede confundir a los destinatarios
de la citada normativa, maxime que desde el punto de vista teorico no
son sinénimos (articulos 95, 102, 116, 213, 214, 215, 247, 248, 251,
252,273, 286, 307, 308, 309, 310y 313).

¢) Estado de México: su normativa secundaria se denomina Codigo
Electoral del Estado de México, en dicha norma se establece como
atribucién del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de
México investigar y, en su caso, acordar lo conducente para llevar a
cabo la recepcion y computo de los votos por via electronica (articulo
95).

J) Jalisco: su normativa secundaria se denomina Codigo Electoral y de
Participacion Ciudadana del Estado de Jalisco, en este se norma que
el Consejo General del Instituto Electoral y de Participacién Ciuda-
dana de Jalisco, a mas tardar en septiembre del afio anterior al de la
eleccion, aprobara, en su caso, el modelo o sistema electronico para
la recepcion del voto, el cual garantizara el respeto y apego a los prin-
cipios rectores de la funcion electoral para la emision del voto, ademas
de diversas consideraciones y especificaciones que deberan cuidarse
en su implementacion (articulos 134, 217, 224, 225, 226, 227, 228,
294, 368 y 522).

g) San Luis Potosi: su normativa secundaria se denomina Ley Electoral
del Estado de San Luis Potosi, en ella se menciona que el Consejo Es-
tatal Electoral y de Participacion Ciudadana de San Luis Potosi tiene
como atribucion promover la investigacion, desarrollo, utilizacion y
aplicaciéon de medios electrénicos para recibir la votacién, de acuerdo
con los avances cientificos y tecnologicos (articulo 71).

k) Sinaloa: su normativa secundaria se denomina Ley Electoral del Esta-
do de Sinaloa, en la que se establece que la votacién podra recogerse
por medio de instrumentos electronicos o maquinas, cuyo modelo sea
aprobado por el Consejo Estatal Electoral, siempre que se garantice la
efectividad y el secreto del sufragio (articulo 141).

) Yucatan: su normativa secundaria se denomina Ley de Instituciones
y Procedimientos Electorales del Estado de Yucatan, en ella se define
al sistema electréonico como el conjunto de programas informaticos a
través del cual se realiza la recepcion del voto ciudadano, asi como el
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computo respectivo, y se atribuye al Consejo General del organismo
electoral estatal el aprobar la implementacion total o parcial del sis-
tema electréonico para la recepcion del voto, de conformidad con la
capacidad técnica o presupuestaria, tomando en cuenta los recursos
humanos y materiales necesarios para garantizar su adecuado funcio-
namiento; para tal efecto, debera constatar y validar el funcionamien-
to eficaz del sistema, garantizando que en el mismo se respeten los
derechos de imparcialidad y confidencialidad (articulos 2, 131, 233 A,
233B,233C,233 Dy 233 E).

J) Zacatecas: su normativa secundaria se denomina Ley Electoral del Es-
tado de Zacatecas, la que establece que la votacion podra recibirse por
medio de instrumentos electronicos o maquinas, bajo los lineamientos
que apruebe el Consejo General del Instituto Electoral del Estado de
Zacatecas, siempre que se garantice la efectividad y el secreto del su-
fragio, en el entendido que se verificarda que el local de ubicacién de
la casilla cuente con los elementos necesarios para instalar este medio
electrénico de votacion (articulos 151, 176 y 187).

Se reconoce que a la fecha, el Distrito Federal, Jalisco y Yucatan, son
quienes mas han desarrollado la normativa electoral secundaria en el am-
bito estatal; sin embargo, la normativa electoral individualizada en el nivel
estatal ha sido desarrollada principalmente por Coahuila, Distrito Federal
y Jalisco, quienes han implementado ya de manera vinculante dicho mo-
delo y cuyo estudio es obligado en un escenario de implementacion en los
procesos electorales federales.
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Legislaciones estatales que regulan el uso de instrumentos electrénicos de votacion

Cuadro 3

Entidad Tipo Modelo en ley Aprobacién Imperativo Normativa especifica
Baja Casillas Voto electrénico Clonsejo Sin demérito de la autenticidad y Ley de Instituciones y Procedimientos
California especiales o General secreto del voto Electorales de Baja California. Art. 301
Instrumentos . . . - Codigo de Elecciones y Participacién
Chiapas General electrénicos y Conscjo Stempre que se garantice la e.fecu\ idad Ciudadana del Estado de Chiapas. Art.
.. General y el secreto del sufragio )
maquinas 286
Coahuila General Instrumentos Consejo Siempre que se garantice la efectividad | Codigo Electoral del Estado de Cooahuila
™ electronicos General y el secreto del sufragio de Zaragoza. Art 256
Distrito Sistemas e Conseio Que permita la secrecia del sufragio Codigo Electoral del Distrito Federal.
Federal General instrumentos Gcncrjal y deberan garantizar la efectividad y Arts. 95, 102, 116, 213 al 215, 247, 248,
electronicos autenticidad del sufragio 251,252, 273, 286, 307 al 310y 313.
Estado de , , . Conscjo . , Codigo Electoral del Estado de México.
L. General Via electronica Recepcion y computo de los votos -
Meéxico General Art. 95
. . y . Se garantice la vigencia de las disposi- | Codigo Electoral y de Participacion Ciu-
Jalisco General Moffcl(?frgljilz;imds ((;(C)E::?aol ciones legales que amparan la libertad y | dadana del Estado de Jalisco. Arts. 134,
’ secreto del voto ciudadano 217, 224 al 228, 294, 368, 466 y 522
San Luis . , . . . Ley Electoral del Estado de San Luis
Potosi General Medios electronicos Conscjo No existe Potosi. Arts. 71, 235 y 267
Sinaloa General g;s;r;il)n;iecr(l)t:s (]::2?;2? Siempre que se garantice la efectividad | Ley Electoral del Estado de Sinaloa. Art.
' i méquinas 4 Elécloral y el secreto del sufragio 141.
. Ley de Instituciones y Procedimientos
Yucatan General Sistema electronico 822213 im S:r::ﬁ)g:;n lzsoi?irdc(fr}ll:lzsza d Electorales del Estado de Yucatan. Arts. 2,
i P Y ’ 131, 233A al 233E.
Zacatecas Casillas i?:g;ggfg::s Consejo Siempre que se garantice la efectividad Ley Electoral del Estado de Zacatecas.
o extraordinarias oSy General y el secreto del sufragio. Arts. 151, 176y 187.

maquinas
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VII. RETO NORMATIVO DE LA IMPLEMENTACION

El establecimiento del uso de instrumentos electrénicos de votaciéon en
los procesos electorales federales esta sujeto a que se garantice el resguardo
integro de los requerimientos normativos del voto, respetando en todo mo-
mento los imperativos normativos contenidos en la Constitucién y la nor-
mativa secundaria que deriva de ésta, asi como la normativa reglamentaria
e individualizada aplicable.

Como se comentd con antelaciéon, no existe en la normativa vigente la
posibilidad de utilizar instrumentos electronicos de votacién en los procesos
electorales federales, sin embargo, si existen, inicialmente, los principios de
certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad que deben
regir su posible establecimiento en una futura reforma legislativa:

Los cambios legislativos se han acelerado como resultado de los cambios tec-
nolégicos con la creaciéon de mercados globales que también se han acele-
rado. El cambio legislativo esta dirigido por el cambio tecnolégico. No hay
sefiales de que tal ritmo de cambio vaya a disminuir en un futuro préximo.
La tarea del Derecho es mantener los cambios tecnologicos y estructurales de
manera que se aprovechen, sin precipitarse con una regulaciéon prematura o

excesiva.’

Por lo anterior, en el establecimiento del uso de instrumentos electrénicos
de votacion en los procesos electorales federales, no so6lo deben salvaguar-
darse los principios referidos; la normativa que se desarrolle en la materia
no debera ser ni prematura ni excesiva, para lo cual, minimamente debera
contemplarse lo siguiente:

1) Si se circunscribe sélo a algtn instrumento electrénico para la recep-
ci6n de voto y su escrutinio y computo o un sistema de votacion elec-
trénica.

2) Que se permita la secrecia, autenticidad y efectividad del sufragio.

3) Que los instrumentos electronicos de votacion sean de facil utilizacion
para los electores.

4) Que los instrumentos electronicos de votacién deban instalarse en lu-
gar visible y accesible a los electores.

J) Que los instrumentos electronicos de votacién contemplen el sufragio
de los ciudadanos con capacidades diferentes.

9 Rossett, Arthur, en Bolafos Linares, Rigel (comp.), Contratacién internacional,

México, Porraa, 2004, p. 87.
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6) Que la utilizacion de los instrumentos electrénicos de votacion sea
vinculante.

7) Que se garantice la programacion del codigo fuente y su posterior
auditoria, contando con un algoritmo cuyo nivel de encriptaciéon co-
rresponda a los estandares internacionales de seguridad informatica.

8) Que se considere la elaboracion de los materiales electorales vincula-
dos al uso de instrumentos electrénicos de votacion.

9) Que los instrumentos electronicos de votacion invariablemente emitan
un comprobante impreso del voto, que permita garantizar que corres-
ponde al instrumento electrénico utilizado y con un folio consecutivo.

10) Que los instrumentos electronicos de votaciéon emitan un acta de ini-
cio y una de cierre, con los mismos requisitos ordenados para las actas
impresas y que se establezca que deberan ser firmadas en los mismos
términos de la votacion tradicional.

11) Que los instrumentos electrénicos de votaciéon consideren el uso de
fuentes alternativas a la energia eléctrica para el caso de interrupcio-
nes en el suministro de energia o variaciones de corriente.

12) Que los instrumentos electronicos de votacion tengan en cuenta los
problemas de falta de cobertura total en la conectividad del territorio
nacional.

13) Que los instrumentos electrénicos de votacién consideren las variables
de temperatura y humedad extremas, para poder ser implementados
en los trescientos distritos que componen la geografia electoral mexi-
cana.

14) Que se deje abierta la posibilidad de utilizar métodos de identificacion
biométrica en los propios instrumentos electréonicos de votacion.

15) Que en los instrumentos electrénicos de votacién se muestren los nom-
bres de los candidatos y los partidos politicos que los postulan.

Por otra parte, se reconoce que diversos autores ya han disertado sobre
las caracteristicas que debiera tener un sistema de votacién electrénica, al
respecto se ha sefialado:

... que la certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad sean
principios rectores del proceso electoral... Por consiguiente y de manera par-
ticular, para que un sistema de votacion electronica sea considerado con-
gruente con los referidos principios, cuando menos debe ofrecer las siguientes
caracteristicas:

1) Autenticidad del elector
2) Auditabilidad
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3
4
5
6

Anonimato
Precision
Simplicidad
Confiabilidad™

Nt B NN

De un analisis de como cada legislacion de los distintos paises del orbe
han regulado de manera propia el uso de instrumentos electrénicos de vo-
tacion, se arrib6 a una clasificaciéon que permite abarcar las formas prin-
cipales de regulacién que se han adoptado, con base en la mayor o menor
amplitud regulatoria utilizada. Asi, se pueden distinguir las siguientes for-
mas de regulacion:

1) Abierta: es la regulacion que Gnicamente contempla la posibilidad de
utilizar los sistemas electronicos para la votacion, escrutinio o compu-
to en los procesos electorales, sin hacer mayor referencia a las caracte-
risticas y procedimientos particulares en el uso de tales medios.

2) Detallada general: es la regulacion que establece principios o para-
metros minimos que debera seguir el sistema electronico de votacion,
escrutinio o computo.

3) Detallada particular: es la regulacion que norma de manera detallada
las particularidades que debera seguir el sistema electronico de vota-
cibn, escrutinio o computo.

Como herederos de la tradiciéon neorromana, los autores consideran que
para el caso mexicano seria preferible utilizar una forma “detallada particu-
lar” en la legislacion, lo que significa una reforma obligada al Cofipe y de-
mas normativa electoral, para lo cual, primero debe considerarse que existen
dos tipos de modelos en el uso presencial de instrumentos electronicos de
votacion:'!

1) Votacion electronica en casilla: sigue el mismo esquema y disefio legal
que el modelo de votacién tradicional (boletas impresas), pero hacien-
do uso de la urna electrénica para la emision del voto.

10 Velasco Gutiérrez, Dario, “El voto electrénico y las nulidades de eleccion en el
Distrito Federal”, LEX Difusiin y Andlisis, Tercera Epoca, ano XII, nim. 167, agosto de
2009, pp. 31-32

1" No se contempla el uso remoto de instrumentos electrénicos de votacién, por las
complejidades de garantizar que el voto emitido corresponda al votante, lo que pudie-
ra lograrse con el uso de medios de identificaciéon biométrica en las computadoras o
terminales en las que se emita el voto, que se considera sera el siguiente paso a tener
en cuenta.
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2) Votacién electronica en centros de votacién: implica un cambio ra-
dical en el esquema de votacion tradicional y en la integracion del
Padron Electoral, pues este modelo podria permitir al ciudadano, en
su caso, la identificacion de medios electronicos y digitales para acudir
a cualquier centro de votacion (casilla).

Como modelo para la propuesta de reformas al Cofipe, se considera el de
votacion electrénica en casillas, en razén de que se estima mas compatible
con el disenio electoral vigente, desde el punto de vista de un impacto nor-
mativo, a efecto de que puedan subsistir los dos sistemas de votacién (tra-
dicional y electronica) en una transicion hacia la implementaciéon universal
del uso de instrumentos electronicos de votacion, en la que la votacion elec-
tronica en centros de votacién seria un factor detonante en la universaliza-
cién del ¢jercicio del sufragio en México.

En consecuencia, se vierten los aspectos generales basicos que debe con-
templar una reforma al Cofipe para regular el voto electrénico en México,'
como se propuso en la Comision Temporal:

Cuadro 4

Cédigo vigente

Propuesta de reforma

Capitulo segundo
De las atribuciones del Consejo General

Capitulo segundo
De las atribuciones del Consejo General

Articulo 118

1. El Consejo General tiene las siguientes
atribuciones:

a) Aprobar y expedir los reglamentos interio-
res necesarios para el debido ejercicio de las facul-
tades y atribuciones del Instituto;

Articulo 118

1. El Consejo General tiene las siguientes atri-
buciones:

a) Aprobar y expedir los reglamentos interio-
res necesarios para el debido ejercicio de las facul-
tades y atribuciones del Instituto.

Asi como aprobar las caracteristicas
del modelo de votacion electronica nacio-
nal o en el extranjero: presupuesto, progra-
mas informaticos, instrumentos, material
electoral electronico, integracion diversa de
mesas directivas de casilla, procedimientos
administrativos para la jornada electoral y
cualesquier otro procedimiento necesario
para la implementaciéon del modelo de vo-
tacion electronica.

12 Debe considerarse, a su vez, una reforma a la Ley General del Sistema de Medios
de Impugnacién en Materia Electoral, al Codigo Penal Federal y demas normativa

reglamentaria e individualizada en materia electoral.
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Cédigo vigente

Propuesta de reforma

b)) (...

1I) Aprobar el calendario integral del proceso
electoral federal, a propuesta de la Junta Gene-
ral Ejecutiva, asi como el modelo de la credencial
para votar con fotografia, el de las boletas elec-
torales, de las actas de la jornada electoral y los
formatos de la demas documentacion electoral;

2) () 2.(.)3. ()

b)) (...)

1I) Aprobar el calendario integral del proceso
electoral federal, a propuesta de la Junta General
Ejecutiva, asi como el modelo de la creden-
cial para votar con fotografia, el de las bo-
letas electorales, de las actas de la jornada
electoral, de los formatos de la demas docu-
mentacion electoral y el de los medios elec-
tronicos que se utilicen, en su caso, para la
recepcion del voto, su escrutinio y computo
y emision de las documentacion y constan-
cias correspondientes.

200 2.(.03.0.)

Articulo 130

1. La Direccién Ejecutiva de Organizacion
Electoral tiene las siguientes atribuciones:

a) Apoyar la integracion, instalacién y funcio-
namiento de las juntas ejecutivas locales y distri-
tales;

b) Elaborar los formatos de la documenta-
cién electoral, para someterlos por conducto del
secretario ejecutivo a la aprobacién del Consejo
General;

Q..

Articulo 130

1. La Direccién Ejecutiva de Organizacién
Electoral tiene las siguientes atribuciones:

a) Apoyar la integracion, instalacion y funcio-
namiento de las juntas ejecutivas locales y distri-
tales;

b) Elaborar los formatos de la documentacion
clectoral, y en su caso, la documentacion,
materiales y elementos que sean necesa-
rios para el ejercicio del voto a través de
medios electrénicos para someterlos por con-
ducto del secretario ejecutivo a la aprobacién del
Consejo General.

Q) ) ()

Articulo 132

1. La Direccion Ejecutiva de Capacitacion
Electoral y Educacién Civica tiene las siguientes
atribuciones:

a) Elaborar y proponer los programas de edu-
cacioén civica y capacitacion electoral que desarro-
llen las juntas locales y distritales ejecutivas;

b) Coordinar y vigilar el camplimiento de los
programas a que se refiere el inciso anterior;

c) Preparar el material didactico y los instruc-
tivos electorales;

d) Orientar a los ciudadanos para el ejercicio
de sus derechos y cumplimiento de sus obligacio-
nes politico-electorales;

e) Llevar a cabo las acciones necesarias para
exhortar a los ciudadanos que no hubiesen cum-
plido con las obligaciones establecidas en el pre-
sente Codigo, en particular las relativas a inscri
birse en el Registro Federal de Electores y las de
voto, a que lo hagan;

Articulo 132

1. La Direccion Ejecutiva de Capacitaciéon
Electoral y Educacion Civica tiene las siguientes
atribuciones:

a) Elaborar y proponer los programas de edu-
cacibn civica y capacitacion electoral que desarro-
llen las juntas locales y distritales ejecutivas;

b) Coordinar y vigilar el cumplimiento de los
programas a que se refiere el inciso anterior;

¢) Preparar el material didactico y los instruc-
tivos clectorales y en su caso lo aplicable para
la implementacion del voto en medios elec-
trénicos;

d) Orientar a los ciudadanos para el ejercicio
de sus derechos y cumplimiento de sus obligacio-
nes politico-electorales;

e) Llevar a cabo las acciones necesarias para
exhortar a los ciudadanos que no hubiesen cumpli-
do con las obligaciones establecidas en el presente
Codigo, en particular las relativas a inscribirse en
el Registro Federal de Electores y las de voto, a que
lo hagan;
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f) Asistir a las sesiones de la Comisién de Ca-
pacitacién Electoral y Educacién Civica s6lo con
derecho de voz;

2) Acordar con el secretario ejecutivo los
asuntos de su competencia; y

h) Las demas que le confiera este Codigo.

f) Asistir a las sesiones de la Comision de Ca-
pacitaciéon Electoral y Educacién Civica sélo con
derecho de voz;

g) Acordar con el secretario ejecutivo los
asuntos de su competencia; y

h) Las demas que le confiera este Codigo.

Articulo 155

2. Las mesas directivas de casilla se integraran
con un presidente, un secretario, dos escrutadores
y tres suplentes generales.

Articulo 155

2. Las mesas directivas de casilla se integraran con
un presidente, un secretario, dos escrutadores, y
tres suplentes generales. Cuando se trate de ca-
sillas donde se utilicen instrumentos elec-
tronicos de votacion, las mesas directivas
de casilla se integraran por un presidente,
un secretario y dos suplentes generales.*

Articulo 158
1. Son atribuciones de los presidentes de las
mesas directivas de casilla:

g) Practicar, con auxilio del secretario y de los
escrutadores y ante los representantes de los par-
tidos politicos presentes, el escrutinio y computo;

Articulo 158
1. Son atribuciones de los presidentes de las mesas
directivas de casilla:

g) Practicar, con auxilio del secretario y de los es-
crutadores y ante los representantes de los partidos
politicos presentes, el escrutinio y computo, salvo
en el caso del uso de instrumentos electro-
nicos de votacion, en el cual no habra escru-
tadores;

Articulo 159
3. Son atribuciones de los secretarios de las mesas
directivas de casilla:

f) Las demas que les confieran este Codigo.

Articulo 159
4. Son atribuciones de los secretarios de las mesas
directivas de casilla:

f) Cuando se trate de casillas donde se utili-
cen instrumentos electrénicos de votacion,
activar el mecanismo electronico para el
conteo de la cantidad de votos emitidos
en cada urna y, en su caso, realizar el es-
crutinio y cémputo entre los resultados
reflejados por el instrumento electrénico y
los comprobantes impresos que el mismo
arroje.

g) Las demas que les confieran este Cédigo.

Articulo 160
1. Son atribuciones de los escrutadores de las
mesas directivas de casilla:

Articulo 160

1. Son atribuciones de los escrutadores de las me-
sas directivas de casilla, cuaando no se utilicen
instrumentos electronicos de votacion, las
siguientes:

* Se podria mantener un escrutador considerando la operaciéon de las Mesas Directivas de Casilla

por la complejidad politico-electoral de las secciones que componen los distritos, pero para una aplica-

cion estricta de los instrumentos electronicos de votacion no se considera del todo necesario.
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Libro quinto
del proceso electoral
Titulo primero
Disposiciones preliminares

Articulo 209

1. El proceso electoral es el conjunto de ac-
tos ordenados por la Constituciéon y este Codigo,
realizados por las autoridades electorales, los par-
tidos politicos nacionales y los ciudadanos, que
tiene por objeto la renovaciéon periddica de los
integrantes de los Poderes Legislativo y Ejecutivo
de la Unién.

2. Previo a que se inicie el proceso electoral,
el Consejo General del Instituto determinara el
ambito territorial de cada una de las cinco cir-
cunscripciones plurinominales, asi como, en su
caso, la demarcacion territorial a que se refiere el
articulo 53 de la Constitucion.

Libro quinto
del proceso electoral
Titulo primero
Disposiciones preliminares

Articulo 209

1. El proceso electoral es el conjunto de actos
ordenados por la Constitucion y este Codigo, rea-
lizados por las autoridades electorales, los partidos
politicos nacionales y los ciudadanos, que tiene por
objeto la renovaciéon periddica de los integrantes
de los Poderes Legislativo y Ejecutivo de la Unién.

2. Previo a que se inicie el proceso electoral, el
Consejo General del Instituto determinara el am-
bito territorial de cada una de las cinco circuns-
cripciones plurinominales, asi como, en su caso, la
demarcacion territorial a que se refiere el articulo
53 de la Constitucién, y en su caso, la aproba-
cion total o parcial dentro del ambito geo-
grafico electoral de los distritos que imple-
menten la votacion en medios electronicos.

Articulo 259

2. El primer domingo de julio del afio de la elec-
ci6n ordinaria, a las 8:00 horas, los ciudadanos
presidente, secretario y escrutadores de las mesas
directivas de las casillas, nombrados como propie-
tarios, procederan a la instalacion de la casilla en
presencia de los representantes de partidos politi-
cOs que concurran.

Articulo 259

2. El primer domingo de julio del ano de la elec-
cion ordinaria, a las 8:00 horas, los ciudadanos
presidente, secretario y escrutadores de las mesas
directivas de las casillas, nombrados como propie-
tarios, procederan a la instalacion de la casilla en
presencia de los representantes de partidos politi-
cos que concurran. Salvo en el caso de casillas
donde se utilicen instrumentos electroni-
cos de votacion, en cuyo caso no habra es-
crutadores.

Articulo 260
1. De no instalarse la casilla, a las 8:15 horas, con-
forme al articulo anterior, se estara a lo siguiente:

¢) Si no estuvieran el presidente ni el secretario,
pero estuviera alguno de los escrutadores, éste
asumira las funciones de presidente y procederd a
integrar la casilla de conformidad con lo senalado
en el inciso a);

d) Si sélo estuvieran los suplentes, uno de ellos
asumira las funciones de presidente, los otros las
de secretario y primer escrutador, procediendo
el primero a instalar la casilla nombrando a los
funcionarios necesarios de entre los electores pre-
sentes, verificando previamente que se encuen-
tren inscritos en la lista nominal de electores de la
seccion correspondiente y cuenten con credencial
para votar;

Articulo 260
1. De no instalarse la casilla, a las 8:15 horas, con-
forme al articulo anterior, se estara a lo siguiente:

¢) Si no estuvieran el presidente ni el secretario,
pero estuviera alguno de los escrutadores, éste asu-
mira las funciones de presidente y procedera a in-
tegrar la casilla de conformidad con lo sefialado en
elinciso a). Salvo en el caso de casillas donde
se utilicen instrumentos electréonicos de vo-
tacion, donde se aplicara lo sefialado en el
inciso d);

d) Si s6lo estuvieran los suplentes, uno de ellos asu-
mira las funciones de presidente, los otros las de
secretario y primer escrutador, procediendo el pri-
mero a instalar la casilla nombrando a los funcio-
narios necesarios de entre los electores presentes,
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verificando previamente que se encuentren inscri-
tos en la lista nominal de electores de la seccion
correspondiente y cuenten con credencial para
votar. Salvo en el caso de casillas donde se
utilicen instrumentos electréonicos de vota-
cion, supuesto en el cual no habria escruta-

dor alguno;

Articulo 265

4. El secretario de la casilla, auxiliado en todo
tiempo por uno de los escrutadores, debera
anotar, con el sello que le haya sido entregado
para tal efecto, la palabra “vot6” en la lista
nominal correspondiente y procedera a:

Articulo 265

4. El secretario de la casilla, auxiliado en todo
tiempo por uno de los escrutadores, salvo
en el caso de casillas donde se utilicen
instrumentos electrénicos de votacion,
debera anotar, con el sello que le haya sido
entregado para tal efecto, la palabra “voté” en la
lista nominal correspondiente y procedera a:

Titulo Tercero
De la jornada electoral

Titulo Tercero
De la jornada electoral
Capitulo “X”
De la votacion en medios electronicos

Articulo.- El IFE podra hacer uso de los
medios electronicos de votacion en los pro-
cesos electorales federales, una vez apro-
bados por el Consejo General, los cuales
deberan garantizar la efectividad confiabi-
lidad, seguridad, universalidad y secrecia
del voto.
Articulo.- El medio electréonico de votacion
garantizara el respeto a los siguientes prin-
cipios: universalidad, libertad, secrecia,
transparencia, verificabilidad, auditabili-
dad y seguridad del ejercicio del voto.
Su funcionamiento se apegara en lo condu-
cente y de manera armoénica y compatible,
a las formalidades aplicables a las votacio-
nes convencionales, de conformidad con lo
establecido en el presente capitulo y a los
lineamientos que para tal efecto emita el
Consejo General.

Articulo.- El Consejo General debera apro-
bar los lineamientos para la implementa-
cion de los medios electronicos de votacion,
con al menos los siguientes requisitos:

1. En los actos preparatorios a la eleccion,
se debera establecer claramente el periodo
de auditorias al sistema electrénico de vo-
tacion en presencia de las autoridades elec-
torales y representantes de los partidos.
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2. Se establecera un sistema central para
la recepcion y conteo de los votos en el cual
se debe garantizar su seguridad e inviola-
bilidad.

La informacién generada por los medios
electronicos de votacion se transmitira des-
de las distintas casillas o consejos distrita-
les segun lo apruebe el Consejo General.

3. La distribucion del material electréonico
de votacion se hara de conformidad con lo
establecido para los paquetes electorales.
4. Los medios electréonicos deberan garan-
tizar el acceso para las personas con disca-
pacidad.

5. La instalacion de los medios electronicos
de votacion debera reunir los siguientes
requisitos:

a) No ubicarse a la intemperie;

b) Facil y libre acceso para los electores;

c) Que propicien la instalacion de canceles
o elementos que garanticen el secreto en la
emision del voto;

d) No instalarse en lugares habitados por
servidores publicos federales o locales ni
por candidatos registrados en eleccion de
que se trate o militantes de los partidos
politicos o familiares con parentesco con-
sanguineo o por afinidad hasta el segundo
grado de linea recta;

e) Se preferira la instalacion de las casillas
con urna electréonica en locales de escuelas
u oficinas;

6. Caracteristicas de la votacion electroémni-
ca:

a) El instrumento electréonico de votacién
mostrara los nombres de candidatos regis-
trados por el Consejo General de acuerdo
con el modelo aprobado por dicho 6rgano.
En el instrumento electréonico de votacién
se establecera la posibilidad del voto nulo.
b) La impresion del comprobante de vota-
cion por cada voto emitido, la que debe ser
visible para que el votante pueda corrobo-
rar el sentido de su voto.

c) Se debera garantizar la no vinculacién
del elector con el voto emitido para respe-
tar la secrecia del sufragio.

d) El sistema electronico de votacion debe-
ra permitir al elector modificar el sentido
de su voto.
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Articulo.- Los comprobantes impresos, en
su caso, podran ser utilizados para corro-
borar los resultados reportados por el me-
dio electrénico.

Articulo.- Al término de la votacion electro-
nica se imprimira el resultado que arroje el
medio electrénico, para lo cual se elabora-
ra un acta de computo electoral de la urna
por el proceso que corresponda, misma
que debera ser firmada por los funciona-
rios y representantes de los partidos.

De igual forma se tendra el resultado de la
votacion por casilla en medio electrénico
con el certificado de seguridad correspon-
diente.
Articulo.-
debera contar con sellos o certificaciones

El cierre de la urna electronica

de seguridad que sean de facil identifica-
cion ante una posible violacion o manipula-
cion de los mismos.

Articulo 329

2. Las mesas de escrutinio y computo de la vota-
ci6on de los electores residentes en el extranjero se
integraran con un presidente, un secretario y dos
escrutadores; habra dos suplentes por mesa.

Articulo 329

2. Las mesas de escrutinio y computo de la vota-
cion de los electores residentes en el extranjero se
integraran con un presidente, un secretario y dos
escrutadores; habra dos suplentes por mesa. Salvo
en el caso en que se hubieren utilizado ins-
trumentos electréonicos de votacion, donde
el Consejo General debera emitir los linea-
mientos correspondientes.

Articulo 330

1. Las mesas de escrutinio y computo se insta-
laran alas 17 horas del dia de la jornada electoral.
Alas 18 horas iniciara el escrutinio y computo de
la votacion emitida en el extranjero.

2. El Consejo General podra determinar el
uso de medios electrénicos para el computo de
los resultados y la elaboracién de actas e informes
relativos al voto de los electores residentes en el
extranjero. En todo caso, los documentos asi ela-
borados deberan contar con firma.

Articulo 330

1. Las mesas de escrutinio y computo se insta-
laran a las 17 horas del dia de la jornada electoral.
A las 18 horas iniciard el escrutinio y computo de
la votacion emitida en el extranjero.

2. El Consejo General podra determinar el
uso de medios electronicos para recibir la vo-
tacion de los mexicanos residentes en el ex-
tranjero, asi como para el computo de los resulta-
dos y la elaboracion de actas e informes relativos al
voto de los electores residentes en el extranjero. En
todo caso, los documentos asi elaborados deberan
contar con firma.*

* Esta propuesta solo se establece de manera abierta, dada la limitacién por tener un modelo defini-

do de votacién para residentes en el extranjero, y ser objeto formalmente de otra reflexion a publicarse.
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VIII. RETOS LOGISTICOS DE LA IMPLEMENTACION
DEL USO DE INSTRUMENTOS ELECTRONICOS DE VOTACION

Respecto de los retos logisticos, se deben analizar tres vertientes: la orga-
nizacion electoral, la capacitacion electoral y la educacion civica.

1. Organizacion electoral

Acerca de la organizacién electoral, el IFE ha logrado mayor precisiéon
y agilidad en cada una de las etapas que conforman el proceso electoral, al
introducir diversas herramientas tecnologicas, como es el caso de los siste-
mas de computo, que han probado exitosamente su operacion y fiabilidad.

Durante todo el proceso electoral federal se utiliza el Sistema de Sesiones
de los Consejos Locales y Distritales. En la preparacion de la eleccion se
emplean los sistemas ELEC, control y registro de observadores electorales,
ubicacion de casillas, materiales electorales, registro de representantes de
los partidos politicos ante mesas directivas de casilla y generales, registro
de candidatos a diputados y senadores de mayoria relativa por parte de los
partidos politicos y coaliciones.

El dia de la votacion opera el Sistema de Informacion de la Jornada Elec-
toral y el Programa de Resultados Electorales Preliminares. Para los resul-
tados y declaraciones de validez de las elecciones se emplea el Sistema de
Computos Distritales de Entidad Federativa y de Circunscripciones. Final-
mente, el Sistema de Sesiones de las Juntas Locales y Distritales opera no
s6lo durante todo el proceso electoral, sino incluso de manera permanente,
reportando cada una de las sesiones de dichos 6rganos.

A pesar de este avance tecnologico, atn existen pasos del proceso que son
susceptibles de mejorarse con apoyo de elementos tecnologicos, como es el
caso de la recepcion de la votacion el dia de la jornada electoral, su escru-
tinio y computo y la transmisién de los resultados a las sedes distritales, asi
como los computos distritales que pudieran presentarse.

El sistema actual de votaciéon cumple los principios de legalidad y cer-
teza, asi como las condiciones de igualdad de acceso para los electores y
facilidad para la emisién del sufragio. Sin embargo, los procedimientos em-
pleados son manuales y dependen completamente del desempeno de los
funcionarios de casilla. El factor humano genera frecuentemente problemas

13 Debe considerarse que en el proceso electoral federal 2008-2009, se presentaron
17 distritos con recuento total desde el inicio, y 2 distritos con recuento parcial y re-
cuento total al final.
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que son susceptibles de superarse o atenuarse, y mejorar con ello la calidad
de las elecciones. Estos problemas son:

1) Por parte de los electores:

a) Errores en el marcado de la boleta.
b) Confusion al momento de depositar sus papeletas en las urnas co-
rrespondientes (cuando se trata de mas de una eleccion).

2) Por parte de los funcionarios de casilla:

a) Confusion en el escrutinio de los votos.

b) Calificacién errénea de votos nulos.

¢) Errores en el llenado de las actas.

d) Aun cuando no depende de los funcionarios de casilla, traslado tar-
dio de resultados desde las casillas alejadas o mal comunicadas.

A'lo largo de la jornada electoral se identifican 10 pasos susceptibles de
mejorarse con la introducciéon de elementos tecnologicos, estos pasos son:

1) Laidentificacién de los electores.
2) La entrega de las boletas electorales.
3) El acto de votar.
4) El acto de depositar las boletas en las urnas.
5) El escrutinio de los votos.
6) El computo de la votacion.
7) Llenado del Acta de Escrutinio y Computo de Casilla.
8) La entrega de copias legibles a los representantes de partido politico.
9) La integracion del paquete electoral.
10) La remision de la informacién a las sedes de los consejos distritales.

Cada uno de estos pasos consume en mayor o menor medida el tiempo y
la atencion de los encargados de ejecutarlos, por lo que existen alternativas
tecnologicas que permiten agilizar su desarrollo y mejorar los resultados
obtenidos al finalizarlos, mismas que deben utilizarse en aras del fortaleci-
miento de los principios constitucionales en materia electoral.

2. Capacitacion electoral

En materia de capacitacion electoral, se descubrié que es necesario reali-
zar reformas al Cofipe en los apartados correspondientes al procedimiento
de integracion de mesas directivas de casilla, en cuanto a la conformacion
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del nimero de integrantes y en el nimero de casillas a instalar, asi como en
el desarrollo de la jornada electoral que impacta directamente en la capaci-
tacion dirigida a los funcionarios de casilla y evidentemente en la elabora-
cion de los contenidos de los materiales didacticos.

De los escenarios estudiados por la Comision Temporal, los autores con-
sideran el que en la modalidad de votacién y las caracteristicas de la maqui-
na o dispositivo, serian los siguientes:'*

1) Elimina la boleta en papel.

2) Realiza el computo de los votos.

3) Se identifica al ciudadano y se realiza la basqueda en el listado nomi-
nal de manera manual.

4) Emite los resultados (acta de escrutinio y computo o equivalente).

5) Bateria auténoma con una duracién de mas de 10 horas.

6) Permite voto en blanco.

7) Permite voto para candidatos no registrados.

8) Permite modificar la decision.

9) La maquina imprime el voto y éste se deposita de forma automatica en
la urna integrada a la maquina.

De acuerdo con el anterior escenario, en materia de capacitacion elec-
toral se requeriria realizar la modificacion al Cofipe en los articulos que se
relacionan en el cuadro 5.7

Cuadro 5
Articulo Aspecto que requiere modificacion
155 Conformacion de la mesa directiva de casilla, ya que no seria necesario contar con dos
5 )

escrutadores que se encarguen de escrutar y contar los votos.

157 Atribuciones de los funcionarios de casilla, ya que se suprimiria la atribucion de efectuar el
escrutinio y computo.

158 Atribuciones del presidente, ya que no seria necesario practicar el escrutinio y computo.

1+ De los escenarios planteados por la Comisién Temporal, se suprimié la caracte-
ristica: La urna y cancel estan integrados.

15 En este ejercicio se decidié considerar la posibilidad de que se mantenga la figura
del escrutador, como un ejercicio intelectual que contrasta con el numeral 6: Reto nor-
mativo de la implementacién, a efecto de que el lector se forme una opinién objetiva.

DR © 2012, Universidad Nacional Auténoma de México,
Instituto de Investigaciones Juridicas, LXII Legislatura, H. Congreso del Estado de Veracruz



INSTRUMENTOS ELECTRONICOS DE VOTACION 227

Articulo

Aspecto que requiere modificacion

159

Atribuciones del secretario, toda vez que ya no seria necesario contar las boletas recibidas e
inutilizar las sobrantes, estableciendo una nueva atribucién para verificar que el instrumento
electrénico se encuentre con cero votos emitidos y trasladando algunas responsabilidades al
escrutador.

160

Atribuciones de los escrutadores: reducir a un escrutador o eliminarlos, asignando nuevas
atribuciones, ya que las que se conservarian se circunscribirian a contar en el listado nominal
la marca de “vot6”, asi como auxiliar al presidente y al secretario en lo que les encomienden.

Documentacién y material electoral a entregarse a los presidentes de casilla, porque no
habria boletas en papel para cada eleccién ni urnas.

259

Instalacién de la casilla:

¢ Lo correspondiente al nimero de funcionarios que procederan a la instalacion de
la misma.

* No seria necesario la rabrica o sello de las boletas.

e El contenido del acta de la jornada electoral en el apartado de instalacion.

260

Adecuaciones en la integracién de la mesa directiva de casilla, en caso de que no se presen-
taran los propietarios el dia de la Eleccion.

265

El presidente no entregaria boletas de papel al elector para que se dirigiera al cancel a votar.

274

Deberian establecerse dos definiciones de escrutinio y computo, una para el sistema “tradi-
cional” y otra para el uso de instrumentos electrénicos de votacion.

Inclusive en el uso de instrumentos electrénicos de votacion, podria no realizarse el escruti-
nio y computo y solamente contabilizarse las marcas de “vot6” en el listado nominal. Ade-
mas, no seria necesario definir el término de boletas sobrantes, ya que en ese supuesto no
aplicaria.

Seria necesario adecuarlo a la nueva definicién de computo.

276

Se modificaria el procedimiento para realizar el escrutinio y computo:

* No seria necesario inutilizar las boletas sobrantes porque no existirian.

*  No seria necesario abrir la urna y extraer los votos, clasificarlos y contarlos.

¢ Las hojas para hacer operaciones se eliminarian, o bien,

e Establecer en qué casos se considera necesario hacer la clasificaciéon y conteo de
los votos, considerando que puede no ser coincidente con el numero de marcas de
“vot6” en el listado nominal.

*  Se deberian prever las diversas causas por las que se pudiera hacer un recuento por
fallas imputables a las urnas electronicas en las casillas.

278

No seria necesario revisar las urnas de cada eleccién para verificar si contienen votos de
otras elecciones.

279

El secretario no levantaria el acta de escrutinio y computo, ya que la maquina emitiria los
resultados, por lo que seria necesario hacer las adecuaciones pertinentes, o bien, definir qué
procedimiento llevar a cabo en caso de que se requiera realizar una clasificacién o conteo de
los votos derivado de la falta de coincidencia con las marcas de “vot6” en el listado nominal.
No seria necesario que se apruebe el disefio del acta de escrutinio y computo.

Las posibilidades de que se confunda el voto nulo con las boletas sobrantes desaparecen.
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Articulo Aspecto que requiere modificacion

Seria necesario adecuar el articulo, toda vez que no seria necesario que se levantaran las
actas de cada cleccion, solamente impresion y en su caso firma, o bien, definir qué proce-

280 o . . . .
dimiento llevar a cabo en caso de que se requiera realizar una clasificacion o conteo de los
votos derivado de la falta de coincidencia con las marcas de “vot6” en el listado nominal.
Desaparecerian las copias de las actas de escrutinio y computo, por lo que seria necesario
adecuar el articulo con base en el nimero de impresiones, las que deberan ser legibles, o
282 bien, definir qué procedimiento llevar a cabo en caso de que se requiera realizar una cla-

sificacion o conteo de los votos derivado de la falta de coincidencia con las marcas de “votd”

en el listado nominal.

Como se puede observar en el escenario anterior, no se requiere mo-
dificar los articulos correspondientes a la ubicacion de casillas, asi como
al niimero de electores que se atenderia en una casilla. En cuanto a la ubi-
cacion de casillas tampoco habria modificaciones, esto debido a que los
instrumentos electronicos de votacion considerados tienen capacidad para
suministro de energia en un periodo mayor al destinado para el desarrollo
de la jornada electoral.

Respecto del ntimero de electores a atender por casilla, no se requiere
hacer mayores cambios, toda vez que no habria ahorro de tiempo en el
desarrollo de la votacién debido a que la identificacion del ciudadano y su
busqueda en el listado nominal se realizaria de manera manual, y la expe-
riencia ha demostrado que es en este paso en cual existe una mayor inver-
sion de tiempo.

El impacto en la aplicacién del articulo 240 del Cofipe, se traduce en el
diseno de una estrategia en la cual se detallan los pasos a seguir para garan-
tizar certeza y transparencia en el procedimiento de integraciéon de mesas
directivas de casilla; dicha estrategia se desglosa en 3 etapas. A continuacién
se presentan los aspectos de cada etapa en los que pudiera existir algin im-
pacto, a partir del escenario mencionado con antelacién. Los impactos se
reflejan en el diseno y aplicacién de estrategias de capacitacion electoral e
integracion de mesas directivas de casilla:
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Cluadro 6

LElapa Aspectos Impacto
., No se produciria ningtin impacto porque se
Proceso de seleccion de p. , ¢ s P ) P q ¢
. . requeriria contar con personal que visite
Supervisores Electorales (SE) 1 s perona ’
) . . notifique, sensibilice y capacite a ciudadanos
y Capacitadores, Asistentes . .
’ sorteados mediante un mecanismo que genere
Electorales (CAE) . i
certeza y transparencia
Supervisores No se produciria ningin impacto, ya que el na-
5 ; . . ,
Llectc?rales Y , mero de casillas no se modificaria y por lo tanto
Capacitadores Nuamero de SE y CAE .

; los tramos de control para atender a un nimero
Asistentes de casillas o CAE seguirian siendo los mismos
Electorales

. ., No se produciria ningiin impacto, porque el
Periodo de contrataciéon de SE . P e TRt TRpacto, pord
CAFE, periodo y procedimiento de integracion de mesas
Y directivas de casilla no cambia
Materiales didacticos y de apoyo |  Se adecuarian los contenidos en funcién de los
dirigidos a SE y CAE nuevos procedimientos a instrumentarse
Sorteo de mes y letra por el .
s No se produciria ningtin impacto
Consejo General
No se produciria ningin impacto, ya que cada
. . . vez es mas dificil contar con ciudadanos que
Proceso de primera insaculacion . . .
acepten ser funcionarios de casilla, por lo que el
porcentaje a insacular podria ser el mismo.
P Plataforma pedagogica para No se produciria ningtin impacto, al contrario se
rimera o . . : .
tapa d la capacitaci6n a ciudadanos reforzaria, ya que ésta esta basada en el enfoque
etapa de . . L . .
ba ce sorteados y funcionarios de cognoscitivo, la teoria constructivista y el desa-
capacitacion . ’
casilla rrollo de competencias
No se produciria ningin impacto, toda vez que
Modalidades de capacitaciéon en | en la primera etapa se requiere entrar en contac-
la primera etapa to personal con el ciudadano para sensibilizarlo y
que acepte ser funcionario de casilla
Materiales didacticos y de apoyo |  Se adecuarian los contenidos en funcién de los
dirigidos a ciudadanos sorteados nuevos procedimientos a instrumentarse
Se reduciria la cantidad de ciudadanos a designar
y por lo tanto el nimero de ciudadanos aptos
. ., | puede disminuir, facilitando asi el proceso de
Proceso de segunda insaculacion | . ., . .
integracion de mesas directivas de casilla, sobre
todo en aquellas secciones en las cuales se
Segunda acentuan las dificultades para integrarlas
etapa de Se adecuarian los contenidos y la carta descriptiva
capacitaciéon en funciéon de los nuevos procedimientos y se

Capacitacion a funcionarios de
casilla

podria garantizar mayor calidad y destinar mas
tiempo en la misma, debido a que disminuiria el
namero de ciudadanos a atender por casilla.

Se continuaria con la capacitacién a domicilio
y en centro de capacitacion, en las modalidades
individuales y de grupo
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Elapa Aspectos Impacto
Aun cuando el ideal es la capacitaciéon en centro
y de manera grupal (aun con los procedimientos
actuales), la experiencia senala que los
., . . funcionarios de casilla no acuden a estos.

Capacitacién a funcionarios de L. L,

- Los requerimientos de los centros de capacitacién
casilla . , .
se modificarian para facilitar la carga de las

pilas, lo cual podria generar algunos costos, ya

que los lugares que se ocupan para los centros se
consiguen por concertacién
Elaboracién de materiales . . .
Ca, . L. Requeririan modificarse los contenidos de
didécticos dirigidos a .
. . . acuerdo a los nuevos procedimientos
funcionarios de casilla

Segunda : . ., -/

y gu d Se elaborarian en funcién de la documentacién
etapa de .
pa c¢ . y materiales electorales que se aprueben para tal
capacitacion efecto

Materiales para simulacros
electorales

En principio se requeriria una urna electrénica

por cada CAE para llevarlos a cabo de manera

adecuada o, bien, con una cantidad suficiente
para llevarlos a cabo con oportunidad

Realizacion de simulacros

Se convertiria en una actividad elemental para
que los funcionarios de casilla se familiaricen con
la herramienta y se aprovecharia para invitar
a algunos ciudadanos para que conozcan su
operacion

Procedimiento de sustituciones

No se produciria ningun impacto, toda vez que la
voluntad del ciudadano no sufre cambios

Sistemas informaticos para
llevar a cabo la primera y
segunda insaculacion y dar
seguimiento a las actividades de
integracion de Mesas Directivas
de Casilla

Se adecuarian en funcién de la nueva integracion
y de los procedimientos que se aprueben

Como se puede observar en el cuadro anterior, el impacto se produci-
ria de manera sustantiva a partir de la segunda insaculaciéon y durante la
segunda etapa de la capacitacion dirigida a los ciudadanos, que se desem-
pefarian como funcionarios de casilla el dia de la jornada electoral, sobre
todo en la elaboraciéon de los materiales didacticos y el desarrollo de simu-

lacros.

Es de suma relevancia precisar que los impactos en la integracion de me-
sas directivas de casilla se presentan de manera primordial en el contenido
de la capacitacion electoral y no en las modalidades de la misma.
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3. Educacion ctvica

Acerca de la educacion civica, tanto en elecciones locales como federales,
hace ya muchas décadas que se vota de la misma forma en México; es decir,
se identifica al elector por medio de su credencial y de un listado producido
por la autoridad electoral, se le entregan tantas boletas como elecciones se
lleven a cabo; el elector las marca dentro de una mampara o cancel y las
deposita en una urna que se encuentra a la vista de todos, se le devuelve su
credencial de elector y se le marca su dedo pulgar derecho. Al término de la
jornada electoral, se abren las urnas, y en presencia de los representantes de
los partidos politicos, se realiza el escrutinio y computo de los votos, se lle-
nan las actas correspondientes y se remite el paquete electoral conteniendo
los resultados a los distritos correspondientes.

Al recibirse los votos de los ciudadanos por medio de un instrumento
electrénico, algunas de las partes del procedimiento antes descrito se mo-
dificarian, pues habria la necesidad de adecuar la estrategia de capacitacion
de los funcionarios de las mesas directivas de casilla, y se tendria que crear
una estrategia de difusion del nuevo instrumento y de la forma de utilizarlo
por los ciudadanos que acudan a votar, porque aun cuando el procedimien-
to fuera muy similar al utilizado tradicionalmente, sera necesario que los
votantes lo conozcan con anterioridad para que el dia de las elecciones no
se presenten muchos problemas.

Evidentemente, antes de poner en practica el uso de un instrumento
electrénico para la captacion de los votos, serd indispensable realizar va-
rias pruebas piloto para verificar el funcionamiento del instrumento, y en
su caso, realizar las modificaciones que resulten necesarias. Para este efec-
to, también seria indispensable desarrollar una estrategia de comunicacién
para informar a la ciudadania sobre el nuevo modelo.

IX. RETOS PRESUPUESTALES DE LA IMPLEMENTACION

En materia presupuestal, la Comision Temporal presentd una serie de
cuadros que resumen la proyeccion de los costos estimados para una prue-
ba vinculante de la implementacion de un modelo de votacion electronica
en un proceso electoral federal en México (cuadros 7, 8, 9 y 10), que con-
sideran el costo por tipo de urna, los conceptos de gasto estandar en capa-
citacion electoral, el voto de los mexicanos residentes en el extranjero y un
resumen de sus costos totales.
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Cuadro 7
Costos por tipo de urna*
Capitulo B . Urna electronica . . Boleta electronica
Urna electrinica DIF . Urna electrénica Jalisco
de gasto Coahuila (IFE-DEOE)
Total 76 351 840.00 50362 240.00 42666 037.00 17853782.00
1000 304200.00 304200.00 304200.00 304200.00
3000 76 047 640.00 50058040.00 42361837.00 17549582.00

* Se consideraron 5 urnas por cada distrito electoral (1 es para la capacitacién), adicionalmente se
increment6 un 10% de reserva para las eventualidades (1650 urnas para territorio nacional). Ademas

se consideraron 16 urnas para el voto de los mexicanos residentes en el extranjero. El total de urnas
costeadas es de 1666.

Cuadro 8
Conceplos de gasto estdndar en capacitacion electoral
Descripcién Capitulo de gasto Total
Total 42426361.00
Capacitacion (incluye difusion) 24384881.00
1000 7110000.00
2000 706 763.00
3000 16298118.00
7000 270000.00
Infraestructura informatica 18041480.00
1000 4393440.00
2000 933800.00
3000 4986 000.00
5000 7728240.00
Cuadro 9

Voto de mexicanos residentes en el extranjero (VME)

Descripeion Capitulo de gasto ‘ Total
Total 1456 000.00
1000 260000.00
2000 104000.00
Clasificador por objeto del gasto
3000 936000.00
5000 156 000.00
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Cuadro 10
Costos totales de una prueba vinculante del uso de instrumento electrinicos de votacion
L . . ) Urna electronica Urna electrénica Boleta electrinica
Descripeion Urna electronica DF Coahuila TJaliseo (IFE-DEOE)
Total 120234201.00 949244 601.00 86548 398.00 61736 143.00
Urnas 76351840.00 50362240.00 42666037.00 17853 782.00
Gapacitacion 424926361.00 42496361.00 424926361.00 42496361.00
Electoral
VME 1456 000.00 1456000.00 1456 000.00 1456 000.00

X. PERSPECTIVA DE LA IMPLEMENTACION DEL USO DE INSTRUMENTOS
ELECTRONICOS DE VOTACION EN LOS PROCESOS ELECTORALES

En el marco de los trabajos de la Comision Temporal, se reunieron ex-
pertos nacionales e internacionales de los sectores académicos, empresaria-
les y gubernamentales, los cuales recomendaron que:

>

1) Elsistema de votacién electrénica que se implemente debe garantizar
la efectividad, autenticidad y secrecia del sufragio, asi como el posible
recuento de la votacion.

2) Se debe considerar el tiempo que tardara una persona en emitir su
voto en la urna electrénica y, de acuerdo con ello, pensar en una mejor
distribucién de la cantidad de electores por casilla y en la conveniencia
de modificar el nimero de las mismas.

3) Es preciso reevaluar las habilidades que deben tener los funcionarios
de las mesas directivas de casilla, asi como adecuar la capacitacion que
se les brinda a efecto de que estén familiarizados con el sistema el dia
de eleccién y recurran a los planes de contingencia en caso de fallas.

4) Lalegislacion tendria que contemplar nuevas causas de nulidad de las
elecciones.

5) Es conveniente que se contemple la opcion de voto nulo y de voto por
un candidato no registrado.

6) En los paises y regiones donde se ha recurrido a esta modalidad de
voto, el proceso de implementacién ha sido gradual.

7) Se debe considerar a los representantes de los partidos politicos como
miembros de la comision del Consejo General del IFE que tome de-
cisiones y que regule la operacion del sistema de sufragio electronico.
De esta manera, se podran escuchar las inquietudes y detectar posibles
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10)

11)

12)
13)
14)

15)

16)

17)

18)
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fallas del sistema. Ademas, los partidos politicos tendrian un espacio
para dar a conocer sus recomendaciones y propuestas, mismas que
abonarian a la aceptacion del sistema.

La urna electronica empleada en elecciones federales debera operar
en condiciones de mucha humedad, en climas muy calurosos o muy
frios, durante largas jornadas y debera resistir los procesos de traslado
e instalacion.

El diseno de la urna electronica debe otorgar al elector un lapso para
verificar si su voto fue emitido de manera correcta, es decir, si real-
mente marco la opcion de su preferencia; si el sufragante detecta un
error, la maquina le permitira corregir y confirmar el voto sélo hasta
estar seguro de haber seleccionado la opcién deseada.

La votacién electrénica permite reproducir boletas electorales en va-
rios idiomas, por lo que, en el caso de México, se podria aprovechar
esta ventaja para la elaboracion de boletas en lenguas indigenas.
Conviene que, tras sufragar, el elector pueda visualizar su comproban-
te de voto impreso y asi verificar que el papel registré efectivamente la
opcion elegida, ello genera confianza en el ciudadano.

Se determinen reglas y parametros de certificaciéon del sistema y de
evaluacion de las maquinas en uso.

Se disenen maquinas de votacién que sean de manejo sencillo para los
votantes.

Se tengan previstas las condiciones de la relacién entre la empresa
proveedora de las maquinas, de ser el caso, y el Estado mexicano.

La legislacion deberd determinar si, en caso de recuento, el voto se
ubica en el disco duro en donde se almacena la informacién, o si el
sufragio se encuentra en el comprobante impreso. La definiciéon de
“voto” es crucial para evitar lagunas legales.

Es preciso garantizar que nadie pueda identificar por quién voté un
elector determinado, por lo que la configuracion informatica debe evi-
tar que se relacione la secuencia de los sufragantes con el sentido de
su voto.

Es pertinente establecer medidas de contingencia o un plan alternati-
vo en caso de presentarse problemas en el funcionamiento del sistema
electrénico o averias en las urnas.

En el caso de México, tendria que reformarse el Codigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales y la Ley General del Siste-
ma de Medios de Impugnacién.
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XI. REFLEXION FINAL

En la democracia representativa mexicana, la actuacion del principio de-
mocratico tiene lugar esencialmente mediante la eleccién periddica de los
organos Ejecutivo y Legislativo, labor garantizada por el IFE, quien tiene
que velar por facilitar a futuro la forma de emitir el voto en los procesos elec-
torales federales, y tal vez en algiin momento, plebiscitarios o de refrendo.

La posibilidad real de iniciar una revolucién electrénica, sin precedentes
en la historia politica nacional, se presenta al poder establecer los cimientos
de la confianza, credibilidad y legalidad para arribar a formas democraticas
mas avanzadas, que podrian estar basadas en el uso de instrumentos elec-
tronicos de votacion.

Debe considerarse que el uso de instrumentos electronicos y de Internet
ha revolucionado a la sociedad global y a la mexicana, de tal forma que di-
chos instrumentos se han hecho parte de la vida cotidiana del pais, lo que
se observa en el uso de cajeros automaticos, teléfonos celulares, cajas regis-
tradoras con lector de codigo de barras, computadoras, etcétera, por lo que
hay que resaltar la importancia que el uso de instrumentos electrénicos de
votacion tendria en un futuro sobre los sistemas democraticos a medida que
su uso se masifique, ya que podria motivar o apoyar una transformacion
en el concepto de democracia, e incluso, la forma de ejercerla en el ambito
federal.'®

El uso de instrumentos electronicos de votaciéon podria significar un aho-
rro en relacion con las erogaciones que se realizan al llevar a cabo un proce-
so electoral federal, incluso una transformacién en la integracion de mesas
directivas de casilla y un cambio radical en la capacitacion electoral y edu-
cacion civica. Si bien se reconoce que todo cambio supone una natural des-
confianza y resistencia, la implementacion de los instrumentos electronicos
de votacion podria significar la disminucién de errores en el llenado de las
actas, sl no es que su erradicacion total, también la disminucién de errores
en el escrutinio y computo,'” en especial gracias a que no habria discusion
sobre votos nulos, ya que so6lo serian nulos los que asi se considere en una

16 También deberia valorarse la posibilidad de implementacion en el ambito local,
en el que mediante convenio de colaboracion, el IFE podria obtener ingresos extraor-
dinarios del préstamo de sus instrumentos electronicos de votaciéon a los organismos
electorales estatales, por lo que habria que analizar la viabilidad y “rentabilidad” de
compatibilizar dichos instrumentos con las especificidades de la normativa estatal elec-
toral o, incluso, generar una normativa tnica para el estado mexicano.

17 Considérese que en el proceso electoral federal 2008-2009 se aprobaron 139 181
casillas, de las que se reitera se instalaron 139 140.
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opcion especifica; se lograria ademas la disminucion del costo de las elec-
ciones, en especial si se logran convenios con las entidades federativas que
apoyen a cubrir el costo de dichos instrumentos; se lograria también la dismi-
nucion del personal necesario para intervenir en el proceso electoral federal,
la disminucion de actividades referidas a la fabricacion del papel seguridad,
impresion, almacenaje, distribucién y resguardo de boletas electorales, asi
como el nuevo escrutinio y computo manual en los computos distritales.

En el uso de los instrumentos electrénicos de votacién debe ponerse es-
pecial cuidado al acceso del lugar en el cual se operara el instrumento que
se determine, y para el procesamiento electréonico de datos; este tltimo de-
bera tener un modelo que permita ser auditable facilmente por los actores
involucrados, por lo que debera siempre tenerse un resguardo electréonico y
fisico del resultado en cada seccion electoral en que se utilice.

En la Unién Europea se ha considerado que el voto electrénico tiene di-
versas ventajas:'®

1) Precision, confidencialidad y seguridad.

2) Rapidez.

3) Ejercicio secreto.

4) Autenticidad del voto.

5) Reduccion de costos.

6) Reduccién de trabajo en el escrutinio.

7) TYortalecimiento de la participacion publica en el proceso democratico.
8) Intercambio de informacion.

9) Acercamiento de la sociedad a las nuevas tecnologias.

Por otra parte, las recomendaciones basicas sobre su implantacion, son:'

El sistema de voto electrénico que se implante debe ser lo mas parecido po-
sible al sistema de votacién actual, pues s6lo asi serda aceptable para el ciu-
dadano comin. Deberia girar en torno a cuatro elementos: tarjeta de vota-
ci6n con banda magnética; cabina electoral; ordenador situado dentro de la
cabina y que permita al elector votar y registrar el voto en la tarjeta; y una
urna electronica que registre los votos de forma automatica conforme se van
introduciendo las tarjetas.

18 (fr. Fernandez Riveira, Rosa Maria, “El voto electrénico: el caso vasco”, Revista
de Estudios Politicos, Centro de Estudios Politicos y Constitucionales 112, abril-junio de
2001, pp. 228-230.

19 Gélvez Mufioz, Luis A., “Aproximacién al voto electronico presencial: estado de
la cuestién y recomendaciones para su implantacion”, Teoria y Realidad Constitucional,
nam. 23, ler. semestre de 2009, pp. 268 y 269.
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Debe salvaguardarse en todo momento el secreto del voto y las demas
condiciones basicas del sufragio reconocidas en la Constitucion. En este sen-
tido es fundamental que el recuento de los sufragios no sea accesible hasta la
conclusion de la votacion, ni tampoco la secuencia seguida por los electores
en la expresion del voto.

Hay que planificar cuidadosamente la implantacion del voto electronico,
pues si no, se puede generar en los ciudadanos el rechazo al mismo y la des-
confianza hacia los resultados electorales. En primer lugar, hay que seguir
con la politica de ensayos en algunas Mesas Electorales, en segundo término
habra que hacer ensayos en circunscripciones enteras o incluso en todo el te-
rritorio afectado por las elecciones a celebrar; mas tarde habra que entrar en
una fase en que fuera obligatorio realizar el voto en los dos sistemas, comen-
zando también aqui poco a poco; finalmente, habra que ir progresivamente
implantando el voto electronico en exclusiva.

Cabe mencionar que la transicién al uso de instrumentos electronicos de
votacion ha llevado a diversos paises un promedio de mas de 20 anos, y en
algunos otros, se optd por no continuar con su aplicacién, por lo que debe-
ra analizarse a profundidad si para el caso mexicano es una opcion viable
y ventajosa, como en nuestra perspectiva lo es; lo que a su vez obligaria a
Iniciar un cambio, inclusive en la forma actual en que se concibe a la cre-
dencial de elector, y pensar en cambiar el codigo bidimensional encriptado
del reverso de la credencial de elector por una cinta magnética o un chip,
como el utilizado en la tarjeta de identidad de Estonia:

Figura 1

Finalmente, deberia considerarse si el uso de instrumentos electréonicos
de votacién, a diferencia de lo que consideran sus detractores, fortalece la
aplicacion de los principios que rigen la materia electoral, ya que por ejem-
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plo, se aumentaria el grado de certeza en la manifestacion de la intenciéon
del voto, pues solo serian nulos aquellos votos que fueran emitidos bajo la
opcion de “voto nulo” y se evitarian los ya conocidos debates sobre la in-
tencion del voto y su posible nulidad, constante en el escrutinio y computo
en las mesas directivas de casilla en las secciones electorales, hecho que se
replica en los computos distritales y que ocupa largas jornadas de las mesas
de trabajo, en que se realiza el nuevo escrutinio y computo en los distritos
electorales que componen la geografia politico electoral mexicana; ademas
de fortalecerse visiblemente el principio de transparencia electoral, maxime
en los instrumentos electrénicos de votacion, que transmiten informacion en
tiempo real, lo que permite a los actores del proceso democratico conocer la
evolucion de la jornada electoral con la maxima publicidad que pudiera lo-
grarse, cumpliendo a cabalidad con el articulo 60. constitucional, lo que con-
solidaria la eficiencia operativa institucional de la democracia en México.

Nuestra opinién reiterada es que los medios electronicos pueden empe-
zar a utilizarse en las elecciones federales; no obstante, queda pendiente
una trama de consenso y convencimiento de actores y autoridades. Entre-
tanto, el IFE debe generar condiciones para realizar las pruebas piloto que
sean necesarias para avanzar en la misma direccién que algunos organismos
electorales de las entidades federativas ya iniciaron, tal y como ya dimos
cuenta en este breve ensayo.
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