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. INTRODUCCION

En el marco de estudio y andlisis de la evolucion del constitucionalismo er
Latinoamérica, dentro del V Congreso Iberoamericano de Derecho Constitu
cional, nos proponemos en esta ponencia exponer la solucion que diversc
paises han dado a la problematica que presenta el atentado al derecho a
intimidad y a la vida privada —dentro del marco de las garantias individua-
les—, frente al desarrollo tecnoldgico y la aplicacion de las tecnologias de
telecomunicacion.

Il. DE LOS DERECHOS NATURALES DEL HOMBRE A LOS DERECHOS
DEL HOMBRE “ARTIFICIAL”

Los derechos humanos que durante dos siglos, han sido tema de estudic
controversia de fildsofos del derecho y de la politica, se han convertido tra:
la Segunda Guerra Mundial en materia de interés general. Hoy se compruel
una constante inquietud por los derechos humanos tanto en la conscienc
civica de los hombres y de los pueblos, como en las posturas estatales den
de los llamados “estados de derectgtatusque argumentan incluir las mo-
dernas estructuras gubernamentales. Sin embargo, los presupuestos, asi co
las circunstancias que se presentaron durante la reivindicacién de los derech

1 Investigadora del Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Auténoma de
México. marcia@unamvml.dgsca.unam.mx.
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humanos durante el siglo XVIII, han variado singularmente frente al contexto
de la situacion actual.

Los tedricos que inspiraron a los politicos que elaboraron las primeras de
claraciones de derechos humanos los consideraron como un reconocimien
de los derechos naturales del hombre. Se trataba entonces, de acoger en el
recho positivo, en textos normativos de la maxima jerarquia (Constitucione:
o Declaraciones), los derechos inherentes a todo ser humano, aquellos que
corresponderper natura.

Ese universo conceptual y contextual se ha visto profunda y radicalment
modificado por la transformacion de los presupuestos antropol6gicos y cos
molégicos que se ha producido en las sociedades tecnolégicas del presen
La revolucién tecnolégica ha redimensionado las relaciones del hombre co
los demas hombres y con el medio ambiente. En el curso de estos Ultimc
afios pocas cuestiones han suscitado tan amplia y heterogénea inquietud col
la que se refiere a las relaciones del hombre con su entorno ambiental, en
que se halla inmerso, que ademas condiciona su existencia y por la que, il
cluso, puede llegar a ser destruido. La acelerada explosion de las fuentes
energia, asi como la contaminacién y degradacion del medio ambiente; |
utilizacién de la energia nuclear, o la ingenieria genética, han tenido su puntu
repercusion en dlabitat humano y en el propio equilibrio psicosomético de
los individuos.

No podemos olvidar que nos hallamos en una sociedad donde la informétic
y su principal vehiculo la computadora, se han convertido en el simbolo em
blematico de nuestra cultura, hasta el punto de que para designar el marco
nuestra convivencia expresiones tales como la “sociedad de la informacién”
0 a la “sociedad informatizada”. Efectivamente, el control electrnico de los
documentos como los de identificacion, los de migracién, el proceso informas
tizado de datos fiscales, el registro y gestion de las adquisiciones comerciale
realizadas con tarjetas de crédito, representan algunas muestras bien conocit
de la omnipresente vigilancia informatica de nuestra existencia habitual. Nues
tra vida individual y social se enfrentan al riesgo de hallarse sometidas a I
que Frosini ha calificado, con razon, como el “juicio universal permanénte”.
Ya que, en efecto cada ciudadano fichado en un banco de datos se ha
expuesto a una vigilancia continua e inadvertida, que afecta potencialment
incluso a los aspectos mas sensibles de su vida privada; aquellos que en épo
anteriores quedaban fuera de todo control por su variedad y multiplicidad.

DR © 1%93';:“’5'”" V., Cibernética, derecho y sociedad, op.,qit. 178.
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[ll. PLANTEAMIENTO

Ya desde la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, reconocid
como el hito histérico en la conformacion de los derechos del hombre, se
estatuye en su articulo 12 el derecho a la intimidad, en tanto, “nadie ser
objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su familia, su domicilio
0 su correspondencia, ni de ataques a su honra o reputacién”.

V. PROBLEMATICA

La transformacion que han originado las tecnologias de informacion y co-
municacién son, sin duda, el origen del proceso denominado de globalizacio
tanto de las economias como de las comunicaciones. No es de extrafiar g
hayan sido los paises industrializados responsables en Ultima instancia de €
transformacioén, los que han dedicado primordialmente una amplia literature
y normatividad a la proteccion de la llamada informacién personal, es decir
la integrada por los datos personales, reconociendo la obligacién que tiene
Estado y el resto de la sociedad al respeto de la vida privada del ser humar

Como afirmamos en lineas anteriores, efectivamente, el papel que juega
las técnicas de comunicacion teleméticas frente a los derechos humanos
dual ya que por un lado, la informatica se constituye en el instrumento capa
y eficiente para hacer respetar los principios de estos derechos y por el otr
representa el &mbito mas amenazante en la sociedad contemporanea para
derlos aniquilar.

En una sociedad como la denominé el soci6logo norteamericano Danie
Bell postindustrial,cuya organizacion gira en torno a la informacion y a la
acumulacion de los conocimientos, se observan cambios en las formas c
propiedad, sobre todo en cuanto a la transferencia de tecnologia y el suminist
de conocimiento e informaciong&&in embargo, el marco tecnolégico de una
sociedad no produce por si solo cambios en las normas particulares, pel
puede llegar a generar modificaciones tanto en los principios juridicos comc
en los pensamientos inspiradores de una determinada regulacién, asi como,
los valores que los rigen.

En este sentido, Latinoamérica tiene su historia en cuanto a lo que |herin
concibié sobre los derechos e intereses, ya que, los derechos se “transforma
al cambiar “los intereses de la vida”, y los “intereses y derechos son... his
téricamente paralelos”.

3 Diez Picazo, Luis, “Cambio social y evolucion juridica en la sociedad de la informaRiéwista

d%I Derecho IndustrialBuenos Aires, afio 8, nim. 22, enero-abril de 1989.
DR. © 1998
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Por su parte la informética puede producir impactos modificatorios en el
ser mismo del derecho, ya que provee nuevas formas de almacenamiento
suministro o de acceso de informacion. Ademas de por un lado, modifical
principios juridicos como pensamientos directores de una determinada regt
lacion —como ha sucedido en la propiedad intelectual—, y por otro lado,
favorecer la creacion de nuevas formas de pensamiento, es decir, una espe
de “cultura universal” que ha cubierto las formas de expresion juridicas. La
modificacién de la escala espacio-temporal contribuira la intensificacion de
intercambios que converjan paralelamente al surgimiento de modelos juridico
supranacionales.

Efectivamente, esta convergencia es un ejemplo de lo que el profesor Pier
Céatala visualizaba en 1989 como el nuevo derecho que generaba la inform
tica, ya que segun él, el uso del instrumento informatico produciria que los
Ordenes juridicos se acercaran en vastos conjuntos geopoliticos unidos por |
fondo comun de valores y principios aceptados .

La informatica actual no es imaginable ya sin la teletransmision, lo que
orilla a la modificacion no solo de los términos —teleinformatica o teleméti-
c&— sino de la real dimension de sus alcances.

Las redes de comunicacion informaticas unen al mundo en segundos, I
fronteras fisicas y temporales actuales forman parte del pasado. Louis Darm
opind, en 1980, que la interconexién de las computadoras, bajo la optica d
una subdivision de poderes, era considerada por la mayoria de los no partic
pantes al poder como el arma absoluta del dictador. También afirmd, que |
revolucion tecnoldgica de la telematica constituiria la primera oportunidad
concreta de poner “en jaque” el maquiavelismo hereditario de los poderes
ya que, suprimiria la visién de la superioridad entre los dirigentes y dirigidos.
Las redes de comunicacion eran entonces concebidas como el arma policia
mas indiscreta y mas indecente, debido a que, se reservaba a los poderes
exclusivo derecho de acceso y de consulta a los bancos de datos, hecho ¢
evidenciaba la superioridad del poderoso.

Sin embargo Darms, defendia el aspecto de que no importaba si el usuar
hacia en uso de sus derechos civiles o politicos, debia en efecto, poseer
posibilidad de consultar la informacion de sus dirigentes, asi como ellos podia
ver la de los dirigidos.

4 Céatala, Pierre, “L'informatique er les sources du droit”, en Actes du Colloque “apportes de
I'informatique a la connaissance du Droltes Annales de l'iretijndm. 1, Montpellier, 1989.
5 El término de telemética fue utilizado por primera vez por, Simon Nora y Alain, Minc en su obra
DRL%n%‘%rgatisatin de la sociétd.a documentation frangaise, Paris, 1978, Annexe 1.
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Efectivamente la “transparencia social”, en el sentido informatico, implica
ese costo. Actualmente somos testigos de la tensionante dialéctica entre |
efectos y los peligros del manejo de la informacién. El derecho a la confi-
dencialidad y el respeto de la vida privada parece estéine.

Tal parece que la implicacién de los desarrollos cientificos en la circulacion
de la informacién revela, frecuentemente, las contradicciones entre los dere
chos fundamentales y la libertad de las personas. Ciertamente, esta sien
dificil determinar lo que podria ser el equilibrio entre la vida privada y las
actividades publicas.

Bien dice Diez-Picazo que “todo sistema juridico aparece, explicita o im-
plicitamente condicionado por un conjunto de ideologias y de convicciones
generalizadas dentro de la comunidad o grupo humano en el que ese order
miento esta vigente®;y si bien es cierto que cada idiosincrasia latinoameri-
cana es un universo Unico, podriamos afirmar en palabras de Ripert que Ic
“valores” actiuan como factores genéticos en la medida en que predeterming
la direccién de las leyes y actian también como criterios hermenéuticos
tener en cuenta por los operadores que intervienen en la aplicacion del derect
En este sentido trascendencia y defensa de la vida privada es aceptada |
todos los latinoamericanos.

V. DERECHO A LA INFORMACIONVS VIDA PRIVADA

El respeto y reconocimiento a la vida privada es una institucion juridica
gue refleja la evolucion de las costumbres y habitos en una sociedad ya qt
expresa con precision la idea que uno tiene del hombre y sus relaciones cc
el entorno. El respeto al secreto individual y a la privacidad esta ligado al
progreso y al respeto de los derechos del hombre en una comunidad.

De hecho, todas las reflexiones juridicas, sociales o econ6micas conten
poraneas acaban por invocar la vieja razén de ser del estado: la proteccién
respeto del ser humano.

En esta forma, las sociedades en los paises democraticos, reconocen f
un lado, el derecho que tienen de imponer a ciertos miembros de su comur
dad, la obligacion de respetar los secretos que le son confiados (por ejemp
el secreto bancario) y por el otro, el compromiso de garantizar a todos lo:
demas el respecto absoluto de sus confidencias (por ejemplo el secreto mé«

6 Diez Picazo, LuisEl derecho y la masificacion social. Tecnologia y derecho privado (dos esbozos),
DRZ?@(%%.QSMadrid, Civitas, 1978, p. 89.

Instituto de Investigaciones Juridicas - Universidad Nacional Auténoma de México



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www_juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/ZWq53V

588 MARCIA MUNOZ DE ALBA MEDRANO

co)’ Efectivamente, el estatuto del secreto profesional y el derecho al Becretc
de los individuos permite identificar el tipo de sociedad a la que nos referimos

Independientemente de si, el bien juridicamente protegido en la revelacid
del secreto, lo es la fidelidad profesional al deber de disctazifmlibertad del
individuo para poder recurrir al profesionista sin que, por ello, se vea afectada <
esfera privad# opinamos, que frente al poder informatico la idea del secreto debe
consagrar, en los diversos ordenamientos juridicos una responsabilidad para gar:
tizar la libertad de cada individuo, que por razones o necesidades de diversa indc
desea mantener secreta aquella esfera intima que ha tenido que hacer del con
miento de otra persona.

Sin embargo, a pesar de las diversas regulaciones penales en las socieda
latinoamericanas en torno a la revelacion de los secretos en las profesion
liberales, en la préactica, el espacio de la vida privada es ciertamente endebl

Las nuevas tecnologias de informacion han dado un giro a las relacione
humanas dentro de la sociedad. El mundo contemporaneo se caracteriza f
una produccion, una circulaciéon y un consumo de informaciones sin prece
dente. Efectivamente el consumo de las informaciones de toda indole se hz
vuelto esenciales para nuestra vida diaria, es por esto que, el derecho a
informacién se presenta como la solucién normativa de las relaciones entr
la sociedad y los medios de comunicacién. Esta figura juridica reafirma st
caracter de derecho social publico colectivo y se proyecta como un derech
esencial para la sociedad tecnol6gica.

Por su parte, el derecho a la informacion tiene un doble significado, pol
una parte, es el derecho que todos tenemos de ser informados sobre o ©
sucede y que puede interesarnos; y es también el derecho, atribuido en patr
cular a los periodistas y a los medios de comunicacién —television y prensa—
de informar a los lectores y a los espectadores acerca de los acontecithientos
Sin embargo, es fundamental que en uso del derecho a la informacion no ¢
violen o se lesione la esfera de la vida privada del ser humano.

Es evidente que las tecnologias de informacién junto con la telemética,
dan al derecho de informacion una proyeccién ilimitada. De ahi la importancic
de que en el Estado de derecho y en su proceso de modernizacion, los avan

7 Damien, AndreLe secret necéssajr@aris, 1989.

8 En este sentido se incluyen también nociones qarvacy del derecho norteamericano o de
privée del derecho francés.

9 Novoa Monreal, E., “La vida privada como bien juridicamente protegidoNR#? afio 3, 1974,
Buenos Aires, p. 179.

10 Crespi,La tutela penal del secretéd. Palermo, 1952.

11 Friosini, Vittorio, Informatica y derechoBogota, Temis, 1988.

DR. © t3edP- it P- €6.
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cientificos y tecnolégicos, asi como, las figuras juridicas que las regulen, esté
destinadas a servir al ciudadano y no atentar ni a la identidad humana, ni
los derechos del hombre, ni a la vida privada, ni a las libertades individuale:
y publicast?

VI. DERECHO A LA VIDA PRIVADA

El origen sobre las reflexiones en torno a la proteccion deldaprivada,
surge a principios de siglo, con la aparicion de las técnicas modernas. Si
importar la familia juridica a la que perteneeecommon law o romano-ger-
manica—,los jueces judiciales en esa época reaccionan inmediatamente e
un sentido liberal utilizando los principios generales del derecho.

Aunque las fuentes del derecho respecto a la vida privada se encuentre
dentro de las reglas de derecho interno, estas coinciden, para los paises ¢
las regulan en defender: los ataques a la persona, a su integridad fisica
mental, a su libertad moral o intelectual; las actividades tendientes al espiona
o vigilancia; los atentados al honor y a la reputacion o los hechos similares
el uso del nombre, de la identidad o de la imagen; la divulgacion de infor-
maciones cubiertas por el secreto profesighal.

En relacion a la terminologia existen diversos rubros que aluden a la pro
teccion de la esfera mas intima del ser humano: derecho a la intimidad, vid
privada, esfera intima. Por lo tanto, se observan algunas divergencias impo
tantes entre los sistemas juridicos, sobre todo en la tradicién anglosajon
—privacy— Yy los paises europeos como Francia y Alemania.

Sin embargo, las conclusiones que aportaron el tercer Congreso de juriste
de los paises nordicos en 67 y el tercer Coloquio internacional sobre la con
vencién europea de los Derechos del Hombre en 1970, dieron una concepcic
extensiva del derecho, respecto a la vida privada pudiendo entonces identif
carla con los derechos de la personalidad.

En un reporte del Comité de expertos de los derechos del hombre del Cor
sejo de Europa, se aceptd que el concepto de vida privada recubre todos |
valores que se refieren al individuo y que deben ser protegidos contra la
injerencias exteriores. Sin embargo, esto es igualmente valido para la gra
mayoria de los otros derechos fundamentales que son los derechos individual

13 Estos son los principios consagrados en el articulo 1 de la ley francesa, nim. 78-i& dakfd
de 1978, relativa a la informatica, los ficheros y libertades.
14 Vandenberghe, Hugo, “Approche de la notion de vie privée"Aaas du coolloque Banques de

DRP(gqggg CIEAU-CREADIF, p. 75.
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gue tienen por fin garantizar al individuo el @mbito de libertad. Entonces los
valores designados por la expresidda privada se adhieren al individuo de
una manera particularmente estrecha.

En fin, debemos sefialar que la puerta de la vida privada, se modifica co
las circunstancias de tiempo y las condiciones de vida concretas dentro de |
cuales nos encontramos.

En el mundo contemporaneo el derecho a la intim{gaidacy, riserve-
tezza o vie privéeye confunde en el campo de lo civil y el de lo penal
traduciéndose en la garantia de inviolabilidad domiciliaria y en el secreto de
las comunicaciones, pero sin que en dichas garantias se comprenda la ver
dera naturaleza y las implicaciones que reviste el abusivo uso de los datc
informaticos.

En este sentido, afirmamos que nuestras sociedades latinoamericanas f
man ya parte de las sociedades de la informacion. La informacién de tod
tipo es necesaria para determinar la politica a seguir tanto en el sector public
como en el privado. De ahi la utilidad de la captura, almacenaje y difusior
de la informacién personal en los bancos de datos. En este contexto la priv;
cidad informacional se presenta como una gran necesidad. La vida privada r
puede ser definida en lo espacial ni en lo fisico, bajo este entowidala
intima, la vida privadaobtiene una nueva dimensién. La proteccion de la
informacién personal deviene en si, un problema independientemente de Ic
diversos aspectos de la libertad personal.

El concepto informatico de privacidad no esta basado sobre la idea de qu
el hombre puede replegarse dentro de su esfera privada. La base juridica
mas amplia, es el derecho de la persona de conservar su autonomia, su id
tidad y suself-destinationp en términos de Lucas Murillo su autodetermina-
cion informativat®

El concepto de vida privada, en relacion a la informatica tiene un doble
significado. Por un lado, la proteccién de la esfera de la vida prétada
sensu se refiere al problema de la informacion sensible, definida como aquell
informacién que es relativa al origen racial, a las opiniones publicas, religiosa
y membresias sindicales, informacién que no puede ser recopilada, ni proce
sada automaticamente salvo que exista autorizacion expresa del interesado
por el otro lado, el manejo y registro de otro tipo de informacion puede tam-
bién causar atentados para la vida privaigtu sensupero en relaciéon al
ambito social al que pertenece.

DR © 11395I3_ucas Murillo, PabloEl derecho a la autodeterminacién informatiwdadrid, Tecnos, 1990.
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1. El horizonte de los nuevos derechos

En este nuevo contexto se plantean para los derechos humanos dos cu
tiones siguiendo las ideas de Frosini ¢hasta qué punto el actual desarrol
cientifico y tecnologico de la civilizacion humana permite establecer una re-
lacion con la “naturaleza humana”, tal como ésta habia sido concebida has
el presente? y ¢ cudles de los viejos “derechos naturales” subsisten en la nue
situacion?.

Como es que al haber penetrado en un mundo nuevo, la sociedad tecnol
gica contemporanea, el hombre debe adaptar los ideales antiguos a la nue
realidad, y el filésofo del derecho se debe interrogar si el derecho y los de
rechos humanos corresponden a la era actual.

Ciertamente, la sociedad tecnoldgica ha producido una nueva imagen metr
tal del hombre, que ha sido definido como “hombre artificial”. Dicha defini-
cién no se refiere al aspecto material de la existencia humana, sino a su ¢
mension psicolégica: designa un nuevo tipo de hombre que vive en un mund
artificial, en cuanto que ha sido producido por el hombre, no por la naturaleza

2. El derecho a la libertad informatica

Dentro de la nueva ldgica de la era tecnolégica ha surgido la conocidz
libertad informética como el nuevo derecho “de autotutela de la propia iden-
tidad informatica: o sea, el derecho de controlar (conocer, corregir, quitar c
agregar) los datos personales inscritos en las tarjetas de un programa electt
nico” .16

En la situacién tecnoldgica propia de la sociedad contemporanea todos lo
ciudadanos, desde nuestro nacimiento, nos encontramos expuestos a violac
nes en nuestra intimidad perpetradas por ciertos abusos de la informatica y
telematica, es decir por el manejo y la injerencia de la computadora de divers:
esferas propias al individuo y en el tejido de relaciones que conforman la vid
cotidiana se hace cada vez méas extendida, mas difusa, mas implacable.

En el plano juridico la intimidad se vincula al concepto de libre desarrollo
de la personalidad, reconocido como valor fundamé@alindwert)por dis-
tintas Constituciones actuales de los Estados de derecho. Asi, por ejemplo,
Grundgesetzle la Republica Federal de Alemania proclama el libre desarrollo
de la personalidadfreie Entfaltung der Personlichkeign su articulo 2.1;
mientras que la vigente Constitucién espafiola de 1978 lo hace en el articul

DR.© 11%9£|3:rosm|, V.,op. cit., supranota 11, p. 110.
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10.1. Este valor se desglosa, en opinion de Adalbert Podlech, en dos libertad
basicas: la libertad general de acc{aligemeine Handlungsfreiheit), enten-
dida como libertad para decidir la realizacion u omisién de determinados acto
y la consiguiente facultad para comportarse o actuar de acuerdo con esa ©
cisién; y la autodeterminacion informativ@anformationelle Selbstbestim-
mung),que se refiere a la libertad para determinar quién, qué y con qué ocasié
pueden conocer informaciones que conciernen a cada Sulgtalerecho a

la autodeterminaciéon informativéRecht auf informationelle Selbstbestim-
mung),construccién de la doctrina y la jurisprudencia germanas equivalente
a la libertad informatica, tiene una importancia decisiva en las sociedade
tecnoldgicas del presente. Su funcion se cifra en garantizar a los ciudadan
unas facultades de informacidn, acceso y control de los datos que les concie
nen. Pero esa forma de intimidad no se concibe como un valor intrasubjetivc
sino como autodeterminacién del sujeto en el seno de sus relaciones con |
demas ciudadanos y con el poder publico.

El derecho a la libertad informética constituye una modalidad de libertad
personal reconocida a los ciudadanos tendiente a proteger juridicamente
“identidad informatica”. Para el ejercicio del derecho a la libertad informéatica
se precisa reconocer y garantizar las facultades de: conocimiento y acceso p
parte de los ciudadanos a las informaciones que les conciernen contenidas
bancos de datos.

Ante esta amenaza y necesidad de garantizar al individuo el respeto a ¢
individualidad, privacidad y el efectivo reconocimiento de los derechos hu-
manos dentro de la era tecnolégica aparece dentro de algunas sociedade:
paises el habeas datrrespondiéndole el tradicional y conocido habeas cor-
pus?i®

En esta l6gica dlabeas dat@onstituye, el cauce procesal para salvaguardar
la libertad de la persona en la esfera informética. En el seno de los derech
humanos de la tercera generacién, esta institucion procedapehs data
cumple una funcién paralela, a la que le correspondi@ala¢as corpus res-
pecto a la libertad fisica o de movimientos de la persona. Podemos entonce
establecer un marcado paralelismo entre la “facultad de acceso”, que se tr
duce elhabeas data y la accién exhibitoria delbeas corpus.

Sabemos el origen histérico de las distintas libertades relacionadas a situ
ciones de violacién o carencia. liEbeas corpusurge como réplica frente a
los fenbmenos abusivos de privacion de la libertad fisica de la persona, qu

17 Podlech, A, Art. 2 Abs. 1, en Kommentar zum Grundgesetz fur die Bundesrepublik Deutschland
(Reihe Alternativkommentare), Luchterhand, Neuwied-Darmstadt, 1984.

18 Frosini, V., 11 nuovo diritto del cittadinait., p. 77.
DR. © 1998
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se presentaron en la antigiiedad y el medioevo proyectandose, a través
absolutismo, hasta las diversas manifestaciones de totalitarismo de nuestr
dias. Por ello, la genealogia remota de la institucion pudiera cifrarse en ¢
famoso interdicto romano demo libero exhibendo gn una época posterior,

en el recurso medieval aragonés de manifestacion de personas, que tenia co
finalidad prioritaria proteger la libertad personal frente a los desafueros de
poder.

No obstante este importante precedente la génesis proxinGareahdtl and
efficacious writ of habeas corpaemo lo denominé Blackstone, se debe situar
en el paulatino perfeccionamiento consuetudinariocdehimon lawinglés,
durante los siglos XIV y XV, que alcanzard su plasmacion legislativa en la
célebreHabeas Corpus Aalle 1679. Elhabeas corpusparece, a partir de
esas fuentes, como un recurso procesal por el que se solicita del juez que
dirija al funcionario que tiene una persona detenida y la presente ante él. S
trata por tanto, de una garantia judicial especifica para la tutela de la liberta
personakl?®

Al cotejar elhabeas corpus ¢l habeas datase comprueba una inicial
coincidencia en lo referente a su naturaleza juridica. En ambos casos no
trata de derechos fundamentakscto sensusino de instrumentos o garantias
procesales de defensa de los derechos a la libertad personal, en el caso
habeas dataTanto elhabeas corpuzomo elhabeas dataepresentan dos
garantias procesales de aspectos diferentes de la libertad. Mientras el prime
se circunscribe a la dimensién fisica y externa de la libertad; el segundo tiend
a proteger prioritariamente aspectos internos de la libertad: la identidad de |
persona, su autodeterminacion, su intimidad.

Es necesario aclarar ciertamente que en las sociedades informatizadas «
tuales, la libre actuacion publica de los ciudadanos se halla intimamente cot
dicionada por sus posibilidades de acceso a la informacién, desde luego,
régimen de estado de derecho que sobrevenga en aquella regién.

Pero la diferencia mas importante es qubadleas corpus aparece como
uno de los mecanismos procesales basicos para defender la libertad en
marco de lo que en la célebre teoria destatus.elaborada por Georg Jellinek
seran ektatus libertatis y el status civitai$En tanto que ghabeas data ha
sido fruto del proceso de sucesiva ampliacién de stigs.La aparicion de
las tecnologias de la informaciéon ha hecho necesario ampliar aquella tipologi:

19 Cfr. Soriano, R.El derecho de hasbeas corpusin Prélogo de Pérez Luiio, A. E., Madrid,
Publicaciones del Congreso de los Diputados, 1986.
20 Jellinek, G.,System der subjektiven offentlichen Reatiela ed. de 1919, Scientia, Aalen, 1964,

DRP% 1%%8y sS:
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pensada para dar cuenta de las libertades y derechos de la primera generac
con el reconocimiento de wstatus positivus socialisjue se haria cargo de los
intereses econdémicos, sociales y culturales propios de la segunda generacion.

En la actualidad la consagracion de la libertad informatica y el derecho ¢
la autodeterminaciéon informativaRécht auf informationelle Selbsthestim-
mung, en el marco de los derechos de la tercera generacién, han determina
gue se postule altatusde habeas data, concretado, como ya se ha indicado,
en las garantias de acceso y control a las informaciones procesadas en ban
de datos por parte de las personas concernidas.

Bajo esta perspectiva, los legisladores europeos del oeste fueron los prim
ros en considerar los efectos socio juridicos provocados por la informatizacio
de las sociedad. En esta forma durante los afios 70, Suecia, Francia, Aleman
Dinamarca, Noruega y Austria, elaboraron los primeros instrumentos legisla
tivos que protegieran al individuo contra el mal uso de la informatica. En ese
entonces, surge una nueva expredidmurotecciéon de informacion o de datos
de caracter personalestas disposiciones imponen al detentador de la infor-
macion personal ciertas obligaciones enfocadas a asegurar la proteccion de
vida privada “informatizada” de la persona “fichada”.

¢, Qué es lo que se entiende por informacion nominativa o informacion per
sonal o datos de caracter personal? la Convencién europea para la protecci
de personas sobre el tratamiento automatizado de datos de caracter persor
firmado en Estrasburgo el 28 de enero de 1981, define en primer término,

el objetivo de la presente Convencion es garantizar, sobre el territorio de cad
parte a toda persona fisica, cualquiera que sea su nacionalidad o su residenc
el respeto de sus derechos y de sus libertades fundamentales, en particular
derecho su vida privada, en relacion al tratamiento automatizado de la informa:
cién de caracter personal (articulo 1).

Sobre los conceptos y definiciones basicas de la materia a regular, determir
en su articulo 2,

se entiende potnformacién (Données) de caracter persortakla informacion
concerniente a la persona fisica identificada o identificdfilehero auto-
matizadocomo todo conjunto de informaciéon que es objeto de un tratamiento
automatizadojTratamiento automatizadason todas las operaciones efectuadas
en totalidad o en parte hechas por la ayuda de procesos automatizados; y regist
de datos, como la aplicacién de informacién y operaciones légicas o aritméticas
su modificacion, extraccién o difusi6@reador de ficherda persona fisica o
moral, la autoridad publica o servicio o todo tipo de organismo competente,

DR © 1(\99§<,egun la ley nacional, para decidir cual sera la finalidad del fichero automatizado

Instituto de Investigaciones Juridicas - Universidad Nacional Auténoma de México



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www_juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/ZWq53V

LOS NUEVOS DERECHOS HUMANOS EN LA ERA TECNOLOGICA 595

cuales categorias de informacion personal pueden ser capturadas, asi como
uso que habran de darsele.

Ahora bien, de las legislaciones que han consagrado una proteccién sob
el uso y gestion de la informacion personal a través del uso de las comput:
doras, destacan las siguientes caracteristicas:

i. Coincidencias

1. El derecho a la autodeterminacién informativaes la capacidad de que
goza toda persona en —términos de Lucas Murillo—, a preservar su identida
controlando la revelacion y el uso de los datos que le concierne y protegién
dose frente a la ilimitada capacidad de archivarlos, relacionarlos y transmitirlos
por los medios informéticos, también denominado libertad informética. Este
derecho toma diversas vertientes de aplicacion practica:

a. Derecho de informaciéren el sentido de tener el individuo la posibilidad
de conocer la existencia de algun banco de datos o fichero de informacio
personal,

b. Derecho de acceso a la informacion persoral:aptitud que tiene el
sujeto de conocer el contenido de aquellos bancos de datos automatizad
cuyo objeto es el manejo, y almacenamiento de informacién personal;

c. Derecho de actualizaciérgracias al cual, el individuo puede exigir la
correccion de ciertos datos;

d. Derecho de confidencialidadierecho que concede al sujeto la exigencia
a que la informacién que proporciona permanezca ajena al conocimiento d
terceros;

e. Derecho de exclusiérpor la naturaleza de la informacién puede el in-
dividuo cancelar o borrar o solicitar la destruccion de informacion denominade
como sensible.

2. Informacién sensible. Para este tipo de informacion, dice la disposiciér
europea

es la informacion de caracter personal, relevante al origen racial, las opinione:
publicas, las convicciones religiosas y otras convicciones, asi como los datos
de caracter personal relativas a la salud o a la vida sexual, no pueden ser tratad
automaticamente a menos que el derecho interno prevea las garantias detern
nadas. En el mismo sentido se encuentra la informacién de tipo personal con
cerniente a las infracciones penél?es.

21 Lucas Murillo, PabloEl derecho a la autodeterminacion informatiwdadrid, Tecnos, 1990.
22 Articulo 6 de la Convencion para la proteccion de personas sobre el tratamiento de informacion de

c%récter personal, hecho en Estrasburgo.
DR. © 1998
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Por el contenido de la informacion sensible los riesgos y dafios potenciale
por su difusion producen un impacto mayor en la intimidad y dignidad de la
persona. Toman entonces tres vias fundamentalmente: a. la informacion rel
tiva a las creencias religiosas, politicas o sindicales b. informacion relativa a
origen racial, de la salud y preferencias sexuales c. informacion relativa a lo
antecedentes penales o infracciones administrativas

ii. Diferencias

Ahora bien, en relacién al medio de proteccién del manejo de la informa-
cion personal o nominativa, las legislaciones han tomado dos vias principal
mente, para garantizar y proteger el mencionado derecho a la autodetermin
cion informativa, es decir, el poder exclusivo que tiene el ciudadano sobre s
informacién personal.

a. Proteccion de la informacion personal via administrativa

Ahora bien, paises como Francia (Comision National Informatique et Li-
bertés), Dinamarca (Agencia de Protecciéon de Datos), Espafia (Agencia ©
Proteccion de Datos) han destinado la tutela y vigilancia de sus disposicione
normativas sobre el manejo, uso y difusién de la informacién personal a en
tidades administrativas con funciones inspectoras, sancionadoras y de aseso
e informacion a los interesados.

b. Proteccion de la informacion personal via procesal

Por su parte la Constitucion colombiana consagra en su articulo 15 la tutel
via amparo. En el caso de Brasil y Peru aparece el ya mencibabdas
data,como una nueva instancia procesal destinada a la defensa del ciudadal
frente al abuso del poder informético en los registros o bancos de datos c
entidades publicas o privadas.

De esta manera, ¢labeas data figura procesal destinada a proteger la
libertad informética, opera en rigor como una modalidad del amparo aunqu
con finalidades especificas.

VII. HACIA UNA NUEVA TIPOLOGIA
DE DERECHOS HUMANOS ENVIEXICO

Los derechos humanos surgieron en la modernidad como respuestas juric
cas a las exigencias éticas y los problemas politicos de aquella coyuntur
histérica. Hoy ese contexto ha variado profundamente, fruto de la revolucior
tecnoldgica.

Es urgente que los juristas y constitucionalistas mexicanos, ademas de I

DR_déversos grupos dentro de la sociedad, adquieran una “coscienza tecnologice

1998
Instituto de Investigaciones Juridicas - Universidad Nacional Auténoma de México



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www_juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/ZWq53V

LOS NUEVOS DERECHOS HUMANOS EN LA ERA TECNOLOGICA 597

como denomind Frosini a la actitud reflexiva critica y responsable ante los
nuevos problemas que, en las diversas esferas del acontecer social suscita
tecnologia, y ante los que ni el derecho ni los derechos humanos puede
permanecer insensibles.

Soélo mostrando sensibilidad a esa exigencia la teoria de los derechos hi
manos seremos capaces de responder a los retos de la sociedad tecnoldc
actual; lo que es tanto como decir que sélo en virtud de esa “coscienza te
nologica” la teoria y fundamentos de los derechos humanos tendran sentid

Es necesario, en definitiva que en México se reconozca la importancia d
la informatica como nueva forma de poder politico y social. Efectivamente
es fundamental que los tedricos del derecho en México se obliguen a amplic
el angosto horizonte de las autorreferencias normativas, con la apertura hac
los estimulos de la ciencia y la tecnologia. De ahi, la relevancia actual de |
libertad informatica como nuevo derecho destinado a garantizar juridicament
la “identidad informatica” de las personas, es decir, su facultad de accede
(habeas data) ycontrolar sus datos personales; asi como a restablecer un
equilibrio de poderes en el seno de las sociedades tecnoldgicas.

VIIl. CONCLUSIONES Y VIiAS DE SOLUCION

En el proceso de integracion que vive el mundo entero, es muy important
gue, de reuniones como ésta se acepten entre la comunidad de especialis
una serie de conclusiones, propuestas 0 principios generales que represen
la problematica que nos ha unido en esta ocasion y que presenten vias
solucion.

Estos principios deben buscar trascender, y solo la difusibn de nuestra
reflexiones y propuestas podran acercar las fronteras que existen en nues
area de especializacion.

A manera de conclusiones y recomendaciones sobre la dinamica conten
poranea de los derechos humanos, tenemos algunas propuestas sobre los ¢
flictos que se presentan en relacion al derecho a la intimidad frente al manej
automatico de la informacién personal.

El reto para la sociedad mexicana es formar una cultura que fomente |
toma de conciencia en la defensa de nuestro derecho de autodeterminaci
informativa.

1. La cultura del derecho a la autodeterminacién informatida llegado
el momento de concientizar a la sociedad sobre nuestros derechos en tornc
nociones como derecho a la intimidad y la vida privada frente al manejo auto

DRT%%L%O de la informacion, asi como las violaciones que representa a las gs
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rantias y libertades del ciudadano. Solamente bajo este ambiente podra efe
tivamente regularse la conservacion y tratamiento de los datos personales
familiares.

Dentro de esta cultura del derecho a la autodeterminacion informativa, habr
gue difundirse los siguientes principios:

A. El reconocimiento de cada individuo del derecho a acceder a la infor-
macién personal que le afecte, especialmente a la existente en los bancos
datos informatizados.

B. El reconocimiento a cada individuo del derecho a controlar, de forma
razonable, la transmision de la informacién personal que le afecte.

C. Para garantizar el derecho a la intimidad individual las leyes deben re
gular:

a) la limitacién del periodo de tiempo durante el que se pueden conserve
los datos personales;

b) la definicibn de los objetivos de uso de esa informacién, que, adema:
han de establecerse en el momento de iniciar el procesamiento de datos;

c) garantias para hacer efectiva la calidad de los datos personales, es de«
su veracidad, su integridad y su actualidad;

d) la prohibicion de la revelacion de datos persoridles.

2. La proteccién de la autodeterminacion informatitza la actualidad dos
parecen ser las vias que pueden dar solucion a la proteccion y vigilancia sob
el tratamiento de la informacién personal, por un lado, la figur@mblusdman
0 Habeas Datapropuesto por Frosini o por el otro la creacién de un orga-
nismo especifico y autbnomo que haga las funciones de tutela de la informe
cion personal manejada por la computadora. En ambos casos estarian des
nados a vigilar el respeto a la vida privada frente al manejo automatizado d
los datos personales.
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