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A. DELIMITACION DE LA COMPETENCIA

El segundo parrafo del articulo 70. del Estatuto y 13 del Reglamento, excluyen
de la competencia de la Defensoria, las afectaciones de caricter colectivo; las de
naturaleza laboral, las resoluciones disciplinarias, las evaluaciones académicas de
profesores, comisiones dictaminadoras o consejos internos o técnicos; asi como
de aquellas violaciones que puedan impugnarse por otras vias establecidas por la
Legislacién Universitaria.

Cada una de estas limitaciones a la competencia de la Defensoria tiene una
justificacién que pasaremos a analizar:

B. AFECTACIONES DE CARACTER COLECTIVO

Para encontrar la ratio legis de esta causa de incompetencia, resulta
conveniente realizar un breve anilisis sobre la diferencia entre un interés
colectivo y uno individual.

Los Estados reconocen el respeto a la persona en lo individual, a sus atributos
y libertades, pero también reconocen que el ser humano se encuentra en
constante interrelacién y que los individuos pueden organizarse para la
consecucién de un fin comiin. Cuando los intereses de los individuos coinciden y
tienen el mismo contenido, los sujetos pueden organizarse para la consecucion de
ese fin comin, entonces nos hallamos en presencia de un interés colectivo. El
interés colectivo es algo mas que la suma de intereses particulares, es un interés
que resulta comin, superior a los intereses particulares de los miembros del
grupo.

Las esferas de los distintos intereses no se presentan en forma aislada, por el
contrario, se sobreponen unas a otras, la esfera de intereses particulares incide
en la esfera de grupo del cual forma parte, y asi en la esfera de la comunidad en
la cual habita. El Derecho, al proteger el interés de un individuo, indirectamente
esta protegiendo el interés del grupo al cual ese individuo pertenece y a la vez
resulta protegido el interés de la sociedad en garantizar el bienestar de cada uno
de sus miembros.

El reconocimiento de los distintos intereses que deben ser tutelados, se
concreta a través de la proteccién que el Estado proporciona al individuo,
estableciendo derechos para regular las relaciones entre los particulares y
respecto de los actos ejecutados por el Estado mismo y también a la proteccién a
los grupos formados por individuos reconociendo sus derechos que, segiin el caso
seran intereses colectivos, sociales, difusos o de clase.
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66 DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS

Para los distintos tipos de derechos, el Estado mismo ha originado diferentes
medios de proteccién o defensa. Para la proteccién de los intereses individuales,
en Suecia fue creada la institucion del Ombudsman, antecedente de la
Defensoria, destinada a evitar abusos de poder, errores o desatencion de asuntos
que perjudicaran a los particulares. La Constitucién sueca de 1809 declaré que se
designaba a una persona para que a nombre del Parlamento velara por los
derechos generales e individuales del pueblo (45). El funcionario recibia e
investigaba quejas de los ciudadanos y desde entonces, en ese pais, la accion del
Ombudsman recae sobre afectaciones de caricter individual, cada interesado
plantea su propio asunto cuando considera que la autoridad no ha actuado
conforme lo establece la ley. (46)

Trasladados estos conceptos al ambito universitario, podemos observar que su
legislacion reconoce derechos individuales y derechos de caracter colectivo a los
miembros de la comunidad y establece distintos mecanismos para protegerlos.

El articulo 6 del Estatuto del Personal Académico en su fraccién XX
establece, como derecho de los miembros del personal académico, el de
organizarse en forma libre e independiente de conformidad con la Ley Organica
y €l Estatuto General de la Universidad.

El Estatuto General en el articulo 87, fraccién VI expresa:

"Los alumnos podran organizar libremente las sociedades que
estimen convenientes y las autoridades mantendran con todas ellas,
las relaciones de cooperacién para fines culturales, deportivos,
sociales y de asistencia mutua que se propongan los organizadores
en los términos que fije el reglamento, pero no se aceptara la
representacion de los alumnos en los arreglos de asuntos
académicos o administrativos, lo que invariablemente deberan
gestionar los interesados". (47)

Los preceptos antes enunciados indican el reconocimiento de la facultad,
tanto de los académicos como de los alumnos, para formar grupos que persigan
objetivos, fines e intereses coincidentes de tipo colectivo. Estos intereses, cuyo
titular no es una persona sino el grupo en su conjunto, cuentan con vias que
garantizan su respeto, como en el caso de los sindicatos, tanto del personal
académico como del administrativo. Las asociaciones de estudiantes son oidas y
atendidas en los términos y con los limites sefialados en el Estatuto General.

45 Estos derechos generales deben entenderse no como un interés colectivo, sino como un interés
todavia mds extenso, el de la totalidad de una sociedad, el cual resulta protegido al respetarse los
derechos de cada individuo.

46 En algunos paises, siguiendo el modelo sueco, el Ombudsman defiende intereses individuales, en
cambio en otros, como en la Gran Bretaia, Francia, Espafia, e inclusive la Comisién Nacional de
Derechos Humanos en México, la institucién protege también los intereses de grupos.

47 Este precepto es un claro ejemplo de que la Legislacién Universitaria establece diferentes vias
para que los interasados ejerzan directamente sus derechos individuales de tipo académico y los

de grupos.
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La Defensoria no tiene competencia para atender afectaciones a derechos
colectivos, pero deben distinguirse los derechos colectivos que sé6lo pueden ser
ejercidos por el grupo, de la suma de derechos individuales. Cuando varias
personas consideran violado un mismo derecho -el cual podrian ejercer en forma
individual- pueden adherirse para presentar una queja comiln contra actos
ejecutados por la misma autoridad. En este caso, no estamos frente al gjercicio
de un derecho colectivo, sino ante varios derechos individuales ejercidos en
forma conjunta. La Defensoria, en tal supuesto, tiene competencia para
intervenir y tramitar la queja en un sélo expediente.

C. AFECTACION DE DERECHOS DE NATURALEZA LABORAL

Los derechos de caracter individual pueden ser de naturaleza muy diversa. La
Legislacion Universitaria y el Contrato Colectivo de Trabajo se refieren a los
derechos académicos y a los laborales. Los segundos, provienen de la relacién
obrero-patronal entre la Universidad Nacional Auténoma de México y sus
trabajadores, ya sean administrativos o académicos y para su proteccidén existen
los mecanismos establecidos en el Contrato Colectivo y en la Ley Federal del
Trabajo, asi como de los organismos derivados de estos instrumentos como lo son
los sindicatos, las comisiones mixtas y por supuesto, las autoridades laborales
cuya competencia es la de conocer y resolver las afectaciones a los derechos de
esa naturaleza.

En vista de que existen vias idéneas para resolver los conflictos que surjan y
para evitar duplicidad de tramites, la Defensoria resulta incompetente para
conocer de los asuntos de caracter laboral. En cambio, cuando los derechos
individuales sean de una naturaleza académica, y protegidos por la Legislacién
Universitaria o se hayan cometido violaciones a las garantias individuales, el
Ombudsman Universitario intervendra para conocer y resolver el conflicto ante
ella planteado, recomendando las medidas necesarias para el restablecimiento de
los derechos afectados.

D. RESOLUCIONES DISCIPLINARIAS

Los miembros de la Universidad son responsables por el incumplimiento de
las obligaciones que especificamente les impone la Ley Organica, el Estatuto y
sus Reglamentos (48). Los incumplimientos, segtn la gravedad y la calidad
académica del sujeto responsable, (49) d4 lugar a la imposicién de sanciones que,
en el caso de los miembros del personal académico, consisten en extrafiamiento
escrito, suspensién y destitucién; en el caso de los alumnos, amonestacion,

cancelacién de créditos académicos y hasta la expulsién de la facultad o escuela.
(50)

48 Articulo 90 del Estatuto General.
49 Articulos 95, 96 y 97 del Estatuto General,
50 Consultar articulo 98 del Estatuto General.
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Las sanciones son impuestas a los estudiantes y miembros del personal
académico a través de resoluciones disciplinarias emitidas por las autoridades
que resulten competentes, en los términos del Estatuto General. En todo caso,
esas autoridades deben seguir un procedimiento para imponer la sancidn.

Tratandose de los alumnos, el Rector y los directores de facultades y escuelas
podran sancionarles en forma inmediata. Se justifica la inmediatez por la
necesidad de restablecer el orden y la disciplina en la Universidad. El articulo 93
del Estatuto General establece, sin embargo, que el alumno que se hubiere visto
afectado por una medida disciplinaria podrad recurrirla ante el Tribunal
Universitario.

Cuando el responsable de una falta sea un miembro del personal aca-
démico, las sanciones previstas en el articulo 109 del Estatuto del Personal
Académico deberdn efectuarse conforme al procedimiento que establecen los
articulos 110, 111 y 112 del mismo ordenamiento (51). Cuando agotado el
procedimiento, el consejo técnico considere contar con los elementos necesarios
para resolver, lo hard e impondra la sancién que a su juicio corresponda. Esa
resolucién podra ser impugnada ante el Tribunal Universitario.

Como se observa, el Tribunal Universitario tiene competencia para conocer
de las inconformidades presentadas en contra de resoluciones disciplinarias
dictadas por el Rector, los directores de facultades y escuelas o los consejos
técnicos; existe pues, un sistema especial y propio para juzgar la validez de las
medidas disciplinarias.

En el caso de los alumnos, las resoluciones son inmediatas, pero tratandose de
académicos, como requisito previo para acudir al Tribunal Universitario, el
articulo 112 del Estatuto del Personal Académico exige que las resoluciones del
consejo técnico -se entiende las disciplinarias- hayan sido dictadas de
conformidad con los articulos 110 y 111, si no lo fueron, antes de acudir al
Tribunal Universitario debe ser otra la instancia que verifique el cumpli-
miento de los procedimientos establecidos y esta funcién cae dentro de la
competencia de la Defensoria de los Derechos Universitarios. A ella
corresponde vigilar que los procedimientos establecidos en la Legislacion
Universitaria se cumplan.

51 Articulo 110. " Cuando se considere que un miembro del personal académico ha incurrido en
alguna causa de sanci6n:
a)El director de la dependencia lo comunicard por escrito y en forma razonada al consejo
técnico, acompafando las pruebas que estime conducentes.
b) Dicho consejo correrd traslado al interesado para que dentro de los 15 dfas h4biles siguientes
a la recepci6n de los documentos, conteste por escrito lo que a su derecho convenga, anexando
las pruebas que tenga en su favor.
¢) El consejo podrd ordenar que se practique cualquier diligencia o se desahogue cualquier
prueba antes de dictar su resolucién. Esta deberd producirse a m4s tardar en 15 dias hébiles, a
partir de la recepcién de la dltima prueba.
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De manera que si bien no corresponde a este 6rgano conocer y juzgar las
causas que motivaron la imposicién de una sancién, puesto que carece de
competencia para ello, si tiene facultades para revisar y, en su caso, emitir una
resolucién cuando las autoridades, al dictar la imposicion de una sancién, no se
apegaron a los procedimientos marcados en el Estatuto del Personal Académico.

Por otra parte, para la revision de las resoluciones disciplinarias, el Tribunal
Universitario lleva a cabo un procedimiento establecido en el Reglamento que lo
rige y si durante el mismo, se cometiera alguna irregularidad que signifique un
perjuicio al alumno o a un miembro del personal académico, la Defensoria, como
se coment6 en el Capitulo de Competencia, conoceria de las mismas y dictaria las
medidas conducentes a fin de que el Tribunal Universitario regularice su
procedimiento en total apego a las normas establecidas en el Reglamento dei
propio Tribunal.

E. EVALUACIONES ACADEMICAS

Evaluar significa apreciar el valor de las cosas no materiales, en el terreno
académico, valorar los conocimientos y aptitudes tanto de profesores,
investigadores, técnicos académicos como de alumnos. La evaluacién es una
actividad delicada que debe tomar en cuenta circunstancias muy diversas:
parametros preestablecidos, criterios, aplicacién de pruebas y anilisis de trabajo
y de los curricula, en el caso de los académicos.

La Legislacion Universitaria establece con precisién los pasos necesarios para
llevar a cabo las evaluaciones, segin se trate de estudiantes o académicos, estos
pasos o procedimientos se distinguen de la evaluacién misma.

Cuando el sujeto a evaluacion es un alumno, el profesor debe cumplir con los
lineamientos establecidos en el Reglamento General de Exdmenes para calificar
los conocimientos del estudiante, asi como los procedimientos para revisar los
exdmenes o rectificar las calificaciones, en los casos en que asf resulte necesario.
Cualquier anomalfa en estos procedimientos podrian afectar gravemente a un
estudiante al grado de impedirle la continuacién de sus estudios.

Los procedimientos de evaluacién de los académicos estin descritos en el
Estatuto del Personal Académico. Los concursos de oposicién son los medios
adecuados para el ingreso o la promocién de profesores e investigadores. En el
concurso abierto, reglamentado en los artfculos del 68 al 77, se decide el ingreso y
en el concurso cerrado, descrito en los articulos 78 y 79, la promocién o
definitividad. Del articulo 81 al 91 se enumeran los Organos que intervienen en
los concursos y los articulos del 14 al 19 establecen los procedimientos de ingreso
y promoci6n de los técnicos académicos.
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Intervienen en los concursos las comisiones dictaminadoras, en calidad de
auxiliares del consejo técnico, 6rgano al cual compete tomar la decisién final; en
los casos de concursos de oposiciéon de profesores de asignatura, se pueden
integrar jurados calificadores y en las dependencias administrativas actia un
CONSEjo asesor.

A estos organos colegiados corresponde evaluar los conocimientos y aptitudes
de los académicos que pretenden ingresar a una dependencia u obtener una
promocidén o definitividad; ellos deberdn seguir paso a paso los procedimientos
adecuados para obtener las evaluaciones. Sin embargo, en miltiples ocasiones, y
por diversas causas, los procedimientos marcados en la legislacion no son
acatados cabalmente. A veces, los 6rganos exigen a los participantes mayores
requisitos de los permitidos en el Estatuto del Personal Académico; no reciben
correctamente las pruebas aportadas por los participantes o no respetan los
términos marcados en el propio Estatuto o en las convocatorias.

Los actos descritos, por senalar solo algunos ejemplos, pueden afectar
seriamente los derechos de los académicos que pueden resultar por ello,
perdedores en un concurso o no lograr su promocién o definitividad, a pesar de
tener derecho a ellas.

Por la diversidad de 4reas de conocimiento en esta Universidad, resulta
imposible que un 6rgano juridico como la Defensoria cuente con los elementos
necesarios para calificar los conocimientos o aptitudes y juzgar la calidad del
trabajo, de los alumnos o de los miembros del personal académico, (52) por ello,
tanto su Estatuto como Reglamento, establecen la incompetencia de la
Defensoria para conocer de evaluaciones.

Sin embargo, esta ratio legis no es aplicable en el caso de los procedimientos
para llegar a la evaluacion, en vista de lo cual podemos confirmar la competencia
de la Defensoria, como 6rgano de control de legalidad, para conocer de las
irregularidades que se cometan contra lo dispuesto en el Reglamento General de
Examenes o durante los procedimientos de ingreso y promociéon del personal
académico, descritos en el Estatuto del Personal Académico, cuando se viole un
derecho universitario de naturaleza diferente a la evaluacién propiamente dicha,
como sefala el articulo 13 del Reglamento de la Defensoria.

F. DE LAS VIOLACIONES QiJE PUEDAN IMPUGNARSE POR
OTRAS VIAS ESTABLECIDAS EN LA LEGISLACION
UNIVERSITARIA.

Para evitar la duplicidad de actividades de dos instancias que ocasionarian el
entorpecimiento de las acciones de una y otra, el Estatuto y el Reglamento
establecieron la incompetencia de la Defensoria para conocer de violaciones que
pueden hacerse valer por otras vias establecidas en la Legislacion Universitaria.

52 CARRERAS MALDONADO, M., y otros, Ob. Cit. p. 53
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Se analizaran en este punto dos casos que, a simple vista, podrian catalogarse de
"otras vias para atender violaciones de derechos”, pero que analizados a fondo
nos permiten definir la linea que marca los limites de la incompetencia de la
Defensoria; estos son los recursos de revisién y la intervencién de comisiones
mixtas previstas en el Contrato Colectivo de Trabajo.

1. Recurso de Revision

Si la resolucién del consejo técnico fuere desfavorable al concursante, éste
tiene el derecho a solicitar la revisién del concurso, segin lo establece el articulo
106 del Estatuto del Personal Académico. Este recurso tiene por objeto que,
tanto el procedimiento como la evaluacién llevada a cabo, vuelvan a ser
analizados por una comisién especial y por el consejo técnico respectivo. La
sustanciacion del recurso no es una etapa independiente del concurso, pues sélo
hasta que éste es desahogado la resolucién del consejo técnico se tiene por
definitiva y surte sus efectos.

Cuando el recurso de revisién es presentado por un concursante, la
Defensoria no interviene al estar funcionando una via para restablecer derechos
afectados, ya se trate de irregularidades en el procedimiento o en la evaluacién.
Mientras se desahoga el recurso, si la Defensoria ha tenido noticia de una
violacién al procedimiento, queda en estado de vigilancia sin ninguna
intervencién directa, aunque puede enviar alguna prevencién, precisando que de
persistirse en una conducta contraria a las normas establecidas en la Legislacion
Universitaria, se cometerian afectaciones a derechos, por ejemplo, cuando la
comisin especial revisora no haya emitido opinidn acerca de las irregularidades
de procedimiento cometidas por la dictaminadora.

Sin embargo, una vez que se dé a conocer el resultado de la impugnacidn, si se
desprende que las irregularidades cometidas durante el procedimiento no fueron
subsanadas, o que durante la sustanciacién del recurso se cometieran violaciones
a la Legislacién Universitaria, la Defensoria puede actuar. El articulo 76 del
Estatuto del Personal Académico expresa que el consejo técnico, después de
llevar a cabo la «evisién, dicta su decision final. Este adjetivo de "final", se refiere
al procedimiento descrito en el Estatuto del Personal Académico, pero no
significa que la Defensoria no pueda conocer de violaciones cometidas en la
toma de esa decisién, en su calidad de 6rgano de control de legalidad en la
Universidad cuya finalidad es vigilar el respeto a las normas universitarias
aplicables, segiin lo establece el Estatuto que la rige.

2. Intervencion de Comisiones Mixtas

a) Diferentes disposiciones legales

La Clausula nimero 113 del Contrato Colectivo de Trabajo expresa en su
primer parrafo:

"La Comisi6n Mixta de Vigilancia supervisara la correcta aplicacion
de los procedimientos académicos previstos en este Contrato,
particularmente los de seleccién, promocién y adscripcién, para lo
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cual sus miembros tendrin acceso en forma inmediata a la
documentacién inherente a los recursos que se le presenten. Las
autoridades universitarias cumplimentarén, en lo que les competa,
las resoluciones de dicha comisién en un plazo no mayor de diez

dias..."

Para juzgar la validez de esta clausula debe atenderse al marco juridico de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de la Ley Federal del
Trabajo.

La fraccién VIII del articulo 30. de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos establece:

"Las universidades y demas instituciones superiores a las que la ley
otorgue autonomia, tendrin la facultad y la responsabilidad de
gobernarse a si mismas... fijardn los términos de ingreso, promoci6n
y permanencia de su personal académico... Las relaciones laborales
tanto del personal académico... se normaran por el apartado A) del

articulo 123 en los términos y modalidades que establezca la Ley
Federal del Trabajo...".

El articulo 353-L de la Ley Federal del Trabajo, dispone: "Corresponde

exclusivamente a las universidades auténomas por ley, regular los aspectos
académicos".

La exposicién de motivos de la adicién del Titulo VI de la Ley Federal del
Trabajo, en el Capitulo X VII, expresa:

‘La autonomia y los derechos laborales deben ser aspectos
complementarios -luego entonces, son distintos- en la vida de la
comunidad universitaria. Entre ellos, no debe haber oposicién ni
tampoco supremacia de uno sobre otro" debe lograrse "el equilibrio
social en las relaciones laborales, sin afectar su régimen auténomo
ni sus funciones académicas".

El mismo Contrato Colectivo distingue en la cldusula nimero 1, que las
relaciones laborales entre la UNAM vy su personal académico se rigen por el
contrato colectivo... Los aspectos exclusivamente académicos quedan reservados
a J]a UNAM... En la clausula niimero 7, fraccién I, reconoce que la UNAM tiene
la facultad y responsabilidad de gobernarse a si misma y para fijar los términos de
ingreso, promocién y permanencia de su personal académico.

En la fraccién XIII de esta misma cldusula, se define a las comisiones mixtas:

"Son los organismos colegiados pactados paritariamente entre la
UNAM y AAPAUNAM para planear, analizar, discutir y resolver
asuntos que correspondan a la aplicacién del presente Contrato, de
la Ley Federal del Trabajo y de la Legislacion Laboral
Universitaria".
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De la lectura de los articulos de la Constitucién y de la Ley Federal del
Trabajo transcritos, de la exposicién de motivos y las cldusulas generales del
Contrato Colectivo de Trabajo, se desprende la clara distincion entre las normas
que la UNAM dicta en el ejercicio de su autonomia, encaminadas a regular
aspectos académicos y que configuran la Legislacion Universitaria, con las
disposiciones contenidas en el Contrato Colectivo de Trabajo, resultado de una
convencion entre la Universidad y las AAPAUNAM, para determinar las
condiciones bajo las cuales los miembros del personal académico deben
desempeiar sus labores. Por lo tanto, la validez de la cliusula nimero 113 del
Contrato Colectivo de Trabajo en lo que se refiere a la intervencién de la
Comision Mixta de Vigilancia para supervisar la correcta aplicacion de los
procedimientos académicos de seleccién, promocién y adscripcién resulta
anticonstitucional y contraria al propio Contrato Colectivo.

b) Disposiciones de la Legislacién Universitaria

Otra consideraci6én para confirmar que el Contrato Colectivo de Trabajo, no
forma parte de la Legislacién Universitaria, es la siguiente:

No existe norma alguna que defina a la Legislacién Universitaria; sin embargo,
a falta de definicion podemos configurar los elementos que la integran,
sustentandonos en ciertas disposiciones y en una interpretacién de la Oficina del
Abogado General.

El articulo 8 de la Ley Organica, establece la facultad del Consejo
Universitario para expedir normas y disposiciones generales encaminadas a la
mejor organizacién y funcionamiento docente y administrativo de la UNAM. A
los consejos técnicos les corresponde dictar normas internas en cada
dependencia.

En oficio 7.1/111 de 23 de febrero de 1984, la Oficina del Abogado General
emitié la siguiente interpretacién:

"El articulo 34, fraccién X, del Estatuto General confiere al Rector
la facultad de velar por el cumplimiento de dicho estatuto, de sus
reglamentos, de los planes y programas de trabajo y, en general, de
las disposiciones y acuerdos que normen la estructura y
funcionamiento de la Universidad dictando las medidas
conducentes"... "Corresponde al Abogado General, establecer los
criterios y las bases de aplicacién de las disposiciones que
conforman la legislacién que rige a la institucién".

Todo lo anterior configura precisamente la Legislacion Universitaria; el
Contrato Colectivo de Trabajo no se encuentra comprendido en ella.

En congruencia con lo anterior, debe seiialarse que el mismo Contrato
Colectivo, en diversas cldusulas como por ejemplo las niimeros 1, 7 fracciones I1 y
X1II, 11, 13, 16, 19 y 50 entre otras, remiten a la Legislacion Universitaria.
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Al no existir otra via establecida en la Legislacion Universitaria para resolver
sobre la legalidad de los procedimientos de ingreso, promocién y permanencia
del personal académico, no puede alegarse incompetencia de la Defensoria para
conocer de las violaciones que se cometan durante dichos procedimientos.

c) Inconvenientes del procedimiento ante las comisiones mixtas

Derivado de la clausula nimero 113 del Contrato Colectivo de Trabajo, el
Reglamento de la Comisién Mixta de Vigilancia establece que una vez concluido
el tramite y dictada una resolucién, envia la copia a los consejos técnicos y a la
Comision Mixta de Conciliacién y Resolucién. Cuando la autoridad obligada a
cumplir no lo haga en el plazo establecido, AAPAUNAM vy el interesado lo
harén del conocimiento de la autoridad superior, para que en base a la clausula
nimero 105 se hagan cumplir. Finalmente, cuando las partes no se pongan de
acuerdo, ambas representaciones que integran la comisién, fundamentaran sus
resoluciones por escrito para que la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje
resuelva la procedencia de la accion. Este procedimiento nos merece los
siguientes comentarios:

Las sesiones ordinarias de la comision se efectian el segundo y cuarto martes
de cada mes, con duracién maxima de dos horas, salvo acuerdo en contrario de
ambas representaciones. Las resoluciones se producen a mas tardar, en un
término de 30 dias habiles, contados a partir de la fecha en que se admiti6 el
recurso, de manera que el tiempo que la comision dedica a la solucién de
inconformidades es muy breve. En cambio, la Defensoria dedica tiempo
completo para la atencién y resolucién de los asuntos que conoce y resuelve bajo
los principios de inmediacién, concentracién y rapidez, evitando formalismos
innecesarios como lo prevé el articulo 90. de su Estatuto.

De acuerdo al procedimiento de la Comisién Mixta de Vigilancia, si las
representaciones no se ponen de acuerdo, asi lo hardn constar por escrito,
dejando a salvo los derechos del interesado para que los haga valer en la via y
forma que proceda. La clausula niimero 113 establece que ser4 la Junta Federal
de Conciliacién y Arbitraje la que resolvera sobre la procedencia de la accién.
Por otro lado, la misma clausula niimero 113 del contrato establece que cuando
las resoluciones de la Comisién Mixta de Vigilancia, no sean cumplidas por la
autoridad, se pondra el hecho en conocimiento del superior jerarquico para que
sean cumplidas conforme a la cldusula niimero 105 del mismo contrato.

La falta de acuerdo entre los representantes de la comisién sobre un caso en
particular -aparte de que los procedimientos pueden resultar dilatados por las
escasas reuniones que se lleven a cabo durante un mes- puede conducir a que el
académico, con sus derechos a salvo perdiere la oportunidad de hacerlos valer
ante la Junta o la Defensoria por haber caducado su accién.

DR © 1993. Universidad Nacional Autonoma de México,
Defensoria de los Derechos Universitarios

T

i 0 RIS Wl ¥

IR AT B i




Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM

www.juridicas.unam.mx Libro completo en
http://biblio.juridicas.unam.mx http://biblio.juridicas.unam.mx/libros/libro.htm?1=4012
DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS 75

Esa misma falta de acuerdo se hara constar por escrito, a efecto de que sea la
Junta Federal de Conciliaciéon y Arbitraje la que resuelva la procedencia de la
accién; pero tomando en cuenta la autonomia universitaria, la Junta Federal de
Conciliacién y Arbitraje no puede resolver problemas académicos derivados de
la aplicacion de la Legislacion Universitaria.

Ha sido del conocimiento de la Defensoria por medio de una asesoria que
brindd, un caso en el cual después de dos anos de interpuesta la inconformidad
ante la Comisiéon Mixta de Vigilancia, las partes no se pusieron de acuerdo,
dejando a salvo los derechos del interesado, quien se encontrd, al querer hacerlos
valer ante la Junta Federal de Conciliaciéon y Arbitraje, que su accién habia
caducado.

Por otra parte, si las representaciones se pusieron de acuerdo pero la
autoridad no cumple con la resolucion, ésta debera ser ejecutada a través de la
Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje, de conformidad a lo establecido por la

clausula niimero 105 del contrato, que a su vez remite al articulo 392 de la Ley
Federal del Trabajo.

Cabe preguntarse de qué manera podrd la Junta obligar a la autoridad
universitaria a cumplir con una resolucién de la Comisién Mixta sobre un asunto
de caracter estrictamente académico. También es de cuestionarse sobre la
violacién a la autonomia universitaria que cometeria la autoridad laboral cuando
intentara hacer cumplir uno de sus mandatos en una cuestion que no proviene de
una transgresién a un derecho laboral sino a uno de caracter eminentemente
académico, reservado exclusivamente a la Universidad.

Las comisiones mixtas no estdn integradas por juristas y su inexperiencia en el
conocimiento de la Legislacion Universitaria, puede originar la generacién de
errores perjudiciales a los académicos; por el contrario, la Defensoria de los
Derechos Universitarios es un 6rgano netamente juridico y especializado en
Legislacién Universitaria.

De lo anterior se desprende que ante la negativa de una autoridad a cumplir
una resolucion de Comision Mixta, el académico, después de seguir todo un
procedimiento que lleva largo tiempo, se encuentra con que, en una etapa final,
la Junta de Conciliacion no puede dar solucién a su asunto. El académico debe
considerar que acudir a un 6rgano externo a la UNAM, como la Junta, no
resuelve su problema y lo coloca en total estado de indefensién, después de haber
perdido tiempo, esfuerzo y dinero.

Estos inconvenientes, aunados a la afirmacién de que el Contrato Colectivo de
Trabajo no forma parte de la Legislacion Universitaria y que por lo tanto no
existe otra via en la propia legislacién para conocer de afectaciones a derechos
cometidas durante los procedimientos de ingreso, permanencia y promocién del
personal académico, confirman la competencia de la Defensoria para intervenir
€n estos asuntos.
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