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LA LEY FRANCESA No. 78-17 DE 6 DE ENERO DE 1978,
RELATIVA A LA INFORMATICA, LOS FICHEROS
Y LAS LIBERTADES * £}

INTRODUCCION

Publicada en el Journal Officiel de 7 de enero de 1978, esta ley marca el
término de un largo procedimiento tendiente a reglamentar las actividades
informdticas, consideradas como peligrosas para las libertades piiblicas y
la vida privada.

En Francia, desde hace afios ya —subrayan los antores—, el desarroilo
de la informética, especialmente en el sector piiblico, engendré el temor de
que el conjunto de los ciudadanos estuviese “inscrito en tarjeta” en benefi-
cio de los poderes piiblicos y de las organizaciones econémicas.

Era de desear que una ley fuese dictada en este campo, a ejemplo de
Suecia y Alemania Federal principalmente. Dos proposiciones fueron
depositadas en 1970 y 1974, sin que se les diesen curso. Por fin, mediante
decreto de 8 de noviembre de 1974, el actual presidente de la Repiiblica,
Valéry Giscard d’Estaing, creé una comisién de doce miembros, “en-
cargada de proponer al gobiemno, en el plazo de seis meses, medidas
tendientes a garantizar que el desarrollo de la informdtica en los sectores
publico, semiptblico y privado se realice dentro del respeto a la vida
privada, las libertades individuales y las libertades piiblicas”.

El informe presentado por la comisién dio lugar a un proyecto de ley,
depositado por el Primer ministro durante el verano de 1976, que, un afio
después, fue examinado por cada una de las cdmaras, y sometido a
votacién. Surgieron desacuerdos entre la Asamblea Nacional y el Senado,
y €ste se negd a votar el texto establecido por la comisién mixta paritaria;
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segiin lo prevé la Constitucién en este caso, la ley fue votada definitiva-
mente por la Asamblea el 21 de diciembre de 1977.

Al contrario de lo que fue previsto al principio, la ley de 6 de enero de
1978 no concierne a la informdtica tnicamente, sino que sus disposi-
ciones también son aplicables a los ficheros manuales cldsicos. Esta ex-
tensién —en gran parte obra del Senado— constituye un progreso notable
y refuerza la proteccién a la vida privada y a las libertades piiblicas.

I. PRINCIPIOS GENERALES

El equilibrio general de la ley se funda en las nociones de tratamiento
o procesamiento automatizado, que concierne iunicamente al aspecto
informdtico (articulo 3), y de informaciones o datos nominativos (articu-
lo 4), que se aplica al conjunto de los ficheros, sin distincién de tec-
nologia, y s6lo a las personas fisicas.

El articulo primero establece que “la informacion debe estar al servicio de
cada ciudadano. Su desarrollo debe realizarse dentro del marco de la coope-
racién internacional. No debe lesionar la identidad humana, el derecho del
hombre, la vida privada y las libertades individuales o piblicas”.

El articulo 2 puntualiza: “Ninguna decisién de justicia que implique
apreciar un comportamiento humano podré fundarse sobre un tratamien-
to automatizado de informacién que defina el perfil o la personalidad del
interesado”. Por su parte, el articulo 3 establece el principio de un dere-
cho a la informacién, en virtud del que toda persona (privada o piblica)
“tiene el derecho de conocer y poner en tela de juicio las informaciones y
razonamientos empleados en los tratamientos automatizados, cuyos
resultados se evocan en su contra”.

II. LA CoMISION NACIONAL DE LA INFORMATICA
Y DE LAS LIBERTADES

La ley crea una Comisién Nacional de la Informética y de las
Libertades, autoridad administrativa independiente; no esté incorporada
a ministerio alguno y goza de recursos y crédito presupuestales propios,
(articulos 8 y 35), encargada de velar por el respeto a las disposiciones
dictadas; es la piedra clave del sistema.

Dicha Comisién esta integrada por diecisiete miembros que ejerceran
sus funciones durante cinco afios: doce son elegidos por sus pares (dos
diputados, dos senadores, dos miembros del Consejo Econémico y
Social, dos del Consejo de Estado, dos de la Corte de Casacion, dos del
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Tribunal de Cuentas) y cinco nombrados por decreto (dos a propuesta de
los presidentes de la Asamblea Nacional y del Senado, respectivamente,
“por sus conocimientos de la informatica”, y tres designados en Consejo
de ministros, “en razén de su autoridad y competencia”).

A nuestro parecer, la composicion y los origenes de la Comisién
Nacional son verdaderas garantias del excelente desempefio de su papel:
seis representantes de los ciudadanos, seis magistrados (miembros de las
jurisdicciones mas prestigiadas de Francia y renombradas por su alta
competencia, imparcialidad e independencia), y, en fin, cinco especialis-
tas de la informatica, designados por el poder legislativo y el ejecutivo.

Esta Comisién —a la que ninguna autoridad puede enviar instruc-
ciones ¢ directivas (articulo 12)—, puede solicitar la colaboracion de las
cortes de apelacion y de los tribunales administrativos que delegaran uno
o varios magistrados para “misiones de investigacién y control”, bajo la
direccién de la misma (articulo 11).

La Comisién ejerce facultades amplias y variadas que van més alld de
una funcién de control stricto sensu. Conforme al articulo 21, le compete:

-— tomar decisiones individuales o reglamentarias;

— dictar reglamentos-modelos para la seguridad de Jos sistemas informatizados;

— dirigir advertencias a las personas interesadas;

— denunciar infracciones ante el Ministerio Piiblico;

— recibir reclamaciones, quejas y peticiones;

— informarse acerca de las actividades industriales y de los servicios
que participan en la aplicacion de la informética;

— en fin, en lo concerniente a todo tratamiento, puede operar averigua
ciones en el mismo lugar y pedir que se le comuniquen todas las infor-
maciones y documentos dtiles para su misién,

Ademds, el dltimo pérrafo del articulo 21 precisa: “Los ministros,
autoridades piblicas, dirigentes de empresas pdblicas o privadas, los
responsables, detentadores o utilizadores de ficheros nominativos no
podran oponerse a la accién de la Comisién o de sus miembros, sino que,
al contrario, deberdn tomar las medidas susceptibles de facilitar su tarea”.

En fin, cada ario, la Cornisién presentard al presidente de la Repiiblica
y al Parlamento un informe de sus actividades, que se publicara (articulo
223).
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III. FORMALIDADES PREVIAS A LA UTILIZACION
DE LOS TRATAMIENTOS AUTOMATIZADOS

La ley instituye, en cierto modo, un “estado civil” de los tratamientos
automatizados de las informaciones nominativas, al prescribir formali-
dades previas a su utilizacién.

El texto distingue tres categorias de tratamientos: los que se realizan
para una persona piblica, los que se realizan para una persona privada, y
los que —piiblicos o privados— “no lesionan manifiestamente la vida
privada o las libertades”. Aquf es donde la Comisién Nacional asume su
papel de proteccion.

1. En lo concerniente a los ficheros piiblicos, el articulo 15 establece
que los tratamientos automatizados de informaciones nominativas rea-
lizados para el Estado, un establecimiento piblico o una colectividad
territorial, o para una persona moral de derecho privado que administra
un servicio publico, sélo serdn aprobados mediante una decision
reglamentaria, dictada previa opinién motivada de la Comisién. Si este
dictamen fuere desfavorable, tinicamente mediante un decreto dictado
previa opinién conforme del Consejo de Estado podrdn aprobarse los
referidos tratamientos. Por otra parte, si después de un plazo de dos
meses, renovable una sola vez, la opinién de la Comisién no fuere notifi-
cada, se considerard como favorable.

2. En lo concemiente a los tratamientos automatizados de informa-
ciones nominativas realizados para las personas privadas, el articulo 16
impone la obligacién de presentar una previa declaracién ante la
Comision, asf como de comprometerse en acatar las prescripciones pro-
tectoras que la ley dicta. S6lo la entrega de un recibo favorable a la per-.
sona interesada permitird la utilizacion del tratamiento en cuestion.

El articulo 19 puntualiza que la solicitud de opinién o declaracién pre-
sentada ante 1la Comisién deberd mencionar una serie de datos, entre los
que figurardn el apellido del solicitante, la caracteristica y finalidad del
tratamiento, los destinatarios facultados para recibir comunicacién de
dichas informaciones, asf como si el tratamiento solicitado implica que se
expidan informaciones nominativas en el extranjero.

3. En fin, para los tratamientos de cardcter piblico o privado que,
“manifiestamente no lesionan la vida privada o las libertades™, el articu-
lo 17 dispone que la propia Comision establecerd reglas simplificadas,
inspiradas de las que prescribe el articulo 19; una declaracién simplifica-
da” de conformidad con una de las reglas dictadas por la Comisién serd
presentada a ésta, quien expedira el recibo correspondiente.
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En este dominio, es de desear que la Comisién defina con toda claridad
lo que debe entenderse por tratamientos que “‘manifiestamente no lesionan
las libertades y la vida privada”, puesto que la ley queda muda al respecto.

En fin, el articulo 22 instituye un deber de informacién en beneficio de
los ciudadanos, al precisar que la Comisién “pondrd a disposicién del
piblico la lista de los tratamientos” autorizados, indicando la decisién
reglamentaria correspondiente,

IV. MODALIDADES DE COLECTA, REGISTRO Y
CONSERVACION DE LAS INFORMACIONES
NOMINATIVAS Y DERECHO DE ACCESO

Las disposiciones relativas a la colecta, registro y conservacién de las
informaciones nominativas, asi como al derecho de acceso, se aplican en
gran parte a los ficheros cldsicos, manuales o mecanogréficos, y no uni-
camente a los tratamientos automatizados de datos nominativos.

En esta parte de la ley es donde encontramos las disposiciones mds
protectoras para los individuos, y que esbozan los lineamientos de un ver-
dadero derecho piblico a la informacién, sumédndose al derecho de la
informacién.

1. El articulo 25 establece como principio general que “la colecta de datos
realizada mediante cualquier procedimiento fraudulento, desleal o ilicito
queda prohibida”. Ademds, “toda persona fisica tiene el derecho de negarse,
por razones legftimas, a que las informaciones nominativas que la concier-
nen sean objeto de un tratamiento” (articulo 26); esta disposicién, sin embar-
go, no se aplica a los ficheros piblicos. El articulo 27 establece la
obligacidn, cuando se colecten datos, de informar a las personas acerca del
cardcter obligatorio o facultativo de las contestaciones, de las consecuencias
posibles del negarse a contestar, de las personas fisicas o morales para
quienes se colectan dichos datos, asi, como de la existencia de un derecho
de acceso y de rectificacion. En razén de su naturaleza, determinadas infor-
maciones gozan de un régimen especial de proteccién, conforme a los
articulos 31 y 45 que prohiben colectar y conservar, “excepto acuerdo expre-
so de los interesados, datos nominativos que, directa o indirectamente, re-
velen los origenes raciales, o las opiniones politicas, filoséficas o religiosas,
o las adhesiones sindicales de las personas”.

2. Por otra parte, la ley enuncia dos reglas, de alcance mas general, que
se imponen al detentador de 1a informacién.

En primer lugar, el articulo 28 prohibe que se conserven informaciones
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nominativas mas alld del periodo sefialado en la solicitud de opinién,
excepto si la Comisidn autorizd semejante conservacion.

En segundo lugar, el articulo 29 impone al detentador de la informa-
¢ién nominativa una categorfa de presuncién de responsabilidad en mate-
ria de seguridad, al establecer que toda persona que mande realizar o rea-
lice un tratamiento, se compromete “para con las personas interesadas, en
tomar todas las precauciones necesarias para preservar la seguridad de las
informaciones y principalmente para impedir que sean deformadas,
dafiadas o comunicadas a terceros no autorizados”. Este articulo 29
recogid, en parte, la jurisprudencia del Consejo de Estado, elaborada en
su arrét (sentencia) Sieur Deberon, de 30 de enero de 1976. En este
mismo sentido, el articulo 37 dispone que- “todo fichero nominativo
debera ser completado o rectificado, incluso de oficio, cuando el organis-
mo que lo lleva tenga conocimiento de 1o inexacto o de lo incompleto de
una informacién nominativa que figura en este fichero”.

3. El articulo 34, relativo al derecho de acceso, regula el ejercicio del
derecho a la informacién, y aporta una innovacién al derecho publico
francés: “Toda persona que establezca su identidad tiene derecho a in-
terrogar los servicios u organismos encargados de utilizar los tratamien-
tos automatizados..., con el fin de saber si estos tratamientos versan sobre
informaciones nominativas que la conciernen y, dado el caso, obtener que
les sean comunicadas”. La comunicacién de que se trata debe ser con-
forme al contenido de los datos registrados

Al titular del derecho de acceso, una vez obtenidas las informaciones que
solicitaba, la ley le reconoce el derecho a que sean “rectificadas, comple-
tadas, clarificadas, puestas al dfa o borradas las informaciones que concier-
nen y que son inexactas, equivocas, caducadas o cuya colecta o utilizacién,
comunicacién o conservacién queda prohibida” (articulos 36 y 45).

A este derecho de acceso y rectificacién, la ley adopta dos precisiones.

a) En lo concerniente al tratamiento que se relacione con la seguridad
del Estado, la defensa y la seguridad piiblica, el articulo 39 prevé que la
solicitud de acceso serd dirigida a la Comision Nacional, la que designard
a uno de sus miembros originarios del Consejo de Estado, Corte de
Casacién o Tribunal de Cuentas, para que proceda a todas las investiga-
ciones utiles y, eventualmente, efectie las modificaciones necesarias.
Una vez realizadas éstas y aquéllas, se notificara al demandante que las
averiguaciones fueron llevadas a cabo.

b) En fin, el articulo 40 dispone que fas informaciones de cardcter
médico no podrin ser comunicadas a la persona interesada sino por con-
ducto de un médico que ésta designe.
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V. SANCIONES. MODALIDADES DE APLICACION
DE LA LEY Y EXTENSION POSIBLE

La aplicacién de la ley de 6 de enero de 1978 estd sancionada penal-
mente. Por ejemplo, el contravenir a la reglamentacién relativa a la de-
claracién de los ficheros automatizados estd castigado con una pena de
cidrcel (larga) de seis meses hasta tres afios y con una muita (elevada)
de dos mil francos (once mil pesos) hasta doscientos mil francos (un mi-
116n cien mil pesos).

El articulo 46 precisa que los decretos para la aplicacidn de la ley serdn
dictados en un plazo de seis meses a partir de la promulgacién. Los decre-
tos en Consejo de Estado determinarén en qué plazos las disposiciones de
Ia ley entrardn en vigor: el plazo maximo se fijo en dos afios a partir de la
promulgacién de la ley.

Como era de preverse las numerosas incertidumbres que no podia dejar
de suscitar la aplicacién de esta ley, el mismo texto sefiala la posibili-
dad de adaptar las normas que dicta: asi es como el articulo 45 faculta al
gobierno, a propuesta de la Comisién Nacional de la Informética o de las
Libertades, para hacer extensiva a los ficheros no automatizados, cuando
no surja un problema de proteccién de las libertades. Es por esta razén
que los autores califican esta ley como “ley de geometria variable™ y sub-
rayan esta prictica legislativa, nueva e interesante técnicamente.

V1. CONCLUSION

En resumidas cuentas, la ley de 6 de enero de 1978 relativa a la infor-
matica, los ficheros y las libertades marca una etapa importante hacia el
control de fa colecta, almacenaje y utilizacion de los datos nominativos
que son los mds peligrosos para la vida privada y las libertades piblicas.
Comparada con textos extranjeros, la ley francesa es original y refleja el
sistema politico-administrativo del pafs.

En definitiva ~concluyen los autores—, hay que estarle agradecidos
a la computadora (u ordenador) por haber inquietado las mentes y provo-
cado preocupaciones e intranquilidades; pues, al examinar el problema
especifico de la informética, se ha abordado el verdadero problema de
fondo, el de la informacién.
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