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PRESENTACION

A objeto de contribuir a la difusion de la cultura administrativa en todas sus
vertientes, en el INAP tenemos el agrado de ofrecer a los interesados en la
Administracion Publica la investigacion Gestion electoral comparada y con-
fianza en las elecciones en América Latina, de Fernando Barrientos del Mon-
te, misma que obtuviera el Segundo Lugar en el xxxv Premio del Instituto
Nacional de Administracion Publica.

La obra realiza un importante estudio analitico de la gestion de los procesos
electorales y el desempeio de los organismos encargados de ellos, por su rol
central en la legitimacion de las autoridades politicas.

El autor estableci6 las definiciones necesarias para ubicar al lector en el cam-
po de los procesos electorales y su institucionalidad. Asi, el documento tiene
dos objetivos principales, uno teorico y otro empirico al estudiar las catego-
rias confianza y desempefio en su relacion con la legitimidad, caracteristicas
que le permiten obtener hallazgos en relacion al desempefio institucional de
los 6rganos estudiados. El primero es analizar a nivel tedrico la relacion entre
desempefio institucional y la confianza o apoyo politico. El segundo, estudiar
empiricamente el origen, transformacion y conformacion de los organismos
electorales, generando una tipologia, a partir de la cual se analiza su desem-
pefio formal y su impacto en la confianza que los ciudadanos y los politi-
cos expresan hacia la gestion electoral y las elecciones, a partir de los afios
ochenta del siglo xx y la primera década del siglo xx1 —mediante un analisis
comparativo— en once paises de América Latina: Argentina, Bolivia, Brasil,
Colombia, Chile, Ecuador, México, Paraguay, Peru, Uruguay y Venezuela.

La hipotesis general que guia la investigacion es que dependiendo del tipo de
organo electoral existente en un pais y su desempefio, aumenta o disminuye
la eficiencia y la eficacia en el control de la gestion electoral, asi como la con-
fianza y la credibilidad politica hacia los procesos electorales. Si un 6rgano
electoral muestra indicadores positivos de desempefio formal sobre todo de
independencia politica y de capacidad de garante, entonces deberia aumentar
la confianza hacia las elecciones, el apoyo hacia los 6rganos que la gestionan
en particular, e impactar en la satisfaccion con la democracia en lo general.

Sin embargo, al hacer un balance de los hallazgos de la investigacion en su
conjunto, se refuta la hipodtesis de trabajo: se concluye que no necesariamente
el eficiente desempefio de una institucion implica que goce de altos indices de
apoyo politico, la mayoria de la poblacion y los propios politicos en América
Latina, salvo en Chile y Uruguay y en cierta medida en Argentina, no creen
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que las elecciones sean limpias. Y en muchos paises tampoco confian en el
organismo que las gestiona. Casi todos los organismos electorales analizados
en esta investigacion tienen altos indices de eficiencia y eficacia, no obstante
ello no se traduce en un amplio apoyo a su desempefio, ni en una mayor con-
fianza hacia las elecciones.

Finalmente, las conclusiones del autor versan sobre la necesidad de una efi-
ciente administracion de los procesos y los organismos electorales, que defina
claramente los ganadores y los perdedores, para evitar que el sistema politico
pueda entrar en una crisis de gobernabilidad. Ante la persistencia de falta
de confianza ciudadana en los procesos electorales, a pesar de su eficiencia,
refleja la necesidad de mejorar la calidad de la democracia con otro tipo de
reformas econdmicas, sociales y, por supuesto, administrativas.

En el INAP, damos la bienvenida a este tipo de trabajos propositivos, cuyo
alcance va mas alla de las concepciones tradicionales de la Administracion
Publica.

José R. Castelazo
Presidente
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