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JOEL CAMPILLO GARCIA: Buenas tardes, sean ustedes
bienvenidos al INAP. En su Ateneo en esta ocasion contamos con
la presencia de Eduardo Bohorquez, Director de Transparencia
Mexicana, quien nos presentara el “Indice Nacional de Corrupcion
y Buen Gobierno” (INCBG). Les damos la bienvenida a ustedes y
a todas las personas que nos siguen a través de www.inap.org.mx
de TV INAP por USTREAM.

Nos acompafian en la mesa el maestro Manuel Quijano Torres, en
Representacion del Presidente José Castelazo, quien se encuentra
en Europa, en reunion con la Gran Alcaldia de Londres. Nos
acompafia también Fernando del Olmo y Rommel Rosas, para
comentar el INCBG.

Presentamos una breve semblanza de Eduardo Bohdrquez. Es
egresado de la Universidad Nacional Auténoma de México, de
la carrera de Ciencia Politica y Administracion Publica. Tiene
estudios de maestria en Estudios del Desarrollo por la Universidad
de Cambridge, en Inglaterra.

Desde 1999 es Director de Transparencia Mexicana, Capitulo
Meéxico de Transparencia Internacional, la coalicion global contra
la corrupcion. En 2001 acept6 también la Direccién Ejecutiva de
la Fundacién Este Pais, A.C., organizacién que se especializa
en investigacion aplicada y comunicacion estratégica para el
desarrollo.

Es también miembro del Consejo Consultivo de CONSUMO y
de la Junta de Gobierno del Instituto Nacional de Evaluacién de
la Educacién.

Ha sido instructor en diplomados y cursos del Centro de Inves-

tigacion y Docencia Econémicas (CIDE), del Instituto Tecnol6-
gico y de Estudios Superiores de Monterrey, de la Universidad
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Iberoamericana, entre otras instituciones académicas. Colabora
también con el Instituto del Banco Mundial asesorando en ma-
teria de transparencia y rendicion de cuentas en la provision de
servicios publicos y administracidn de recursos como el agua. Sin
mas preambulo damos la palabra a Eduardo Bohérquez.

EDUARDO BOHORQUEZ: Muchisimas gracias, muy buenas
tardes. De verdad que es un gusto estar aqui, no digo un privilegio,
sabiendo que hay algunos abogados, porque privilegio creo que
representa, como pocas cosas, lo que queremos erradicar de
nuestra sociedad.

El latinajo privilegio, si mal no recuerdo, tiene dos raices: prius
y legis, que juntos son la ley de uno, entonces donde impera el
privilegio no impera el Estado de Derecho, asi que es un honor
y un gusto estar con ustedes esta tarde, no un privilegio. Les
agradezco mucho porque, ademas, el Instituto es un espacio
extraordinario para entrar en la presentacion del indice Nacional
de Corrupcion y Buen Gobierno (INCBG), que a través de los
medios de comunicacién no podemos hacer, y que nos da la
oportunidad de dialogar sobre temas mucho mas interesantes e
implicaciones del indice en términos de politica publica.

La otra parte del gusto es que es un honor estar en el mismo panel
con profesores muy respetados de mi Facultad y de espacios
de investigacion que uno sigue y frecuenta en términos de su
produccion de conocimiento.

Me voy a hacer el harakiri, voy a hacer la presentacion técnica-
ejecutiva muy rapido para tratar de entrar, sobre todo a la parte de
sus implicaciones y sus lecciones de aprendizaje, porque ustedes
tienen una copia de este documento y si no, es de facil acceso a
través de la pagina web. Solamente voy a repasar algunos datos
muy rapido para después entrar a las implicaciones.
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El INCBG, afortunadamente ha podido ser la primeray, tal vez,
la Gnica serie histdrica sobre el comportamiento de la corrupcion
en tramites y servicios publicos en el territorio nacional, en la
Federacion.

Como sabe bien el doctor del Olmo hacer una encuesta desagre-
gada por entidad federativa es una inversion bastante significati-
va, Transparencia ha invertido cerca de 2 millones de ddlares en
poder mantener esta serie historica, no es un ejercicio sencillo,
para ustedes que conocen bien la materia, es comparable con la
Encuesta Nacional de Ingreso y Gastos de los Hogares (ENIGH),
ese es el tamafio del esfuerzo que se ha realizado, y en términos
metodologicos es muy parecida.

El informante no es un habitante del hogar de 18 afios 0 mas, sino
el jefe o jefa de hogar en proporciones que son muy comparables
con las del censo o con las de la propia ENIGH.

Mas o menos dos terceras partes de los informantes son jefes de
hogar, la otra parte jefas de hogar y en algln caso, pero muy
minimo, dado que traemos cuatro visitas en el hogar, llega a ser
uno de los miembros del hogar que no es jefe o jefa de hogar.

Son 32 encuestas que se levantan simultaneamente, el operativo de
campo se hace al mismo tiempo en todo el territorio nacional, son
32 equipos diferentes de encuestadores. El objetivo y propdsito
de este esfuerzo, que tiene un reflejo financiero es metodologico
y es una de las cosas que nos hace sentir mas orgullosos en la
organizacion.

El hecho de que logramos recoger la experiencia, ya no la
percepcion de los hogares, la experiencia vivida por los hogares
mexicanos en cada una de esas 32 entidades federativas y a nivel
nacional, mas o menos hacia finales del afio o a principios del
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siguiente, sobre todo a finales del afio en curso, lo que permite
que la recordacién sea muy alta.

Si a ustedes les preguntara en este momento qué tramites y
servicios realizaron en los Ultimos 12 meses tendrian que mezclar
dos ejercicios fiscales; si lo hacemos hacia el final del afio, pese
a las complicaciones que tiene en términos de que te abran o0 no
la puerta los hogares por los periodos vacacionales, finalmente
estamos tratando de recoger 12 meses de experiencia vivida.

Este es un Indice que no es de percepcion, por supuesto en la
base de datos hay variables y reactivos que tienen que ver
con actitudes, creencias y otros temas afines, pero el indice se
construye estrictamente con la experiencia. Si esta fuera una
encuesta vinculada con el tema epidemioldgico o con el tema
de seguridad publica, seria lo que llamamos una encuesta de
victimizacion; esencialmente lo que estd buscando es registrar
lo que los hogares mexicanos vivieron durante un periodo de
referencia.

La escala que utilizamos es una escala que va de 0 a 100, por-
gue no gqueriamos que se confundiera este instrumento con uno
que tenemos a nivel internacional que es el indice de Percepcion
de la Corrupcién, a mi me toca estar en el Comité Técnico de
este Indice, que aunque no me fascina por su naturaleza porque
si es un indice de percepcion y como tal no tiene otra pretension
explicativa, ha sido muy Util para colocar en la agenda global el
tema del control de la corrupcién.

Transparencia Internacional mantiene ese instrumento con las
mejores intenciones y con los esfuerzos mas grandes por actualizar
su metodologia, pero no deja de ser un indice de percepcion. En el
caso mexicano queriamos hacer uno de experiencia y es por eso
que la escala es diferente a la que utilizamos en el caso del indice

18



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx http://biblio.juridicas.unam.mx

de Percepcion Global, que es una escala que va de 0 al 10. En este
caso va del 0 al 100: menor valor, menor corrupcion; mayor valor,
mayor corrupcién. Digamos, un estado que tuviera 100 seria un
estado donde todo el tiempo, todas las transacciones realizadas
por los hogares de esa entidad con todos los proveedores de
trdmites y servicios se dieron con corrupcion.

Rapidamente también hay que decir que los 35 tramites y servicios
seleccionados no fueron una decision arbitraria del grupo de 23
mexicanos y mexicanas que trabajaron durante un afio en el disefio
de la metodologia. No fue un acto basado en la intuicién de qué
habia que pedir, sino que se celebraron varios estudios previos y
algunos grupos de enfoque, para tratar de entender asuntos que
nos preocupaban como sociedad y que tenian alta frecuencia de
realizacion como tramites o como servicios.

Los 35 tramites que aparecen, que proveen el gobierno federal, los
estados, los municipios y concesionarios de servicios publicos,
son fruto de investigaciones previas. Si uno quisiera hacerle la
vida imposible a alguien, todo lo que tendria que hacer es medir
los 800 programas de un gobierno estatal o los que corresponden
al gobierno federal. Se escogen 35 porque son eso, son indicadores
de la actividad de estos proveedores de Estado.

Hay uno, sin embargo, en el que me gustaria detenerme, porque
va a hacer ruido en los proximos meses, que tiene que ver con un
area hibrida de la accidn pablica, que si ustedes ven es uno de los
tramites con mayor frecuencia de corrupcion: son los traperos o
los viene-viene, dependiendo de la entidad federativa les Ilaman
diferente, que pareceria, nosotros lo pensamos como variable de
control en 2001 y resulté ser un problema de politica publica.

Resulta que hemos permitido a particulares, a veces con el con-
sentimiento o incluso con la complicidad de autoridades muni-
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cipales, que se apoderen de la via publica y que extorsionen a
otros ciudadanos en nombre de no sé qué autoridad, porque no
hay mas autoridad que la de la cubeta blanca que presentan y el
famoso trapito. Este es interesante, porque de todos los tramites
€S uno que no esta naturalmente en el marco juridico, y que en
muy pocas municipalidades aparece ya regulado. En alguna zona
conurbada de Guadalajara, se estan haciendo esfuerzos de regu-
lacién; en este momento hay una discusidn en el Distrito Federal
sobre este tema.

Pero nos queda claro que es la quintaesencia de lo que es la
nueva definicion de corrupcion y por eso me gustaria utilizar ese
ejemplo, este caso que era una variable de control para ilustrar
bajo qué marco analitico estamos entendiendo corrupcion.

Como corrupcidn no existe en nuestro Codigo Penal, lo que existe
es cohecho, fraude, si nos metemos a la Ley de Responsabilidades,
hay otras categorias. Tuvimos que utilizar una definicién que no
viene de los cédigos penales, ni de los instrumentos de derecho
internacional en la materia, que es la que se utiliza con cada vez
mayor frecuencia en el mundo.

Corrupcion es el abuso de la confianza depositada por un grupo
para obtener un beneficio privado. Si hay algo que es corrupcion,
es abusar de la confianza depositada por otros en uno, traicionar
esa confianza y obtener un beneficio personal privado a partir de
una posicién de representacion o de una posicién de encomienda
publica o de encomienda privada.

Las nuevas definiciones de corrupcién, por ejemplo, son
particularmente (tiles para entender los temas de gobierno
corporativo y para entender también la logica de la corrupcién
cuando se da entre el sector privado y el sector publico.
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Mucho de lo que van a ver —les recuerdo que ya en 2000 se ha-
blaba poco todavia de transparencia, mucho menos de las nuevas
definiciones de corrupcion- en el instrumento es un esfuerzo ana-
litico que realizo este grupo de amigos de la casa de Transparen-
cia Mexicana, que donaron su tiempo y su conocimiento, que nos
permitié adelantarnos una década.

Otra de las cosas que explica por qué es todavia vigente el instru-
mento pese a que ha habido mucho de discusion en México, sobre
todo sobre el tema de acceso a la informacion, yo diria que menos
del tema de transparencia, mucho menos del tema de rendicion de
cuentas, pero sobre todo de acceso a la informacién. En la tltima
década hemos hablado mucho de acceso a la informacion, pero
no de los enfoques de control de la corrupcién.

Lo que estan viendo en la pantalla son asuntos técnicos, cerca
de 15 mil 300 hogares (la intencion era 16 mil) y a diferencia
del ENIGH no traemos sobremuestras, no se subcontratan o se
plantean la posibilidad de hacer muestras adicionales.

Esto fue muy polémico en algunos dias, hubo temas de seguridad
que para ustedes es relevante que lo planteemos en el momento
del levantamiento. Tenemos otro indice que fue el indice de
los problemas que se enfrentaron alrededor de la encuesta, qué
entidades enfrentaron problemas (Tamaulipas, Nuevo Leon, el
caso de Michoacan) no sorprende, confirma sencillamente lo que
todo aquel que esté levantando encuestas en este momento esta
viviendo en el territorio nacional.

Para que sea poderoso la formula tiene que ser muy simple, esa es
la idea. Esencialmente, toda encuesta potente es realmente muy
sencilla en el momento en el que llega a campo, esencialmente es
una pregunta que mas o menos deriva en esta formula que es esta:
“¢Usted realiz6 este tramite o servicio?” “Si”. “; Tuvo que pagar
un soborno?” “Si” “; Cuanto pagd?”.
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A partir de eso se estima lo que ustedes ven y se escucho algunos
dias en la prensa mexicana, que se identificaron 200 millones de
actos de corrupcion en 2010 con esa sencilla pregunta, fueron 3
millones de actos mas que en 2007, la “mordida” en promedio le
costd 165 pesos en 2010 versus 138 pesos en 2007.

Nada mas para ponerle un poquito de orden de magnitud, porque
uno de pronto se imagina solo la gran corrupcion o solo la
muy pequefia corrupcidn. Para que se den ustedes una idea, en
promedio lo que recolectamos de predial por hogar es alrededor
de 140 pesos, si nosotros pagaramos el predial tendriamos acceso
a desazolve, alcantarillado y “n” servicios. Aqui hay muchos
expertos en Administracion Pablica que estan asociados con los
impuestos municipales.

Pero como somos nifios y nifias PISAY, de los evaluados por la
OCDE, creemos que le vamos a ganar al sistema si pagamos en
una “mordida” 138 pesos y la verdad es que no resulta asi, los
10 pesos que le pagamos al camion de recoleccion de basura a
la semana son 520 pesos al afio, tres veces en promedio lo que
estamos pagando de predial, o sea, no somos buenos haciendo
cuentas, eso ya nos lo habia dicho la OCDE. Aqui hay una evi-
dencia empirica mas para el asunto.

Ciento sesenta y cinco pesos tienen también otras repercusiones,
por ejemplo, para el ingreso de los hogares, por eso era crucial
que el informante fuera el jefe de hogar y estamos hablando, si
ustedes lo ven en términos agregados para los hogares del pais,
de 32 mil millones de pesos en “mordidas” s6lo para 35 tramites
Yy servicios.

Ustedes saben que lo que acabo de decir en un mundo lleno de
programas y servicios publicos haria esta cifra mucho mas grande
si nos metiéramos a medir 36, 37, 38 0 100 trdmites y servicios.

2 Programme for International Student Assessment.
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Estos 32 mil millones de pesos, nuevamente para darle un poquito
de magnitud, sé que ustedes también son especialistas en temas
de presupuesto, pero para que se den una idea, lo que pagamos
en “mordidas” en 35 tramites y servicios es el equivalente a lo
gue nos cuesta el Poder Judicial Federal en un afio, todo el Poder
Judicial Federal nos lo gastamos en pequefias “mordidas”.

Dos y media veces el presupuesto de Durango, dos veces el de
Yucatan, escojan dénde quieren invertir los 32 mil millones de
pesos. Los invertimos en el lugar donde menos retorno tenemos,
por supuesto que hay un efecto redistributivo, lo hemos platicado
con funcionarios de Hacienda, claro que el dinero esta circulando
por nuestra economia.

Me decian: es que tienen un efecto sobre el M1y la inflacion, por
supuesto que sf, no esta en el circulante, seguramente compensa
debilidades de los escalafones de alguna de las agencias guberna-
mentales, pero la verdad es que no es inversion productiva y ése
es el gran problema de este monto. El otro es cuanto representa
del ingreso de los hogares, porque cuando uno va pagando 10
pesos a la semana, no se da cuenta que es el 14 por ciento de su
ingreso y el 33 por ciento del ingreso de quienes ingresaron me-
nos de un salario minimo o hasta un salario minimo.

Nuevamente para tratar de darles un poquito de orden de mag-
nitud. No voy a usar el ejemplo que deberia, que mientras esta-
mos evitando el IVA en alimentos y medicinas, pagamos otro
por corrupcién sin chistar. EI 14 por ciento del ingreso es mas
0 menos 1.5 veces de lo que ustedes gastaron en salud el afio
pasado, podrian haber ampliado en 50 por ciento su gasto en
salud, dos veces lo que gastaron en educacion y su casa podria
ser, si tiene dos habitaciones, de cuatro habitaciones si juntaran
€s0s recursos y los invirtieran en rentar un mejor departamento o
cambiar a una casa un poquito mas grande.
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Para que se den una idea de qué representa ese 14 por ciento en
términos del gasto de los hogares, no quiero decirles que 33 por
ciento del ingreso, resulta bastante obvio, uno de cada tres pesos
de un hogar de menos de un salario minimo se le pag6 a provee-
dores de trdmites y servicios del Estado, para poder acceder a lo
que correspondia por legitimo derecho de otra forma.

Uno de cada tres pesos, nada mas para que ustedes se den una
idea también de lo que significa, es lo que los economistas llaman
un impuesto altamente regresivo, porque los 10 pesos, uso esto
como ejemplo, podria usar otros ejemplos, los 10 pesos del
camion de la basura representan mucho mas para un hogar de
50 pesos de ingreso al dia. Tenemos uno de los impuestos mas
regresivos y no lo aprobo ninglin Congreso.

Para no abusar del tiempo y para que tengamos espacio en la
parte mas rica del didlogo, me gustaria sencillamente dedicar
unos minutos a estas laminas. El detalle lo pueden ver y las
autoridades municipales, estatales y federales normalmente se
sientan a revisar estos indices con cuidado, los toman con respeto
porqgue no se trata de irritar a nadie, no es un indice para molestar
a nadie, sino para darle voz a los hogares de una entidad y que
ellos puedan ver cdmo estan sirviendo o no a su soberania o a la
soberania que los eligio.

Pero me gustaria mostrar tres o cuatro asuntos que rapidamente
destacan de una serie historica, lo cual es muy dificil de informar
a través de los medios de comunicacion. Primer asunto, después
de cinco ediciones no encontramos correlacién alguna entre
el partido politico que gobierna una entidad y la frecuencia de
corrupcion, no hay ninguna correlacion entre quién gobierna por
partido y cémo gobierna.

Basta ver los primeros cinco y los Ultimos cinco para ver que hay
amarillos, rojos y azules. Segundo asunto, si este fuera un proble-
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ma cultural o genético créanme que muchas encuestas nos dirian
que es un problema del gen de los mexicanos. Me tomé la moles-
tia de hablar con el Director del Instituto Nacional de Medicina
Gendmica, me prestd un libro de 470 paginas que dice “ATCG”,
que es el genoma de los mexicanos, 470 paginas después no hay
gen de la corrupcion.

Pero tampoco hay una explicacion culturalista en este tema y hay
que dejarlo muy claro, si fuera un fenémeno cultural habria un
comportamiento homogéneo en el territorio nacional y habria un
comportamiento homogéneo en los tramites que son comparables,
no lo hay, hay una enorme volatilidad entre el comportamiento.

En esta que es una casa de estudio sobre la Administracion
Publica es una estupenda noticia, porque lo que nos esta re-
portando el indice es que donde hay sistemas que no funcionan,
crece la corrupcién, como cualquier otra epidemia, y donde hay
instituciones defectuosas crece la corrupcion.

No hay mucho mas, sino buen trabajo para los miembros de esta
comunidad epistémica que les pueda traer el indice Nacional de
Corrupcion y Buen Gobierno. Aqui hay un montonal de espacios
para reforma institucional y reforma de los sistemas de provision
de servicios publicos.

Afortunadamente no venia con los espafioles, el caballo y lasifilis,
es un asunto que se da donde hay las condiciones para que se dé,
por eso se llama asi el indice donde impera el mal gobierno crece
la corrupcidn. Es el continuo y es bastante sencillo de explicar.

Aqui algunas entidades que empeoraron 0 mejoraron, por supues-
to, el negro es empeorar, el verde es mejorar. Me gustaria destacar
estas cuatro, las que empeoraron, Oaxaca duplica su corrupcion,
les recuerdo que ese no es un porcentaje, es un indice, tiene cien
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por ciento de crecimiento en su corrupcion entre 2007 y 2010
en los tramites y servicios. Colima, 300 por ciento, 200 y pico;
Hidalgo duplica su corrupcion; Guerrero duplica su corrupcion.

Estoy entre especialistas asi que me imagino que ya saben la
siguiente conclusion de la serie historica. EI “Afio de Hidalgo”
tiene confirmacién estadistica plena. Cuarto afio de gobierno se
empiezan a relajar los controles, quinto afio de gobierno se rela-
jan por completo, entra la dinamica del proceso electoral, cambia
el gobierno, primer afio de gobierno se reagrupan las mafias al
interior de las administraciones publicas y empieza este ciclo que
ustedes pueden encontrar. No es casual que las cuatro tuvieran
elecciones en el periodo 2007-2010, tres de ellas tuvieran elec-
ciones en 2009, hay confirmacion estadistica pura del “Afio de
Hidalgo”, pero también de como se reagrupan las mafias en el
primer afio de la siguiente administracion.

Veran ustedes que con el pretexto de innovar y de construir
programas de modernizacion administrativa, si traia, por ejemplo,
Hidalgo, este es un caso emblematico, un sistema de licencias muy
efectivo que era como las pizzas, si se tardaba mas de 10 minutos
en obtenerse la licencia era gratis y no la pagaba el gobierno del
Estado, la pagaba el concesionario que sacaba la licencia, era un
modelo institucional perfecto, los incentivos eran todos para el
proveedor, entonces trataba de controlar sus tiempos.

En cuanto cambid el gobierno, el Director General de Transito
dijo: Oiga, este sistema es muy bueno para todos, menos para
mi, no suena en los bolsillos, hay que hacer examen y hay que
hacerlo lento para que sienta el hidalguense como viene con todo
el estado, porque estd perdiendo respeto por el estado, es como
las pizzas, es eficiente.
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La lista completa la tienen ustedes, estan algunos de los donantes.
Me voy hacia el futuro y con eso termino para entrar en tiempo
hacia los comentarios, y a una ain mas rica discusion.

Lecciones aprendidas para Transparencia Mexicana. Primero, no
es cultural, no es un problema de valores, no esta en los genes,
es una decision consciente de grupos antagonicos dentro de una
sociedad: quienes quieren preservar un statu quo de corrupcion
y quienes quieren transformar ese statu quo para crear mejores
soluciones gubernamentales. Yo creo que esa es la primera 'y méas
importante conclusion después de 10 afios de medicion.

Hay quien esta ganando, es un tema clasico de economia politica,
con ese modelo y le cuesta trabajo reformarlo porque ese
beneficio ademas es individual, ni siquiera es un beneficio para
las tesorerias publicas.

Segundo asunto, ¢se puede corregir rapidamente la frecuencia de
corrupcion? Seguramente vamos a platicar de eso, cuando menos
en el coche, no sé si nos dé tiempo ahora, pero uno de los terrores
de todo estadigrafo es que el indice no sea estable, se imaginaran
gue corrimos todas y cada una de las pruebas para ver por qué
habia volatilidad y terminamos descubriendo que era un tema de
sensibilidad a la politica pablica.

Naturalmente, voy a dar un ejemplo real, el gobierno federal a
través de la Secretaria de Relaciones Exteriores relajo sus esfuer-
zos en el tema del pasaporte ¢de qué manera los relaj6? Se le
cay0 el call center en algunas entidades federativas, el indice fue
rdpidamente registrando lo que estaba pasando en ese tema.

Tercera tendencia que hemos descubierto y que nos resulta im-

portante. Esta que es una verdad de Perogrullo para ustedes, no
lo es para muchos actores o personajes de nuestra sociedad: los
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cambios en las administraciones federales no jalan a las adminis-
traciones estatales y los cambios en las administraciones estatales
no jalan a las municipales.

Se tienen que dar mejores esfuerzos de coordinacién, cosa que
no existe, para alinear algunos temas. Si ustedes ven solamente
estamos hablando de 35 trdmites de servicios, esta es una mala
noticia del indice después de una década. Si no podemos corregir
35 tramites en el pais, olvidense de la reforma del Estado, luego
vemos las intergalacticas y la grandes transformaciones, nos da
pena porque es un asunto realmente muy menor en términos de
la vida publica del pais, los 35 tramites y servicios. La gente nos
pregunta que por qué medimos licencias y cosas tan sencillas,
pues porque no se corrigen cosas tan sencillas todavia en la
Administracion Publica del Estado Mexicano.

Un asunto mas para el analisis, para la discusion, nos queda
muy claro que la relacion y la sobreventa que han hecho muchas
administraciones publicas de las leyes de acceso a la informacion
no van a corregir los problemas de corrupcién de nuestras
administraciones. Ha habido un empefio por sobrevalorar el
acceso a la informacién como llave mégica que resuelve todos los
problemas de la vida publica del pais. Lo que nos queda claro es
gue evidencia muchas cosas, que es una herramienta poderosisima
para transformar la gestion publica, pero si no se conecta con
actos especificos de los gobiernos y de las administraciones poco
va a cambiar.

Un solo ejemplo, si ustedes quieren meterse en verdad en
problemas de seguridad pregunten sobre las concesiones de
transporte publico en las 50 ciudades mas grandes del pais. Si
de verdad quieren sentir lo que es una amenaza a la seguridad,
no se preocupen por San Fernando, Tamaulipas, pregunten dénde
estd la concesion publica de transporte publico en cada una de
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esas ciudades, es un secreto celosisimamente guardado. Si no
conectamos la concesion puablica con la calidad en el servicio
de transporte va a ser imposible transformar la calidad de los
sistemas de transporte en el pais.

Les agradezco mucho, de verdad, la ocasién de estar aqui, esta
lejos de la oficina, debe estar lejos de muchas oficinas también, ha
sido una ocasién extraordinaria el poder acompariarlos esta tarde
y tener la oportunidad de dialogar con ustedes. Muchas gracias.

JOEL CAMPILLO: Muchas gracias a Eduardo Bohorquez. A
continuacion el Dr. Fernando del Olmo comentard el INCBG.
Es licenciado en Economia por el ITAM, Premio Banamex de
Economia en 1977. Tiene estudios de maestria en Sociologia y
es candidato al doctorado en Desarrollo por la London School
of Economic and Politic Science, y doctor en Administracién
Publica por la UNAM.

Su desarrollo profesional abarca tres décadas en diversos puestos
del sector publico y como consultor, destacando lo referente a las
encuestas de opinion y de mercado, asi como el uso de los méto-
dos estadisticos para la toma de decisiones y su gestion en diversos
proyectos; la definicion de politicas publicas para el analisis y la
evaluacion del impacto de politicas publicas; definicion de las
politicas de supervision y control de las autoridades financieras;
determinacién y alcance de los productos de los bancos de
desarrollo y para los bancos comerciales en paises de América
Latina.

Es miembro del INAP y consultor del Instituto desde hace varios
afios, destaca especialmente la realizacion con el INAP de la Pri-
mera Encuesta Nacional de Transparencia, Rendicién de Cuentas
y Participacion Ciudadana a los Presidentes Municipales, realiza-
da en 2008 y en donde se evaluaron siete categorias: Transparen-
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ciay acceso a la informacion, cumplimiento a las obligaciones de
transparencia; vinculacion ciudadana; indicadores de transparen-
cia; rendicion de cuentas; participacion social, y profesionalismo
gubernamental. Demos la bienvenida al Dr. Fernando del Olmo.

FERNANDO DEL OLMO: Muchas gracias. Primero quiero
destacar la labor extraordinaria que ha hecho Transparencia
Mexicana en este trabajo de “picar piedra”, que es la realidad
para construir una historia de cdmo se ve desde la perspectiva de
los hogares lo que se vive en el dia a dia.

En este sentido quisiera apuntar, que conozco la metodologia que
ha venido usando y la realidad es que se enfrentan varios puntos,
uno ya lo mencioné Eduardo, es que las circunstancias han cam-
biado, ahora el levantamiento de encuestas en hogares enfren-
ta un problema derivado de la inseguridad en este pais bastante
complicado.

De hecho, nosotros que nos dedicamos al levantamiento de
encuestas enfrentamos problemas seriecisimos, los resultados
no han sido faciles. Incluso hasta en el propio levantamiento
del censo del afio pasado, ustedes recuerdan los comentarios de
Eduardo Sojo, que hubo algunos municipios en donde de plano
no se pudo levantar informacion. Esto nos estd complicando
seriamente nuestro trabajo.

En ese sentido quisiera felicitar nuevamente a Transparencia vy,
sobre todo, por darle esa continuidad histérica porque no es lo
mismo tener un corte en el tiempo que tener una serie historica,
porque nos permite ubicar y, sobre todo, tomar decisiones de
forma distinta.

En el segundo sentido, yo quisiera destacar precisamente el
trabajo que decia Joel que hicimos el INAP y un servidor, esta
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primera encuesta que hicimos a los presidentes municipales en
2008 sobre transparencia, rendicidon de cuentas y participacion
ciudadana.

Una de las caracteristicas en esta encuesta es que contrastamos
de forma distinta. De los 2 mil 440 municipios llegamos a 700
municipios, a preguntarle a los presidentes municipales o a los
sindicos responsables de las areas qué tanto sabian y qué tanto
habian implementado los temas de caracter regulatorio, de
carécter legal en materia de transparencia, rendicion de cuentas,
etcétera.

Nos sorprendimos fuertemente de que la realidad es que una cosa
era el discurso y otra cosa era la realidad. La gran mayoria de
los municipios, salvo unos cuantos, especialmente en aquellas
poblaciones grandes, si habia una cierta voluntad de instrumentar
las cosas. En la gran mayoria era simplemente cumplir con parte
del discurso, pero poco instrumentar aquellas decisiones.

De hecho, grandes esfuerzos se han hecho en materia de
transparencia a nivel federal, pero no se refleja, como decia
Eduardo, no lo vemos, no lo hemos visto y no lo detectamos en
las encuestas en 2008, en donde hay un doble discurso a nivel
de los esfuerzos que se hacen a nivel federal y otra cosa es lo
que se hace a nivel municipal y, sobre todo, en municipios de
menor tamafio relativo, en donde se presentan muy serios vacios
en términos de implementar este tipo de regulaciones.

El segundo tema relacionado con todo este trabajo que se ha
hecho de transparencia y rendicion de cuentas tiene una logica
a nivel federal y otra I6gica a nivel de los municipios, que son
los responsables. Por supuesto, los que reciben o perciben los
resultados de esto son los hogares que, como estaba perfectamente
definido en la encuesta, si ustedes analizan, de los 35 servicios
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evaluados la gran mayoria son prestados a nivel municipal, unos
cuantos son a nivel estatal —11 estatales y 8 federales— el resto son
a nivel municipal.

Eso es lo que vive la gente en el dia a dia. Tenemos de alguna
forma que replantear el como bajamos estas recomendaciones,
obligaciones o practicas adecuadas de administracion para que se
traduzcan en beneficios tangibles en los ciudadanos, o sea, no nos
basta quedarnos a nivel normativo, a nivel federal, sino tenemos
que llegar alla.

El problema es como podemos coordinar esas funciones federales
con las estatales y, sobre todo, con las municipales. Ahi entran
en gran parte estos juegos de dobles discursos, de jugar que si
acepto, pero en la realidad no cambia nada, mantengo el statu quo
en estos mecanismos, porque no me conviene tener estos cambios
a nivel municipal.

Me parece que esto le va a dar, hablando de futuro, una nueva
perspectiva al quehacer gubernamental; si realmente queremos
cambiar tenemos que redefinir la forma en como bajar estos tér-
minos para que se traduzcan en cosas que hacen los municipios
y, sobre todo, que se traduzcan en favor de quienes son usuarios.

Lo planteaba a lo mejor Eduardo en su presentacion, en los
servicios publicos, hay modelos en otras partes del mundo
en donde tenian niveles de corrupcién bastante superiores o
similares a lo que nosotros tenemos. Por ejemplo, pienso que la
ciudad de Medellin es un ejemplo extraordinario, de repente se
transformo radicalmente a través de una forma distinta de prestar
los servicios y de la responsabilidad.

Aqui el problema no sélo es el modelo, sino la permanencia

del modelo en el tiempo. Bien se comentaba, cada tres afios
se cambian los modelos, todo el esfuerzo finalmente se va a la
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borda. ¢ Cuales son los mecanismos que de alguna forma tenemos
0 tiene la sociedad o tienen las distintas instancias publicas para
coordinar, para hacer o para presionar a los municipios para que
puedan estructurar politicas o acciones en pos o en beneficio
precisamente de los ciudadanos? Salvo que se comente algo
distinto, pero me parece que esos son los temas relevantes, ese
doble discurso entre la parte normativa y la parte de la realidad
aterrizada. Quisiera dejar aqui mi presentacion.

JOEL CAMPILLO: Muchas gracias doctor del Olmo. A conti-
nuacion se le dara la palabra a Rommel Rosas. El es politélogo
e investigador publico, egresado de la Facultad de la Ciencias
Politicas y Sociales de la UNAM.

En el ambito académico es profesor del Instituto Nacional de
Ciencias Penales, en donde imparte las materias de Administracién
Publica, Deontologia de los Servidores Publicos y Combate de la
Corrupcion. En el Instituto Nacional de Administracién Publica
imparte las materias de Derecho de Acceso a la Informacion
Publica, Transparencia y Rendicién de Cuentas.

Fue titular del Programa Analisis del Gasto Publico en Sonora
Ciudadana A.C., analista politico del Programa Tiempo Demo-
cratico en ABC Radio y conductor del Programa “Transparencia
al Aire”, en Radio Bemba, en Hermosillo, Sonora.

Ha participado como miembro del Comité Técnico de Evaluacion
del Premio Nacional de Administracion Publica, otorgado por la
Presidencia de la Republica.

Cuenta con dos publicaciones: Seméaforo de Transparencia en

Sonora y Guia Ciudadana para Entender el Presupuesto en el
Estado de Sonora.
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Ha sido secretario particular del Secretario Ejecutivo y del
Presidente del INAP. Actualmente es Asociado del Instituto y
Director del Centro de Mejora Institucional en Administracion
Publica del INAP.

ROMMEL C. ROSAS: Muchas gracias Joel. Bienvenido Eduar-
do a esta Casa de los administradores publicos, tu eres adminis-
trador publico de formacidn también, hemos coincidido en varios
lugares, uno de ellos ha sido Sonora Ciudadana.

Comienzo mi intervencidn con una pregunta: ¢qué vemos como
corrupcién? porque el indice mide 35 tramites, pero qué es lo que
la sociedad ve como corrupcion y voy a tomar como datos algo
de lo que incluso mide el propio indice.

El INCBG mide el que alguien pida atencién urgente para algin
familiar y que tenga que pagar o que tengamos que hablarle a
algun conocido para que lo atiendan. A quien no le ha pasado que
estd en urgencias y todos los casos que vivimos de personas que
estan en el IMSS o en el ISSSTE o en algun hospital de seguridad
social, no los reciben o estan ahi horas, se estd muriendo la gente
y no pasa nada.

Tiene uno que ver o hacer. ;Pero la gente percibird eso como
corrupcion hacia ellos? Porque aqui estamos midiendo, el indice
mide la corrupcion del gobierno, pero no la corrupcién del
ciudadano que por lo regular no se percibe a si mismo como una
persona también corrupta.

Hay quien la definicién de la corrupcion no es solamente ésta
gue nos decian, que es un abuso de confianza depositado en una
autoridad, donde gana un privado, sino que también para que
exista corrupcion tiene que haber una ventaja, y que la corrupcion
se eleva en virtud de la imposibilidad de ser detectado.
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Si yo no puedo ser detectado, voy a ser corrupto y a veces la co-
rrupcion no implica dar un dinero ¢cuantos hablan a algin amigo
para que alguien pueda entrar a un hospital sin dar ni un peso?
¢Por qué?, porque yo tengo un amigo que es doctor, porque tengo
un amigo que es jefe de servicios médicos y él me puede ayudar,
esa es una forma de corrupcion también.

El indice estd midiendo Gnicamente los tramites por los que
esta pagando el ciudadano y cuando tiene que pagar por esto es
detestable, pero también es detestable cuando tengo que mover
alguna influencia para que un familiar o para que alguien entre.
Tal vez si emplearamos esto ahi creceria mas el indice, seria mas
elevado.

Entre los rubros que tienen una disminucion en el indice, esta
el recibir los apoyos de PROGRESA y PROCAMPO; pongamos
atencidn en esto; si soy Secretario de Agricultura tal vez no di
nada, o si soy agricultor y soy representante de la SAGARPA.
Cuantos apoyos no se han obtenido por ese medio igual sin dar un
peso, o por el hecho de campafias politicas, cuantos no entraron
a los programas de OPORTUNIDADES por esta parte. El afio
2009 fue un afio electoral en todo el pais y se movieron muchas
cosas alrededor de eso, aqui también tal vez pudo haber influido
esa parte de que t entras, no me vas a dar dinero, pero entras si
votas por mi partido, entras si votas y me apoyas.

Otra de las partes interesantes en el indice —que tal vez tenga
que ver con la desaparicién de Luz y Fuerza del Centro, habria
que ver tal vez como esta la medicion en el Distrito Federal y los
estados— es que bajé la corrupcion en la conexidn o reconexion
de luz a domicilio. Alguien podria decir: esto se debe a que Luz
y Fuerza del Centro cobraba, porque cuando uno vive aqui en el
centro del pais todavia no vivimos lo que se vive en el sureste o
en el norte con la Comisién Federal de Electricidad. Aqui si uno
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debe uno o dos meses no pasa nada, en el norte o en el sureste si
uno debe un mes, al dia siguiente no tiene luz y si la paga la van
a reponer. Por lo menos en Sonora Ciudadana alguna vez nos
paso que se nos olvidd pagar la luz, y el dia que pagamos ese dia
fueron a reconectar. Pero hay que ver si influye también en esta
parte la desaparicion de una compafiia de luz.

Otro caso, por trabajar o vender en la via publica, ahi también ha-
bria que ver si afectd la crisis. Hay que recordar que el indice se
hizo en 2007, en 2008 la crisis econdmica fue muy fuerte, le peg6
a este Indice, le peg6 a la métrica, a la transparencia que hizo el
IFALI, a todas las encuestas, pero ademas qué es lo que pasaba con
los ciudadanos, qué es lo que pasé con toda la gente que se quedd
sin empleo y que tuvo que empezar a vender.

Vemos como comercio ambulante tal vez los que se ponen en las
grandes avenidas, pero no a la sefiora que se pone afuera de la
calle en la noche a vender garnachas o a vender quesadillas, que
también tiene que pagar a la delegacién una “mordida” para que
la dejen estar ahi, o también para otros productos, también las
tienditas.

Finalmente, destacar a quiénes estan en el Gltimo lugar en este
indice de corrupcion, el Distrito Federal y el Estado de México. El
Distrito en el Gltimo lugar y el Estado de México en el pendltimo,
que si uno lo viera politicamente pudiera preguntarse qué esta
pasando. El Estado de México curiosamente bajo en este afio
electoral; el Distrito Federal tiene una tendencia oscilatoria muy
curiosa desde 2001 que se comenzé a medir, bajé mucho en 2003,
volvid a subir en 2005, en 2007 baja, pero en 2009 se vuelve a
disparar. Habra que ver, si Marcelo no gana la candidatura y si es
Lopez Obrador, como viene este indice el proximo afio.

Sin duda, medir la transparencia, medir la corrupcion es algo muy
interesante, no se tenia esto, nos ayuda a saber cémo nos estamos
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comportando. Yo diferiria un poco en que para mi si tiene que
ver con valores culturales, tal vez no de toda la poblacion, pero
hay que ver si estd permeado en la cultura politica la parte de
corrompetr.

Hay quien dice: “Que el que con lobos anda, a aullar se ense-
fia. Alguien alguna vez me decia: si td te juntas con un equipo
corrupto seguramente terminaras siendo corrupto, aunque no lo
seas.

Y la otra, habria que ver que se esta haciendo ya con los nifios en
relacion con el combate a la corrupcion, si los comerciales que
alguna vez hicieron en Funcion Publica han surtido efecto y eso
lleve a que no sea tan genético, cuantas personas hay que no dan o
gue no tienen para dar, una persona de un salario minimo pagara
algunas cosas, pero otras no.

¢Quién paga una “mordida” de un coche? El que tiene un
automovil debe tener cierto nivel econdmico, en México hay
automoviles de todo tipo, pero cuantos lo vemos pagar una
“mordida”, vuelvo a lo mismo, como el “yo no soy el corrupto, si
la autoridad es quien me pide, yo le doy para agilizar” o “le doy
porque llevo prisa”, cosas que hemos ido aprendiendo, o “le doy
porque me conviene, porgue él es el malo”.

¢Pero qué pasa también ahora? que nosotros somos quienes le
ofrecemos. Tal vez habria la siguiente parte en esta vision de la
corrupcion en la sociedad, ya no sélo el Buen Gobierno, sino la
Buena Sociedad, qué tanto participa y es coadyuvante la sociedad
en que se mantenga la corrupcion, cdmo la sociedad es participe
de ésta y la promueve también y es promotora de la misma
corrupcion. Ahi dejaria yo mi comentario. Gracias.
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SESION DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

JOEL CAMPILLO: Muchas gracias Rommel. Es tradicion en
el INAP empezar con la sesion de preguntas y respuestas antes
del mensaje final. La interaccién con todos los asociados y lo
alumnos es importante. Hacemos tres preguntas o comentarios y
si hay tiempo, al final hacemos otra ronda de tres.

JOSE MORALES: Asociado del INAP'y laboro en la Secretaria
de la Funcién Pablica. Tuve una experiencia y al comentarla han
surgido alrededor de ella una serie de reflexiones. Hara como un
mes se metieron a mi casa, me robaron en la madrugada, llega-
ron los policias, se metieron, revisaron mi casa, al dia siguiente
fui a levantar el acta. Después que la levanté, me habla mi hija:
“Qye, fijate que me falta esto y esto”. Le digo pero si en la reca-
mara no estuvieron los ladrones, pero si los policias.

Me regreso a ampliar el acta y me pregunta la recepcionista qué
se me ofrecia, le respondo que acudia a ampliar el acta. Alrededor
habia un sefior que me jala y me pregunta qué me sucedia: Le
respondo que venia a ampliar el acta por esta circunstancia. Y
me dice: le voy a comentar algo, aqui somos una hermandad.
¢Llegaron en 10 minutos? “Si, efectivamente, llegaron en 10
minutos”. Ahi quedd, me regresé.

En la noche va la PGR, la misma situacion, me identifico con
el concepto hermandad y no pasa nada, 10 minutos vas a tener
esto. ¢Ahi qué sucede? Otra experiencia vivida, trabajando para
una empresa privada hay un incendio, van los bomberos y los
primeros en saquear son los bomberos.

Aqui me pregunto, empecé a averiguar un poquito alrededor de

mi vecindad en torno a esto y me doy cuenta que, efectivamente,
existen varios vecinos quiza con la experiencia que yo tuve, es
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decir, no das en si una “mordida”, pero en si esta el valor en-
tendido de la “mordida”, el policia te roba y qué tanto te roba en
relacion a lo que te robaron.

Yo creo que es algo muy importante, habra que pensar en
términos, justamente, de estos valores entendidos, en torno a la
corrupcion, es decir, que esos valores entendidos muchas veces
no se transmiten, los observas, los ves y en ese sentido tomas un
comportamiento para la permanencia del ejercicio dentro de lo
publico.

En la experiencia municipal son tres afios muy dindmicos, en
donde los seis primeros meses hay un reacomodo de piezas,
trabajas afio y medio o dos afios y al final viene si no el “Afio de
Hidalgo”, que a lo mejor sera el “Afio de Morelos”, pero tienes
seis meses para decir; jAgua va!, es muy dinamico el municipio.

Pero volvemos a lo mismo, aqui hay algo en esto de los valores
entendidos, en donde en un momento, dado que la permanencia
de un servidor publico se da en funcion de eso, habra que estar
atentos, me refiero a los casos de la policia y del municipio.

Sexenalmente yo lo comparto contigo, yo creo que realmente estos
valores sexenales habra que vivirlos, entenderlos y de repente el
arte de sobrevivir en lo publico te hace que permanezcas muchas
veces. Ese es mi comentario.

SANTIAGO MACIAS, Director de COMPITE. COMPITE
€S una organizacion que ayuda en temas éticos a las empresas
y, ademas, soy profesor del INAP. Mil gracias. Primero una
felicitacién, es magnifico tener una serie y una serie larga de una
década, ya es algo que permite andlisis. Haria dos comentarios,
uno, a mi me gustaria y sugeriria tratar de analizar esto a la luz
de las acciones de gobierno en materia de politica anticorrupcion.
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En particular, por ejemplo, servidores publicos acusados o
metidos a la carcel, elementos duros, tan duros como puedan
ser 0 mas duros que éstos, y que podrian a lo mejor darnos luz
sobre qué indicadores de otros lados, que podriamos considerar
relativamente anticipados o faciles de obtener, podrian decirnos
cudl es la trayectoria.

Porque al final esto se esta haciendo, vamos a decir, mas o menos
cada dos afios y que eso es un plazo buenisimo para la serie, pero
es muy lento para reaccionar frente a un gobierno, especialmente
un gobierno municipal, para cuando reaccionas ya se acab6. Ese
seria un primer elemento.

Un segundo elemento es que atras de esta corrupcion cotidiana
percibida el gran publico de forma cotidiana, hay otra gran
corrupcion que es econdmicamente mucho mas grave y, desde mi
puntode vista, esel origen de muchas de estas pequefias corruptelas.
Ta lo decias muy bien, cuando hablas de que en un estado se tenia
una concesion que fue correctamente y limpiamente entregada, y
operada con integridad, hizo que funcionara el area; rapidamente
alguien lleg6 y dijo: esta mecénica tal vez no conviene a todos los
actores, al menos a uno no, y corrigio.

La pregunta seria: ;como podriamos involucrar a algunos de los
indicadores que ya existen o algun indicador con relevancia?,
no veo tan facil llegar y preguntarle a las empresas: ¢Oiga, usted
dio la “mordida”, de cuanto fue y de preferencia digame el na-
mero de cuenta? No la veo tan facil, igual se puede, pero no estoy
tan seguro que se pueda y menos decirle al funcionario: ¢Qiga,
usted recibié y como cuanto y con precision como para qué?

Creo que hay maneras indirectas para obtenerlo y valdria mucho
la pena hacer esto. En un estudio en Estados Unidos en este
mismo tema encontraron una correlacion inversa, o0 sea, cuando
la corrupcién publica de los grandes negocios es muy alta, la
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corrupcion al ciudadano se reduce, claro, en ambos casos los
indicadores son pequefiitos comparados contra los nuestros,
para ellos una corrupcién muy alta es un indicador muy pequefio
frente a lo que para nosotros es corrupcion.

Pero hay ahi una correlacién inversa y esto motivé un cambio
profundo en su manera de entender la visién de corrupcion hace
algunos afios. A lo mejor una cosa de estas podria ayudarnos en el
andlisis para fijar una politica pablica.

MANUEL GARRIDO, de Querétaro, egresado de la maestria
en el INAP y soy maestro en Administracién Publica en la
Universidad de Querétaro: Me gustaria, Eduardo, ver un indice
anual en todos los estados donde hay elecciones. Creo que la
primera parte de la corrupcion viene en cémo se usa el dinero
en las elecciones y cada vez que algun partido da una dadiva a
cambio de la copia o del original de la copia del IFE, esa es una
corrupcion terrible. Ahi empieza la corrupcion porque entonces
hay todos los cochupos y todas las transas y todo lo que se
acuerde entre ellos para, después cuando llegan al gobierno,
poder regresarle eso. A mi me gustaria ver cada afio un indice en
las cinco o seis entidades en que hay elecciones, seria impactante,
me parece gue seria mas impactante incluso que esto.

EDUARDO BOHORQUEZ: Con muchas ganas de que nos
volvamos a ver ¢les parece? Porque creo que con mas tiempo
podemos entrar a varios temas, no quisiera ser irresponsable y
nada mas decirles que hay mucho en las discusiones sobre estas
materias, que naturalmente por la brevedad de la presentacion
no se puede entrar. Por ejemplo, un tema al que me gusta mucho
dedicarle tiempo es el de la captura del Estado que tiene que ver,
Santiago, con este tema de influencia indebida de los actores
privados en la vida publica, hasta Boston Legal, esa vieja serie de
abogados corporativos, ya tiene un capitulo sobre esto.
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Cuando se cansaron de sobornar funcionarios mejor tomaron el
poder, se fueron a la parte de la captura del Estado a plenitud, y
cualquier documental en este momento que se vea sobre la crisis
financiera en Wall Street, refleja perfectamente quiénes son los
reguladores y de donde vienen.

No quisiera entrar a ese tema, hay muchos otros, por ejemplo, la
corrupcion que tiene que ver con licitaciones, hay otras estrategias
e instrumentos para tratar de entenderla, no me he referido a ella.
Tengo que explicar, creo que haria honor a los comentarios de
Manuel y de Santiago, por qué nos metimos a lo micro, porque es
una decision no sélo metodoldgica.

En 1999 cuando empezamos a pensar en el tema, lo que nos
preocupaba era quitar un poco el estigma, y si tiene que ver con lo
cultural, pero ahora explico por qué quitar el estigma de que los
mexicanos eran corruptos por naturaleza, que nos salia en todos
los estudios de opinidn que levantamos, esa era la frase que se
utilizaba, lo de menos es el de “No transa, no avanza”, esa es una
verbalizacion y tiene que ver mucho méas con hacer twist y con
140 caracteres.

El tema de fondo es que se consideraba un atributo nacional en
1999, lo primero que tratamos de entender es qué distinguia a
Finlandia de México y no era la gran corrupcién. El titular de
Nokia algln dia va a enfrentar grandes amenazas —tu te dedicas
a asesorar empresas grandes— en la opinion publica, porque
seguramente algln subsidio va a estar mal entregado, sobre todo
ahora que Nokia esta en una crisis financiera.

Es muy probable que el Estado finlandés le entre con un rescate
gue no fue acorde al Estado de Derecho, en cinco afios vamos
a estar leyendo de como se dio el rescate de Nokia. Esa gran
corrupcion es muy parecida a la gran corrupcion en México, son
los mismos actores, son actores globales en la mayor parte de los
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casos, los incentivos y castigos son muy parecidos; por supuesto,
puede haber agravantes, no quiero decir que no haya contextos
mucho maés adversos, basta pensar que hay 33 legislaciones en
materia de licitaciones en el pais. Si tU eres un agente que puede
licitar en 33 estados, el federal y a 32 entidades, estas en muchos
problemas, si hay agravantes.

Pero en general el tipo de corrupcion se parece bastante. La que no
se parece entre Finlandia y México es la que toca a los hogares, lo
que descubrié la clase politica, a lo mejor si hay cultura politica,
pero no es lo mismo la cultura politica de los mexicanos, que la
cultura politica de la clase politica.

Lo que si descubrid la clase politica finlandesa es que si no tocaba
a la gente y no se metia con los hogares, los iban a dejar operar
con mayor tranquilidad la otra forma de corrupcion. Entendieron
muy bien las sociedades europeas y la norteamericana es que Si
tu estés discutiendo contratos para Boeing o Lucky Marking en el
Congreso, lo haces en el Subcomité de Adquisiciones en materia
de seguridad nacional del Congreso de los Estados Unidos.

En cambio si tu todos los dias le estds pasando la factura al
ciudadano, éste o bien se distancia de la politica, se distancia de
la participacién ciudadana, o sencillamente le atribuye a todo el
Estado iguales formas de corrupcion.

Lo que ha logrado hacer Nueva Zelanda, Australia, Finlandia,
Dinamarca no es erradicar la corrupcidn, sino es controlar la que
le pega directamente a los hogares, la que lastima mas a la po-
blacion, por una razdn casi de justicia fiscal, porque le pega dos
veces, le estd pegando por el costo de la gran corrupcion y luego
todavia le pides que desembolse de su propio ingreso para finan-
ciarla dos veces. Agrégale el prorrateo que en cada producto de
consumo tienes que pagar de la “mordida” para instalar la planta,
y ya la pagaste tres veces en el mismo afio.
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Para hacer crecer el nimero es relativamente facil, hay muchas
maneras, metodoldgicamente, para hacer mucho mas incluyente
el indicador, pero nos preocupaba mucho la de los hogares, porque
s una que tiene que ver directamente con el tema de desarrollo,
no excluimos los otros temas, le entramos.

Ahora, sobre indices por hacer. Manuel, bienvenido a la discusién,
llevamos en este momento en el pais 17 indices que tocan directa
0 indirectamente estos temas y nos quedan por construir muchos
mas, asi es que bienvenido a lageneracion de indices, mientras mas
economistas y expertos hay alrededor de esta mesa, habran méas
indices. Preparémonos para que haya muchos y muy interesantes,
ojald pudiéramos tener una discusion sobre financiamiento de
la politica, sobre cdmo se construye la parte de gobernabilidad
demaocrética con el financiamiento a la politica, el famoso 20 por
ciento que no es publico y, por supuesto, los temas que planteas.

Sin embargo, me parece que nos ha costado casi una década
cambiar los términos de la discusion y es hasta ahi donde, en
este caso, con este indice tenemos otros, uno que hicimos sobre
reputacion empresarial, otro sobre fuentes de soborno, hay toda
una bateria de instrumentos de medicién.

Pero éste tiene una parte muy sensible, porque es la pieza uno
de un GPS de la corrupcion. ;Qué le pasa a los hogares, qué le
pasa a las empresas? Lo intentd el Tecnolégico de Monterrey
—estuvimos en un esfuerzo conjunto con el Instituto del Banco
Mundial-y logré sacar una edicion. Recuerdan ustedes que no se
pudo volver a repetir el indice por costo y por otras razones mas
de la gobernabilidad de los propios indices en las instituciones
que los producen.

Yo tengo la sensacion de que nos quedamos, permitanme ponerlo

asi, en el acuerdo formal que habiamos alcanzado Tecnolégico
de Monterrey, Universidad Nacional Autéonoma de México y
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Transparencia Mexicana, un acuerdo informal en el 2000 el de
construir un GPS de la corrupcion, de las tres patas sélo ya queda
una de manera estable y constante.

Si vamos a tener que entrar a otras formas de medicion, los
expertos del Comité Técnico no sabes cOmo se resisten en cambiar
el cuestionario, como es normal. Casi todo el Comité Técnico
gue haga encuestas se resiste y dice: prefiero equivocarme y ser
consistente a estar mutando en los indices. Pero si bienvenido a la
discusion sobre la medicidn futura.

Por altimo, con todo animo de provocacion yo dije que no es
cultural la explicacion del fenémeno de la corrupcidn, lo hago
porque creo que esa es una asignatura pendiente en la discusion,
me encantan las encuestas de cultura politica, acabamos de
terminar un estudio sobre valores por entidad federativa, pero
me parece que hemos exagerado a la potencia explicativa de los
valores, actitudes y creencias.

Justamente, para entrarle a esta discusion en la Fundacion
hicimos este estudio desagregado por entidad federativa sobre
valores, actitudes y creencias ¢y qué creen que encontramos? que
los valores se ajustan de acuerdo con el marco institucional local.
Se adapta la gente a las reglas, el ejemplo sine qua non perfecto
de esto es cruzar la frontera.

Si nuestra cultura fuera tan robusta como el tequila, el mole y
el mariachi, en cuanto cruzaramos la frontera norte seguiriamos
conduciendo a 120 kildmetros por hora ‘Y haber mira soy muy
mexicano’. Por ejemplo, solamente en la ciudad de Los Angeles
se ha deportado a un grupo de mexicanos por dar de tiros como
lo daban de este lado de la frontera, pegando tiros al aire con las
Tecates, eso pasé una sola vez.

Sin embargo, dos asuntos que planteaste, Rommel, de varios que
yo creo que vale la pena discutir No quiero abusar del tiempo,
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pero me vay a quedar con dos que yo si considero que me queman
la boca y que tengo que compartir con ustedes.

Por supuesto, tu intuicién es correcta. Cuando Luis Moreno
Ocampo, actual Fiscal General en la Corte Internacional Penal de
La Haya, José Ugaz, el Fiscal del caso Montesinos y otros amigos
nos sentamos a armar la red criminal de Montesinos en Per(, como
funcionaba, lo que tl acabas de decir result6 una revelacion para
nosotros, ahi si la capacidad analitica de los miembros del INAP
es mayor que la de la sociedad civil organizada en el mundo.

Lo que entendimos, después de construir una red, de mas de mil
700 personas que estaban involucradas en la red criminal que ad-
ministraba Vladimiro Montesinos, lo que descubrimos es que el
trafico de influencias, por supuesto, tenia una proporcion mayor
en las relaciones que las transferencias monetarias.

Yo sé que quienes hayan visto las escenas y los documentales que
se han hecho sobre el caso peruano veran, con tanta impresion
como la que me caus6 a mi, el momento en que Vladimiro Mon-
tesinos firma un contrato para convertirse en el jefe de informa-
cion de un medio nacional y le entrega 2 millones de dolares al
medio, con contrato y todo.

“El Estado peruano garantizara que tu eres el jefe de informacion,
pagaste 2 millones de délares para ser el jefe de informacion”.
Y, por cierto, mafiana quiero que aparezca en las ocho columnas
el nifio que se cay6 en un pozo, porque me parece mucho mas
relevante que lo que se esta discutiendo en el Congreso”.

Esa transaccion monetaria es solo una de cada cinco transacciones
deshonestas, tu intuicion es impecable, tu andlisis va en el sentido
correcto, pero no se trata de estimar cuantas relaciones potenciales
son deshonestas y cuantas tienen tréfico de influencias en este caso,
sino tratar de monetarizar un poquito esas relaciones para que el
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hogar pueda registrar cuanto le esta costando, porque no todos
tenemos influencia como la que tenia Vladimiro Montesinos.

El tema de programas sociales, es muy probable, como sugieres,
me quema la lengua, que se haya movido a otro tema de influencia
indebida, el pago de sobornos. Pero lo que resulta relevante,
después de tanta especulacion de la ventay la comercializacion de
los programas sociales, es que los hogares que son entrevistados,
no empresarios, no grupos particulares, los hogares ya no estan
pagando por acceder o por ingresar a los programas sociales,
seguramente hay muchos otros temas como los que planteas por
resolver, pero me parece que no fuera una inversion de regreso,
te doy 700 pesos, pero me das 200, como lo hemos vivido y lo
seguimos viviendo con el tema de las plazas en el Magisterio,
en Pemex, en CFE y en muchos espacios sindicalizados. Hay un
logro ahi que vale la pena registrar.

Por Gltimo, mini apostilla, la corrupcidn es un delito econémico
y eso creo que también lo plantearon muy rapidamente, pero me
parece central, se ajusta a las condiciones de mercado, se ajusta al
ingreso como nada. Si t0 tienes 426 pesos en la bolsa y te detiene
un policia y le dices que solo puedes darle 83, te acepta 83, y
también se ajusta a ciertos temas.

El pais esta, en las expectativas optimistas, empezando a crecer,
no sabemos si por tiempo sostenido 4.0, 4.5 en las mas optimis-
tas. Por supuesto que va a generar presién sobre los servicios
publicos y, por supuesto, que esa presion va a ser administrada
por autoridades locales, estatales y algunas federales para poder
recuperar ingresos adicionales por via de corrupcion.

Si hay una parte tragica en el indice es que ademéas de correla-
cionarse con los modelos de administracion publica y el ciclo
politico y administrativo, hay bastante relacion estadistica con
el crecimiento econdmico. El crecimiento econémico es un pre-
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dictor de corrupcidn en los afios subsecuentes, hay que crecer sin
corrupcion, lo cual es un reto méas para la mesa. Gracias.

JOEL CAMPILLO: Muchas gracias, por cuestion de tiempo
sera la Unica ronda de preguntas y respuestas. Vamos a darle la
palabra al maestro Manuel Quijano Torres, Director de la Escuela
Nacional de Profesionalizacion Gubernamental del INAP, en
representacion del Presidente del INAP, el maestro José Castelazo.

MANUEL QUIJANO TORRES: Gracias Joel. Me da mucho
gusto haber recibido a Eduardo Bohdrquez colega nuestro y
préximo asociado del INAP, muchas gracias Fernando del Olmo.
Ojald pudieran tener acceso, porque esta en la biblioteca, el
trabajo que hizo Fernando sobre esta encuesta, es magnifico, yo
latengo, quiero difundirlo, ojala se la puedan hacer llegar, porque
es un orgullo lo que hizo Fernando para el INAP y con el INAP.
Y felicitar a Rommel Rosas por sintetizar los dos conjuntos,
el conjunto vacio de la corrupcion y el conjunto objetivo de la
corrupcion.

Con la honrosa representacion del maestro Castelazo, nada méas
terminar con las siguientes reflexiones. Dos premisas, primera,
el pueblo de México siente méas de lo que piensa, esto le crea un
sentido de afectividad y para fortuna, mas que para desfortuna,
distorsiones sobre dos categorias importantes: lo legal y lo jus-
to. Y, segunda, recordar ¢por qué existe la politica? porque poco
hay y muchos quieren y hay dos formas de distribuir lo poco que
hay: o0 nos agarramos a cates que no es politica, o lo dialogamos
y es politica. Existe la politica porque tenemos la posibilidad de
distribuir lo poco que hay y vuelvo a un problema de una triada
terrible, lo legal, lo justo y la libertad.

En Meéxico y en el mundo entero sabemos que lo legal no

necesariamente es lo justo, pero los mexicanos en esta axiologia
ponemos por arriba lo justo, —lo que creemos lo justo— de lo que

48



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx http://biblio.juridicas.unam.mx

es lo legal. Decimos: si la ley es ilegal tengo derecho a violarla.
Pero la gran paradoja es que la libertad sdlo es libertad cuando es
acotada, sino no es libertad, es libertinaje, y la democracia solo es
democracia cuando es acotada, si no es asambleismo.

Los mexicanos vivimos en un asambleismo cadtico, divertidisimo
y no debe ser asi, la corrupcion debe sujetarse a la democracia,
que es una forma de gobierno, como lo explicé magnificamente
Eduardo, donde no se puede estar tocando y trastocando tres
formas bésicas de administracion publica: tramites, bienes y
servicios. Esto es lo fundamental.

Tal vez por eso una de las conclusiones a las que estoy llegando,
es por lo planteado por Fernando en materia de lo legal, por
Rommel en materia de lo justo y lo injusto, y por lo dicho por
Eduardo, porque esta triada: tramites, bienes y servicios, es muy
dificil identificar: un tramite que se hace engorroso es corrupto.

Un bien, es un libro del Fondo de Cultura Econémica o un libro
de texto gratuito y si estd mal empastado también es corrupcién; y
los servicios que s6lo son momentaneos: maestro, yo te agradezco
mucho que des clases y permanentemente estas dando un servicio.
Es tan efimero que si el alumno sale contento no se da cuenta que
recibié un servicio tres horas, y los servicios son muy dificiles
de evaluar, al final evaluamos al maestro, ya ven como somos las
autoridades académicas, porque estamos evaluando un servicio
efimero.

Es un tema magnifico, te tomo la palabra Eduardo, te tomo la
palabra Fernando, ojald Rommel rehaga esta mesa y sigamos
discutiendo este tema. Noten que Eduardo cuando dijo “los
menos corruptos” lo puso en verde que es el color del INAP y
“los més corruptos” en negro.

Muchisimas gracias por su presencia.

49





