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El 3aczeso a ls informacién
como un derache
fundamental

Acclién de inconstitucionalidad. Es un mecanismo de defensa de la Constitucion. Se interpone cuandp se considera
que una norma aprobada por un organo legislativo no respeta lo que establece fa Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Amparo. Es un juicio que puede interponer una persona ante un juez de distrito cuando considera que una avtoridad
ha violado sus derechos fundamentales {o garantias individuales)

Clasificacién de informacién. Procedimiento mediante el cual una autoridad determina que cierta informacion debe
constderarse como reservada o confidencial.

Codigo de Buenas Practicas. El Codigo de Buenas Practicas y Alternativas para el Diserio de Leyes de Transparencia
y Acceso a |a Informacion Publica en México, documento elaborado de manera conjunta por el IFAL la Conferencia
Mexicana de Acceso a la Informacién Publica (COMAIP), un grupo importante de organizaciones no gubernamentales
y académicos de la UNAM, el CIDE y el ITAM, en el cual se propone un conjunto de buenas practicas en materia de
acceso a la informacion y datos personales, asi como alternativas concretas para el diseno de las leyes de accesc a la
informacion en México. Puede consultarse en http://www.ifai.org.mx/Publicaciones/publicaciones.

Comités de informacion. Organos generalmente calegiados que supervisan al interior de cada organismo o depen-
dencia gubernamental el cumplimiento de las leyes de transparencia y acceso a la informacion. Sus funciones varian
en cada estado de |a Republica.

Constitucion. La Constitucién Politica de los Estados Uinidos Mexicanos. £s la ley fundamental que contiene los dere-
chos de las personas que residen en México, asi como tas regias de organizacién y division del poder.

Constituyente Permanente. Es el organo facultado para reformar la Constitucion. Esta integrado por la mayoria califi-
cada de los miembros de las Camaras de Diputados y Senadores federales y a2l menos 16 legislaturas estatales.

Datos personales. La informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable, por ejemplo, el nom-
bre asociado al domicilio, patrimonio, cuenta de correo electronico, origen étnico o racial, ideologia, religion o creencia,
estados de salud fisicos o mentales, preferencias sexuales, huella digital, ADN, fotografia, o nimerc de seguridad
social,

Derechos fundamentales. Son ambitos de libertad que la Constitucion reconcce a las personas frente al Estado.
Ningin derecho fundamental es absoluto y todos reconocen limites que deben estar contenidos en ia propia Cons-
stitucion. Aunque existen diferencias conceptuales y técnicas, para efectos de este trabajo los consideramos como
sinénimos de garantias individuales o derechos humanos.
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Derecho a la informacién. Es la libertad de cualquier persona de conacer de manera activa (investigando) o pasiva (re-
cibiendo) las ideas, opiniones, hechos o datos que se producen en {a sociedad, que les permiten formarse una opinion.

Derecho de acceso a la informacién. Es un derecho fundamental que consiste en |a prerrogativa gue tiene cualquier
persona de solicitar a una autoridad el acceso a un documento, asi como la obligacién correlativa de esa autoridad de
entregarlo en el plazo establecido en la ley (generalmente un mes o menos).

Documentos. Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, ofictos, correspondencia oficial, acuerdos, di-
rectivas, directrices, circulares, convenios, contratos, instructives, notas, memorandos, estadisticas o cualquier otro
registro en posesion de tos sujetos obligados y sus servidores publicos, sin importar su fuente o fecha de elaboracion.
El registro puede estar en cualquier medio, entre otros escrito, impreso, sonoro, visual, electronico, informatico u ho-
lagrafico (tomado det Codigo de Buenas Practicas).

Expediente. Un conjunto de documentos relacionados (tomado del Codigo de Buenas Practicas).
Garantias individuales. Veéase derechos fundamentales.

Infomex. Sistema que permite formular solicitudes de acceso a la informacién y de acceso y correccion de datos per-
sonales a través de Internet. Disponibie en wwwi.infomex.org.mx.

Informacién. Los hechos, datos, noticias 0 acontecimientos. Para efecto del derecho de acceso a |2 informacion, debe
entenderse |a contenida en los documentos que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen
o conserven por cuzlguier titulo, o bien aquélia gue por obligacion lega! deban de generar (tomado del Codige de
Buenas Practicas).

Infarmacién confidencial. Aquélla que se refiere a ia vida privada o los datos personates de las personas. Esta infor-
macidn no tiene el caracter de informacién publica.

Informacion reservada. Aquélla que por disposicion de una ley, puede sustraerse temporalmente del conocimiento
ptiblico porque su divulgacién dafnaria un interés piblico protegido, tales como la seguridad y defensa nacionales;
la seguridad publica; |2 estabilidad econdmica o financiera; la conduccion de las relaciones internacionales; la vida,
sepuridad o salud de las personas; las relacionadas con fa acciones de aplicacion de las leyes; las que afecten el patri-
monio de las entidades pdblicas, y las relacionadas con el proceso deliberativo de los servidores publicos.

Instituto Federal de Acceso a la Informacion Pdblica. £s el 6rgano garante a nivel federal. Su competencia se limita a



la Administracion Piblica Federal.

Obligaciones de transparencia. La informacion que por disposicidn legal deben publicar en Internet los sujetos
obligados.

Organos garantes. Los érganos u organismos responsables de asegurar el ejercicio del derecho de acceso a la infor-
macién. Debe crearse por ley al menos uno por cada entidad federativa, Se les conoce generalmente como Comnision
o Instituto de Acceso a ta Informacion, y en la mayoria de los casos son érganos colegiados. Quiza el mas conocido es
el Instituto Federal de Acceso a la informacion Publica (fFAY).

Principio de publicidad. Establece que toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, organo u
organismo federal, estatal o municipal es publica.

Principio de maxima publicidad. Establece que las autoridades (fegislativas, administrativas o judiciales) que apli-
guen o interpreten el derecho de acceso a la informacion deben favorecer la publicidad de la informacion, en particu-
lar en caso de duda.

Prueba de dano. Es |z demostracion argumentativa mediante la cual se mativa gue {a divulgacién de cierta infor-
macién puede causar un dafio probable y especifico a un interés juridico tutelado, por ejempto, la vida, salud o la
seguridad de una persona

Recurso o procedimiento de revision. Procedimiento mediante el cual una persona puede acudir ante un organo
garante cuando una autoridad le negd el acceso a un documento previamente solicitado.

Recursos piblicos. No existe una definicion legal de este concepto. En general, se refiere al dinero que obtiene y gasta
el Estade, y que obtiene en parte de los impuestos gue pagan los ciudadanos o de la explotacién o aprovechamiento
de los bienes propiedad dei Estado.

Rendicidn de cuentas. Literalmente significa entregar o dar cuentas ante alguien. Conceptualmente implica una re-
lacion entre dos actores (A y B), en la gue A esté formalmente obligado a informar, explicar y justificar su conducta
a B (con respecto a R). En esta relacion, B tiene fa facultad de examinar la conducta de Ay cuenta con instrumentos
para vigilarlo e incidir en su comportamiento —via sanciones o incentivos. Asi,en la concepcién mas elemental de la
rendicion de cuentas hay siempre, al menos: a) dos sujetos involucrados, by un asunto sobre ef que se rinden cuentas,
relacionade necesariamente con una responsabilidad asumida por ei primer sujeto {en el sentido de responder por
lo que se ha hecho o dicho) y, ¢} un juicio 0 una sancién emitida por el segundo sujeto {tomado de Lopez Ayllén y
Merino, 2009).



Solicitud de acceso a la informacién. Es el documento o formato en el cual una persona le pide a una autoridad que le
entregue un documento. Las solicitudes pueden ser hechas a través de un medio electrnico como Internet, a través
de Informex.

Sujetos obligadoes. Son las autoridades, entidades, organos u organismos federales, estales y municipales obliga-
dos por el derecho de acceso a la informacian. Incluyen a los poderes ejecutivos, legislativos y judiciales, los ayunta-
mientos y consejos municipales, los organos con autonomia constitucional (institutos electorales y comisiones de
derechos humanos), los tribunales administrativos, las universidades piblicas, los organismos descentralizados, las
empresas estatales o municipales, los fideicomisos publicos, entre otros. En alguncs estados incluyen también a los
partidos politicos.

Suprema Corte de Justicia de la Nacién. Es el rmaximo tribunat del pais y esta integrada por once ministros, Entre
sus funciones destaca la de ser el dltimo intérprete de |la Constitucion y, por ello, sus resoluciones o sentencias son
definitivas e inatacables.

Transparencia. s una politica pubfica orientada a maximizar el uso social de fa informacion de los organismos guber-
namentales. No debe confundirse con el derecho de accesc a la informacion

Version publica. Un documento o expadiente en el que se elimina o testa la informacion clasificada como reservada
o confidencial, para permitir su acceso (tomado del Codigo de Buenas Practicas).

Unidades de informacion o de enlace. Unidades administrativas responsables de dar tramite a las solicitudes de
acceso a ta informacion y de orientar 2 las personas en el ejercicio del derecho.
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ANEXO 2: EIEMPLOS DE SOLICITUDES DE ACCESO

Presentamos enseguida un conjunto de preguntas hechas a (as autordades por
ciudadanos, que ejemplifican el uso del derecho de acceso a la informacién, asi
como sugerencias de como formulartas de manera més precisa.

Pregunta

Comeniarios

['1. Solicito informacion de 1as instituciones
publicas y privadas que tienen el permiso
de la Secretaria de Salud para (2 colecta y
preservacion de células madres y cordon
umbilical, con nombres y direcciones de
ellas.

Para ser precisa y relerirse 2 un documenlo,
la pregunta podria formularse como sigue:
Solicito ¢copia simple de los permisos que ha
otorgado Il Secretaria de Salug a las
nstituctones  publicas o privadas  para
recolectar ¢élulas madres o corddn vmbilical,
en donde se indique nombre y direccion de
esa institucion.

2. Si 12 SSA provee de servicios gratuitos a

la poblacidn no asegurada, (de qué le sirve
a esta inscribwese en el Seguro Popular y
pagar una cuota? De todas formas, los
servicios se otorgan en las mismas
unidades de salud de la SSA. 2. ;También
participan o participaran (as undades del
ISSSTE o IMSS en el futuro?

Este es un ejemplo tipico de una pregunta
en la que no se solicita un documenio y que
podrfa ser contestada por las autoridades de
salud en Internet, mediante vna politica de
lransparencia  orientada 3 informar  al
publico. A(n asf, la pregunta podria ser
formulada de )2 manera siguiente. Solicito el
documento en el que se exphguen las
ventajas de inscrbirse en el Seguro Popular,
asi como cualguier documento en &l que se
haya evaluado la posibilidad de incorporar a
las unidades del ISSSTE o IMSS en el futuro.

| 3. Se solicita el desglose de la partida
3804 Congresos y Convenciones, Nombre
del congreso, Lugar donde se Nlevd a cabo,
Tipo de Gasto (vidticos. hospedajes,
transportacion aérea Yy  terrestre,
alimentos. mobiliaric. etc.), Monta.

Pregunta bien formulada en la que un
¢iudadano solicita el desglose de los gastos
ejercicios con cargo a una partida
determinada. Para ser mis precisa la
prégunta podria formularse como  sigue:
Documento en el que se desglose la partida
3804 [..] incluyendo las facturas que
comprueben los gastos reahizados por cada
rubro solicitado.

4. jCuantos programas sociales son

manejades por Sedesol y cudles han sido
los resultados de estos programas, en
términos generales, desde su origen 2 Ja
fecha?

Esta es una pregurta muyy ampla cuya
generahdad hace ddicl que el sohcnante
oblenga una respuesta concreta. Sugerimos
que. en estos casos. |a pregunta se haga de
manera mas puntual, o bien una sede de
pregumtas que permitan formular otras mas
concreras Por gjemplo: Documento en que
sc_presenten los resultados del Progama




Oportunidades durante el ejercicio fiscal
2008, asl como los documentos en los que
se haya evaluado dicho programa conforme
1as reglas de operacitn del nusmo.

S. Solicito copia simple del padron de
beneficiarios de oportunidades en el
estade de Smaloa, donde se precise
nombre de cada beneliciano, locakdad,
fechz desde que recibe la ayuda y monto
de la misma (no necesito datos personales,
como direcciones y teléfonos).

Pregunta bien formulada que permite que el
solicrtante obtenga (a informacién precisa
que solicita. NOtese que el propio solicitante
pide que se excluyan los datos personales.

6. Lista de todos los oficios, acuerdos vy,
en general, cualquier acto administrativo
que haya sido firmado, suscrito, emitido,
rubricado y en general en que haya
particpado el Coordinador de Asuntos
Jurtdicos del Figeicomiso Pablico
ProMexico, desde el dia uno de enero de
dos mll ocho hasta el dia 25 de septiembre
de dos mil ocho,

Esta es (ambién una pregunta bien
formulada, pues se refiere a un conjunto de
documenios identificables por un periodo de
tilempo determinado. Nétese, sin embargo,
que el nimerd de documentos que Se
solkicita puede ser muy grande, por lo que
convendria ser mas precisos en funcon de la
informaclén que se esté buseando.

7. ;Cual es el proyecto de la Norma
Mexicana para Regularzaciébn de Empresas
Virtuales y Comercio Electrénico en
Internet?  ;Cuales son los motivos
expuestos para el proyecto?

Esta pregunta solicita & acceso a un
documento bien identificado, por lo cual
resulta pertinente. Sin embargo, es probable
que por tratarse de Una NOMN2a en Proceso
de elaboracién, pudiera sec reservada por la
auloridad por considerarla parte de un
proceso deliberativo. En ese caso. fa
autoridad debers hacer una prueba de daho.

8. Proporcionar tabulador regionalizado
para docentes de educacidn basica y para
docentes de educacién media. Desglose de
MUNICPIOS Que Se encuentran en la zona |,
Iy fIl ;Por qué existen las diferencras
salariales entre las zonas I Wy lII?

La prnimera parte de esta pregunta estd
correctamente formufada. Sin embargo, fa
pregunta final no hace referencia a un
documento. Por éllo podria formularse como
sigue: Copia del gocumento con base en el
cual se detenminaron las  diferencias
salariales entre las zonas |, I y .






