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lll. CULTURA E INSTITUCIONES

En este trabajo se construye un modelo que pretende analizar,
por una parte, las instituciones y sus efectos en las conductas
y estrategias de los actores y, por la otra, las actitudes y opi-
niones de la poblacién de Chihuahua en torno a las institucio-
nes del sistema legal, concretamente aquellas que administran
la justicia.

El estudio retoma una preocupacién principal: la importancia
de las instituciones, entendidas como reglas, normas y proce-
dimientos, en la construccion de la estabilidad y cohesion de la
vida politica. En tanto que las instituciones que imparten justi-
cia son un factor que determina las conductas y estrategias v,
por lo tanto, proporcionan estabilidad a la vida en sociedad, por
ello es importante evaluar las percepciones y los usos diferen-
tes de los habitantes de Chihuahua en torno a ellas.

Se puede decir que la cultura de la legalidad es el cimiento
del desempeno de las instituciones. Para comprender el com-
promiso civico —entendido aqui como la inclinacion ética y re-
flexiva de adherirse a una sociedad politicamente organizada y
la disposicion de participar en ésta con apego a sus principios
y normas— se requiere conocer los fundamentos que dan vida
a las instituciones. El compromiso civico esta ligado a la opi-
nién de los ciudadanos acerca de las instituciones y el buen
desempefno econdmico, asi como el buen desempeno de una
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democracia requiere del orden y del respeto al marco institu-
cional.*

La importancia de la legalidad radica en que de ella depen-
den, entre otras cosas, el mantenimiento del equilibrio institu-
cional que hace posible la competencia pacifica por el poder y
el respeto por las libertades y derechos ciudadanos. En nuestro
pais, el respeto a la ley y su aplicacién son dos asuntos que no
estan resueltos, lo cual representa una tarea pendiente para la
consolidacion de nuestra democracia. De hecho, los problemas
relacionados con la aplicaciéon de justicia, como la inseguridad
publica y la corrupcion gubernamental, inciden directamente
en el ambito de la gobernabilidad. En suma, “el tema de la le-
galidad en México influye tanto en la gobernabilidad como en
la democracia del pais”.15

Si se quiere trazar a grandes lineas un cuadro del cambio de
la cultura de la legalidad en México, nos encontramos con la
dificultad de circunscribir el dmbito y las dimensiones a las
cuales se aplica el término de cultura. Se entiende que la cul-
tura constituye el elemento genético del sistema social y de las
normas de la vida individual y colectiva; incluye los modelos de
comportamiento, la orientacion de valores, la ideologia, el len-
guaje y el modo de vivir de los miembros de una configuracion
histérico-social.

Partir de una definicién amplia del concepto de cultura, por
lo general referido a los campos de la antropologia o la socio-
logia, seria poco Util en este trabajo, por lo que mas que hacer
una referencia a estos conceptos en su totalidad, en este estu-
dio se seleccionaran algunas de las dimensiones centrales en

14 Véase FLORES, Julia (coord.), La naturaleza del compromiso civico. Capi-
tal social y cultura politica en México, México, IFE (en prensa).

15 Véase BUENDIA, Jorge, Legalidad y democracia en México, México, Se-
cretaria de Gobernacion, abril de 2005, mimeo.
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las que sea posible encontrar algunos rasgos empiricos de tipo
histérico y socioldgico.

Este trabajo se interesa por entender los procesos de cam-
bio cultural y de valores, en los cuales la legalidad representa
un papel fundamental. Se interesa por la dimensién de las ma-
sas, de la cultura que no se expresa en forma doctrinal o teori-
ca, y que por esta razdn es raramente un objeto de indagacién
histérica. La nocion de cultura, asi entendida, indudablemente
es mas vasta y comprende las representaciones (las creencias,
las cogniciones, los valores, que se refieren a las dimensiones
afectivas y evaluativas y las orientaciones a la accién) y las cos-
tumbres, los habitos y las practicas sociales de la poblaciéon
(los ritos, los modelos de consumo, los estilos de vida).

En estos ambitos estan comprendidos el plano de las insti-
tuciones y los mecanismos de transmisién de la cultura que
permiten no soélo la reproduccién y el pasaje de los modelos
culturales de una generacién a otra, sino también su cambio
en el tiempo.16

Desde la perspectiva socioldgica, una institucion es “un pa-
tron de acciones esperadas de individuos o grupos, reforzado
por la aplicacién en sentido positivo 0 negativo de sanciones
sociales”.1” Las instituciones constituyen puentes entre los in-
dividuos y la cultura en tanto que son patrones normativos te-
jidos en y reforzados por las leyes y las mores (costumbres y
practicas).

16 Entre las formas de socializacion y cultura se sitla también el plano de
la identidad individual, como habia observado Simmel, analizando la creciente
diferenciacion social en la sociedad moderna, la identidad del individuo se de-
sarrolla mas a medida que los circulos sociales en los que vive se amplian y se
diversifican, y se difunde, al mismo tiempo, la valorizacién de la individualidad.
SIMMEL, Georg, La diferéntiation sociale, Paris, Minuit, 1982.

17 BELLAH, Robert N., Habits of the Heart: individualism and Commitment in
American Life, Estados Unidos, Santa Clara University, 1991, p. 10.
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Como complejos de normas derivados de determinados va-
lores comunes dados e interiorizados, las instituciones consti-
tuyen conjuntos de orientaciones reciprocas sujetas a una re-
negociacion continua y cuya estabilidad esta dada por la propia
relacionalidad, entendida como valor.18

De este modo, las instituciones no son entendidas solamen-
te en su faceta de instrumentos de represion y control social, o
simplemente como locus de poder que reproducen una cultura.
Son agentes de cambio social que posibilitan a los individuos
abrirse a nuevas posibilidades de ciudadania y formas de inte-
rrelacion.

18 POLLINI, Gabrielle, Appartenenza e identita. Analisi sociologica dei modelli
di appartenenza sociale, Milan, F. Angelic, 1987, 307 pp.



