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I. CONSIDERACIONES EPISTEMOLOGICAS

Antecedentes de la investigacion

Las restricciones metodologicas impuestas por el normativismo positi-
vista, paradigma en el que somos socializados los juristas, impiden que
podamos percibir, identificar, explicar, comprender y manipular los pro-
cesos mediante los cuales el derecho incide en la realidad social. Esta no
€s necesaria, sino contingente: es un “constructo”, resultante de los fend-
menos psicosociales que estan en la base de las interacciones que tienen
lugar entre los miembros de toda sociedad. En la construccion social de
la realidad participan multiples variables, una de las cuales es el derecho.
* Agradezco a mis asistentes maestra Monica Rodriguez y al becario Edgar Aguile-
ra, por sus amables comentarios y valiosas aportaciones durante los seminarios de discu-
sion sobre la parte tedrica expuesta en este trabajo. A Edgar, su apoyo durante todo el
proceso de investigacion y al becario Pablo Arrocha por su minuciosa revision del original.
** TInvestigador en el Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM.
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El derecho incide en la construccion social de la realidad cuando com-
pleta un ciclo que inicia con la existencia del texto juridico positivo, con-
tinta con el procesamiento de este insumo cognitivo por parte del sujeto
cognoscente, da lugar a determinados estados psicoldgicos (que incluyen
estados mentales) y culmina con la conducta social llevada a cabo sobre
la base de los estados referidos, en los términos prescritos por la norma.
Esta conducta social es la conducta juridica.

La norma juridica, entendida como proposicion lingiiistica, es simple-
mente un inicio, una condicion necesaria, pero no suficiente para que la
conducta juridica tenga lugar.

Puede acontecer que las normas juridicas no tengan impacto en los pro-
cesos de construccion social de la realidad debido a que en el trayecto que
va de la norma a la accidén no ocurran determinados fendmenos psicosocia-
les (por ejemplo, el conocimiento del derecho). Esto puede ser el resultado
de la no satisfaccion de condiciones necesarias para la verificacion de di-
chos fendmenos (verbigracia, que no haya forma de conocer textos legales).

También puede ocurrir que en el trayecto referido surjan fendmenos adi-
cionales a los requeridos para que opere la eficacia normativa, asi como que
incidan en la construccion de una realidad social contraria a la prescrita (por
ejemplo, que el derecho se conozca y no obstante, se incumpla porque la in-
teraccion social eficaz en un tramite administrativo requiera del soborno).

En ciertos casos, la conducta contraria al derecho se construye me-
diante un ejercicio deliberado en el que se “manipulan” las normas juri-
dicas para producir la conducta ilicita; es decir, paradojicamente, la nor-
ma juridica es condicion de la conducta contraria a la que prescribe (un
caso: para que la corrupcion administrativa tenga lugar debe ser realiza-
da por un funcionario con determinadas facultades definidas en la ley).

De todo lo anterior se concluye que para comprender el papel del de-
recho en la construccion social de la realidad, es necesario complementar
el enfoque normativista con un enfoque psicologista i.e., realizar una in-
vestigacion interdisciplinaria. La metodologia resultante de dicha inte-
raccion constituiria la base de un paradigma alternativo que proponemos
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denominar “constructivismo juridico”.

1 Céceres Nieto, Enrique, “Psicologia y constructivismo juridico: apuntes para una
transicion paradigmatica interdisciplinaria”, en Mufioz de Alba Medrano, Marcia (coord.),
Violencia social, México, UNAM, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2002, pp. 7-9.
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Estos fueron los primeros parrafos que escribi sobre la investigacion,
cuyos resultados se exponen en este trabajo, cuando apenas especuléba-
mos sobre su viabilidad.

Mucho ha ocurrido en el terreno del constructivismo juridico en: re-
flexionar sobre el status de las teorias generales del derecho; constructi-
vismo juridico cognoscitivo, encargado de estudiar los insumos juridi-
cos, formas de procesamiento y estados emergentes o supervenientes que
tienen lugar en la mente de los operadores juridicos como paso previo a
su participaciéon en los contextos comunicativos juridicos y, por tanto,
incidir a través del lenguaje en los procesos de construccion de la reali-
dad social; constructivismo juridico institucional, enfocado al estudio del
papel de las instituciones juridicas como generadores masivos de estados
de cosas configurantes de la realidad social; un constructivismo juridico
vinculado con los problemas de representacion del conocimiento juridico en
el d&mbito de la inteligencia artificial aplicada al derecho; un constructivismo
juridico pedagogico, encargado de hacer propuestas alternativas a las
formas tradicionales de ensefianza del derecho, bajo el supuesto de que, co-
mo dijera en una platica informal mi buen amigo el profesor Burkhard: “el
derecho no es sino lo que ensefiamos y como lo ensefiamos en nuestras fa-
cultades de derecho y, por ultimo, un constructivismo juridico sociorepre-
sentacional encargado de estudiar la forma en que las normas juridicas in-
ciden en los procesos de construccion de la realidad social por parte de la
sociedad civil”.

Los dominios del constructivismo juridico se encuentran intimamente
vinculados de la siguiente manera: /) Se parte de una teoria que considera a
la mente como un procesador de informacion de corte conexionista y au-
toorganizativo desde el que se puede explicar la manera en que los sujetos
cognoscentes construyen la realidad (constructivismo epistemologico); 2) Se
asume que tanto la mente de los cientificos al generar sus modelos, tanto
formales como cientificos, es también un procesador de informacion, sélo
que opera con insumos y reglas de procesamiento caracteristicas de su gre-
mio (método cientifico) y cuyos productos tedricos son constitutivos de mo-
delos de realidad cientifica en los que se puede interactuar inactivamente
si la teoria es correcta (lo cual no quiere decir verdadera en el sentido abso-
luto del empirismo ingenuo) (constructivismo cientifico); 3) la misma teoria
de la mente es supuesta respecto de quienes, como los fildsofos politicos,
éticos, o juridicos se encargan de elaborar teorias conceptuales no sus-
ceptibles de verificacidon directa sobre observables por ellas constituidas,
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pero que, sin embargo, tienen importantes consecuencias en la configura-
cion de las representaciones mentales y sociales desde la que se constru-
ye el mundo del derecho (constructivismo juridico metajurisprudencial);
4) El constructivismo juridico cognoscitivo considera la mente de los
operadores juridicos de igual manera, con la diferencia de que asume
que operan con insumos diferentes a los tedricos del derecho, con reglas
de procesamiento de informacion propias de su actividad técnica, me-
diante la cual participan directamente en la configuracion social de la
realidad, como cuando, por ejemplo, dictan una sentencia; 5) La relacion
entre constructivismo cognoscitivo e inteligencia artificial aplicada al dere-
cho resulta evidente ya que los problemas de representacion del conoci-
miento juridico caracteristico de esta disciplina implican dar cuenta de parte
de los procesos de informacion de los operadores expertos, pues no toda la
complejidad de los mismos puede ser modelada en computadora; 6) El
constructivismo juridico institucional recoge parcialmente el estudio
del constructivismo cognoscitivo para dar cuenta de la manera en que
la estructura organizativa de una institucion puede incidir, de manera con-
trolada y dirigida, en su funcionamiento como agente socializador y par-
ticipar en procesos de construccion social de la realidad; 7) El constructivis-
mo pedagogico tiene un impacto sumamente importante en la reconfigura-
cion de nuestra manera de producir insumos de ensefianza e impartir la en-
sefianza misma, a partir de la teoria de la mente referida e incidir tanto en
la dimension universitaria como en el disefio de cursos de induccion en ins-
tituciones juridicas, y 8) El constructivismo juridico sociorepresentacional
da cuenta de la forma en que el derecho incide en la generacion de las repre-
sentaciones sociales que estan en la base de las interacciones y practicas so-
ciales de indole juridica, resultantes de la funcién socializadora de las insti-
tuciones publicas y operadores juridicos y la manera en que, mediante la
conducta social resultante, revierten en la propia matriz de socializacion, ce-
rrandose de esta manera un circulo perfecto.

La investigacion se circunscribe en este tltimo rubro partiendo del su-
puesto de que, contrariamente a la creencia suscrita por la mayor parte de
los operadores juridicos y como se indic6 anteriormente, las proposicio-
nes normativas son apenas un punto de partida para que la accion social
pueda tener lugar, pero no son suficientes.

El interés principal a lo largo de estos tres afios de investigacion, ha
sido analizar empiricamente que es lo que efectivamente acontece con
las normas juridicas en la vida social, si realmente constituyen razones
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para la accion social como presupone toda nuestra actividad profesional
y, de no ser el caso, por qué no son obedecidas y qué podria hacerse en
términos de politicas publicas para pasar de la norma a la accion.

La tarea no ha sido facil, sobre todo por la falta de asideros teoricos
que nos permitieran realizar una simple adaptacion de investigaciones
analogas?. Al contrario, se tuvo que empezar desde cero y, por si fuera
poco, de modo interdisciplinario.

Lo que se presenta a continuacion es la narracion de esta fascinante
travesia académica, realizada a través de un mar no navegado, pero que
afortunadamente ha llegado a buen puerto pisando tierra firme en el do-
minio del conocimiento interdisciplinario. La aventura fue posible gra-
cias a la entrega apasionada de una tripulacion académica habilmente co-
mandada por la doctora Graciela Rodriguez Ortega, de quien he tenido el
honor de ser el segundo a bordo. Empecemos el itinerario con las cues-
tiones epistemologicas.

IT. CONSTRUCTIVISMO EPISTEMOLOGICO

1. Contextualizacion historica

El constructivismo emerge por todas partes como el tercer estadio en
la evolucion de la epistemologia, después del derrumbe de las filosofias
especulativa y empirista.

La primera, caracterizada por proporcionar explicaciones del mundo
basadas en meras ideas, intuiciones y especulaciones sin confirmacion
empirica, se extendi6é de los origenes de la filosofia misma al periodo
comprendido entre finales del siglo XIX y principios del XX, cuando lo
que hoy se suelen llamar “ciencias duras” se convirtieron en el paradig-
ma del trabajo cientifico y monopolizaron la manera de obtener conoci-
miento mediante el método cientifico.

2 La unica investigacion mexicana semejante a la presente en cuanto al anélisis de
representaciones sociales del que tengo conocimiento, es: Concha, Hugo et al., Cultura
de la Constitucion en México, una encuesta nacional de actitudes, percepciones y valo-
res, México, UNAM, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2004. Sin embargo, debe
destacarse que el enfoque de la misma es de corte socioldgico juridico mas que psicologi-
co juridico.
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A condicion de admitir como plausible una mayor denotacion para el
término paradigma que la concedida originalmente por Kuhn, quien la
reserva para las concepciones cientificas dominantes en una época deter-
minada, es posible decir que la epistemologia subyacente al periodo es-
peculativo constituye un primer paradigma que comprende subparadig-
mas menores, en cortes sincronicos diferentes.

Asi, por ejemplo, a pesar de tener en comun el caracter especulativo
referido, es posible distinguir entre la teoria que sostiene que el conoci-
miento se logra a partir de la intuicion que permite tener acceso a las
esencias (Platon), de otra que afirma que el conocimiento es posible gra-
cias a la fe (periodo escolastico), o de otra segun la cual se obtiene en
virtud de la razén (periodo racionalista).

El derrumbe de la epistemologia especulativa tuvo su génesis en el si-
glo XIX con los avances en logica y matematica, y continu6 con la Fisica
(teoria de la relatividad y mecénica cuantica) a principios del siglo XX. 3

Con los nuevos avances, los tres pilares en que se recargaba el conoci-
miento de dicho periodo cayeron por tierra: contra la idea de la definiti-
vidad de la logica aristotélica surgid la 16gica matematica cristalizada en
los trabajos de Frege y Russell; la concepcion del espacio como una sin-
tesis a priori caracteristica de la geometria euclidiana fue derrumbada
por las geometrias no euclidianas de Bolyai y Lobatchewski y, finalmen-
te, las nociones de un espacio absoluto y un tiempo absolutos sustenta-
das en la fisica newtoniana fueron vencidas por la teoria de la relatividad
de Albert Einstein.

El efecto de esta revolucidn cientifica en el ambito de la epistemolo-
gia fue el colapso de la fundamentacion filosofica de la vieja ciencia: la
teoria del conocimiento kantiana, cuyas categorias del conocimiento
resultaron inadecuadas para dar cuenta de la “nueva realidad”. Si bien es
cierto que Kant puede considerarse el mas importante precursor del cons-
tructivismo epistemoldgico por resaltar el papel activo del sujeto cognos-
cente en la construccion del conocimiento, también lo es que fue su teoria
acerca de como se logra el conocimiento cientifico quedod sin sustento.*

3 Garcia, Rolando, “Piaget y el problema del conocimiento”, en Garcia, Rolando
(coord.), La epistemologia genética y la ciencia contemporanea, Barcelona, Gedisa,
1997, p. 16.

4 Ibidem, pp. 17-19.
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El colapso producido por la nueva situacién llevo a la blisqueda de
una nueva fundamentacion filosofica del quehacer cientifico y convoco a
las mas brillantes inteligencias de su época, quienes se esforzaron, indi-
vidual o colectivamente (circulos de Viena y Berlin) en construir una
nueva epistemologia.’ Los esfuerzos rindieron su fruto y surgio el empi-
rismo cientifico cuyo credo comun fue considerar que “la observacion
sensorial es la fuente primera y el juez ultimo de todo conocimiento”.

En concordancia con este postulado fundamental se suscribié una teoria
del significado seglin la cual solo vale la pena ocuparse de enunciados
descriptivos susceptibles de ser evaluados en términos de verdadero o fal-
so, se privilegi6 una teoria de la verdad por correspondencia, se emprendio
una feroz lucha contra todo pensamiento metafisico, se asumié que la
realidad era externa y completamente independiente del sujeto cognos-
cente y que su conocimiento objetivo estaba asegurado por medio del
empleo del método cientifico.

Sin embargo, a pesar de sus multiples e innegables avances, actual-
mente, y sobre todo como producto de los avances de las ciencias cogni-
tivas, el nacleo central de la epistemologia empirista ha dejado de tener
vigencia debido a que se ha demostrado que su creencia en una realidad
externa independiente del sujeto cognoscente, asi como su confianza en
la constatacion neutral de los sentidos es absolutamente ingenua y es asi
que surge lo que se ha dado en llamar la “nueva filosofia de la ciencia”
entre cuyos representantes se encuentran Kuhn, Lakatos, Feyerabend,
Hanson, etcétera.

Si el postulado central del empirismo consistia en sostener la existen-
cia de una realidad objetiva independiente de todo sujeto cognoscente, lo
que caracteriza a la nueva epistemologia constructivista es la tesis segiin
la cual, no existe una realidad objetiva, independiente de las teorias, las
cuales no son sino constructos cognitivos formulados por los cientificos.

Como es facil suponer, el presupuesto basico del constructivismo po-
ne en jaque a muchos de los conceptos centrales de la concepcion empi-
rista, como es el caso de la creencia en una realidad objetiva, una verdad
absoluta determinable por correspondencia con el mundo, el papel cons-
tatativo isomorfico de las teorias, etcétera.

5 Ibidem, p. 20.
6 Ibidem, p. 22.
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Teniendo en consideracion que éste no es el lugar para abordar extensa-
mente estos problemas, a continuacion me ocuparé de hacer una somera ca-
racterizacion de la actividad cientifica desde una perspectiva constructivista.

2. Las teorias cientificas desde una perspectiva constructivista
Del caos y del orden

Y al principio... todo era el caos.

Entonces no habia ni gente, ni animales, ni arboles, ni piedras, ni na-
da. Todo era un erial desolado y sin limites. Encima de las llanuras el es-
pacio yacia inmovil; en tanto que, sobre el caos, descansaba la inmensi-
dad del mar. Nada estaba junto ni ocupado. Lo de abajo no tenia
semejanza con lo de arriba. Ninguna cosa se veia de pie. Solo se sentia la
tranquilidad sorda de las aguas, las cuales parecia que se despefiaban en
el abismo...”

Y al principio... todo era el caos.

...Y de repente, del obscuro y calido silencio surgié un mar confuso de
luces y de sonidos, una indiferenciacion entre el yo y el no yo, entre lo in-
terno y externo, entre las luces y los sonidos mezclados con el yo mismo.

Y del caos... surgio el orden.

...La luz se hizo entonces en el seno de lo increado, la cual recibiria
alimento de eternidad. Contemplaron asi la naturaleza original de la vida
que esta en el seno de lo desconocido.?

Y del caos... surgio el orden.

Del desorden inicial, se distingue una sensacion: tener hambre y una
nueva sensacion o, mejor dicho, una condensacion de sensaciones, un ca-
lido contacto que empieza a grabar el registro de la frontera entre lo inter-
no y externo, entre “lo real” y lo propio; la dulce sensacion seguida de la
culminacion del hambre y, después, un suave balanceo y una canto caden-
cioso seguidos nuevamente por el suefio. Con el tiempo, de entre el mar
confuso de luces se distinguira una silueta, entre otras, fuente de toda gra-
tificacion... la realidad ha empezado a ser construida.

7 Abreu Gomez, Emilio (version y prologo), Popol Vuh, 6a. ed., México, Colofon,
1998, p. 19.
8 Ibidem, p. 20.
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3. Revision de la tesis de la realidad externa,
objetiva e independiente del sujeto cognoscente

A. El mundo de las cosas

Con el término “mundo de las cosas” se denota el conjunto de todo aque-
llo que se muestra ante nosotros como algo existente en el exterior, cognos-
cible de igual manera por cualquier sujeto cognoscente mediante la simple
percepcion de sus sentidos. Constituye la categoria mas elemental y com-
partida de objetividad, se suele presentar como incontrovertible y esté inte-
grada por cosas tales como sillas, piedras, animales, etcétera.

Una manera metaforica de referirse a la relacion sujeto cognoscente-obje-
to de conocimiento segin esta postura corresponderia a aquella donde la
mente del sujeto cognoscente no es otra cosa sino una especie de espejo
que se limita a reflejar, con mayor o menor precision, segun la calidad del
espejo mismo, lo que corresponde a la realidad y se pone frente a él.

De esta forma, ante la presencia de un escritorio en un salén de clase,
todo mundo suele sostener su incontrovertible objetividad como algo que
no tenemos mas remedio que aceptar como dado con independencia de
nosotros.

Los descubrimientos de las neurociencias ponen en jaque mate la idea
de la supuesta pasividad del sujeto cognoscente, atin en el caso de las
simples cosas.

Hasta donde sabemos, nuestros receptores son transformadores. Transforman
un tipo de energia en otro. Es decir, transforman un tipo de energia, como
pueden ser las ondas electromagnéticas (vision), ondas de presion (sonido),
cambios mecanicos de nuestra piel (tacto), particulas quimicas (gusto y olfa-
t0), en eventos eléctricos para que tal mensaje sea entendido por nuestro cere-
bro... Esta claro, deducido de esto ultimo, que el entramado intimo de nues-
tro cerebro no entiende nada de las energias que existen en el mundo real a
menos que estas energias sean traducidas. Y es que nuestro cerebro solo usa,
y entiende, de sefales eléctricas para procesar toda la informacion que recibe
del medio ambiente que le rodea... Lo realmente sorprendente es que, hasta
donde la neurociencia nos va desentraiando, la realidad que construye nues-
tro cerebro no es una traduccion fiel a la realidad que existe fuera de noso-
tros. La realidad externa, la que vemos todos los dias, de animales, cosas y
personas, es un constructo que hace nuestro cerebro sobre la base de su fun-
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cionamiento que, en alguna medida, viene pre-programado por los logros
obtenidos a través de la evolucion en esa lucha por sobrevivir.?

De la misma manera que nuestro cerebro construye nuestras realida-
des mas elementales se sigue que el cerebro de otros seres vivos constru-
ye para ellos realidades diferentes a las nuestras, lo cual es suficiente pa-
ra resquebrajar completamente la idea de una objetividad independiente
de los sujetos cognoscentes.

Sin embargo, incluso en el proceso de las realidades mas basicas no es
suficiente contar simplemente con drganos de percepcion aptos, sino que
también se requiere de un complejo proceso de aprendizaje en la cons-
truccion de dicha realidad:

...incluso la mas elemental forma de percepcion (la visién de una manza-
na, por ejemplo, y saber y reconocer que es una manzana y clasificarla o
categorizarla en el mundo de los alimentos y ponerle la etiqueta de bueno
o placentero) requiere también de este aprendizaje lento y largo durante el
cual nuestro cerebro es cincelado por el medio ambiente actualizando asi
sus codigos genéticos y volviéndolo de este modo capaz de decodificar su
forma, su color, su movimiento y su colorido emocional.!?

La razon principal por la que no es suficiente el adecuado funciona-
miento de los drganos de percepcion para construir la realidad, sino que
también es necesario un complejo proceso de aprendizaje es que: “...la
significacion de la informacion sensorial cobra representacion en el cerebro
via impacto sobre la disposicion funcional preexistente en el mismo”.!!

En este sentido resulta sumamente ilustrativo el caso de dos hermanos
con cataratas congénitas que los habian “hecho ciegos” hasta la edad de
12 y 14 afios en que fueron operados y pudieron ver por primera vez el
mundo. Al respecto, cuenta Delgado:

Durante los primeros dias, a pesar de la normalidad de sus ojos, este mundo
visible carecia para ellos de significado y s6lo podian reconocer los objetos
familiares, tales como un bastén o su silla favorita, mediante la exploracion

9 Mora, Francisco, ;Cémo funciona el cerebro?, Madrid, Alianza, 2002, p. 27.
10 [bidem, p. 29.
11 Jdem.
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manual. Después fue necesario un lento proceso de aprendizaje para que
esos nifios aprendieran a percibir el significado de las luces y de las som-
bras. Después de un largo periodo de ensefianza, la capacidad de reconoci-
miento visual mejord, sin alcanzar nunca una normalidad completa. Por
ejemplo, la distincion entre un cuadrado y un hexagono requeria un labo-
rioso y con frecuencia erroneo recuento manual de las esquinas y en otras
ocasiones confundian un gallo con un caballo porque ambos tenian cola.

Un nifio ciego muy inteligente que recuper6 la vista cuando tenia once
afios, confundio la imagen de un pez con la de un camello porque identifi-
caba la aleta dorsal del pez con la giba del camello.!?

Como queda de relieve, ni siquiera lo que se considera realidad de pri-
mer orden es autdnoma de la participacion activa del sujeto cognoscente
y se muestra que en ultima instancia, no hay realidad que pueda ser co-
nocida de modo directo y sin previa transformacion.

B. El mundo de lo hechos

Asi como la tesis de la realidad independiente del sujeto cognoscente
puede ser puesta en tela de juicio en el caso del mundo de las cosas, con
mas razon sucede en el caso del mundo de los hechos, donde la simple
percepcion de cambios en el mundo externo resulta insuficiente para dar
cuenta de la manera en que los conocemos.

Para ilustrar lo que se pretende explicar, puede suponerse que desde el
propio automdvil se presencia una escena en la que un sujeto en bicicleta
arrebata su bolsa de mano a una transeunte que camina por la banqueta.

Como es evidente, en este caso no se dudaria en asumir que lo que se
observa, es un asalto en el que se ha privado a la joven de algo de su pro-
piedad indebidamente, un hecho que ha sido real.

En casos como éste es facil constatar que la secuencia en si implica mas
alld de la mera transformacion de las ondas electromagnéticas en impulsos
eléctricos y finalmente en una vision por parte de nuestro cerebro, ya que, lo
que hemos catalogado como un asalto real, implica categorias cognitivas ta-
les como los conceptos de robo o propiedad y desde luego la diferenciacion
y consiguiente relacion causal entre el antes y el después del asalto. Es de-
cir, que el conocimiento construido solo es posible en virtud de ciertos
constructos cognitivos que condicionan la percepcion.

12 [bidem, p. 30.
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C. La dimension sincrética

Contrariamente a lo que postulaban los empiristas y en funcion de lo
expuesto anteriormente, queda claro que no es facil seguir sosteniendo la
existencia de una realidad o dimension externa al sujeto cognoscente, co-
mo estructura lista para ser constatada mediante los 6rganos sensoriales
de manera directa.

Me parece mas explicativo postular un constructo tedrico denotado por
“dimension sincrética”, término que puede ser definido como denotativo de
una dimension no estructurada (el mar de luces y sonidos, las ondas electro-
magnéticas, ondas de presion, cambios mecanicos de nuestra piel, particulas
quimicas, etcétera) a partir de la cual los sujetos cognoscentes construimos
las estructuras que identificamos con la realidad externa.

Desde luego, a partir de una misma dimension sincrética pueden gene-
rarse diferentes estructuras cognitivas para conducirse en el mundo, co-
mo sucede entre quien tiene una ceguera congénita respecto a quien no la
tiene. En ambos casos, la concepcion del mundo es diferente, pero en ca-
da caso, permite conducirse en ¢l a partir de la propia concepcion.

D. Esbozo de una teoria sobre la forma en que la mente
construye la realidad, desde una perspectiva autoorganizativa
basada en Varela y Minsky

La forma en que la dimension sincrética se estructura por la mente de
los sujetos cognoscentes, cuyos esquemas cognitivos determinan su ma-
nera de percibir, comprender y por tanto manejarse en el mundo, puede
ser explicada a partir de las ideas siguientes:

A diferencia de lo que sostiene el paradigma cognitivo basado en la
analogia entre el cerebro y la computadora, el paradigma conexionista
considera que la mente puede ser explicada como un sistema con propie-
dades autoorganizativas, es decir, sin una unidad central de proceso que
esté coordinando sus diferentes funciones.

Las neuronas poseen la propiedad de agruparse en complejos que tien-
den a ser reactivados después de su primera interconexion (regla de
Hebb). Los conjuntos o complejos de neuronas (redes neuronales) a su
vez, tienden a activarse o conectarse entre si de manera cooperativa y co-
dependiente, en funcion del estado global que guarde el sistema en un
momento dado (dependencia del contexto).
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Como resultado de la actividad autoorganizativa del cerebro, que bien
podriamos llamar sub-simbolica, emerge una dimension simbdlica caracteri-
zada por estados mentales entre los que se encuentran la conceptualizacion,
las imagenes mentales, las huellas mnémicas, la generalizacion inductiva, la
atribucion causal, etcétera. El surgimiento de cada estado emergente presu-
pone que los complejos de conexiones neuro-asociativas implicadas hayan
alcanzado cierto grado de coherencia e integracion.

Dado que los estados mentales no son permanentes, en nuestro inte-
rior tiene lugar un cambiante rio de acontecimientos mentales momenta-
neos y recurrentes.

Dicho de otra manera, nuestra mente no es un estado, sino un proceso
continuo de estados no controlados por reglas, ni por una unidad de
coordinacion central, sino por la actividad de la red en su conjunto.

Para algunos autores como Minsky y Papet, mas que una maquinaria
funcional, la mente puede ser considerada como una sociedad constituida
por multiples agentes que interactian en forma autoorganizativa y coo-
perativa, de cuya accion emergen estados mas complejos o agencias, que
a su vez pueden dar lugar a la emergencia de estructuras superiores co-
rrespondientes a los estados globales del sistema, siempre cambiantes.

La idea de la emergencia descrita por Minsky podria ser explicada por
analogia con una institucion en que los diferentes agentes realizan funciones
de manera dogmatica sin tener conciencia de la incidencia de las mismas en
las funciones de los demas agentes, pero que, a fin de cuentas, incide en el
estilo de funcionamiento de la institucion en su conjunto.

A partir de las ideas anteriores, referidas a la dindmica de nuestros proce-
sos mentales, Varela desarrolla el concepto de “enaccion” con el cual se en-
frenta al concepto clasico de representacion mental. Al respecto, indica que
los sujetos no estructuran su experiencia con vista a ajustarla a un modelo
predefinido de la realidad, sino que, mas bien la realidad de cada individuo
es el resultado de las experiencias que va encontrando en el transcurso de su
vida, mismas que va integrando mediante un proceso de acoplamiento es-
tructural a las estructuras preexistentes. En este sentido, lejos de limitarse a
“pintar” un mundo predefinido, nuestra actividad mental lo construye inte-
riormente “haciendo camino al andar”.

Por 1ltimo, el concepto de enaccion no se refiere unicamente a procesos
cognitivos, sino que también considera la relacion que existe entre esos pro-
cesos y nuestra accion en el mundo el cual “reacciona” ante nuestras
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conductas de cierta manera, produciendo nuevas experiencias susceptibles
de nuevos acoplamientos estructurales siempre transitorios y posiblemente
recurrentes.

E. Constructivismo y teorias cientificas

Desde una perspectiva constructivista y en oposicién a lo sostenido
por el empirismo, los modelos teodricos lejos de constituir representacio-
nes isomorficas de un mundo objetivo externo, son representaciones
mentales emergentes, resultantes de procesos complejos de sistematiza-
cidn cognoscitiva, cuya autoorganizacion es restringida por las reglas de
procesamiento de la informacidon en que son socializados los miembros
de una comunidad cientifica determinada y, en su caso, de la teoria adop-
tada. A estas reglas de procesamiento de la informacion es a lo que sole-
mos denotar con la expresion “método cientifico”.

Desde luego la dimension sincrética sobre la que el cientifico realiza
su estructuracién cognoscitiva es diferente a la que enfrenta el buen
hombre de la calle. Sin embargo, ello no implica que el objeto mismo de
explicacién o la evidencia de la operatividad del modelo tedérico estén
exentos de ser, a su vez, constructos. En este sentido, los modelos teori-
cos vienen a ser constructos de segundo nivel o metaconstructos que de-
terminan la forma de percibir, comprender e interactuar con constructos
de primer nivel: los “observables”.

Para esclarecer lo que quiero decir con ‘observable’, considérense los
siguientes ejemplos: /) un hueso constitutivo de una realidad de primer
nivel (ondas electromagnéticas transformadas en impulsos eléctricos por
parte del cerebro) es relevante como evidencia para una teoria de la fili-
génesis, en funcidn de la teoria misma y no por el hueso en si; 2) La di-
ferencia de visidn cientifica entre un cientifico geocéntrico y uno helio-
céntrico no radica en lo que ven cuando estan ante una puesta de sol (lo
cual en si ya es un constructo de primer nivel), sino en “cémo” lo ven a
partir de sus diferentes esquemas teodricos. Esto nos lleva a concluir, una
vez mas en oposicion al empirismo, que no es el caso que preexistan
observables que confirmen a las teorias, sino que las teorias mismas son
constitutivas de los observables que desde ellas pueden contar como evi-
dencia empirica.
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Al respecto, son pertinentes las siguientes citas:

... (hay que decir que una célula o un electrén existen? ;O mas bien se
deberia decir que tomamos en consideracion los modelos tedricos que son
los modelos celulares y electronicos?

(Qué seria mejor decir en los programas de ensefianza secundaria: que
en ellos se estudia la célula, o que en ellos se estudia el modelo celular;
que se estudia en ellos el atomo o que se estudia en ellos el modelo atémi-
co?... ;Vemos una célula al microscopio? O jutilizamos el modelo celular
para ver al microscopio? (En qué sentido existe realmente una célula?!3

En sintesis, propongo considerar a los modelos tedricos como cons-
tructos que valen como esquemas resultantes de sistematizacion cognos-
citiva, generados mediante las reglas de procesamiento de la informacion
de una comunidad cientifica, que permiten explicar de manera ldgica,
sistematica, causalista y predictiva gran cantidad de los observables
constituidos a partir de la propia teoria. Dichas teorias normalmente han
alcanzado un alto grado de objetivacioén por parte de la comunidad cien-
tifica de referencia como resultado de haber pasado los mecanismos de
control intersubjetivos de la propia comunidad.

En clave de metafora psicoanalitica, puede decirse que los modelos
tedricos son semejantes a los objetos psiquicos resultantes de la conden-
sacion de un conjunto de experiencias, a partir de los cuales se tienen
ciertos comportamientos con los referentes en que se proyectan esos ob-
jetos, asi como sus relaciones objetales.

Por otra parte, del hecho de que se sostenga que las teorias son construc-
tos que no guardan relacidon isomorfica con ninguna estructura externa del
mundo no se debe seguir que se encuentran en el limbo de las caprichosas
representaciones mentales no estan ancladas empiricamente. Debe quedar
claro que su anclaje se debe a que enactivamente permiten interactuar con
algtin modelo del mundo constituido desde la propia teoria.

Volviendo al ejemplo del invidente congénito, es posible decir que su
modelo del mundo es tan empiricamente verificable como lo es para el vi-
sual el suyo; en ambos casos, los esquemas permiten percibir, comprender y
manejarse exitosamente (enactivamente) en el mundo generado desde los
propios esquemas... nunca en la dimensidn sincrética directamente.

13 Fourez, Gérard, La construccion del conocimiento cientifico, 3a. ed., Madrid, Nan-
cea, p. 36.
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I1I. CUESTIONES METODOLOGICAS DE LA INVESTIGACION:
LOS FACTORES PSICOLOGICOS DEL COMPORTAMIENTO
JURIDICO DE LOS MEXICANOS

Cabe resaltar que en el epigrafe anterior se refiere a “modelos tedricos”
mas que a teorias directamente. La razon de ello es que, en sentido estric-
to, el término “teoria”, tal como es usado en el ambito de la filosofia de la
ciencia, denota a formalizaciones sintacticas sin posibilidad de ser contras-
tadas empiricamente. Para que ello pueda tener lugar se requiere que sean
instanciadas por un modelo tedrico el cual, a través de reglas de corres-
pondencia, pueda ser referenciado a los observables generados desde el
mismo modelo.

En este sentido, se pueden referir las siguientes citas:

Una interpretacion empirica adecuada convierte a un sistema teoérico en
una teoria comprobable: las hipotesis cuyos términos constituyentes han
sido interpretados resultan capaces de ponerse a prueba por referencia a
fenémenos observables. ..

...una teoria puede recibir diversas interpretaciones a través de diferentes mo-
delos, y estos no sélo pueden diferir en el tema del cual se los extrae, sino
también en importantes propiedades estructurales... para resumir, elegir un
modelo para una teoria de modo tal que todos sus términos descriptivos reci-
ban una interpretacion no es suficiente, en general, para deducir de la teoria
alguna ley experimental.!’

Como ejemplo de una teoria bien axiomatizada que es de importancia fun-
damental para la ciencia, considérese la geometria euclidiana. Su desarro-
llo como “geometria pura” i.e., como sistema axiomatico no interpretado,
es logicamente muy independiente de sus interpretaciones en fisica y sus
usos en navegacion y agrimensura, etc.!6

Concluyamos. Toda teoria abstracta, o estructura, puede interpretarse de
varios modos, parcial o plenamente. A la inversa, si se despoja de las re-

14 Hempel, Carl G., Fundamentos de la formacion de conceptos en ciencia empirica,
trad. de José Luis Rolleri, Madrid, Alianza, 1988, p. 57.

15 Nagel, E., La estructura de la ciencia, México, Paidos, 1989, p. 99.

16 Hempel, Carl G., op. cit., nota 14, p. 53.
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glas de interpretacién que le confieren un contenido, queda un esquema
puramente sintactico.!”

Esta referencia resulta relevante para evaluar el tipo de investigacion
que emprendimos ya que, desafortunadamente, se carecia de un marco
teorico de referencia a partir del cudl proponer el modelo, lo que implico
tener que trabajar desde la elaboracion del modelo tedrico y, por si fuera
poco, de manera interdisciplinaria.

1. La propiedad adaptativa de los modelos teoricos
v la analogia como recurso metodologico

Uno de los recursos frecuentemente empleados como parte de los pro-
cesos de creatividad cientifica estriba en la analogia, por ejemplo, tomar
como punto de partida una experiencia tedrica indirectamente relaciona-
da con el problema a analizar, para, a partir de ahi, realizar las adaptacio-
nes necesarias para resolver el problema en cuestion. Asi, por ejemplo,
se recurrio a la teoria de la accion planeada, originalmente utilizada en el
dominio de la psicologia de la salud, para hacer una propuesta al ambito
del analisis de la conducta juridica.

En este sentido, se recurri6 a alguna de las estrategias historicamente
usadas por otros cientificos:

En todo caso, la historia de la ciencia teérica suministra ejemplos abundantes
de la influencia de la analogia sobre la formacion de las ideas tedricas, y mu-
chos cientificos destacados han expresado claramente el importante papel que
desempefian los modelos en la construccion de nuevas teorias. Por ejemplo,
Huygens elabor¢ su teoria ondulatoria de la luz con la ayuda de las sugeren-
cias derivadas de la concepcion, ya familiar en su época, del sonido como fe-
némeno ondulatorio; los descubrimientos experimentales de Black concer-
nientes al calor fueron sugeridos por su concepcion del calor como un fluido,
y la teoria de Fourier acerca de la conduccion térmica fue concebida en ana-
logia con las conocidas leyes del flujo de los liquidos...!8

17 Bunge, Mario, La investigacion cientifica, 2a. ed., Barcelona, Ariel, 1985, p. 469.
18 Nangel, op. cit., nota 15, p. 110.
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2. Las teorias conceptuales del derecho, las teorias
empiricas de la psicologia y las teorias formales
de las ecuaciones estructurales

Si bien es cierto que, la carencia de marco teorico general fue atacada
mediante el uso de la analogia en el terreno de la psicologia, surgi otro
problema adicional de nuestra investigacion consistente en el tipo de teo-
rias usadas en las diversas disciplinas involucradas que, por cierto, ago-
taban las diversas clases reconocidas por la epistemologia.

Frente al cardcter empirico de los métodos y modelos tedricos de la
psicologia, se encontraba el caracter meramente conceptual de la teoria
del derecho, en el mismo plano que las teorias de la filosofia politica y la
filosofia moral no disefiadas para ser empiricamente verificadas. No obs-
tante y de forma por demas novedosa en el terreno de la teoria juridica,
el esquema conceptual desarrollado se integrd con categorias de analisis
empirico psicoloégico dando como resultado un modelo tedrico validado
mediante una teoria formal: las ecuaciones estructurales.

A continuacion me ocuparé de exponer en qué consistié el marco tedrico
aludido.

IV. CONSTRUCTIVISMO JURIDICO, SOCIALIZACION
Y REPRESENTACIONES SOCIALES

1. Sobre la validez y existencia de los sistemas juridicos

Como es conocido por cualquier jurista mexicano, nuestra socializa-
cion tedrica corresponde al paradigma normativista y de modo particular
a la version representada por la Teoria pura del derecho de Hans Kelsen.

Como también es bien sabido, el objetivo de este autor consistid en la
construccion de una teoria formal del derecho, por ejemplo, que prescindie-
ra de consideraciones a un tipo de contenido especifico como condicion pa-
ra la identificacion del derecho. Uno de sus conceptos centrales es el de va-
lidez del sistema, mismo que funda en la norma hipotética fundamental.

Sin embargo, no deja de ser llamativo que a pesar de sus declaradas
pretensiones formalistas y a efecto de no construir una teoria positiva
que flotara en el limbo conceptual y anclarla con el mundo empirico, el
mismo Kelsen introduce el concepto de vigencia normativa, que se re-
fiere a la dimensién en que las normas son actualizadas mediante con-
ductas sociales.
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En su magistral obra, Kelsen vincula ambos conceptos, el de validez
formal y el de eficacia, estableciendo que un minimo de vigencia es ne-
cesario para que pueda tener validez el sistema y por tanto existir. Efecti-
vamente, si en el mundo empirico no tuvieran lugar las conductas gene-
radoras de las cadenas normativas i.e., no hubiera acciones generadores
de normas por parte de las instituciones responsables, simplemente no
habria sistema.

A pesar de que la postura de Kelsen ha sido criticada por diversos au-
tores, en parte por considerar que aludir a los hechos constituye una in-
congruencia con su compromiso metodologico de elaborar una teoria es-
trictamente formal, o por la imposibilidad de sostener que sean las nor-
mas y no los hechos el objeto de la ciencia del derecho (Alf Ross), dado
que este no es el lugar apropiado, asumo la postura kelseniana como
punto de partida para reflexionar acerca de la importancia de la investi-
gacion emprendida.

En este sentido debe destacarse que atin en una teoria tan importante co-
mo la de Kelsen, sin duda la obra mas paradigmatica del formalismo juridi-
co en nuestro medio, el célebre profesor no pudo ignorar el concepto de va-
lidez cuyo caracter empirico rompe con su pretendido formalismo.

Como sefiala Staines durante la investigacion, esta falta de cobertura
del explanans kelseniano ha dado lugar al surgimiento de modelos alter-
nativos que proponen comprender al sistema juridico como un proceso
dindmico que, ademas de las normas, incorpora a las conductas realiza-
das con base en ellas, asi como su incidencia en el cambio social y la to-
ma de decisiones tanto individuales como grupales. Este es el tipo de
marco teorico en el que procede ubicar la presente investigacion, cuyo énfa-
sis especial se coloca en la vida intrapsiquica de los destinatarios de las nor-
mas juridicas, asi como las conductas esperadas por el orden juridico.

2. Socializacion y validez juridica
Segun sefala Reidl en su aportacion al presente trabajo:

La socializacion es el proceso por medio del cual los individuos adoptan
normas, el conocimiento, los valores, la lengua, las habilidades sociales, la
sensibilidad social, el sistema de creencias, las actitudes, las opiniones, los
estilos de hacer las cosas y los habitos del entorno social que le permite
integrarse a, y comportarse de manera adaptativa dentro de una sociedad,
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conformando asi, como colectividad, una personalidad basica y cultura es-
pecifica que los caracteriza y distingue de los demas.

Es decir, es el proceso por el cual la gente adopta los cddigos de con-
ducta de su sociedad y logra el respeto de sus reglas.!®

Para Reidl, los principales agentes socializadores, cada uno con una
relevancia preponderante en distintas etapas de la vida del individuo,
son: la familia, la escuela, los medios de comunicacion, la Iglesia y el
Estado.

Para esta misma autora, como resultado del proceso de socializacion
surgen lo que ella denomina “normas sociales”, mismas que, citando a
Heise y Calhan, define como: “...aquellos patrones de conducta que ocu-
rren con tanta frecuencia dentro de una sociedad particular que se acep-
tan como reflejo de la misma y se toman como habiendo sido sanciona-
dos por sus miembros; regulan el comportamiento en la interaccion
humana”. En el mismo articulo, comprendido en esta investigacion,
Reidl sostiene que el Estado y su legislacién constituyen uno de los
agentes socializadores mas importantes:

Las leyes son el producto intencional y propositivo del consenso colecti-
vo, ¢ inciden en las modalidades de las interacciones sociales, generando
un modelo de institucion social e influyen en el concepto de que de si mis-
mas tienen las personas, y a su vez son estimulos sociales que generan
conductas especificas.20

Conjuntando el concepto de norma social anteriormente referido con
el papel de las instituciones juridicas como agentes socializadores, se lle-
ga a la conclusion de que estas pueden llegar a incidir en la socializacion
de los individuos y grupos sociales, siempre y cuando logren hacer que
las proposiciones lingiiisticas contenidas en el cuerpo de las leyes, se
conviertan en la fuente motivadora de patrones de conducta social.

Como se ha sostenido en otro trabajo, desde una perspectiva constructi-
vista, el proceso de socializacién en el cual pueden incidir las normas juri-
dicas es la matriz de donde emerge la realidad socialmente construida:

19 Reidl Martinez, Lucy, véase “El ser humano como interfaz obligada entre la psico-
logia y el derecho”, p. 96 de este libro.
20 Jbidem, p. 105
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Se considera que un modelo plausible sobre la forma en que la realidad
social es construida, puede expresarse de la manera siguiente: Decimos
que una realidad social ha tenido lugar para un grupo social cuando se sa-
tisfacen las siguientes condiciones:

1) existe un grupo “G” de individuos histoéricamente determinado;

2) los miembros de “G” han llegado a un mundo cultural prefabricado
“M” que constituye la matriz que da sentido a los procesos de interaccion
comunicativa “C” que entre ellos tiene lugar;

3) los miembros de “G” tienen en comun un sistema cognitivo “S” inte-
grado por diversos subsistemas representacionales tales como el visual,
auditivo, olfativo-gustativo y kinestésico;

4) al ocurrir “C” entre los miembros de “G”, significan y estructuran su
experiencia de modo semejante por el funcionamiento de “S” y el hecho
de compartir “M” 2!

Desde este punto de vista, el derecho s6lo puede incidir en los proce-
sos de socializacion y consiguiente construccion de la realidad social si
pasa de la dimension lingiiistica a la dimension conductual, lo cual pre-
supone previamente haber tenido incidencia en la dimension intrapsiqui-
ca de sus destinatarios.

Mediante una metafora psicoanalitica puede decirse que con el de-
recho ocurre lo mismo que con el Superyo freudiano, en el sentido de
que los impulsos del Ello sélo podran ser controlados a partir de aquellos
preceptos de la figura paterna introyectados por el sujeto durante el pro-
ceso de formacion del Superyo. Esto significa que la autorregulacion de
la conducta por parte del individuo presupone, necesariamente, la gene-
racion en su interior de ciertos constructos, de ciertos objetos psiquicos
sobre los cuales tendran lugar vinculos y relaciones objetales que impli-
caran ciertas posturas actitudinales y posiblemente tensiones intrapsiqui-
cas, de cuya resolucion habra de surgir el comportamiento de cumpli-
miento o incumplimiento juridico.

Dicho en otras palabras, es necesario que las normas juridicas hayan
emergido como constructos constitutivos de las representaciones sociales
de la comunidad hacia la que van dirigidas.

21 C4ceres Nieto, Enrique, “Institucionalismo juridico y constructivismo social”, Bo-
letin Mexicano de Derecho Comparado, México, nueva serie, afio XXXIV, nam. 100,
enero-abril de 2001, p. 15.
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3. Constructivismo juridico y representaciones sociales

A. Procesamiento simbolico cognitivo,
significado psicologico y comportamiento social

Sin duda, uno de los pasos mas significativos en el proceso evolutivo
de nuestra maduracion cognoscitiva es el que implica la generacion de
constructos a partir de los cuales aprendemos que los objetos existen mas
alla de la experiencia directa. Asi, el nifio llega a aprender que su madre
existe aunque no se encuentre en ese momento dentro de su radio de per-
cepcion directa. Es de esta manera que vamos formando nuestras repre-
sentaciones del mundo, mismas que, al convertirse en estructuras con
cierto grado de estabilidad, se transforman en nuestras creencias.

Resulta sumamente interesante constatar que nuestro comportamiento
en el mundo no se da a partir del mundo empirico, sino en funcién de lo
que proyectamos en el mismo desde nuestros propios constructos. Es
decir que nuestra conducta estd determinada por nuestros simbolos o
significados.

Es por ello que cuando se anticipa la repeticion de una experiencia se-
mejante a la sufrida anteriormente podemos reaccionar de manera antici-
patoria y tomar las previsiones del caso, por ejemplo, para evitar un
evento que en estricto sentido atin no ha existido empiricamente. Respec-
to a la relacion entre simbolo o significado y conducta tenemos que:

Aunque Saussure manejo6 la idea de que el significado era inicamente un
componente del signo lingiiistico, en estudios posteriores sobre semantica
se ha ido comprobando que el significado es algo mas que eso, ya que, se
ha ido demostrando que es un elemento particular, producto del conoci-
miento y la experiencia anterior, que tiene efecto en los comportamientos
de los individuos.??

Después de un periodo caracterizado por el rechazo a cualquier alu-
sion a la vida mental, proveniente del conductivismo enraizado en los su-
puestos epistemologicos del empirismo, el estudio de la dimension sim-
boélico-cognitiva-conductual ha cobrado un auge extraordinario en la
psicologia moderna, desde el paradigma de la psicologia cognitiva.

22 Valdez, José Luis, Las redes semdnticas naturales, usos y aplicaciones en psicolo-
gia social, México, Universidad Autonoma del Estado de México, 1998, p. 55.
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El cognoscitivismo intenta explicar los origenes o causas del comporta-
miento, tomando como punto de partida la informacion que el sujeto tiene
almacenada en forma de representaciones, simbolos con significado parti-
cular, mediante la cual, interpreta el mundo con el que interactia en forma
continua, manifestando algin tipo de comportamiento.?3

Sin duda alguna, la psicologia cognitiva, parte importante de las lla-
madas ciencias cognitivas, es un producto contemporaneo que se conso-
lida gracias a cuatro hechos fundamentales ocurridos durante la segunda
mitad del siglo XX:

1. El surgimiento y los logros alcanzados a finales de los cincuenta y prin-
cipios de los sesenta dentro de las areas de la tecnologia cibernética.
2. El establecimiento de la lingiiistica como especialidad antropologica.
3. El amplio desarrollo que tuvo la teoria de la informacién en psicologia.
La aparicion del nuevo neoasociacionismo, que hace una fusion o inte-
gracion de los tres puntos anteriores, dentro del terreno de la psicologia.?*

Entre los grandes modelos cognitivos contemporaneos acerca del fun-
cionamiento de la mente se encuentran el conexionista y el que se basa
en la analogia entre la computadora y la mente (sobre todo a efectos de
simulacion del funcionamiento de la memoria). En todo caso, podemos
decir que, a pesar de sus diferencias, en ambos casos: “La mente es con-
siderada como un sistema de manipulacion simbolica que tiene su base
en la adquisicion, manejo y procesamiento de la informacion”.?

Dicho en otros términos, para estos nuevos paradigmas de la ciencia
psicologica: “...1a conducta es un fenomeno que tiene su origen en la
construccidon y reconstruccion que se va haciendo del mundo a nivel
mental”.

Uno de lo problemas mas apasionantes de este nuevo paradigma es,
sin duda, la explicacion de la forma en que se va adquiriendo el conoci-
miento y consiguientemente la manera en que vamos construyendo
nuestra realidad.

23 [bidem, p. 20.
24 [bidem, p. 29.
25 Ibidem, p. 30.
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En este sentido, algunos tedricos han explicado que este conocimiento
que se va adquiriendo, va agrupandose en forma de mapas cognitivos o
redes de informacion, muy bien establecidas, pero hasta cierto punto in-
finitas, ya que, éstas dependen de la cantidad y calidad de conocimientos
que se vayan acumulando dentro de las mismas.

Dichos mapas pueden ser definidos como “la unidad fundamental de
la organizacion cognoscitiva, compuesta de conocimientos y afectos, que
crean una reaccion, los cuales, reflejan la imagen del universo y la cultu-
ra subjetiva de la persona”.

En sintesis, puede decirse que nuestra mente, en tanto procesador sim-
bolico, organiza y estructura la informacidon que recibe a la manera de
mapas cognitivos de estructura jerarquizada, de los que emergen las re-
presentaciones mentales mediante las que construimos la realidad con la
que interactuamos enactivamente.

Esta relacion entre la dimension simbolica y la conductual ha llevado
a definir el significado psicologico como:

...la unidad fundamental de la organizacién cognoscitiva, que estd com-
puesta de elementos afectivos y de conocimiento, que crean un codigo
subjetivo de reaccion. Los cuales reflejan la imagen del universo y la cul-
tura subjetiva que tiene la persona, puesto que es al mismo tiempo, una
unidad natural de representacion cognoscitiva y de estimulacion para la
produccion de conducta.. 27

Lejos de constituir una mera especulacion racional, el modelo de la
estructuracion de nuestras representaciones del mundo a partir de una es-
tructura redicular jerarquica, tiene sustento en investigaciones empiricas
llevadas a cabo sobre el funcionamiento de la memoria y, en particular,
de la memoria a largo plazo.

Asi, se ha comprobado que la memoria a largo plazo es mas que un
simple deposito de informacion y realiza funciones importantes en la orga-
nizacion, codificacion de imagenes, jerarquizacion, manipulacion, ademas
de la recuperacion de informacion previamente compilada:

26 [bidem, p. 15.
27 Ibidem, p. 56.



CONSTRUCTIVISMO JURIDICO 69

La memoria a largo plazo, es la depositaria de nuestros conocimientos y
habilidades permanentes. Se ocupa basicamente de tres tipos de informa-
cion: la sensoperceptual, el conocimiento procesal motor y el procedimen-
tal (creencias).28

Del hecho de que la memoria a corto plazo, envie informacién a la
memoria a largo plazo codificandola en forma de imagenes o en forma
de significados proposicionales, han surgido dos constructos teoricos
adicionales: el de la memoria episoddica y el de la memoria semantica.
Esta ultima es la que adquiere relevancia en relacion a técnicas empiricas
para el estudio de las representaciones sociales, objeto fundamental de
nuestra investigacion.

B. Representaciones sociales y redes semdanticas

En el apartado anterior nos hemos referido a la mente individual como
procesador de informacion. Sin embargo, como se ha dicho al hacer re-
ferencia al proceso de socializacion, una parte sumamente importante de
la informacion procesada por cada individuo proviene de la matriz co-
municativa donde realiza sus interacciones sociales, de las que surgen
nuestras representaciones sociales.

El padre del concepto moderno de representaciones sociales es Mos-
covici, respecto del cual nos dice Abric: “En el trabajo de Moscovici
(1961) que introduce la nocidon de representacion social y funda todo un
nuevo campo de estudio en psicologia social, esta la idea que las repre-
sentaciones son guias para la accion”.?’

El elemento constructivista de las representaciones sociales como con-
juntos sociocognitivos organizados se pone de manifiesto en palabras del
propio Abric, cuando afirma:

Lo que para nosotros constituye el punto de partida de esta teoria es el
abandono de la distincién clasica —desarrollada fuertemente en los acer-
camientos behavioristas— entre sujeto y objeto. En efecto, la teoria de las
representaciones plantea “que no hay distincion alguna entre los universos

28 Ibidem, p. 38.
29 Abric, Jean Claude, Prdcticas sociales y representaciones, México, Preeses Uni-
versitaries de France-Ediciones Coyoacan,1994, p. 7.
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exterior e interior del individuo (o del grupo). El sujeto y el objeto no son
fundamentalmente distintos... Esta hipotesis, el abandono del corte suje-
to-objeto, lleva a otorgar un status nuevo a lo que se identifica como “rea-
lidad objetiva” y que es definida por los componentes objetivos de la si-
tuacién y del objeto. Plantearemos que a priori no existe realidad objetiva,
pero que toda realidad es representada, apropiada por el individuo o el
grupo y reconstruida en su sistema cognitivo, integrada en su sistema de
valores que depende de su historia y del contexto social e ideoldgico que
circunda...’% Esto permite definir a la representaciéon como una vision
funcional del mundo que permite al individuo o al grupo conferir sentido a
sus conductas y entender la realidad mediante su propio sistema de refe-
rencias y adaptar y definir de este modo un lugar para si.3!

Al respecto, el propio Moscovici sostiene:

...una representacion social es una preparacion para la accion... remodela
y reconstituye los elementos del medio en el que el comportamiento debe
tener lugar. Llega a dar un sentido al comportamiento, a integrarlo a una
red de relaciones donde esta ligado a su objeto. Al mismo tiempo propor-
ciona las nociones, las teorias y el fondo de las observaciones que hacen
eficaces y estables las relaciones.3?

Y en otra parte, aludiendo a lo que Kelsen distinguiria en términos
de mudos del ser y del deber ser, dice: “Las representaciones indivi-
duales o sociales hacen que el mundo sea lo que pensamos que es o
que debe ser”.33

En el mismo sentido se pronuncia Jodelet cuando afirma que una re-
presentacion social:

Es una forma de construccion de una realidad comiin para un conjunto so-
cial... La representacion no es asi un simple reflejo de la realidad, sino una
organizacion significante... Es una guia para la accion, orienta las acciones
y las relaciones sociales. Es un sistema de pre-codificacion de la realidad
puesto que determina un conjunto de anficipaciones y expectativas.3*

30 bidem, p. 12.

31 Ibidem, p. 13.

32 Moscovici, Serge, El psicoandlisis, su imagen y su piiblico, Coleccion Temas basi-
cos, 1979, p. 37.

33 Ibidem, p. 39.

34 Abric, op. cit., nota 29, p. 13.
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“Una representacion social se elabora de acuerdo con dos procesos
fundamentales: la objetivacion y el anclaje”.

Mediante el primero, la representacion adquiere una dimension de au-
tonomia respecto a cualquier sujeto en particular y se constituye en un
patrimonio de la comunidad. Por medio del anclaje, la sociedad convier-
te a dicha representacion en un instrumento del que puede disponer y lo
coloca en una determinada escala de preferencias en las relaciones socia-
les existentes.

Las funciones de las representaciones sociales son:

1. Permiten entender y explicar la realidad.

2. Definen la identidad y permiten la salvaguarda de la especificidad
de los grupos.

3. Conducen los comportamientos y las practicas sociales.

4. Permiten justificar a posteriori las posturas y comportamientos
adoptados de manera grupal 3¢

En cuanto a la estructura de las representaciones, cabe decir que toda re-
presentacion estd organizada alrededor de un nucleo central que garantiza
dos funciones esenciales: una funcion generadora mediante la cual “se crea,
se transforma la significacion de los otros elementos” y una funcion organi-
zadora ya que es el niicleo el “que determina la naturaleza de los lazos que
unen, entre ellos los elementos de la representacion. Es, en este sentido, el
elemento unificador y estabilizador de la representacion”.3’

Como han puesto de relieve diversos autores entre los que se encuen-
tran Belisle, Schiele y Jodelet, la importancia de las representaciones so-
ciales para el analisis de fendmenos sociales ha sido conformada por las
mas diversas disciplinas entre las que se encuentran trabajos de historiado-
res, etndlogos, socidlogos o economistas, pero, paraddjicamente no se alu-
de a los juristas.

35 [Ibidem, p. 74.
36 [bidem, pp. 15-17.
37 Ibidem, p. 21.
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C. La investigacion empirica de las redes semanticas

En el ambito de la psicologia social se han desarrollado diversas técni-
cas para analizar empiricamente las representaciones sociales entre las
que se encuentran las de asociacion libre, la de diferencial seméantico y la
mas exitosa, la de las redes semanticas naturales, mismas que permiten
hacer una metarepresentacion cientificamente probada, de las representa-
ciones sociales. Como es claro, dichas técnicas estan ligadas al concepto
de memoria semantica aludido anteriormente.

De manera breve, dicha técnica consta de los siguientes pasos:

1.

ilizacién de un término “estimulo” a partir del cual iniciar la in-
Util d t “estimulo” tir del | 1
vestigacion de la red.

. Solicitar a cada uno de los participantes de la prueba, que definan

el término “estimulo” con un minimo de cinco palabras sueltas que
consideren relacionadas con aquél.

. Solicitar a cada participante que ordene los términos definitorios de

manera jerarquica, asignando valores correspondientes segun el grado
de importancia o proximidad que encuentre de cada uno de dichos tér-
minos respecto al estimulo.

. Determinacion del valor J. Correspondiente a la lista de la totalidad de

los términos definitorios elegidos por la totalidad de los encuestados.

. Determinacion del valor M. Resultante de la multiplicacion de la fre-

cuencia de aparicion de cada término definitorio por el valor semanti-
co correspondiente a la jerarquia asignada. El nimero idoneo de jerar-
quizaciones posibles es de 15. El valor semantico se obtiene mediante
la asignacion del numero 1 a la jerarquia mas importante y la enume-
racion progresiva de cada uno de los subsecuentes valores de jerarqui-
zacion.

. Determinacion del valor SAM. Que se obtiene por medio de la selec-

cion de los 15 términos definitorios con mayor valor M. El valor SAM
permite identificar cuales fueron las palabras definitorias que confor-
man el nicleo central de la red, que a su vez corresponde con el nu-
cleo central de la representacion social investigada.

. Determinacion del valor FMG. Que se obtiene para todas las palabras

definitorias constitutivas de M, mediante la aplicacion de una regla de
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tres simple, tomando como punto de partida que la palabra definitoria
con valor M mas grande, representara el 100%. FMG indica en térmi-
nos de porcentajes las distancias semanticas que hay entre las diferen-
tes palabras que conformaron SAM.38

V. MODELO TEORICO JURIDICO

1. Investigacion interdisciplinaria y estipulaciones lingiiisticas

En las investigaciones interdisciplinarias es frecuente que expresiones
utilizadas por los marcos tedricos de referencia de cada area de estudio
tengan significados distintos. Por ejemplo, la expresion ‘adquisicion del
conocimiento’, En el ambito pedagdgico esta afectada de ambigiiedad
proceso-producto y denota, por una parte, al conjunto de procesos a tra-
vés de los cuales un sujeto cognoscente estructura su conocimiento, asi
como el estado resultante de haberlo estructurado. Por otra parte, en el
ambito de la inteligencia artificial, denota el conocimiento que los inge-
nieros del conocimiento se representan del conocimiento de un experto,
a efectos de modelarlo e introducirlo a un sistema de cémputo.

Como es evidente, no tener presente esta situacion puede tener conse-
cuencias perniciosas en el proceso de investigacion, pues puede generar
problemas de comunicacioén que a la larga redundan negativamente en el
tratamiento conceptual de los problemas a resolver y por tanto en el éxito
de la investigacion.

Por lo que respecta a nuestra investigacion, algunas expresiones cen-
trales, cuyos significados tuvieron que ser esclarecidos fueron conducta
y norma.

Las diferencias semanticas entre ambos tipos de expresiones, radica
en los diferentes estatus epistemolédgicos a los que corresponden tanto en
la psicologia como en el derecho. De esta manera, mientras la primera
denota con conducta a un acontecimiento que ocurre en el terreno del
ser, el derecho, primordialmente, considera a la conducta en el terreno
del deber ser; mientras la psicologia denota con el término norma a una
conducta institucionalizada, el derecho denota a una proposicion indica-
tiva de la manera en que el hombre habra de comportarse.

38 Véase Valdez, Medina, José Luis, op. cit., nota 22, p. 70.
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Gracias al establecimiento de las diferencias semanticas aludidas, du-
rante la investigacion se pudieron integrar sus diferentes significados de
manera coherente dentro de un mismo marco tedrico. A continuacioén
analizaremos el significado de norma y sus implicaciones para la investi-
gacion.

2. Socializacion y normas

Como se ha indicado en paginas anteriores, Lucy Reidl proporciona
una definicion de norma social en los siguientes términos: “Las normas
sociales son aquellos patrones de conducta que ocurren con tanta fre-
cuencia dentro de una sociedad particular que se aceptan como reflejo de
la misma y se toman como habiendo sido sancionados por sus miembros;
regulan el comportamiento en la interaccion humana”.3°

Es decir, que para ella, el fendmeno denotado por la expresion es de
caracter empirico, toda vez que se refiere a patrones efectivamente ocu-
rridos en las practicas sociales.

Como también se recordard, estas normas sociales juegan un papel im-
portante en el proceso de socializacion.

En contraste con la definicion psicolédgica de “norma”, Kelsen ofrece
la siguiente: “Con la palabra “norma” se alude a que algo deba ser o pro-
ducirse; especialmente a que un hombre deba comportarse de determina-
da manera”.40

De esta manera se pone de relieve que para el derecho, ‘norma’ no
alude a hechos, sino a una proposicion que indica la manera en que pro-
cede comportarse en el mundo.

A partir de esto, proponemos estipular, de manera provisional, dos tér-
minos diferentes para ‘norma’: /) norma en sentido factico y 2) norma
en sentido proposicional.

Por lo que respecta al sentido proposicional, suele distinguirse diver-
sos tipos de normas: normas morales, normas sociales (en el sentido de
convencionalismo social), normas (o reglas) de los juegos y, desde lue-
go, normas juridicas.

Sin embargo, a pesar de las diferencias semanticas entre normas facti-
cas y proposicionales, es posible integrar ambos conceptos sefialando

39 Reidl Martinez, Lucy, op. cit., nota 19, p. 97
40 Véase Kelsen, Hans, La teoria pura del derecho, 2a. ed., trad. de Roberto J. Ver-
nengo, México, UNAM, Instituto de Investigaciones Juridicas, 1983, p. 18.
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que, si bien es cierto que el proceso de socializacion ocurre mediante un
aprendizaje por imitacion de las conductas estandarizadas en una comu-
nidad determinada, también lo es que la fuente de muchos de esos com-
portamientos tiene su origen en normas entendidas como proposiciones.

Tal es el caso de quien se comporta conforme a lo establecido por los
10 mandamientos y no en funcién de las conductas institucionalizadas
que ocurren a su alrededor. Es mds, puede decirse que, en buena medida,
el mérito de una conducta moral consiste en comportarse conforme a lo
que la norma indica independientemente de los comportamientos contra-
rios institucionalizados.

Entendida esta diferencia, es posible suprimir la estipulacion provisio-
nalmente presentada, reservando ‘norma’ Unicamente para el significado
proposicional, con base en la distincion entre los que significa una nor-
ma, comportamiento normativo y un simple hébito social.

Parafraseando al profesor Hart,*! puede decirse que no es lo mismo sos-
tener que los ingleses normalmente cumplen con sus obligaciones fiscales
pagando sus impuestos, a referir que los ingleses tienen el habito de asistir
al cine los sébados.

En nuestra nueva estipulacién, podriamos decir que el primer su-
puesto es denotado por la expresion “comportamiento normativo” debido
a que presupone una norma perteneciente a un sistema (en este caso al
sistema juridico), mientras que la segunda corresponde, simplemente, a
un comportamiento surgido por imitacion.

El tipo de comportamiento cuyos factores psicologicos son analizados
en el presente libro corresponde al normativo.

Como es evidente, dichos comportamientos presuponen normas enten-
didas como proposiciones que forman parte importante de los procesos de
socializacion por imitacion, una vez que han sido institucionalizados y,
por tanto, incorporados a las representaciones sociales de una comunidad
de referencia.

A efecto de resaltar la diferencia entre comportamientos normativos
especificamente juridicos y habitos sociales, puede decirse que los com-
portamientos juridicos pueden ser extinguidos de un solo golpe mediante
un acto de voluntad como ocurre se derogan o abrogan normas legales.

41 Véase Hart, H. L. A., El concepto del derecho, 2a. ed., trad. de Genaro R. Carrio,
Editora Nacional, 1980.
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En este supuesto, atin cuando la conducta normativamente regulada siga
subsistiendo en términos de practica social, en términos juridicos habra
dejado de tener sentido.

3. Las normas como razones para la accion

De forma sencilla puede decirse que el término “razén” denota a
aquello con lo que se responde a un jpor qué?

Puede haber razones de diferente indole: razones para creer, razones
para querer, razones para actuar, etcétera.

Por ejemplo, si alguien nos preguntara por qué queremos a nuestros
amigos, podrian darse varias razones entre las que se encontrarian sus
muestras de solidaridad en momentos dificiles, los episodios agradables
compartidos, sus muestras de afecto, entre otros.

De la misma manera, si alguien preguntara por qué no tomo algo aje-
no a pesar de estar a mi alcance en un momento dado, podria referir co-
mo respuesta a la norma del codigo penal que tipifica el robo. Es decir,
que las normas pueden ser razones para la accion.

Desde luego, no todos los comportamientos pueden tener como razéon
la existencia de una norma, como puede ser el caso de los habitos socia-
les, en cuyo supuesto la respuesta corresponderia a algo asi como a:
“porque todos lo hacen”. En otro supuesto, si le preguntamos a un nifio
por qué se pone impermeable en contra de su voluntad antes de salir al
parque a jugar, podria darnos como razén el hecho de que su mama se lo
ha ordenado.

Puede ocurrir que diferentes normas entren en colision respecto de la
misma conducta y suceder, por ejemplo, que un mormon tenga que deci-
dir entre ser responsable de homicidio por omision al no permitir trans-
fusion sanguinea a un miembro de su comunidad accidentado, respetan-
do una norma de su religion, o respetar la norma juridica en contra de la
religiosa.

En este punto, resulta relevante traer a colacion el trabajo de Reidl
donde, citando a Lazarus y Lazarus, nos dice que: “El ser humano es un
organismo evaluador que se adapta a su ambiente”, pues aplicado a lo di-
cho hasta aqui, implica dos consecuencias importantes: que una misma
norma puede encontrarse en distintas etapas de un mismo proceso de
evaluacidon (como se pone de relieve en el trabajo de Luis Flérez) y que
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en casos de colision normativa el hombre puede realizar una evaluacion
entre diferentes razones para la accion y por tanto entre diferentes nor-
mas para determinar cual adoptar para orientar su conducta. No obstante,
en el ambito juridico, esta idea se opone a otro de los presupuestos basi-
cos del derecho segtn el cual las normas juridicas tienen un status espe-
cial respecto de otras normas.

Simplificando al extremo el concepto de las normas juridicas como ra-
zones para la accion desarrollado por el profesor Raz,*?> es posible decir
que, una de las caracteristicas predicadas de las normas juridicas con res-
pecto a otras normas, es que constituyen razones para accion protegidas,
es decir, que la obligacion juridica impuesta por una norma excluye cual-
quier otra razon que pudiera esgrimirse contra su cumplimiento, incluso
si proviene de otra norma. Tal seria el caso en el que alguien considerara
la posibilidad de no pagar impuestos debido a que, con base en una nor-
ma moral, considera injusto el monto que se le exige por Hacienda.

La relevancia de estos conceptos en la investigacion es fundamental
ya que uno de los presupuestos en que se fundamenta toda nuestra ideo-
logia juridica, estriba en suponer que, efectivamente los enunciados con-
tenidos en los textos legales constituyen razones para la accion social y
que, incluso operan como razones excluyentes de otras razones.

A este podemos ligar otro supuesto basico segun el cual para que el
derecho opere cambios en la realidad social es suficiente contar con bue-
nas leyes i. e., con buenos textos.

Como se vera mas adelante, una parte importante de la investigacion
empirica radicod en el desarrollo de una metodologia para determinar si
efectivamente la gente se comporta como lo determina el derecho tenien-
do como razones para la accidon a las normas juridicas y en su caso, qué
factores psicoldgicos operan en los calculos del destinatario de la norma
en contra de dichas normas (trabajo de Graciela Rodriguez Ortega y de
Pedro Barrera Valdivia).

En este punto vale la pena resaltar que, del hecho de haber partido del
supuesto de que la norma objeto de investigacion es conocida por el su-
jeto y, por tanto, en algiin sentido incorporada a sus representaciones so-
ciales y que, no obstante los factores de cumplimiento e incumplimiento
podrian ser diversos en diferentes sujetos, permite inferir que la incorpo-

42 Véase Raz, Joseph, Razones prdcticas y normas, 2a. ed., trad. de Juan Ruiz Mane-
ro, Madrid, Centro de Estudios Constitucionales, 1991.
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racion de la norma como constructo, es una condicidon necesaria, pero no
suficiente para que la accion tenga lugar.

En relacion al segundo supuesto, es decir, el que privilegia de manera
exagerada la funcion de los textos normativos como medio para la crea-
cion de realidad social, resulta refutado por las consideraciones efectua-
das en torno a la necesidad de incorporar a las normas juridicas dentro de
las representaciones sociales, como condicién de la incorporaciéon de la
conducta juridica a las practicas sociales y procesos de socializacion.

Respecto a la forma en que las normas juridicas son introyectadas e
incorporadas a las representaciones sociales, se han considerado dos vias
basicas: por haber entrado en contacto con los textos normativos corres-
pondientes, o por socializacion abierta, que incluye a la experiencia vica-
ria. Por ejemplo, alguien podria pagar sus impuestos como resultado de
haber leido los articulos conducentes en el Codigo Fiscal de la Federa-
cion y la Ley del Impuesto sobre la Renta; otro cumplir, sin conocer la
norma, en funcion de la propaganda televisiva que le invita a “encontrar-
se con Lolita y a evitar enfrentarse con Dolores”, y otro mas porque su
vecino le contd de los recargos que tuvo que pagar por no haber realiza-
do su pago en tiempo.

A diferencia de lo que ocurre con el proceso de introyeccion directa
(por contacto con las leyes), donde la proposicion normativa es generada
a partir del significado atribuido a un enunciado o conjunto de enuncia-
dos normativos, en el caso de la introyeccion por socializacion abierta,
dicha proposicion, a la que podemos denotar con ‘norma juridica emer-
gente’, es el resultado de los procesos de interaccidén que tienen lugar en
las practicas sociales. Esta diferencia es importante ya que muy poca
gente socializada en el ambito juridico conoce las normas juridicas que
deben regir su conducta a partir de un contacto directo con los textos le-
gales, sino a través de socializacion abierta que presupone la accion deli-
berada de las instituciones publicas como socializadores, por ejemplo,
que recurren al uso de la mercadotecnia social.

Desde luego, tener consciencia de esta situacion resultara de suma im-
portancia para un Estado que ha identificado poca eficacia de su sistema
juridico como resultado de una pobre incidencia de sus normas en las re-
presentaciones sociales y el momento de tomar decisiones publicas enca-
minadas a subsanar dichas deficiencias, considerando, ademas, los facto-
res psicolégicos de incumplimiento de diferentes segmentos sociales.
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En relacion con la socializacion abierta, se considera que la norma en
sentido proposicional, tenida como razén para la accion, corresponde a
una representacion mental emergente resultante de la integracion de in-
formacion contextual cuya expresion lingiiistica seria equivalente al
enunciado normativo contemplado en los textos legales.

Asi, si después de implementado el uso del alcoholimetro en la legisla-
cion de transito, alguien escucha en diferentes contextos comentarios relati-
vos a que se estd aplicando sistematicamente y como resultado de pasar
cierto limite de concentracion de alcohol en la sangre, sancionando a los
conductores retirandoles la licencia, aunque dicha persona nunca haya leido
la norma correspondiente, puede generar en su interior un constructo gene-
ral segun el cual, “si alguien bebe mas de lo permitido, entonces sera san-
cionado retirandole su licencia de conducir”, el cual, en tanto proposi-
cion, tiene el mismo contenido que el articulo legal. Desde luego, a
efecto de determinar los factores psicologicos de cumplimiento respecto
a este tipo de ‘normas juridicas emergentes’, es necesario suponer que
las mismas han sido incorporadas a las representaciones sociales de lo
juridico, i. e., no se considera, por ejemplo, que dicha norma es moral.

4. Pluralidad normativa y praxemas type

Respecto al concepto de las normas juridicas como razones para la ac-
cion, alguien podria inferir que, del hecho de que en los hechos ocurra
un comportamiento correspondiente a lo prescrito por una norma, dicho
comportamiento es normativo y por tanto ha sido realizado teniendo a la
norma en cuestion como razon para la accion. Esto no es correcto, como
se vera a continuacion.

En el articulo referido a principios de esta investigacidn, sostuve que:
el término fexfo designa a todo aquello que es susceptible de ser interpre-
tado; fype al esquema a partir del cual se interpreta un texto y foken al
producto resultante de percibir cierto texto desde cierto #ype... El signifi-
cado de type y token, hasta el momento, referidos a la interpretacion de
textos estaticos, puede ser extendido para cubrir casos en los que el texto
lo constituyen procesos. En estos supuestos praxema type designa al es-
quema desde el que se interpreta y token de praxema al producto de la
interpretacion. Dentro de los procesos denotados por estas dos expresio-
nes se encuentran las interacciones sociales.
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Un ejemplo de praxema type corresponderia a las reglas del ajedrez a
partir de las cuales adquieren sentido los movimientos realizados en una
partida mismos que vendrian a ser el token de praxema.

Un mismo proceso de interaccion social es susceptible de ser “decodifi-
cado” de manera distinta en funcion del praxema type activo. Por ejemplo,
la misma secuencia de hechos puede ser interpretada como una pelea o co-
mo un combate de boxeo tailandés, es decir, un encuentro deportivo”.*3

Esto significa que, del hecho de que alguien no tome algo ajeno y por
tanto su conducta corresponda a la obligatoriamente establecida por el
codigo penal, no se sigue que dicha conducta haya sido juridicamente
normativa y por tanto haya tenido a la legislacion penal como razon para
la accidn, pues bien puede suceder que dicha razon haya correspondido a
una norma moral o religiosa, o, incluso, a la introyeccion de preceptos
paternos.

5. Modalidad de instanciacion normativa

Uno de los problemas mas relevantes al momento de fijar el objeto de
investigacion central, fue el de la identificacion del tipo de comporta-
miento a analizar.

La razon de ello obedece a que el derecho es un extenso y complejo
sistema normativo, donde a cada norma corresponde, por lo menos, un
tipo de conducta posible, lo que hace absolutamente inviable abarcarlo
en su totalidad y, por tanto, también hace imposible hablar del comporta-
miento juridico en general como objeto investigacion empirica.

Al principio se considero la posibilidad de hacer una division de dis-
tintos discursos juridicos positivos, a partir de donde se realizé un cons-
tructo teorico que divide a los textos juridicos en textos legales de primer
nivel y de segundo nivel. Los de segundo nivel corresponden a aquellos
que constituyen dimensiones normativas especializadas que, por lo tanto,
son aplicables a dominios muy especificos, como es el caso de la legisla-
cion bancaria. Los de primer nivel corresponden a aquellos textos nor-
mativos que son aplicables a todos los ciudadanos, como es el caso de la
legislacion civil. La decision unanime del equipo de investigacion fue

43 Céceres Nieto, Enrique, op. cit., nota 1, pp. 10y 11.
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que el objeto de la misma versara sobre comportamientos juridicos co-
rrespondientes al discurso legal de primer nivel.

Acto seguido se procedioé a buscar un conjunto de normas o cuerpo
normativo especifico; tampoco ello resultdé viable, pues pronto se hizo
evidente que una sola norma puede comprender diferentes comporta-
mientos juridicos.

Para cada tipo de comportamiento juridico genérico susceptible de
instanciar una norma, se estipuld la expresion modalidad de instancia-
cion normativa (MIN). Por ejemplo, respecto de la norma correspon-
diente al homicidio que establece: “a quien prive de la vida a otro, se le
sancionard con pena de...” serian modalidad de instanciacion normativa
(MIN): privar de la vida a otro por envenenamiento; mediante el uso de
arma de fuego; mediante estrangulamiento; con arma blanca, etcétera.
Para cada caso de MIN individual se estipuld el uso de la expresion “mo-
dalidad de instanciacién normativa individualizada” (MIN).

También se identificaron cadenas de MIN. Por ejemplo, ciertas moda-
lidades del delito de cohecho presuponen la realizacion de cierta MIN
anterior que corresponde, precisamente, a la conducta contraria a dere-
cho que da lugar al soborno mediante el que se pretende evitar que la au-
toridad competente aplique la sancioén correspondiente.

Como resultado de estas consideraciones, resultd claro que el objeto
de investigacion deberia corresponder a una modalidad de instanciacion
normativa concreta, mas que a una norma en general.

Hacer esta eleccion metodoldgica permitid percatarse de una compli-
cacion adicional consistente en el hecho de que una misma modalidad de
instanciacion normativa podria implicar diferentes factores psicologicos
al momento de su realizacion por parte de diferentes sujetos e, incluso,
por el mismo sujeto en momentos o contextos diferentes. Esto hacia su-
poner que la pertenencia a determinada categoria socioldgica para la de-
terminacion de los factores psicologicos, también seria relevante.

Por ejemplo, el mismo delito de robo de un auto estéreo podria no obe-
decer a los mismas factores psicologicos en el caso de un joven de clase
econdmicamente baja quien lo realiza como modus vivendi, al de un
joven de clase econémica pudiente y que incluso los factores psicologicos
subyacentes a la realizacion del mismo delito por este segundo sujeto
podrian ser diferentes cuando lo realiza por encontrarlo “excitante”, a
cuando lo realiza por vengarse de un profesor que “lo ha reprobado”.
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Desde luego tener claras estas diferencias resulta sumamente relevante al
momento de elaborar programas publicos de incidencia en la construc-
cion de representaciones sociales referidas al derecho.

VI. ITINERARIO DE LA INVESTIGACION EMPIRICA

En congruencia con los marcos tedricos expuestos, la investigacion se
realizd conforme a las siguientes etapas:

1. Exploracion de imaginarios sociales sobre el derecho

Como se ha dicho anteriormente, la presente constituye la primera ex-
periencia en su género, al menos en nuestro pais y por tanto al inicio ha-
bia un desconocimiento absoluto de las representaciones de los mexica-
nos respecto del derecho.

Esto llevo a que se realizaran entrevistas abiertas y grupos focales en
cinco entidades federativas. El resultado de esta fase arrojé datos suma-
mente interesantes, expuestos en el trabajo de Luis Florez, donde se ana-
lizan las representaciones de los mexicanos respecto del derecho y la
evaluaciéon que hacen del mismo. Como conclusion de esta fase se pudo
hacer una divisién del imaginario mexicano respecto del derecho, en dos
grandes grupos: imaginario primario e imaginario secundario, construi-
dos a partir del indice de frecuencias establecidas respecto de diferentes
conceptos. De esta forma, se pone de manifiesto que, dentro del imagina-
rio primario, lo primero que asocian los mexicanos al derecho son: la po-
licia, los abogados y las leyes, en ese orden.

Debe destacarse que en esta etapa las respuestas obtenidas de la inves-
tigacion empirica pasaron por el filtro de analistas que transcribieron,
identificaron y agruparon los términos mas frecuentes hasta obtener el
resultado comentado.
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2. Investigacion de representaciones sociales
sobre el derecho a partir de la técnica
de las redes semanticas

Como resultado de la identificacion de los conceptos constitutivos del
imaginario del mexicano acerca del derecho, se estuvo en condiciones de
elegir las expresiones estimulo a partir de las cuales realizar la investiga-
cion de las redes semanticas, en los términos metodologicos descritos
previamente. Una vez mas resulto relevante la asociacion preponderante
de la policia en las representaciones sociales del mexicano.

3. Determinacion de la MIN objeto de investigacion

A partir de los datos arrojados por las redes semanticas, dada la reinci-
dencia de la policia como el principal elemento en las representaciones
sociales investigadas y, sobre todo, debido al antecedente de existir una
investigacion aproximada a la nuestra en el derecho anglosajon,* lo que
podria permitir posteriores estudios de culturas juridicas comparadas (no
propiamente derecho comparado), la MIN, correspondiente a la legisla-
cion de transito fue “conducir en estado de ebriedad”.

Una interesante propuesta teorica de adaptar la teoria de la accion pla-
neada empleada en el estudio inglés, pero complementada en términos de
teoria de la accion razonada es presentada en el trabajo de Luis Florez
donde de modo sumamente interesante sefiala que las estrategias psicolo-
gicas para inducir el cumplimiento juridico de una norma presupone el
conocimiento de un escalonamiento de condiciones en funcién de cuya
posicion por parte de la clase de eventuales transgresores determinara el
tipo de decisiones publicas a implementar.

4. La MIN estructural

Como se comentd anteriormente, en algunos casos ciertas modalida-
des de instanciaciéon normativa presuponen la verificacion de otras MIN.

44 Parker Dianne ef al., “Intention to Commit Driving Violations: An Application of
the Theory of Planned Behavior”, Journal of Apllied Psychology, 1992, vol 77, nim. 1,
pp- 94-101.
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En la presente investigacion, se considerd relevante analizar el delito
de cohecho como MIN posterior a la principal i. e., conducir en estado de
ebriedad.

A efecto de que los resultados de la investigacion fueran lo mas preci-
sos y representativos posible, se procedio a realizar una clasificacion del
comportamiento de cohecho desde una perspectiva psicologica, i. e., di-
ferente de la planteada por la dogmatica penal, aunque presuponiéndola.
Dicha clasificacion fue la siguiente:

a) Cohecho disuasorio. Es aquel que busca evitar un estimulo aversi-
vo derivado de la aplicacion de la ley, como seria el caso en que se ofre-
ce “mordida” para evitar que se levante una infraccion.

b) Cohecho persuasivo. Es aquel que busca la realizacién de una con-
ducta, debida o no, por parte de la autoridad. Tal seria el caso en que se
da dinero a una autoridad administrativa paras que conceda una licencia,
aun cuando no se satisfagan los requisitos exigidos por la ley, o cuando
se ofrece alguna gratificacion a cambio de que se agilice un tramite que
es obligacion del funcionario realizar.

En la presente investigacion se exploro el caso del cohecho disuasorio
i. e., cuando un sujeto que ha sido detenido por un agente de transito por
conducir en estado de ebriedad ofrece dinero para evitar que se le apli-
que la sancién correspondiente.

La hipdtesis que subyace es que los factores psicologicos del cohecho
disuasorio estudiado serian los mismos para cualquier caso de cohecho di-
suasorio y que, por tanto, la forma de afrontarlo exitosamente mediante
adecuadas politicas publicas podria ser exportado a otros casos en los que
el mismo tipo de cohecho estuviera implicado.

5. Investigacion empirica de las MIN

Una vez identificadas las MIN se procedié a la elaboracidén de un nue-
vo instrumento de entrevista, misma que, después de los ajustes condu-
centes a las pruebas piloto, se aplicé de nuevo en diferentes estados de la
Republica. El objeto fue conocer el papel de la norma de transito elegida
en términos de razon para la accion y los factores psicologicos que inci-
den en su cumplimiento. Los sorprendentes resultados de la investiga-
cion son presentados por Barrera y Rodriguez, quienes muestran que di-
cha norma no constituye una razon para la accion, no obstante funcionar
como praxema-type y que, por tanto, la conducta-texto es realizada por
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razones diversas al derecho. De la misma manera, se comprueba que a
distintas categorias sociologicas suelen corresponder factores psicologi-
cos diversos.

VII. VALIDACION DEL MODELO TEORICO GENERAL
MEDIANTE EL ANALISIS DE ECUACIONES ESTRUCTURALES

Al principio del presente escrito se aludio a la tesis constructivista se-
gun la cual las teorias no se pueden reducir a una representacion isomor-
fica de la estructura del mundo, sino que son constitutivas de nuestras
percepciones acerca de lo que consideramos real.

Esta postura plantea una serie de interrogantes epistemoldgicas y me-
todologicas sumamente importantes, entre las que destaca la siguiente: Si
el constructivismo niega que las teorias puedan convalidarse por corres-
pondencia con una estructura del mundo objetiva e independiente del su-
jeto cognoscente, ya que cualquier concepcion de la realidad necesaria-
mente estd mediada por un modelo tedrico, ;como podemos determinar
que una teoria es correcta?

En la investigacion realizada se dio respuesta a este planteamiento a
través de la validacion del modelo mediante la aplicacidon de ecuaciones
estructurales, contribucion a cargo de Abigail:

“Para validar el modelo tedrico se aplico el analisis de las ecuaciones
estructurales con la ayuda del programa LISREL, recientemente utiliza-
do por los investigadores para explicar y probar teorias cientificas que
contribuyan a incrementar del conocimiento de las areas sociales.

Una pregunta que surge de manera natural es ;por qué aplicar la mo-
delacion de ecuaciones estructurales a este problema? La respuesta se
justifica a continuacion.

Los modelos de ecuaciones estructurales pueden servir para probar al-
guita hipotesis que el investigador tenga de la relacion que guardan un
conjunto de variables en un fenomeno de interés.

En este sentido, el modelo del comportamiento juridico estd integrado
por una serie de variables las cuales estan relacionadas entre si y lo que
se desea probar es si efectivamente esa relacion es consistente con la
informacion obtenida”.
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VIII. CONCLUSIONES

El presente articulo es constructivista en diversos niveles:

1. Desde una perspectiva epistemologica i.e., metatedrica, asume es
presupuesto de que las teorias cientificas no constituyen descripciones
isomorficas de la estructura objetiva del mundo, sino que son constituti-
vas de la realidad cientifica. Ello no significa sostener que las teorias
sean ficciones desvinculadas de la dimension empirica; sin embargo se
considera que dicha dimension es producto de la propia concepcion teod-
rica. Por otra parte, el modelo teodrico sirve para orientarnos de modo
enactivo en el mundo constituido por la propia teoria, a través del esta-
blecimiento de las relaciones causales y proyecciones predictivas que
operan en el mundo constituido desde la teoria.

2. Desde una perspectiva teorica, dada la falta de un método especifi-
co para analizar los factores psicologicos del incumplimiento juridico, la
principal finalidad del trabajo fue la de desarrollar una metodologia in-
terdisciplinaria para construir modelos tedricos (explanans) que permitan
a su vez construir modelos de realidad (estructuraciones de la dimension
sincrética), correspondientes al fendmeno estudiado mas alla de la pre-
sente investigacion.

3. En cuanto al explanandum, el objeto de estudio es también cons-
tructivista, pues parte del supuesto de que la conducta juridica esta deter-
minada por la forma en que las instituciones publicas, como agentes so-
cializadores, logran hacer que las normas juridicas sean integradas a las
representaciones sociales que se encuentran en la base de nuestras inte-
racciones sociales, mismas que, a su vez, revierten a la matriz de practi-
cas sociales desde la que las representaciones sociales son producidas.

4. Como resultado de esta investigacion, sin precedentes en nuestro
medio juridico, resulta refutada la validez universal de algunos supuestos
fundamentales de nuestro imaginario juridico. Entre ellos se encuentran:

A. Suponer que para resolver adecuadamente conflictos sociales es su-
ficiente tener buenas leyes. La necesidad de que estas sean incorporadas
a las representaciones sociales resulta fundamental para pasar de la nor-
ma a la accion, del texto a los hechos.

B. Suponer que del hecho de que ciertas practicas sociales correspon-
dan a las conductas normativamente exigidas, se puede seguir que dichas
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conductas han sido efectuadas teniendo a las normas juridicas como
razones para la accion.

C. Suponer que las normas juridicas constituyen razones para la ac-
cion protegidas, pues como sorprendentemente puso en relieve la investi-
gacion, en el caso estudiado las razones menos relevantes fueron, preci-
samente, las juridicas.

D. Suponer que el rasgo mas caracteristico del derecho y su forma ba-
sica de regulacion social consiste en la imposicion de sanciones para las
conductas sociales deseadas. Este supuesto resulta consistente con la ver-
sion de psicologia predominante en la época empirista i. e., la conductis-
ta. Esta funcion del derecho simplifica y distorsiona las dificultades in-
herentes a la regulacion de la conducta social en una sociedad compleja
y globalizada como la nuestra. Ante la concepcion tradicional del dere-
cho basada en la sancion, se abre todo un mundo de posibilidades a la
concepcion constructivista basada en la teoria de las representaciones so-
ciales. Cabe decir que aun la teoria conductista es constructivista pues,
siguiendo sus supuestos, los actores sociales inhibirian las conductas in-
debidas no por la sancion, sino por la representacion anticipada que se
hacen de ella, es decir, con base en un constructo.

E. El tema de la funcion del Estado como agente socializador y por
tanto inductor de representaciones sociales no es nada nuevo, aunque si
mucho menos atendido de lo que deberia. Lo tenemos muy presente en
las diversas manifestaciones de periodos obscuros de la historia corres-
pondientes al culto a la personalidad de Stalin, o Mussolini e incluso de
algtin dictador vigente.

Los dividendos de manejar adecuadamente técnicas de induccion de
representaciones sociales por parte de agentes socializadores son enor-
mes, pues permite “administrar” de modo estandarizado la conducta so-
cial con una economia de esfuerzos y recursos.

Paraddjicamente, esta lucha por la construccion social de la realidad
mediante la induccién de representaciones sociales deberia ser la misma
para el derecho. La diferencia no debe buscarse en el tipo de medios,
sino en los fines.

Tomar conciencia de la importancia de la dimension juridico-repre-
sentacional considerada en este estudio abre la puerta a nuevos cuestio-
namientos: /cudl debe ser la responsabilidad del Estado como agente so-
cializador e inductor de representaciones sociojuridicas?, ;cual el de la
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sociedad civil para exigir y limitar al Estado esas funciones?, ;qué papel
jugara la psicologia social como la técnica que haga posible esa fun-
cion?, ;de qué manera garantizar que nadie quede al margen de la cons-
truccion de nuestra mente social?
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