CAPITULO XIV

De algunas medidas que pueden contribuir a la buena
administracion de la hacienda nacional

1. Razones para particularizar este ramo. 2. Emplea-
dos que intervienen en su administracion. 3. Nombramiento,
remaocion y distribucion de ellos. 4. Dotaciones. 5. Con-
tabilidad. 6. Jurisdiccion coactiva. 7. Inspeccién de los supe-
nores del ramo.

1. Cuando hablé del secretario de hacienda y de los negocios corres-
pondicntes al departamento que preside, hice algunas indicaciones
sobre el método que pudiera adoptarse para manejar mejor la hacienda
nacional. Pero siendo este un negocio de tanta importancia, titil serd que
me extienda a hacer observaciones ulteriores, para llenar de esta manera
algo mis cumplidamente el objeto de mi obra, que siempre sera defec-
liva; porque un tratado completo de la administracién piblica exige
tiempo, conocimientos, y una experiencia que yo no poseo. Si parti-
cularizo, pues, este ramo no es porque creo que a €l s6lo deben con-
traerse los cuidados de la administracién, sino por que teniéndose de él
menos nociones, més necesario es difundir los conocimientos que con
€l tengan relacidn. Sobre la guerra, la marina, la diplomacia, la instruc-
cién publica, la estadistica tratan muchos escritores que son conocidos
entre nosotros; pero sobre las rentas nacionales no tiene la juventud
nociones, ni en donde adquirirlas. He aqui porque trato con especialidad
de este negocio administrativo.

Para discurrir sobre cada una de las medidas que pueden asegurar
la mejor administracion de la hacienda nacional, me contraeré a los
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siguientes puntos: 12 empleados que intervienen en la administracion de
la hacienda nacional; 2¢ nombramiento, remocion y distribucion de ellos;
32 dotaciones; 4° sistema de contabilidad; 52 jurisdiccion coactiva; 6°
inspcccién y visila de las oficinas por los superiores en el mismo ramo.

2. Primero, EMPLEADOS QUE INTERVIENEN EN LA ADMI-
NISTRACION DE LA HACIENDA NACIONAL. El ramo de hacien-
da debe administrarse, como ya lo hemos indicado, por empleados
especiales dedicados a este objeto; porque las operaciones complicadas
de sumanejo no podrian ser atendidas por quien tuviese otras a su cargo.
Por lo menos, es esto cierto en las oficinas en que se¢ concentren las
operaciones de otras subalternas, y se lleve la cuenta y razén de los
caudales piblicos; porque alli hay una multitud de ncgocios, que exigen
una contraccion abseluta a conocerlos y arreglarlos, para que puedan
ser bien manejados. Y es susceptible la acumulacion de funciones enun
mismo empleado, a proporcion que se desciende en la escala; porque a
medida que el grado que en ello ocupa es mas bajo, menores son sus
atenciones, y le queda tiempo para consagrarse a otras. Asi, en los
Estados Unidos, el Estado ticne sus empleados especiales enlas grandes
oficinas en que se¢ centralizan las operaciones financieras, y sc vale de
los recaudadores municipalcs33 para recaudar las contribuciones en
todos los puntos de la repiblica. El empleado municipal auxilia asi una
operacion nacional, y los empleados nacionales en relacion con aquel lo
vigilan e instruyen en lo que sc reficre a las rentas del Estado, al mismo
tiempo que se aprovechan de su practica e instruccién lugarena, para
facilitar la percepcion de los impuestos.

No cabe figurarse hasta qué punto es atil esta combinacién formada
como todas las de aquella nacién dichosa para que, al facilitar recursos
al gobicrno, queden libres de vejaciones y tropelias los derechos del
ciudadano. Es en la recaudacién de los impuestos, cuando se toca con
el individuo del pueblo para substracrle una porcién de su propicdad
para el servicio nacional, que pucde haber tentaciones a cjercer actos
de violencia y vejatorios; y la Unién ha querido que ¢l emplcado local,

33. Tocqueville.
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aquel en quien han depositado su confianza los que viven con ¢l en un
circulo que se acerca mas a la familia, y el que por lo mismo ha de
respetar més sus garantias, sea el que interviene en la recandaci6n.

La experiencia de lo que sucede en aquella repiiblica modelo, me
induce a opinar que, no solamente debe el gobierno administrar la
hacienda nacional por medio de empleados nacionales, sino que cuando
sea posible, pucde valerse con ventaja de los empleados municipales.
También se multiplican asi los puntos de contacto entre la adminis-
tracién nacional y la municipal, y debe de ello resultar esa cohesién y
amalgamiento de todas las partes de la sociedad, que hacen que elia
aparezca como un todo compacto y fuerte, aunque su gobierno no se
mezcle enlos pequeios pormenores, que s6lo son conocidos de aquellos
a quienes inmediatamente interesan.

De los empleados de hacienda unos deben dirigir las operaciones
administrativas que han de ejecutarse, otros habrén de conservar y
distribuir con cuenta y raz6n los fondos nacionales, otros examinaran
periddicamente los comprobantes de las operaciones ejecutadas, y otros
se ocupardn ¢n la recaudacién. Los de las tres primeras clases deberan
ser nacionales; los de la tltima, como ya hemos dicho, podrédn ser
municipales.

Hay, sin embargo, una excepcién respecto de las aduanas, en donde
un empleado nacional debe recaudar los derechos que se causen a la
importacién o exportacion de los géneros comerciales, o los que se hayan
impuesto a los buques, marineros, etc. La recaudacién se hace en un
lugar determinado sujeto a la inspeccién de la autoridad municipal; pero
se hace sobre intereses que pertenecen, no a los habitantes de aquella
localidad, sino a los de todas las naciones comerciantes que concurran
a los puertos. Es, por lo mismo, un negocio enteramente nacional y de
intervencién exclusiva de la administracion general.

3. Segundo. NOMBRAMIENTO, REMOCION Y DIS-
TRIBUCION DE LOS EMFPLEADOS. El! nombramiento de los
empleados de las tres primeras clases ya expresadas, es de la competen-
cia de la administracion suprema nacional, aunque ser4 Gtil que proceda
en vista de una propuesta del agente general de la administracién en la
respectiva provincia, si sc trata de nombrar para destinos que tengan
ancxas funciones relativas a toda la provincia. Asi, a tiempo que el
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destino se recibe de la autoridad que necesita del servicio del empleado
para las operaciones administrativas en que ha de intervenir éste, y se
proporciona este medio de dependencia; un magistrado, que es el jefe
de la administracion y tiene un caricter popular, interviene en aguellos
nombramientos; dando, por lo mismo, una garantia en favor del acierto.

Respecto de aquellos empleados que extienden sus funciones a toda
la nacién, como los directores de rentas, el tesorero general, los con-
tadores o miembros de la corte de cuentas, que dependen inmedia-
tamente de la secretaria de hacienda, €l nombramiento debe hacerse a
indicacion del secretario del despacho, que ha de valerse de ellos para
las grandes operaciones de su departamento. No puede tener en esto el
pueblo intervenci6n ventajosa, ni se necesita para que haya garantias de
buen desempeiio de las obligaciones con que se carga aaquellos emplea-
dos; porque sujetos a una inspeccion més inmediata del jefe de la nacién,
y sirviendo en €l mismo lugar en que se rcuncn todos los grandes
funcionarios, que intervienen en el gobierno de la nacién y en celar que
los servidores de la patria llenen su misi6n, bastantes garantias existen
para que fuera necesario ir a buscar otras de una manera impracticable.

Los recaudadores locales, como ya indiqué, pueden ser los mismos
recaudadores municipales, y nombrados por supuesto por la antoridad
municipal. Ningln motivo hay para que no confie la nacién en que sus
rentas serdn escrupulosamente percibidas, por el mismo individuo a
quien la autoridad municipal ha creido a propésito para el cobro de las
contribuciones locales: y antes bien, considerado el mayor interés que
el hombre toma por las cosas que afectan al pucblo o aldea en que vive,
debemos suponer que el acierto en los nombramientos puede esperarse
con mayor razén de la autoridad municipal, y no de la nacicnal, que
dividiendo su atenci6n en tantos objetos diferentes, ni los atiende, ni los
examina tanto como aquella. También podemos con esto lograr otra
ventaja, que palparemos ahora que vamos a tratar de la remoci6n.

Esta facultad es tan necesaria, que sin ella dificilmente evitara el jefe
de la administraci6n el peculado, o el abandono de ias obligaciones, que
pesan sobre un empleado de hacienda. No tengo para qué repetir lo que
ya he dicho en diferentes ocasiones respecto de otros empleados, pues
a los de hacienda les es con mayor razén aplicable.
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Pero siendo los recaudadores de las localidades empleados muni-
cipales {deberén estar sujetos a la remocién decretada por el jefe de la
administracion nacional? Si, sin duda; y con esto se logra poner coto a
los abusos de autoridad que la administracién municipal pudiera come-
ter haciendo malos nombramicntos, sin que el jefe del Estado tenga
medios de dar, con la remoci6n, lugar a la colocacién de un favorito.
Bentham ha manifestado las ventajas de que la autoridad que nombra
no sea la que remueva, y a €l me refiero para corroborar lo que he dicho.
i0Ojald en todos los casos fuese posible poner en practica su doctrina!

Para que la hacienda nacional sea bien administrada es preciso hacer
una buena distribucién de los agentes, para que ellos ocupen la posicién
que los habilite para ejecutar las operaciones que se les encomiendan.
Debe, por lo mismo,haber empleados de este ramo en todos los puntos
del territorio, para que recauden las contribuciones; y en las grandes
secciones o provincias, para que se Heve alli la cuenta y razén de los
caudales, se custodien, y se disponga de cllos conforme a las 6rdenes
que se libren. Estas oficinas de hacienda de las provincias seran sicmpre
necesarias, aun cuando las distribuciones sélo se cobraran en las adua-
nas sobre los géneros que s¢ importen o exporten; porque sicmpre habra
de tener el gobierno en cada provincia por lo menos un pagador de los
empleados nacionales, bien que en tal caso pudiera la operacién en-
comendarse a un empleado municipal.

No debo concluir este articulo sin indicar que el gobierno no debe
intervenir en el nombramiento de todos los empleados. Basta con que
haga el de los jefes de las oficinas, dejando a éstos la facultad de nombrar
y remover sus subalternos; porque asi, no s6lo hay esperanza de que haya
mds esmero cn €scogerlos, sino que también hay mis fundamento para
exigir la responsabilidad a quien, dejindole en su mano los medios de
buscar buenos auxiliares, cometa sin embargo faltas.

4. Tercero. DOTACIONES. El servicio no se obtiene sino por la
esperanza de la recompensa; y mientras mejor se pague a un empleado,
mas razones hay para confiar en que servird con interés y celo. Por
consiguiente, debe medirse la importancia de las funciones que se
encargan a un empleado de hacienda para asignarle una dotacién que
sirva de proporcionado estimulo para hacerlo consagrarse a servir.
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Pero no debe la ley designar las dotaciones de todos los empleados
que puedan necesitarse en una oficina de hacienda; pues resultard de
ello el inconveniente de que, contando con lo que la ley ha fijado, ya no
ticne el individuo que est4 cn un puesto plblico grandes motivos para
afanarse mucho por el servicio. Ya indiqué en otra parte la ventaja de
las asignaciones eventuales, siempre que pucda ser realizable el que se
establezcan, como lo ¢s en las oficinas de hacienda. Al hacer estas
asignaciones no debe el legislador mezclarse en designar que parte toca
a los oficiales subalternos a quienes los jefes han de ocupar para que los
auxilien; sino computar el trabajo de la oficina y hacer la apropiacion de
la cantidad total que hubicra de emplearse en recompensa del servicio,
dejéndola a disposicion de los jefes, para que cllos se propercionen los
dependientes que necesiten. Queda de esta manera campo para que
aquel que mas trabaje sea mejor recompensado; para que se inventen
métodos sencilios que hagan innccesario e empleo de un gran nimero
de brazos; y para que los hombres de capacidad, que pueden hacer sblos
lo que no pueden hacer muchos medianos, aspiren a los destinos y los
acepten cuando se les nombre para ocuparlos.; )

Las dotaciones eventuales pueden adoptarse en todas ocasiones en
¢l ramo de hacienda. Por supuesto que en las oficinas de entraday salida
de caudales ¢s visto que no hay ninguna dificultad; pues la admi-
nistracién podra con facilidad averiguar las entradas y fijar el tanto por
ciento que pueda asignarse a los empleados. El progreso de las rentas
pudiera, pasado algln ticmpo, presentar como excesivas algunas de
estas dotacioncs; pero iQué mucho! iSilos empleados contribuian a este
progreso? Mas suponiendo que la recompensa, con aquel aumento
progresivo de las entradas pablicas, llegase ya a ser exorbitante, puede
adoptarse el partido de fijar épocas, en que debe hacerse variacion, no
s6lo de las dotaciones, sino también de los empleados. De esta manera,
seguro el funcionario de que dentro de la época prefijada gozaria de una
asignacién que creceria en razén de su celo, no desmayaria en procurar
el aumento del erario: y sabedor de que nada le valicra en los ditimos
afios de su periodo presentar menores rendimientos para que no se
pensase en cambiar la asignacion, ning{in interés pudicra moverlo a ello.
Y aun pudiera establecerse que aquél empleado que hubiese hecho
crecer los productos de las rentas hasta un cierto grado, obtuviese
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siempre la reeleccién y gozara por un afio més el sueldo eventual
sefialado en el periodo que terminase. No se yo que este sistema se haya
seguido en la amplitud que lo presento en alguna nacidn; pero afin
cuando falte Ja comprobacién de la experiencia, él esta fundado de tal
manera sobre los principios que guian al hombre en todas sus
operaciones, que es imposible dejase de producir el mejor resultado. El
ensayo hecho en la Nueva Granada en algunos empleados en larenta de
tabacos ha tenido el mejor éxito: y si la renta no ha hecho mas rapidos
avances, débese esto a que no se ha seguido el sistema en todos los grados
de la escala; pues s6lamente los administradores y estanqueros gozan de
asignaci6n eventual. Si también gozara de ella el director de la renta,
duplicado el interés en hacerla producir, darfa también dobles resul-
tados, como lo demostr6é de una manera palpable ¢l ciudadano que a
principios de 1839 ocupaba el puesto de director, en la exposicién que,
por conducto de la secretaria de hacienda, se pasé al congreso.

Malo, malisimo es siempre ¢l gobierno para mancjar negocios
pecuniarios; pero serd peor si no adopta el sistema que para manejarlos
siguen los que mas experimentados estan cn esto, que son los comer-
ciantes. Estos no asignan sueldos fijos a las personas a quienes comi-
sionan para vender sus géneros o cobrar sus deudas: le sefialan un tanto
por ciento sobre el producto de las ventas y cobros; y de esta manera,
aunque no cuiden mucho de estimular a sus agentes, estdn seguros de
que ellos obrarin con esmero y actividad; pues no hay mejor estimulo
que el interés individual, siempre solicito para progresar.

5. Cuarto. CONTABILIDAD. Por lo regular los gobiernos nunca van
a la par con los particulares en la introduccién de las mejoras Gtiles.
Estos se adelantan siempre; porque desde que conocen un sistema mejor
que el que han seguido, lo adoptan inmediatamente para mejorar sus
intereses; y si los hombres que estén a su servicio no son a propdsito para
ayudarles, los despiden y buscan los que pueden servir para marchar por
el nuevo camino, No asi los gobiernos, que tienen que seguir tramites
dilatados para establecer un nuevo sistema, y luchar con los intereses de
los que se amaestraron en el antiguo. No solo es preciso dar la ley, lo
cual costard bastante trabajo, porque todos aquellos cuyo saber que-
daria reducido a nada desde que desapareciese lo existente son otros
tantos encmigos de la mejora, que los pondra en la necesidad de estudiar
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de nuevo, o dejar el puesto a los que saben mas que ellos. Claman, por
consiguiente sin cesar contra la reforma, y desacreditan a los que la
promueven: se cmpeiian en hacer ver que €l que est4 bien no debe desear
estar mejor, aunque esta es la propension general de la naturaleza
humana; y logran de ¢sta manera que se deseche cualquiera novedad,
que s6lamente por serlo es bastante para que les disguste. He aqui la
razén de que la contabilidad financiera haya mejorado tan poco, a pesar
de la perfeccién en que se encuentra la mercantil, que, sin embargo, es
aplicable enteramente a las operaciones de bacienda. Débese también
esto a que los gobernantes por lo general son siempre abogados o
militares, y se rodean de gentes de su profesion, que raras veces poseen
aquellos conocimientos en manejo de intereses, que se necesitan para
promover el que se hagan arreglos, que conduzcan a su mejor admi-
nistracion,

En las oficinas de hacienda se practican operaciones tan semejantes
a las de los establecimientos comerciales, que apenas puede concebirse
como es que no se los ha tomado por modelo, y que hoy continiie
llevdndose la cuenta de cargo y data como se llevaba hace dos siglos, y
que no s¢ haya facilitado la comprobacion y el examen. La experiencia
tiene acreditado de una manera tan perentoria que la contabilidad
comercial es la que puede proporcionar mejores medios de asegurarse
delarreglado y fiel manejo de cualesquiera caudales, yla que da al dueiio
de ellos o al que los maneja un conocimiento del estado de los fondos
en todos los momentos, que seria inilil recomendar mds su adopcién.
Los gobiernos deben, pues, abstenerse de inventar nuevos sistemas;
porque ni son ellos los que en este negocio pueden lisonjearse mas de
acertar, ni ¢s preciso el trabajo de la invencién cuando hay modelos
perfectisimos que imitar.

6. Quinto. JURISDICCION COACTIVA. Significan estas palabras
1a facultad que tienen los empleados de hacienda para proceder al cobro
de las deudas activas del tesoro nacional empleando contra la persona
del deudor la prisién o0 apremios personales, que haya establecido la ley,
para obligarlo a pagar, o contra los bienes del mismo para solventar el
crédito. Esta jurisdicci6n es tan necesaria en los empleados de 1a hacien-
da nacional, que sin ella seria muy dificil el cobro de las contribuciones,
o de cualesquiera otros caudales, que hayan de entrar en el tesoro
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nacional. Sabido es que la accién de la justicia no ¢s muy favorable al
fisco; porque la causa piblica es sicmpre defendida con menos interés
que la de un particular. Es esto natural: los males que resulten de las
dilaciones, o de la pérdida del pleito, cuando el fisco es el interesado,
son males que se reparten entre muchos: la pérdida es insensible, por
esta razon; y persuadidos de ello los jueces, que fallan, y el ministerio
piblico, que persigue, més se sienten inclinados a favorecer las preten-
siones del que debe,que los derechos de 1a nacién que persigue.

Esta es la suerte del tesoro nacional, cuando litiga con los
ciudadanos: y es preciso que, por lo menos, cuando los derechos de aquél
sean claros y sus deudas activas liquidas, se adopte un partido, para que
cobre pronto sus fondos. No hay otro que el de dejar la jurisdiccion
coactiva a los empleados que, cobrando lo del tesoro, tienen también un
lucro conjuntamente con élh". Asi podrén ser contrastados los sen-
timientos de compasi6n y la indiferencia por el tesoro, que experimentan
siempre aun los mismos que lo manejan.

Ni basta esto: es preciso que las demds autoridades administrativas
auxilien también la accién de los empleados de hacienda, y que les
presten mano fuerte para apoderarse de los deudores y de sus bienes;
porque aunque actuaimente no existen los empleados de hacienda esa
animadversién que acompafaba a los antiguos publicanos, siempre se
les ve con antipatico disgusto, y seria peligroso dejarlos desamparados
en medio de la sociedad conjurada contra ellos.

La jurisdiccion coactiva termina cuando el deudor perseguido con-
vierta en contencioso el negocio que daba ocasidn a ejecucion, alcgando
las causales que las leyes hayan establecido para hacer dudosos los
derechos del fisco. Entonces ya hay derechos que verificar, pruebas que
aducir, yla accion imparcial de la justicia debe venir a decidir quien debe
quedar victorioso en esta lucha de la sociedad con el individuo. Pero tan

34. Esto se entiende adoptado el sistema de dotaciones eventuales; porque si los
sueldos son fijos ningiin interés existe en ¢l empleado para cobrar. En este dltimo
caso s¢ adoptard ¢l partido de que compruebe ¢n algunos periodos que ha
empleado toda diligencia para cobrar. iInutil precaucién! él lo comprobard de
cualquier modo. Nada hay que supla por ¢l interés individual.
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luego como se le ha ofdo y se le ha vencido en juicio, y que una sentencia
ha venido a asegurar los derechos del tesoro, reasume ¢l empleado de
hacienda respectivo la jurisdiccién coactiva, cesa la accion judicial y la
administrativa le siguc.

No siempre el deudor al tesoro reside en el lugar en donde cstd la
oficina en que consta ¢l crédito. En tal caso debe perseguirsele, en donde
quiera que se encuentre, y el empleado que tiene conocimiento del
crédito avisarlo al del mismo ramo, que resida en el lugar en el que se
halle ¢l deudor. La hacienda nacional es la misma en todas partes,
aunque sean diferentes los lugares en que se administre: a ella se debe,
y ella ha de cobrar en donde encuentre al deudor. De otra manera,
eludiria éste los pagos, o los demoraria extraordinariamente; privando
asi a la naci6n de disponer de su fondos para los gastos piblicos.

7. Sexto. INSPECCION Y VISITA DE LAS OFICINAS DE HA-
CIENDA POR LOS SUPERIORES DEL MISMO RAMO. No basta
que los agentes generales de la administracién, en las diferentes sec-
ciones del territorio, inspeccionen y visiten las oficinas de hacienda. Esta
s una precaucion dtil contra cualesquicra abusos, principalmente el de
la malversacion. Pero el superior que maneja €l mismo ramo, relacio-
nado con el subalterno, y enterado perfectamente de lo que debe hacer,
puede ejercer también una inspeccién saludable. Sujeto entonces el
agente inferior a una doble vigilancia, doble temor tendr de la censura,
y da mayores garantfas.

Ya se concibe que no pueden los superiores en el ramo de hacienda
hacer frecuentes visitas a las oficinas inferiores; porque teadrian que
abandonar ocupaciones importantes. Pero no por esto deben dejar de
practicarlas de tiempo en tiempo, principalmente en aquellas en que
hayan notado morosidad en ¢l cumplimiento de las 6rdenes que se les
comuniquen, o respecto de las cuales se oigan rumores poco favorables.
Y cuando no puede ejercerse la inspeccién por medio de una visita,
deben pedirse informes comprobados del estado de las oficinas, ya para
descubrir de esta manera las faltas, ya para advertir a los subalternos
que su conducta est4 constantemente observada por el ojo vigilante del
superior. Esto despierta su atencion, y haciéndolos pensar siempre en
sus deberes, les da motivos para instruirse mis y mas en ellos, y para
mantenerse en aquel movimiento activo, que todo lo hace progresar.
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Descuidese la vigilancia, cesa el movimiento administrativo, y todo
cac cn una languidez mortal, que trascendiendo del empleado al ciuda-
dano, no sélo hara improductivas las rentas, sino que afin ser4 causa de
que los particulares pierdan el habito de creer que est4n obligados a
contribuir para los gastos nacionales. Tal se veia suceder en tiempo de
la administracién colonial; y por desgracia atn en la época republicana
de los Estados hispancamericanos se palpa todavia el resultado de esa
indolencia con que se ven las rentas de la nacion.

En la Nueva Granada las pocas mejoras que se han logrado en la
organizacién de las oficinas suballernas de rentas y en la moral de sus
empleados, se deben en gran parte a la inspeccitn a que en un tiempo
las sujeté el gobierno, y que ejercié por medio de comisionados in-
teligentes del ramo, instruidos también en tode lo que las oficinas
inferiores cstaban relacionadas con las superiores.

La inaccion, la indolencia y la pereza, son los vicios que més per-
judican al servicio piblico: la inspeccion de unos empleados sobre otros
contribuye a alcjarlos; porque el superior desea acreditarse de celoso, y
el inferior no quicre nunca pasar por descuidado, cuando su abandono
hubiera de notarse. Hay de esta manera actividad, movimiento ad-
ministrativo, y los resultados favorables que de aqui se siguen. He aqui
las ventajas de la inspeccién.

En la sociedad civil, las mutuas consideraciones que nos tenemos los
hombrcs, nos hacen temer la aversion de nuestros semcjantes. Que-
remos sicmpre parecer aclivos y laboriosos, porque nos granjea esto el
aprecio. Mas obra este deseo cuando puede averiguarse si existen
aquella cualidades; y desaparcce en proporcion que hay facilidades para
ocultar los vicios contrarios. Esto que observamos en ¢l hombre privado,
existe igualmente en el hombre pablico; y es preciso que sobre éste
hagamos valer los estimulos que obran poderosamente sobre aquél.



