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I. LA NEGOCIACION COLECTIVA Y LA OIT

Para que el ser humano disponga de “un régimen de trabajo realmente
humano”, en el que haya “bienestar material” y “desarrollo espiritual”,
con ausencia de “injusticia, miseria y privaciones”, como lo pregona la
Organizacion Internacional del Trabajo (en adelante OIT) en su Consti-
tucion, es indispensable “el reconocimiento efectivo de la negociacion
colectiva como medio de justicia social”.!

1. Hitos historicos

En 1944 se anex6 a la Constitucion de la OIT la Declaracion relativa a
los fines y objetivos de la Organizacion Internacional del Trabajo, mas co-
nocida como Declaracion de Filadelfia. En ella se reafirmaba como uno de
los principios fundamentales de la Organizacion el relativo a que “la liber-
tad de expresion y de asociacion es esencial para el progreso constante”.
Ademas, este importante instrumento reconocia en su articulo I11I, inciso e,
la obligacion solemne de la OIT de fomentar, entre todas las naciones del
mundo, programas que permitan, entre otras cosas, “lograr el reconoci-
miento efectivo del derecho de negociacion colectiva, la cooperacion de

1 Gernigon, Bernard et al., La negociacion colectiva. Normas de la OIT y principios
de los organos de control, Ginebra, OIT, 2000, p. 1.
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empleadores y de trabajadores para mejorar continuamente la eficacia en la
produccion, y la colaboracion de trabajadores y empleadores en la prepara-
cion y aplicacion de medidas sociales y econdmicas”.

Congruente con este mandato, cinco afios después, en 1949, la Confe-
rencia Internacional del Trabajo (en lo sucesivo CIT) adopt6 el Convenio
num. 98 sobre el Derecho de Sindicacion y de Negociacion Colectiva, cu-
yo articulo 40. consagra el derecho de los trabajadores y sus organizacio-
nes a “negociar con los empleadores, por medio de contratos colectivos,
sus condiciones de empleo”.

Dos ailos después, en 1951, la OIT contintia avanzado en su compromi-
so de promover la negociacion colectiva, al haber aprobado la recomenda-
cion nim. 91 sobre los contratos colectivos. Es de mencionarse que esta
norma internacional define lo que se entiende por contrato colectivo y pre-
coniza el establecimiento de sistemas, ya sea para la negociaciéon misma, la
concertacion, la revision y la renovacion de contratos colectivos, o bien pa-
ra asistir a las partes a tal efecto. Si bien este tipo de instrumentos que
adopta de la OIT no son susceptibles de ser ratificados y en consecuencia
crear obligaciones juridicas de manera directa, tienen la virtud de servir de
fuente de inspiracion de legislaciones en la materia, como ha acontecido en
paises europeos.

En 1978, la CIT de la OIT aprobd el Convenio nam. 151 sobre las rela-
ciones de Trabajo en la Administracion Publica y la Recomendacion 159
sobre el mismo tema. Con la adopcion de ambos instrumentos, la OIT am-
plio el ambito de aplicacion de los derechos sindicales de los empleados de
la administracion publica, entre ellos el fomento de la negociacion colecti-
va para determinar sus condiciones de empleo, ya que el Convenio nium. 98
no incluye en su campo de aplicacion a ciertas categorias de empleados pu-
blicos.

No cabe duda de que la grave crisis econdomica que golped a la mayoria
de los paises industrializados de economia de mercado durante el decenio de
1970, con su concomitante impacto social, llevd a la comunidad laboral
internacional a proponer y adoptar normas internacionales que reconocie-
ran la importancia de la negociacion colectiva, no s6lo como medio efecti-
vo para fijar salarios y condiciones de trabajo, asi como para regular las re-
laciones entre los patrones y los trabajadores, sino también como un
instrumento inmejorable para asociar a los actores sociales en las decisio-
nes, para asi mejorar la situacion de los trabajadores, incrementando la pro-
ductividad.
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Teniendo como marco de referencia las preocupaciones antes mencio-
nadas, en 1981 la OIT dio un paso importante con su compromiso asumido
en la Declaracion de Filadelfia de 1944, y asi, en la 67a. reunién de la CIT
fue aprobado el Convenio niam. 154 sobre la Negociacion Colectiva y la
recomendacion 163 sobre el mismo tema.

En 1998, como una respuesta para frenar el efecto social negativo como
consecuencia de la mundializacion y darle a ésta un rostro humano, la CIT
adoptd la Declaracion de la OIT relativa a los Principios y Derechos Fun-
damentales en el Trabajo, instrumento en el que se consagra el reconoci-
miento efectivo del derecho de negociacion colectiva, junto con el de la li-
bertad de asociacion, la no discriminacion en el empleo y la eliminacion
del trabajo forzoso e infantil.

De conformidad con esta Declaracion, todos los Estados miembros de
la OIT, por el s6lo hecho de pertenecer a la Organizacion, estan compro-
metidos a promover y hacer realidad los principios y derechos antes men-
cionados.

La vigencia de los principios de la negociacion colectiva se pone de re-
lieve por el alto numero de ratificaciones del Convenio niim. 98, que se
elevaba, al 30 de junio de 2003, a 154 y que no deja de crecer a lo largo de
los afios, asi como al hecho de que la legislacion y la practica de la mayor
parte de los Estados miembros se ajusta en lo fundamental a los instrumen-
tos de la OIT en materia de negociacion colectiva.

Al respecto, todos los paises que integran la Unién Europea han ratifica-
do este instrumento fundamental para promover entre empleadores y tra-
bajadores una negociacion colectiva voluntaria y determinar, a través de
este medio, las condiciones de empleo. En relacion con la region de Améri-
ca, casi todos los paises del continente forman parte del Convenio nim. 98,
a excepcion de México, Estados Unidos, Canada y el Salvador. Es de ob-
servarse que justamente los tres paises que integran el Tratado de Libre
Comercio de América del Norte no han ratificado este importante instru-
mento de promocioén de mecanismos de negociacion colectiva.

No obstante, el Acuerdo de Cooperacion Laboral de América del Nor-
te, suscrito por los tres paises, reconoce como derechos fundamentales el
derecho a la libertad sindical y el derecho a la negociacion colectiva, en-
tre otros.
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2. Contenido y alcance de los instrumentos de la OIT
en materia de negociacion colectiva

A tenor del articulo 40. del Convenio niim. 98, todo Estado que lo ratifi-
que se compromete a “...adoptar medidas adecuadas a las condiciones na-
cionales... para estimular y fomentar entre los empleadores y trabajadores
y sus respectivas organizaciones el desarrollo y aplicacion de procedi-
mientos de negociacion voluntaria, con objeto de reglamentar, por medio
de contratos colectivos, las condiciones de empleo”.

Con base a los instrumentos de la OIT en materia de negociacion colec-
tiva, ésta se concibe como la actividad o proceso encaminado a la conclu-
sidén de un acuerdo colectivo. Al respecto, el parrafo 2 de la recomendacion
91 define el contrato colectivo como

...todo acuerdo escrito relativo a las condiciones de trabajo y de empleo,
celebrado entre un empleador, un grupo de empleadores o una o varias or-
ganizaciones de empleadores, por una parte, y, por otra, una o varias orga-
nizaciones representativas de trabajadores o, en ausencia de tales organiza-
ciones, representantes de los trabajadores interesados, debidamente elegidos
y autorizados por éstos ultimos, de acuerdo con la legislacion nacional.

Conviene destacar que ya desde 1951, fecha de su adopcion, esta reco-
mendacion consagro “el principio del caracter vinculante del contrato co-
lectivo y el de su primacia sobre el contrato de trabajo individual, con la
unica salvedad de garantizar las disposiciones de éste mas beneficiosas pa-
ra el trabajador cubiertas por el convenio colectivo”.?

De conformidad con el contenido de las normas de la OIT y de los prin-
cipios emanados de sus 6rganos de control, las coordenadas en que debe
enmarcarse la negociacion colectiva para que sea viable y eficaz y se adap-
te a los cambios econdmicos y sociales en el contexto de la mundializacion
con equilibrio social, son:

a) Independencia y autonomia de las partes.

b) Caracter libre y voluntario en las negociaciones.

¢) Minimo de injerencia posible de las autoridades publicas.
d) Primacia en la negociacion a organizaciones sindicales.’

2 Las normas internacionales del trabajo. Un enfoque global, Ginebra, OIT, 2001.
3 Elaborado con base en Gernigon, Bernard et al., op. cit., nota 1, pp. 3-6.
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En materia de negociacion colectiva, de manera general se puede consi-
derar que la idea principal del derecho del trabajo ha sido favorecer que los
trabajadores organizados puedan dialogar con sus empleadores o sus orga-
nizaciones y, como resultado de esas conversaciones, lleguen a acuerdos o
convenios colectivos mediante los cuales definan las condiciones de traba-
jo y regulen las relaciones entre ellos.

Desde la perspectiva de la OIT, son susceptibles de ser materia de nego-
ciacion colectiva:

— La determinacion de las condiciones de trabajo y empleo.

— La regulacién de las relaciones entre empleadores y trabajadores.

— La regulacion de las relaciones entre empleadores o sus organi-
zaciones y una organizacion o varias organizaciones de trabaja-
dores.

Como se puede apreciar, se trata de una definicion amplia no limitativa
que conlleva la posibilidad de negociar sobre practicamente todos los as-
pectos de las relaciones laborales.

Conviene destacar que desde hace varios afos, la OIT viene insistiendo
en que la negociacion colectiva constituye un eficaz instrumento para pro-
mover laigualdad en el empleo. En efecto, en las negociaciones entre los pa-
trones y los trabajadores y sus organizaciones deberia considerarse una am-
plia gama de cuestiones que se relacionan con la equidad de género y que
van mas alla del permiso y las prestaciones por maternidad, como por ejem-
plo: igual remuneracion por un trabajo de igual valor; posibilidades de traba-
jo a tiempo parcial, horario de trabajo flexible; permiso para atender respon-
sabilidades familiares; proteccion contra la exposicion a productos quimicos
y sustancias peligrosas, manejo de cargas pesadas, impacto de nuevas tecno-
logias, etcétera; clausula de igualdad de oportunidades; politicas contra la
violencia y el acoso laboral.*

La OIT no solo se ha limitado a promover la negociacion colectiva, a
través de sus normas y cooperacion técnica, sino que también ha promovi-
do la adopcion de ciertas modalidades de negociacion, privilegiando el tri-
partito y el didlogo social.

4 OIT, Género. Un pacto entre Iguales, Ginebra, Suiza, Oficina para la Igualdad de
Género, 2000, p. 18.
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II. ALGUNOS ASPECTOS DE LA NEGOCIACION COLECTIVA
EN PAISES DE EUROPA Y AMERICA LATINA

A manera de ilustracion, se presenta en esta parte del trabajo un resumen
de algunos aspectos de la negociacion colectiva en ciertos paises de Euro-
pay de América Latina a la luz de la respectiva legislacion. Los aspectos a
los que se hara referencia tienen que ver con la obligacion de negociar colec-
tivamente, el nivel de la negociacion, el contenido de la misma, asi como al-
gunas peculiaridades que la legislacion de un pais contemple en relacion
con este instrumento.

1. Paises de Europa

Se resefian a continuacion algunos aspectos basicos de la negociacion
colectiva de paises como Gran Bretania, en donde con fundamento en la
Trade Union and Labour Relations Act de 1974 y leyes modificatorias
posteriores, los sindicatos tienen derecho a negociar colectivamente sus
condiciones de empleo, cuyos convenios pueden suscribirse a nivel de la
empresa, de la rama de actividad, del sector o a nivel nacional. Dado el plu-
ralismo sindical imperante en el pais, puede ocurrir que en una misma em-
presa coexistan varios convenios colectivos, segtn los distintos sindicatos.
En caso de que no haya ningtn sindicato en una empresa, la ley prevé la
creacion de un consejo de salarios para determinar el salario minimo co-
rrespondiente.

En cuanto a Francia, el Codigo de Trabajo, en sus articulos L.131-1 al
L.135-3, reconoce el derecho de los asalariados a negociar colectivamente
el conjunto de sus condiciones de empleo y trabajo. Los convenios colecti-
vos se aplican a todos los trabajadores de la unidad de negociacion corres-
pondiente, estén o no afiliados al sindicato titular de la negociacion. Cabe
destacar que en sus articulos L.132-2 y 133-3, el Cddigo de Trabajo fran-
cés introduce la figura de organizacion sindical representativa en el ambito
de aplicacion de la convencion colectiva para afectos de la titularidad en la
negociacion. A este respecto, el articulo L.135-3 establece cinco criterios
para hacer valer la representatividad de un sindicato, a saber: a) el nimero
de afiliados; b) la independencia del sindicato frente al empleador; c) el
monto de las cotizaciones; d) la experiencia y antigiiedad del sindicato, y
e) la actitud patriodtica del sindicato durante la ocupacion, aunque este ulti-
mo criterio ya no se aplica.
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Existe un gran numero de decisiones jurisdiccionales que se refieren a la
naturaleza, validez y alcance de la negociacion colectiva, asi como a la apli-
cacion de los criterios de representacion de los sindicatos para efectos de la
negociacion, adoptada sobre todo por la Chambre Sociale de la Cour de
cassation (SOC).

Por lo que respecta a ltalia, solamente el articulo 39 de la Constitucion
hace alusion expresa a la negociacion colectiva, al establecer que los sindi-
catos pueden estipular convenios colectivos con eficacia obligatoria para
todos los que pertenezcan a las categorias a que el contrato se refiere. Ni el
Estatuto de los Trabajadores ni ninguna disposicion posterior reglamentan
el principio constitucional sobre la negociacion colectiva.

En cuanto a Alemania, el derecho a la negociacion colectiva no esta ex-
presamente contemplado en la Constitucion de 1949, como si lo estaba en
la Constitucion de Weimar de 1919. No obstante, la Ley sobre Convenios
Colectivos de 1949 se refiere a la negociacion voluntaria. Asimismo, en la
memoria de cumplimiento del Convenio de la OIT nam. 98 sobre el dere-
cho de sindicacion y de negociacion colectiva correspondiente a 1958, el
gobierno informd que de conformidad con decisiones del Tribunal Consti-
tucional Federal, solo pueden concluir convenios colectivos los sindicatos
independientes.

En Esparia, el derecho a la negociacion colectiva laboral entre repre-
sentantes de los trabajadores y de los empleadores, asi como la fuerza
vinculante de los convenios, esta garantizado en el articulo 37, parrafo 1
de la Constitucion, ampliandose mas alla de los limites sindicales, pues
se reconoce a las estructuras que la ley configure como representativas de
trabajadores y empresarios. A su vez, la Ley Organica de Libertad Sindi-
cal contempla el derecho de las organizaciones sindicales a la negocia-
cion colectiva (articulo 2.2), derecho que es regulado por el Estatuto de
los Trabajadores de 1980, cuyo articulo 82, parrafo 1, define la negocia-
cion colectiva como aquellos acuerdos producto de la negociacion entre
representantes de los trabajadores y de los empleadores, adoptados libre-
mente en virtud de su autonomia colectiva. A tenor del articulo 89, parra-
fo 1, del mismo estatuto, existe la obligacion de ambas partes a negociar
bajo el principio de buena fe.

Por lo que respecta al contenido, éste se especifica en dos preceptos; por
una parte, el articulo 82.2 del mismo Estatuto sefiala que mediante los con-

5 Code du Travail, pp. 249-291.
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venios los trabajadores y empresarios regulan las condiciones de trabajo y
productividad, e igualmente podran regular la paz laboral. A su vez, el ar-
ticulo 85.1 es mas explicito al establecer que, dentro del respeto a las leyes,
los convenios colectivos podran regular materias de indole econémica, la-
boral, sindical y, en general, cuantas otras afecten a las condiciones de em-
pleo y al ambito de las relaciones de los trabajadores y sus organizaciones
representativas con el empresario y las asociaciones empresariales, inclui-
dos ciertos procedimientos de solucion extrajudicial para las controversias
que el propio precepto especifica.

Cabe mencionar que el contenido de la negociacion colectiva es muy di-
verso y se refiere de manera general a las siguientes cuestiones:

— Temas relativos a la politica econéomica de las empresas, tales
como las inversiones, los cambios en la estructura de la empre-
sa, la evolucion del empleo en la empresa, asi como a la partici-
pacion de los trabajadores.

— Cuestiones relativas a las condiciones de empleo, tales como in-
greso en la empresa, contratacion, extincion contractual, materia
retributiva, tiempo de trabajo, condiciones de trabajo, seguridad
y salud laboral, clasificacion profesional.

— Asuntos de indole sindical y relativos a los 6rganos representati-
vos, tales como facilidades para la accion sindical, crédito hora-
rio, derechos de intervencion de los representantes unitarios y
sindicales, presencia de los sindicatos en la empresa, derecho de
reunion.

— Relaciones entre sindicatos y asociaciones empresariales, en
cuanto a comisiones de negociacion sobre temas especificos,
obligaciones de reunion.

— Reglas sobre paz laboral, relativas a solucion extrajudicial de
conflictos laborales, al desarrollo de la huelga.

— Aspectos productivos, tales como sistemas de organizacion del
trabajo, desarrollo del proceso productivo, nuevas tecnologias.

— Aspectos formativos y sobre promocion con base en la formacion.

— Cuestiones relativas a las mejoras de seguridad social, tales como
seguros, planes de pensiones, complementos de prestaciones.
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La Carta Comunitaria de los Derechos Sociales

La adopcion de una Carta Comunitaria de los Derechos Sociales Funda-
mentales de los Trabajadores surgié de la necesidad de que la dimension
social estuviera presente en el ambito de las actividades laborales encami-
nadas a instaurar en la Comunidad de la Unién Europea un mercado tnico.

La Carta Comunitaria de los Derechos Sociales Fundamentales de los
Trabajadores establece los grandes principios sobre los que se basa el mo-
delo europeo de derecho laboral, y, de forma mas general, el lugar que ocu-
pa el trabajo en la sociedad. Entre los derechos que consagra este funda-
mental instrumento se destacan: el empleo y la retribucion; la mejora de las
condiciones de vida y de trabajo; la proteccion social; la igualdad de trato
entre hombres y mujeres; la informacion, consulta y participacion de los
trabajadores; proteccion de la salud y de la seguridad en el medio de traba-
jo, y para efecto de nuestro estudio comprende por supuesto la libertad de
asociacion y la negociacion colectiva.

Los derechos consagrados en la Carta Comunitaria de los Derechos So-
ciales Fundamentales de los Trabajadores se implantaran, segin cada caso,
a escala de los Estados miembros, o a escala comunitaria en el marco de sus
competencias. En este contexto, la Comision de la Unién Europea presentd
un programa de accion con el fin de permitir la adopcion de un conjunto de
disposiciones minimas comunes a los Estados miembros.

De conformidad con el articulo 12 de Carta Comunitaria de referencia,
los empresarios o las organizaciones de empresarios, por una parte, y las
organizaciones de trabajadores, por otra, tienen derecho, en las condicio-
nes establecidas por las legislaciones y practicas nacionales, a negociar y
celebrar convenios colectivos. Es de mencionarse que el instrumento co-
munitario contempla el derecho de los empresarios, o las organizaciones
de empresarios, y las organizaciones de trabajadores a negociar colectiva-
mente las condiciones de empleo, dejando las modalidades de la misma a
lo dispuesto en las legislaciones de cada Estado miembro de la Union Eu-
ropea.

El mismo articulo sefiala también que el dialogo entre interlocutores so-
ciales a escala europea que debe desarrollarse puede conducir, si éstos lo
consideran deseable, a que se establezcan relaciones convencionales, en
particular interprofesional y sectorialmente. A su vez, el articulo 13 del
mismo instrumento comunitario contempla el derecho a recurrir, en caso
de conflicto de intereses, a acciones colectivas, incluyendo el derecho a la
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huelga, sin perjuicio de las obligaciones resultantes de las reglamentacio-
nes nacionales y de los convenios colectivos.

Con objeto de tener un panorama general de las tendencias de la nego-
ciacion colectiva de los paises que conforman la Unioén Europea de cara al
presente milenio, conviene recoger en esta parte del trabajo las preocupa-
ciones y compromisos asumidos por la Coordinacion de la Negociacion
Colectiva 2003-2004 de la Confederacion Europea de Sindicatos (CES) en
la resolucion que adoptara el Comité Ejecutivo de la CES, en su reunion de
marzo de 2004 en Bruselas.

Primeramente, la Coordinacion de la Negociacion Colectiva sefialo la
importancia de reforzar esta instancia ante la dificil posicion negociadora
en la que se encuentran los sindicatos y ante el riesgo de verse enfrentados
de nuevo al peligro de la competencia desleal salarial como consecuencia
del incremento del desempleo y las incesantes reestructuraciones en todos
los sectores europeos. Ademas, los sindicatos de Europa se enfrentan al re-
querimiento de las propias instituciones europeas en el sentido de una ma-
yor moderacion salarial y una reforma de los sistemas nacionales de nego-
ciacion colectiva que se oriente a una mayor descentralizacion. De igual
forma, existe el riesgo de que las importantes diferencias salariales que
existen en la Europa de los 25 sean explotadas si los trabajadores/as de los
nuevos Estados miembros no reciben la parte que les corresponde del in-
cremento de la prosperidad econdémica y de la productividad.

Por lo que respecta a las tendencias en el 2003, con base en el informe
del Comité de Coordinacion de la Negociacion Colectiva, en linea con las
recomendaciones del CES, se resaltan los siguientes aspectos como resul-
tado de la negociacion colectiva:

a) En la mayoria de los paises, los aumentos salariales se incremen-
taron hasta donde lo permitié la inflacién y la productividad na-
cional.

b) Se mejoraron en forma cualitativa las condiciones de trabajo.

c) En varios paises (Alemania, Francia, Italia, Bélgica, Portugal...) se
presto una especial atencion a la formacion a lo largo de toda la vi-
da para los trabajadores/as.

d) Paises como Dinamarca y Bélgica negociaron reducciones en el
tiempo de trabajo colectivo, mientras que en Francia se ha defen-
dido la semana de 35 horas.
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e) Los salarios minimos obligatorios han aumentado con bastante ra-
pidez en varios paises, en especial en el Reino Unido y en algunos
paises de Europa Oriental.

f) En cambio, los avances en cuanto a la diferencia salarial entre
hombres y mujeres se han producido muy lentamente.

Las lineas de orientacion de la CES sobre la negociacion colectiva para
el 2004 se resumen de la siguiente manera:

— Es necesario que los resultados de la negociacion colectiva estén
en linea con la inflacion y la productividad, para permitir que
los incrementos salariales realicen su funcion de motor de gasto
de consumo y de la demanda global, manteniendo siempre la es-
tabilidad de los precios.

— Reforzar las cuestiones cualitativas de la negociacion colectiva,
intensificando las iniciativas, especialmente en el terreno de la
igualdad salarial y de los empleos precarios.

— La necesidad de negociar los regimenes de tiempo de trabajo, a
fin de garantizar los intereses y las necesidades de los trabajado-
res, buscando un equilibrio entre la vida profesional y privada
de los trabajadores.

— Oponerse a la descentralizacion unilateral de la negociacion co-
lectiva.

— Incrementar el poder adquisitivo de los trabajadores con bajos
recursos, y pugnar por la igualdad salarial entre hombres y mu-
jeres.

— Llevar a cabo acciones para el desarrollo de competencias y ca-
lificaciones a lo largo de toda la vida.

— Reforzar los sistemas de negociacion colectiva en los nuevos Es-
tados miembros.

— Ante la iniciativa de la Comision Europea sobre la Responsabi-
lidad Social de las Empresas y los codigos de conducta, no se
debe permitir que tales cddigos debiliten los derechos de los tra-
bajadores a la informacion, la consulta y la participacion.
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2. Paises de América Latina

A. Paises del Pacto Andino (Bolivia, Colombia,
Ecuador, Perti y Venezuela)

Las Constituciones de los cinco paises contienen disposiciones relativas
a la negociacion colectiva, aunque su alcance difiere segtn las tendencias
politicas y el momento historico en que fue promulgado dicho texto. Co-
lombia, Ecuador y Peru garantizan expresamente este derecho, mientras
que las Constituciones de Bolivia y Venezuela atribuyen a la legislacion
ordinaria correspondiente establecer normas al respecto.

En el ambito inferior a la Constitucion, son las correspondientes leyes
del trabajo las que regulan la existencia y el procedimiento de la negocia-
cion colectiva.

a. Ambito de aplicacion

Si bien no parecen existir limites en ninguno de los cinco paises en cuanto
al ambito de la negociacion colectiva (empresa, rama, gremio), Unicamen-
te Peru y Venezuela establecen normas mas o menos detalladas sobre la
celebracion y aplicacion de los convenios de rama y/o de gremio.

En Colombia, la regulacion de la negociacion de rama gremial o nacio-
nal, se hace expresamente al tratar la figura de la extension. Dicha nego-
ciacidn, no obstante, estd limitada por el articulo 376 del Cédigo de Tra-
bajo al sefialar que las organizaciones de industria o gremio deben agrupar
a mas del 50% de los trabajadores de la empresa para negociar colectiva-
mente, situacion contraria al Convenio 98 de la OIT ratificado por Colom-
bia. Tampoco parece claro si las federaciones y confederaciones pueden
negociar colectivamente.

En la practica y salvo en el caso de Venezuela, la negociacion queda
circunscrita al ambito de la empresa.®

De conformidad con el Codigo de Trabajo (CT) de Ecuador, se indicara
en el contrato la(s) empresa(s), establecimientos o dependencias que com-
prenda y la circunscripcion territorial (articulo 233 del CT). En Peru, el
ambito de la negociacion segun la Ley de Relaciones Colectivas de Traba-

6 Rueda-Catry, Marleen et al., Tendencias y contenidos de la negociacion colectiva:
fortalecimiento de las organizaciones sindicales de los paises andinos, Lima, OIT, 1998.

DR © 2005. Universidad Nacional Auténoma de México - Instituto de Investigaciones Juridicas



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/Qm4nvo

LA NEGOCIACION COLECTIVA 97

jo (LRCT) puede ser de empresa, de rama de actividad o de gremio (articu-
lo 44 de 1a LRCT).

b. Contenido de la negociacion colectiva

En Colombia, de conformidad con el Cédigo de Trabajo, el contenido
de la negociacion colectiva tiene que ver con las condicione generales de
trabajo, la empresa o establecimiento, industria y oficios que comprenda,
lugares en donde ha de regir, fecha en la que entra en vigor, plazo de dura-
cion, causas y modalidades de prorroga... (articulo 468 del CT).

Por lo que respecta a Ecuador, el Codigo de Trabajo establece que en la
negociacion colectiva se deben tomar en cuenta las horas de trabajo, el
monto de remuneraciones, la intensidad y calidad del trabajo, los descan-
sos y las vacaciones y el subsidio familiar (articulo 232 del CT).

En cuanto a Perti, las remuneraciones, las condiciones de trabajo y la
productividad y demas cuestiones concernientes a las relaciones entre tra-
bajadores y empleadores forman parte del contenido de la negociacion co-
lectiva (articulo 41 de la LRCT).

En Venezuela, de conformidad con el articulo 507 de la Ley Orgénica
del Trabajo (LOT) las condiciones de trabajo y obligaciones de la partes
constituyen el contenido de la negociacion colectiva.

c. Declaracion Sociolaboral de la Comunidad Andina

Cabe destacar que en relacion con los paises que conforman el Pacto
Andino, se ha elaborado y esta en proceso de adopcion una Declaracion
Sociolaboral de la Comunidad Andina, que fue redactada en concordancia
con los principios y derechos fundamentales en el trabajo de la OIT.

De conformidad con este instrumento juridico comunitario, los emplea-
dores o sus organizaciones y las organizaciones de trabajadores tienen de-
recho a negociar y celebrar convenios colectivos, en los diversos niveles,
para regular: @) las condiciones de trabajo y empleo, o ) las relaciones en-
tre empleadores y trabajadores, o ¢) las relaciones entre empleadores o sus
organizaciones y una organizacion o varias organizaciones de trabajado-
res, o lograr todos estos fines a la vez.

Ademas prevé promover el didlogo entre interlocutores sociales a escala
regional y subregional, a través de los 6rganos de participacion de la Co-
munidad Andina y el Mercosur, a fin de conducir a la conclusion de acuer-
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dos en los niveles empresarial, interprofesional y sectorial. Asimismo,
considera que la negociacion colectiva debera constituir un instrumento
privilegiado para la promocion de la igualdad de oportunidades y de trato
entre mujeres y hombres en el trabajo.

B. Paises del Mercosur

El derecho a la negociacion colectiva esta expresamente reconocido en
las Constituciones de Argentina, Brasil, Chile y Paraguay, cuyo titular es la
organizacion sindical, con la excepcion de Chile que les otorga este derecho
directamente a los trabajadores. En cuanto a Uruguay, a decir de H. H. Bar-
bagelata, la Constitucion no menciona expresamente este derecho, pero la
doctrina entiende que la referencia constitucional al sindicato (articulo 57)
y el reconocimiento constitucional de los “derechos inherentes a la persona
humana” (articulo 72) implican el reconocimiento supralegal del derecho a
negociar colectivamente.’

Por lo que respecta a Uruguay, al no tener legislacion reglamentaria en
materia de libertad sindical y al haber ratificado los convenios de la OIT
nums. 87 y 98, relativos a la libertad sindical y proteccion del derecho de
sindicacion, y derecho de sindicacion y de negociacion colectiva, respecti-
vamente, acorde con su legislacion, el contenido de ambos instrumentos se
convierten en norma de aplicacion interna, por lo que los derechos colecti-
vos antes referidos tienen amplia vigencia en este pais.

a. Ambito de aplicacion

En Argentina, en caso de que la unidad de negociacion rebase a una o
varias empresas determinadas, le corresponde al Ministerio del Trabajo es-
tablecer el ambito de aplicacion de la negociacion colectiva, tomando en
cuenta la representatividad de las partes negociadoras. Conviene precisar
que cuando el convenio abarque a varias empresas entre las que se encuen-
tren pequeflas empresas, debera contener un capitulo alusivo a ellas, el que
regira exclusivamente para este tipo de empresas. De conformidad con el
articulo 90. de la Ley 14.250, los negociadores pueden excluir de determi-

7 Mantero de San Vicente, Osvaldo, “Negociacion colectiva”, El derecho laboral
del Mercosur, RELASUR-OIT, Montevideo, Fundacion de Cultura Universitaria, 1994,
p- 292.
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nados beneficios a los trabajadores no afiliados a la organizacion sindical
titular en la negociacion colectiva.

En Brasil, 1a negociacion colectiva se puede dar por rama de actividad, en
cuyo caso se denomina convenio colectivo, y sus efectos cubren a todos los
empleadores de la categoria. En cambio, si se concreta a nivel de la empresa,
se le conoce como acuerdo colectivo y se aplica solo para el empleador que
lo negoci6 (articulo 611 de la Consolidacion de Leyes del Trabajo CLT).

Por lo que respecta a Paraguay 'y a Uruguay, el convenio colectivo tiene
validez juridica inicamente para los empleadores que lo suscribieron, aun-
que sus efectos se pueden extender a toda la rama de actividad.

Es de destacarse que en los cuatro paises (Argentina, Brasil, Paraguay y
Uruguay), en cuanto a los trabajadores, el convenio colectivo tiene efecto
erga omnes. En cambio en Chile, de conformidad con el articulo 345.1 del
Codigo del Trabajo, el convenio colectivo rige solo para las partes que lo
suscriben.®

b. Contenido de la negociacion colectiva

En Argentina, las convenciones colectivas de trabajo de ambito superior
podran regular la organizacion colectiva del trabajo disponiendo la forma
de aplicar las normas legales sobre jornadas y descansos, respetando los to-
pes minimos y maximos respectivos. El convenio de &mbito menor vigente
podré prevalecer sobre otro convenio colectivo ulterior de ambito mayor,
siempre que esté prevista su articulacion y que las partes celebrantes sean
las mismas en ambos casos. Ademas se prevén incrementos basados en la
productividad (articulo 15 de la Ley 25.013).

Conviene sefialar que los temas que comprende la negociacion colectiva
se han extendido y se refieren, por ejemplo, a las condiciones y medio am-
biente de trabajo, asi como a la calidad de vida de los trabajadores.

Una caracteristica a resaltar también consiste en que, de conformidad
con la Ley 14.250, los convenios colectivos concertados que rebasan el
nivel de empresa deben ser homologados por el Ministerio del Trabajo
para que tengan validez juridica y en consecuencia puedan entrar en vi-
gor. Para otorgar la homologacion, el Ministerio tiene en cuenta, entre
otras cuestiones, si el convenio contiene cldusulas con criterios de pro-
ductividad, inversiones, incorporacion de tecnologia y sistemas de for-

8 Ibidem, pp. 471 y 472.
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macion profesional. Al respecto, la Comision de Expertos de la OIT desde
hace varios anos viene sefialando que tales disposiciones restringen la libre
negociacion colectiva.’

Por lo que respecta a Brasil, de conformidad con la Consolidacion de
Leyes del Trabajo (CLT), las condiciones de trabajo forman parte del
contrato colectivo (articulo 611 de la CLT), aunque se prevén incremen-
tos salariales basados en la productividad por medidas provisorias. Es de
mencionarse que los convenios y acuerdos colectivos deben incluir nece-
sariamente procedimientos para solucionar los conflictos ocasionados por
la aplicacion de sus disposiciones, una relacion de los deberes y derechos
de los sujetos de la negociacion, asi como el tipo de penalizacion en caso de
incumplimiento.

También se destaca que los contratos individuales de trabajo pueden su-
perar los niveles obtenidos en la negociacion colectiva, pero no disminuir-
los, ya que de darse esta ultima situacion, las clausulas correspondientes
resultarian nulas de pleno derecho, ocasionando una multa tanto al emplea-
dor como al trabajador involucrado.

En cuanto a Paraguay, con base en el Codigo del Trabajo, el monto de
los salarios conforme a la antigiiedad, la categoria, la naturaleza del trabajo
y la eficacia, asi como los descansos legales y medidas de higiene y segu-
ridad, son materia del contrato colectivo. Al igual que en la legislacion
argentina, el articulo 328 del Codigo del Trabajo paraguayo contempla la
facultad de la autoridad del trabajo para homologar o no un convenio co-
lectivo, de cuya decision depende su validez juridica. Puede contener me-
canismos para la solucion de conflictos colectivos. En caso de contar con
las dos terceras partes de los trabajadores sindicalizados y empleadores de
una misma rama industrial, la autoridad del trabajo puede convertir un con-
trato colectivo en contrato-ley.

En Chile, de conformidad con el Codigo de Trabajo, las condiciones co-
munes derivadas del contrato de trabajo, las remuneraciones y otros bene-
ficios en especie o en dinero forman parte del contrato colectivo, articulo
290 del Codigo del Trabajo (CT).

Todo contrato colectivo debera contener, a lo menos, las siguientes
menciones:

9 OIT, Informe de la Comision de Expertos, Informe III (parte 1a.) 2000, observa-
cion relativa a Argentina, p. 242.
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— La determinacion de las partes.

— Normas sobre remuneraciones, beneficios y condiciones de tra-
bajo que se hayan acordado.

— Periodo de vigencia del contrato.

— Si lo acordaren las partes, contendra, ademas, la designacion de
un ambito encargado de interpretar las clausulas y de resolver las
controversias a que dé origen el contrato (articulo316 del CT).

c¢. Declaracion Sociolaboral del Mercosur

Los Estados partes del Mercosur, tomando en consideracion que todos
son miembros de la OIT, que han ratificado los principales convenios que
garantizan los derechos esenciales de los trabajadores, y que apoyaron la
“Declaracion de la OIT relativa a los Principios y Derechos Fundamentales
en el Trabajo” (1998), y que la integracion regional no puede restringirse a la
esfera comercial y economica, sino debe alcanzar la tematica social, tanto en
lo que se refiere a la adecuacion de los marcos regulatarios laborales a las
nuevas realidades configuradas por esa misma integracion y por el proceso
de globalizacion de la economia, como al reconocimiento de un nivel mini-
mo de derechos de los trabajadores en el ambito de su comunidad, adoptaron
en diciembre de 1998 la Declaracion Sociolaboral del Mercosur.

Por lo que respecta a la libertad sindical, este importante instrumento ju-
ridico comunitario, ademas de consagrar el derecho de sindicacion para to-
dos los Estados parte, de conformidad con su articulo 10, los empleadores
0 sus organizaciones y las organizaciones o representaciones de trabajado-
res tienen derecho a negociar y celebrar convenciones y acuerdos colecti-
vos para reglamentar las condiciones de trabajo, de conformidad con las le-
gislaciones y practicas nacionales.

C. Paises de Centroamérica, Panama y Republica Dominicana

Las Constituciones de todos los paises de Centroamérica consagran la ne-
gociacion colectiva como un medio para que los patronos y las organizacio-
nes de trabajadores establezcan sus condiciones de empleo, instrumento que
es reglamentado por las respectivas leyes laborales. En cuanto a Panama y
Republica Dominicana, la negociacion colectiva esta solamente contempla-
da en los respectivos codigos de trabajo.
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Por lo que respecta a la obligacion de negociar colectivamente las con-
diciones de trabajo, todas las legislaciones laborales de los paises de Cen-
troamérica y Panama la contemplan, a excepcion de Republica Dominica-
na. En lo referente al ambito de la negociacion colectiva, ésta se efectua a
nivel de la empresa en todos los paises de la subregion, y solamente las le-
gislaciones laborales de Costa Rica y Guatemala se refieren y establecen
requisitos para que la negociacion se realice a nivel de rama de industria,
actividad economica o region del pais.

a. Contenido de la negociacién colectiva

En Costa Rica, la intensidad y calidad del trabajo, la jornada de trabajo,
los descansos y las vacaciones, los salarios, las profesiones, oficios, activi-
dades y lugares que comprenda, integran el contenido de la negociacion
colectiva, de conformidad con el Cédigo de Trabajo.

Por lo que respecta a Guatemala, con base en el Codigo de Trabajo, las
jornadas de trabajo, los descansos, las vacaciones, y los salarios son mate-
ria del contrato colectivo. Es de mencionarse que no es valida la clausula
por la cual el patrono se obliga a admitir como trabajadores a quienes estén
sindicalizados (articulo 53 del CT).

En cuanto a Panama, el Coédigo de Trabajo prevé que el contrato colec-
tivo incluya estipulaciones sobre condiciones generales y particulares de
trabajo, a saber: salario, jornadas y horarios de trabajo, descansos obligato-
rios, movilidad laboral, fondos de cesantia, productividad, edad de jubila-
cion, reglamentacion del comité de empresa (articulo 403 del CT).

El Codigo de Trabajo de Republica Dominicana menciona como conte-
nido minimo de la negociacion colectiva: el monto de los salarios, la dura-
cion de la jornada, los descansos y vacaciones y las demas condiciones de
trabajo (articulo 104 del CT). A su vez, con base en el articulo 105 del mis-
mo Codigo, las partes pueden incluir en el convenio colectivo todos los
acuerdos que tengan por objeto garantizar el cumplimiento de buena fe de
sus disposiciones. Se trata de la pocas disposiciones laborales de América
Latina que se refieren a un aspecto muy importante de la negociacion co-
lectiva, la buena fe, como lo estima la Comision de Expertos de la OIT a
través de sus principios establecidos en la materia.
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b. Breve balance de la negociacion colectiva en América Latina

La region latinoamericana no ha sido ajena al impacto de los fendmenos
del ajuste estructural, de la modernizacién y la apertura de las economias
y de los procesos de integracion e internacionalizacion que se vienen dando
en todas las regiones y paises con su concomitante efecto sobre el mundo del
trabajo, las relaciones laborales y las condiciones de empleo. Con objeto de
hacer frente a las exigencias de la globalizacion en cuanto a productividad y
competitividad, varios paises de la region se han visto en la necesidad de re-
formar su legislacion laboral, incorporando algunas modificaciones acordes
con estas exigencias.

En cuanto al instrumento de la negociacion colectiva, de manera gene-
ral se han dado muy pocos cambios en cuanto a la misma. Por ejemplo,
uno de ellos facilita la negociacion colectiva respecto de los diferentes ni-
veles de la negociacion en los paises de Sudamérica, a axcepcion de Pera
y Venezuela, cuyas legislaciones exigen requisitos para la negociacion
mas alla de la empresa.

En lo que concierne al contenido, en general se puede afirmar que no se
dieron cambios de importancia, pues no existe una gran referencia a las
materias de negociacion colectiva, dado que una parte relevante de la ne-
gociacion proviene de normas previas a la reforma. Los contenidos previs-
tos en la ley son los conocidos como clasicos y se refieren a las condiciones
generales de trabajo (remuneraciones, jornadas, vacaciones, etcétera). So-
lamente en algunos paises como Brasil y Argentina, y en menor medida
Panamd y Peru, aparecen como aportes novedosos las clausulas de produc-
tividad.

Es de sefialarse que con las reformas al Cédigo de Trabajo de Paraguay
desaparecio la disposicion por la cual el empleador se obligara a no admitir
como trabajadores sino a quienes eran miembros del sindicato pactante (ar-
ticulo 319 del CT).

Finalmente se destaca el caso de Uruguay, pais que se caracteriza por la
falta de regulacion legal en materia laboral; no obstante, el desarrollo de
la negociacion colectiva es relevante.

Por lo que hace a la eficacia y cobertura de los convenios colectivos, se
menciona que la regla general para la mayoria de los paises es que se apli-
cany tienen preferencia sobre los contratos individuales en todo lo que sea
mas favorable al trabajador. En cuanto a su ambito de aplicacion, la legis-
lacion de Bolivia sefiala que regira para los que lo hayan celebrado, los que
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adhieran a ¢, y los que ingresen al sindicato contratante. En Peru, se exclu-
ye de su ambito de aplicacion a los trabajadores de direccion o que desem-
pefian un puesto de confianza.

D. El caso de México

El derecho a la negociacion colectiva laboral entre representantes de los
trabajadores y de los empleadores esta garantizado en el articulo 387 de la
Ley Federal del Trabajo, al obligar al patrén que emplee trabajadores
miembros de un sindicato a celebrar con éste un contrato colectivo. En
cuanto a la titularidad del contrato, de manera general se sigue el criterio
del sindicato mas representativo (articulo 388). Conviene mencionar que
de conformidad con el articulo 395 de la misma ley, las partes pueden pac-
tar una clausula de “seguridad sindical” en virtud de la cual el empleador
podra contratar inicamente a trabajadores miembros del sindicato, los cua-
les deberan permanecer en el sindicato para poder conservar su empleo.

De conformidad con la Ley Federal del Trabajo (LFT), el contrato co-
lectivo de trabajo tiene como objeto establecer las condiciones segtn las
cuales debe prestarse el trabajo en una o mas empresas o establecimientos
(articulos 386 y 404 de la LFT). El contrato-ley tiene por objeto establecer
las condiciones segun las cuales debe prestarse el trabajo en una rama de-
terminada de la industria, declarado obligatorio en una o varias entidades
federativas , en una o varias zonas econdomicas que abarquen una o mas de
dichas entidades o en todo el territorio nacional (articulo 404 de la LFT).

Las estipulaciones del contrato colectivo se extienden a todas las perso-
nas que trabajan en la empresa o establecimiento, aunque no sean miem-
bros del sindicato que lo haya celebrado, salvo a los trabajadores de con-
fianza cuando asi lo estipule el contrato (articulos 184 y 396 de la LFT).

El contrato-ley producira efectos a partir de su publicacion en el Diario
Oficial de la Federacion o en el periddico oficial de la entidad federativa,
salvo que la convencion sefiale una fecha distinta (articulo 416 de laLFT).

Es de mencionarse que, de conformidad con el articulo 87 de la Ley Fe-
deral de los Trabajadores al Servicio del Estado, las organizaciones sindi-
cales de las dependencias del Ejecutivo Federal regidas por esta ley no
pueden realizar contratos colectivos de trabajo. Al respecto, siguiendo el
mismo articulo, el titular de la dependencia respectiva fija “las condiciones
generales de trabajo... tomando en cuenta la opinion del sindicato corres-
pondiente”.
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Es en el ambito del contrato colectivo donde la negociacion colectiva
tiene lugar, porque en ¢l se fijan las condiciones de trabajo. En efecto, la
voluntad de las partes se ve expresada en el contenido de dichos contratos.
El marco de negociacion esta determinado en el articulo 391 de la propia
Ley Federal del Trabajo, que enumera las materias objeto de negociacion
para celebrarlo. Debe contener:

— Las empresas o establecimientos que abarque.

— Duracion o expresion de ser por tiempo indeterminado o para
obra determinada.

— Las jornadas de trabajo; los dias de descanso y vacaciones.

— El monto de los salarios.

— Clausulas relativas a capacitacion o adiestramiento de los traba-
jadores en la empresa o establecimientos que comprenda.

— Disposiciones sobre la capacitacion o adiestramiento inicial.

— Las bases sobre la integracion y funcionamiento de las comisio-
nes que deban integrarse de acuerdo con la ley.

— Las demas estipulaciones que convengan las partes.

E. Un catdlogo de temas de negociacion colectiva
en América Latina

1. Salarios y sistemas de remuneracion. Este componente de la nego-
ciacion colectiva constituye un tema recurrente en todas las ne-
gociaciones colectivas de los paises de la region.

2. Condiciones generales de trabajo. Este tema se refiere en general a
los horarios de trabajo, dias feriados y vacaciones. Aunque estas
materias estén contempladas en los ordenamientos juridicos res-
pectivos, se incluyen regularmente en los contratos colectivos.

3. Organizacion del trabajo y clasificacion de puestos. Estas clausu-
las se refieren a como organizar el trabajo por turnos o por equi-
pos. En paises como Argentina, un capitulo importante de la nego-
ciacion colectiva se refiere a la clasificacion de puestos.

4. Clausulas sobre capacitacion, seguridad e higiene en el trabajo y
sobre productividad.

5. Prestaciones asistenciales, prestacion médica y guarderias. Este
tema despierta un gran interés a los trabajadores, debido a la ine-
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ficaz y limitada cobertura de la seguridad social, en cantidad o
calidad.

Las relaciones entre el sindicato y el empleador. Este tema es rele-
vante para ambas partes, ya que permite antes de que se inicie la
negociacion legitimar la personalidad del interlocutor que repre-
senta a los trabajadores, evitando cualquier conflicto al respecto.

Es de mencionarse que, al margen de lo antes sefialado, ha aparecido
una nueva modalidad de negociacion colectiva cuyo futuro parece bastante
prometedor. Se trata de la negociacion nacional tripartita, o concertacion, a
través de la cual se adoptan compromisos econdémicos, sociales o politicos
y al mismo tiempo se legitima la representacion social y politica de los ac-
tores del sistema de relaciones de trabajo.

3. Acontecimientos que han incidido en la negociacion colectiva'®

En los ultimos 25 afios se ha presentado una serie de acontecimientos
que ha incidido de diferentes maneras en la negociacion colectiva con im-
plicaciones de diferente signo en los niveles de justicia social en el mundo.

Entre los principales se encuentran:

he

© N

A

)

La reduccion del papel y de la dimension del Estado.

Las reducciones drasticas del sector publico.

La creciente flexibilizacion/desregulacion de la economia y del
trabajo.

El impacto de la profundizacion del proceso de globalizacion eco-
noémica.

La persistente innovacion tecnoldgica.

La fusion de empresas y creacion de conglomerados industriales.
Los importantes procesos de integracion econdmica regional.

La influencia del Fondo Monetario Internacional y del Banco
Mundial en las politicas econdmicas y financieras nacionales.

El desarrollo del sector informal.

Las formas atipicas de trabajo dependiente y la proliferacion de
los contratos de corta duracion.

Elaborado con base en Gernigon, Bernard et al., op. cit., nota 1, pp. 2-4.
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11. La expansion de las zonas francas de exportacion, que con fre-
cuencia no alientan la afiliacion sindical.

Los fendomenos antes mencionados han impactado significativamente el
mundo del trabajo y, en consecuencia, han trastocado las relaciones labo-
rales, la negociacion colectiva y su contenido y alcance, cuyas modalida-
des se manifiestan de la siguiente manera:

A) Se ha dinamizado como consecuencia de la implantacion de crite-
rios de flexibilizacion/desregulacion.

B) Ha ganado prestigio cuando en virtud de las nuevas politicas eco-
némicas se empezo a poner fin a altos procesos inflacionarios su-
fridos en varios paises.

C) Se ha extendido a aspectos de politica econémica y social, tales
como el empleo, la inflacion, la formacion, la seguridad social, la
productividad a través de acuerdos bipartitos o tripartitos.

No obstante lo anterior, los fendmenos ya referidos han tendido las si-
guientes incidencias limitativas:

a) La cobertura personal de la negociacion colectiva ha disminuido,
debido a:

— Altos niveles de desempleo.

— Desarrollo del sector informal.

— Subcontratacion y diversas formas atipicas de trabajo bajo
dependencia.

b) La negociacion colectiva ha perdido margen de maniobra, debido a:

— Sucesivas crisis econdmicas

— Condicionamiento de las politicas econdmicas nacionales a
acuerdos con organismos financieros internacionales y proce-
sos de integracion

— Disminucion del protagonismo de los convenios por rama de
actividad con un alto incremento de la negociacion a nivel
de la empresa, con estricta sujecion a criterios de productivi-
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dad y rendimiento, debido a: innovaciones tecnoldgicas, y
competitividad originada por los procesos de mundializacion.

Conviene plantearse la pregunta en el sentido de si esta cerca el momen-
to de presenciar la negociacion colectiva internacional en el &mbito de las
empresas multinacionales y/o de los procesos de integracion econdmica
regionales.

No cabe duda de que el fuerte impacto que ha tenido el fenémeno de la
mundializacion en aspectos politicos, econémicos y sociales no ha dismi-
nuido en pleno siglo XXI, ni la importancia ni la significacion ni las fun-
ciones y finalidades basicas de la negociacidn colectiva, como tampoco su
importante papel en las relaciones laborales.

4. Ampliacion y complejidad de los contenidos
de la negociacion y de los convenios colectivos

A. Factores que han incidido en la ampliacion de los contenidos

La globalizacion puede comprenderse como un conjunto de procesos
que se vienen dando en el nuevo contexto econdmico y social a nivel mun-
dial y que extiende y profundiza la internacionalizacion de las economias
nacionales, ampliando sus relaciones de interdependencia y de dependen-
cia. En cuanto al mundo del trabajo, ya no es necesario, por ejemplo, que
los trabajadores laboren juntos en un lugar especifico para producir deter-
minados bienes o servicios. En el marco de la aldea global, las empresas
trasnacionales han dejado de ser meras exportadoras de mercancias y ser-
vicios para crear una infraestructura mundial de produccién y distribucion.

Como ya se menciond, en los ultimos decenios la globalizacion, la libe-
racion del comercio y la integracion regional han suscitado cambios tras-
cendentales en los &mbitos econdmico y social, afectando de manera parti-
cular los mercados laborales, las estructuras de empleo, las relaciones
laborales y las condiciones de empleo. En este contexto de cambios, “las
perspectivas del Derecho del Trabajo en un mundo globalizado resultan
determinantes por la busqueda de equilibrios eficientes y equitativos entre
las necesidades consubstanciales a la proteccion y las que derivan de las di-
mensiones politicas y economicas fundamentales de la globalizacion: ma-
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yor y mejor democracia participativa, mayor y mejor insercion en la eco-
nomia mundial”.!!

De manera general se puede afirmar que los cambios que se vienen sus-
citando en las legislaciones laborales de un gran nimero de paises se refie-
ren a: los conceptos basicos de la ley; en cuanto a las relaciones individua-
les de trabajo, al contrato individual, materia de empleo, a las condiciones
de trabajo, a la flexibilidad del tiempo de trabajo, vacaciones y licencias y
salario; por lo que respecta a las relaciones colectivas, estos cambios tienen
que ver con los tres integrantes que conforman la trilogia del derecho co-
lectivo: la sindicacion, la huelga y, por supuesto, la negociacion colectiva.

De los tres derechos antes mencionados, cabe destacar que la figura de
la negociacidn colectiva ha sido particularmente sensible a los cambios
demandados por los fendmenos arriba descritos, situacion que la ha con-
vertido en un valioso instrumento para favorecer la incorporacion de figu-
ras flexibilizadoras, a través del dialogo y la concertacion entre los interlo-
cutores sociales.

Al respecto, conviene mencionar brevemente de qué manera en la déca-
da de los afios setenta los interlocutores sociales de los paises industrializa-
dos de economia de mercado lograron importantes consensos para enfren-
tar y frenar la inflacion, contener el desempleo creciente con el consabido
decrecimiento de la economia y responder a una competencia internacio-
nal cada vez en aumento. Después de varios afios de crecimiento y de rela-
ciones laborales estables, los gobiernos, los empleadores y las organizacio-
nes de trabajadores tuvieron que enfrentarse a una dura realidad y buscar
mecanismos y modalidades para superar el impacto social adverso como
consecuencia de la aguda crisis economica.

Ante esta critica situacion, la estrategia seguida en algunos paises con-
sistié en establecer alianzas entre los gobiernos y los interlocutores socia-
les a fin de propiciar la cooperacion, compartir las limitaciones y encontrar
soluciones de manera conjunta basadas en el consenso, en el entendido de
que ningun interlocutor por si solo podria resolver el problema. En este
marco de concertacion tripartita se fueron concretando diferentes tipos de
acuerdos en paises industrializados.

Al respecto se mencionan algunos ejemplos de mecanismos adoptados
en los siguientes paises: en Irlanda, en 1980, se suscribié un acuerdo nacio-

11 Morgado Valenzuela, Emilio, E/ derecho del trabajo ante el nuevo milenio, Santo
Domingo, Republica Dominicana, Editora Lozano, 1999, p. 8.
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nal tripartito sobre salarios; en 1981 se concret6 en Espaiia otro acuerdo
nacional tripartito sobre empleo; el mismo camino se sigui6 en Italia, don-
de los sindicatos propusieron un plan de moderacion salarial con objeto de
frenar la inflacion. La aparicion de estos acuerdos marco de colaboracion
tripartita en temas tan sensibles como los salarios y el empleo reside en que
ni el entorno social vigente ni la estructura de la negociacion colectivani la
cultura de los actores sociales, en particular del sindicalismo, permitian
arribar a este nivel y alcance de acuerdos. Con esta estrategia de concerta-
cion tripartita el gobierno y los actores sociales supieron sortear, con con-
cesiones mutuas, mitigando los efectos de la crisis.

Una ensefianza que puede inferirse de la negociacion colectiva en época de
recesion es que se debe flexibilizar la organizacion del trabajo. Algunos
convenios de racionalizacion concertados en empresas o sectores en situa-
cion dificil son ejemplos de esta tendencia. También en algunos casos se
observa una modificacion de los principios que rigen la modificacion de las
clausulas, tanto salariales como de otro tipo... También ha sido preciso fle-
xibilizar las disposiciones relativas a otros aspectos de las condiciones de
empleo, con objeto de tener en cuenta los cambios registrados en el volu-
men de trabajo, la asignacién de tareas y los métodos de produccién.'?

B. Fenomenos especificos que han ampliado los contenidos
de la negociacion colectiva

Conviene recordar que el objeto o contenido de la negociacion colecti-
va lo constituye el conjunto de materias que los sujetos negociadores
pueden abordar, en virtud de la autonomia colectiva que les ha sido reco-
nocida en la legislacion.

Es de destacarse que estos contenidos se han complicado y ampliado en
funcion de las nuevas realidades que enfrenta la empresa y las relaciones
entre empleadores y trabajadores, y que se refieren de manera sucinta prin-
cipalmente a:

— La internacionalizacion de los mercados.
— La globalizacion econdémica.

12 OIT, La negociacion colectiva ante la recesion en los paises industrializados con
economia de mercado, Madrid, Centro de Publicaciones del Ministerio de Trabajo y Se-
guridad Social de Espaiia, 1986, pp. 29 y 30.
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— La intensificacion de la competencia.

— EI cambio tecnoldgico.

— El establecimiento de nuevos estandares de productividad.

— Eficacia y calidad.

— Los estandares referidos al trabajo seguro.

— La revalorizacion del aporte del trabajo en la mejora de la com-
petitividad de la empresa.

— Las nuevas estrategias y formas de organizacioén y gestion em-
presarial y del trabajo.

Cabe senalar que durante la tiltima década, en un gran nimero de paises
particularmente desarrollados, la flexibilidad y el empleo han jugado un
papel de suma importancia en los contenidos de la negociacion colectiva.

Por ejemplo, en los Estados Unidos el contenido de la negociacion co-
lectiva se ha centrado cada vez mas en las condiciones necesarias para me-
jorar la competitividad empresarial y conservar los puestos de trabajo.

El mismo fenémeno se observa en la mayor parte de los paises de Euro-
pa Occidental, en los que el alto nivel de desempleo ha sido la mayor preo-
cupacion de los actores sociales en la década de los setenta y continua sien-
do un motivo constante de especial atencion. Por ello, el principal centro
de interés en estos paises ha sido la negociacion sobre el tiempo de trabajo,
lo que incluye su reduccidn y reorganizacion, el empleo compartido y los
acuerdos de prejubilacidn, asi como otras medidas relativas al manteni-
miento del empleo.

En Francia, por ejemplo, el tiempo de trabajo ha sido el tema esencial de
lanegociacion de empresa. En Bélgica, diferentes empresas han negociado
recientemente acuerdos que combinaban tiempo de trabajo y clausulas de
flexibilidad, reforzando asi la tendencia hacia la flexibilidad laboral como
un medio para crear empleo.

En Suecia, es interesante sefialar que el tiempo de trabajo no se negocia
para garantizar el empleo, sino mas bien como un tema ligado a la seguri-
dad y salud en el trabajo y a la calidad de vida de los trabajadores y sus fa-
milias.

A pesar de la profusion de temas que se vienen incorporando a las nego-
ciaciones colectivas en Europa, la cuestion salarial contintia siendo un tema
central de la agenda de este instrumento. No obstante, el enfoque que se le da
a este tema es diferente, ya que cuando los interlocutores sociales se refieren
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al mismo, lo hacen desde la perspectiva de garantizar el empleo a través de
la moderacion salarial o incluso de la reduccion del tiempo de trabajo con la
correspondiente reduccion del salario.

No esta por demas sefalar que estas clausulas son complementadas
con medidas para facilitar el acceso al empleo, tales como la contrata-
cidn con contribuciones sociales reducidas o el incremento en el nlimero
de aprendices.

En relacion con el empleo y la flexibilidad, un tema toral lo constituye el
desarrollo de las capacidades profesionales. En Suecia, por ejemplo, la for-
macion continua ha sido un componente de la mayor parte de los acuerdos
de 1998, ya que los actores de la negociacion han sido conscientes de que €s-
ta significa un elemento fundamental para mantener la calificacion profesio-
nal de los trabajadores, como sujetos posibles de futuros empleos. Este im-
portante componente constituye en la actualidad un tema obligado en la
agenda de la negociacion colectiva en los paises industrializados, extendién-
dose también en los paises de economia relativa y menos desarrollados.

En algunos paises asiaticos, como Japon, Republica de Corea y Tailan-
dia, el empleo ha sido también el tema central de las negociaciones de em-
presa como consecuencia de la crisis economica.

Por lo que respecta a América Latina, temas tradicionales como salarios,
vacaciones y seguridad e higiene continuan en las agendas negociadoras.
No obstante, los vientos modernos de la flexibilidad se han dejando sentir
en algunos paises de la regidén, como por ejemplo en Argentina y Brasil, en
donde las mayores empresas multinacionales han sido capaces de concre-
tar negociaciones colectivas estables y acuerdos que combinan tiempo de
trabajo flexible y organizacion del trabajo para aumentar la productividad,
con el fin de conservar los puestos de trabajo.

C. Desafios de la negociacion colectiva

En los ultimos afios, la negociacion colectiva se ha enfrentado a los retos
derivados de variables tales como:

a) La disminucion del nimero de trabajadores sindicalizados.

b) La creciente individualizacion de las relaciones laborales.

¢) La ardua busqueda de una mayor competitividad y flexibilidad en
un contexto de mundializacion econdmica.
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Los cambios se han producido tanto en los niveles en que se negocia
como en los temas, como ya se ha sefialado, que cubren la negociacion
colectiva.

Esta capacidad de adaptacion a tales desafios y a las exigencias a las que
ha estado expuesto este instrumento durante las ultimas décadas, ha con-
vertido a la negociacion colectiva hoy mas que nunca en una inmejorable
herramienta cada vez mas util para introducir cambios en la empresa y en
la organizacion del trabajo, respetando los derechos fundamentales de los
trabajadores.

Asi, en la actualidad, ademas del papel tradicional de mecanismo regu-
lador de las condiciones de empleo, la negociacion colectiva tiene cada vez
mas peso e impacto en la mejora de la productividad y la competitividad en
la empresa, asi como del clima laboral y del bienestar de los trabajadores y
sus familias.

Puesto que las medidas encaminadas a mejorar la competitividad a me-
nudo requieren, al menos a corto plazo, sacrificios por parte de los trabaja-
dores, el éxito de los cambios depende en gran medida de su aceptacion vo-
luntaria. Asi, la negociacion colectiva otorga legitimidad a las medidas
tomadas, ya que los trabajadores participan de manera auténoma en la to-
ma de decisiones.

Por lo expuesto precedentemente podemos concluir que el papel que le
corresponde en la actualidad a la negociacion colectiva es muy distinto al
que tenia a principios de siglo, y es de esperar que su importancia y tras-
cendencia se incremente durante el presente milenio.
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