PALABRAS DEL LIC. ANDRES CASO, PRESIDENTE DEL COMITE
ORGANIZADOR EN LA CEREMONIA DE INAUGURACION
DEL XVI CONGRESO INTERNACIONAL
DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

El Instituto Nacicnal de Administracién Pablica y el Comité Or-
ganizador agradecen al Comité Ejecutivo del Instituto Internacional
de Ciencias Administrativas, la decision tomada en Caracas en 1972,
para que México fuera la sede de este XVI Congreso Internacional de
Ciencias Administrativas,

En los congresos de Paris en 1965, de Dublin en 1968 y de Roma
en 1971, se abordaron problemas de la administracién en los paises
que estan evolucionando en lo econdémico y en lo social. Asi, fue selec-
cionado México como anfitrién de este importante evento internacional;
entendemos que esta eleccion es una muestra méis del interés que el
Instituto Internacional tiene por las ciencias administrativas en las na-
ciones en desarrollo.

Queremos expresar nuestro profundo agradecimiento al sefior Pre-
sidente de la Repablica, licenciado Luis Echeverria, Presidente Ho-
norario de este Congreso, por el particular interés que ha mostrado
para quesesta reunién se realice en nuestro pais y por el apoyo para
que se lleve a cabo con la tradicién de eficiencia con que se han desa-
rrollado anteriores encuentros, Desde que fue informado de la reali-
zacién de este evento, el sefior Presidente consideré que estaria con
nosotros esta mafiana. La responsabilidad de su alto cargo, su decision
de acercarse a todos los pueblos, lo llev6 ahora a un viaje de buena
voluntad a Latinoamérica; por esa razén lamentamos hoy su ausencia.

Nuestro reconocimiento al sefior licenciado Huge Cervantes del
Rio, Secretario de la Presidencia, cuya participacién ha sido decisiva
en la realizacién de este aconlecimiento que congrega a especialistas
de 75 paises. Su generosa cercania ha permitido el avance adecuado
en los trabajos de organizacién.

El estimulo y apoyo que nos ha brindado el senior Secretario de
Obras Pablicas, ingeniero Luis Enrique Bracamontes, en las tareas
previas a esta reunién, ha tenido importancia definitiva para nosotros.

Por su valiosa contribucién al estudio de las ciencias administrati-
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vas en México, queremos mencionar especialmente a los sefiores Se-
cretarios de Estado, al sefior Procurador General de la Repiiblica y a
los sefiores funcionarios del gobierno que participaron en la redaccion
del niimero que sobre administrdcién ptblica mexicana edité la “Re-
vista del Instituto Internacional de Ciencias Administrativas”,

Las actividades de direccion administrativa de alto nivel adquie-
ren su verdadera dimensién, cuando tienen como base tesis politicas
s6lidas. Participar en el gobierno de la Repiblica con firme convic-
cién revolucionaria y emplear los instrumentos juridicos y técnicos
para realizar tareas superiores, distingue, como en esta ocasién, al fun-
cionario piiblico.

Estan presentes los dos expresidentes del Instituto Nacional de Ad-
ministracién Piblica. los sefiores licenciados Don Gabino Fraga y Don
Gustavo Martinez Cabafias, queridos y respetados maestros a los que
tanto debe la administracién publica de México.

Sefiores ‘asistentes al XVI Congreso Internacional de Ciencias Ad-
ministrativas, sean ustedes bien venidos a México, pafs de larga tra-
dicién hospitalaria. Bien venidos a compartir con nosotros nuestras
aspiraciones de progreso, nuestras esperanzas y nuestras preocupacio-
nes, porque tal vez sélo esperanzas y preocupaciones podamos compar-
tir todos los hombres de la tierra.

El mundo actual, se ha dicho a menudo, es un mundo en cambio.
Tenemos que admitir ahora que las estructuras sociales, culturales y
politicas que nos parecian estables y perdurables hace unos cuantos
afios. deben sufrir importantes modificaciones. Las crecientes demandas
sociales nos exigen continuamente accién; organizaciones flexibles que -
atiendan la exigencia vehemente de justicia estricta, de desarrollo
equitativo, de mejores niveles de vida, de cultura compartida por todos.

Vamos a intercambiar ideas durante cinco dias. Nos ocuparén los
temas que han sido sefialados por los més connotados expertos en ad-
ministracién piblica del mundo moderno.

;Seremos capaces de postular soluciones humanas dentro del com-
plicado manejo de sistemas y modelos? ;Tendremos la sensibilidad
para entender que detrds de cada cifra hay un ser humano; atras de
cada demanda un grito, pidiendo mejores condiciones de vida? ;Po-
dremos sentir que en tanto pensamos en soluciones técnicamente inob-
jetables, en modelos altamente sofisticados que requieren para su apli-
cacién de tiempo, hay grupos que carecen de ese tiempo, que estan pi-
diendo una solucién inmediata? Porque para estos hombres y muje-
res el tiempo representa la muerte por hambre, por enfermedad, por
ahandono o por violencia. Si estas preocupaciones son validas para



XVl CONGRESO INTERNACIONAL DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS X1

todos los paises, lo son aiin més para los paises en desarrollo; por
eso las naciones que integramos el Tercer Mundo, requerimos no la-
6ptima solucién, sino la mejor solucién posible.

No podemos hacer ensayos de politica social; esto representa pa-
ra nosotros un alto costo socio-politico. No podemos perder el tiempo
en probar sistemas que pudieran ser positivos en otras naciones, y
que si tratamos de aplicarlos en las nuestras a través de un simple
traspaso de tecnologia elevada, pueden originar graves conflictos. De-
bemos tener una perspectiva critica de las transformaciones tecnolé-
gicas; debemos aplicarlas con la audacia que requieren los cambios
rapidos en nuestros paises pero, al mismo tiempo, con la prudencia
necesaria para no originar problemas sociales,

¢Podremos trazar un camino a nuestras investigaciones y a nuestra
actividad que contemple los problemas del crecimiento de la pobla-
cién o de la distribucién de la riqueza, que ya no son privativos de
ningln pais?

La interdependencia en el mundo actual es una realidad concreta;
una realidad que podré igualar, en un tiempo mucho mas corto de
lo que creemos, las posibilidades de bienestar general o bien, las posi-
bilidades de destruccién total.

Hoy no existen naciones aisladas, Los medios de comunicacién
masiva permiten el acceso a todo género de informacién, no sélo a
los grupos directores sino a la generalidad de los habitantes del pla-
neta. Este manejo universal de la informacién sefiala, seguramente,
uno de los cambios més notables de nuestro tiempo: la posibilidad
de entender e interpretar lo que ocurre en otras partes del mundo.
Esto acerca irremediablemente a los hombres. ;Nos conducird este
fenémeno a una cultura universal? ;Seguramente no. Pero si estamos
en posibilidad de asumir una conciencia mundial que es la aceptacién
de que el destino de un hombre depende de la accién de todos los
hombres. ,

La comunicacién permite optar, como nunca antes, entre una ga-
ma de alternativas. Los dirigentes y los administradores piblicos pue-
den analizar las opciones que mas convengan y, con la participacién
activa del pueblo, tomar las decisiones que la razén y su sensibilidad
social les dicten, -

Como contrapartida, la informacién masiva puede ser un instru-
mento de presién cultural, de colonizacién ideolégica; modificar sus-
tancialmente nuestros hibitos de vida. desintegrar las estructuras so-
ciales. Frente a este peligro real esta la capacidad del ser humano de
asimilar los logros que otros hermanos han obtenido en otras latitudes
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y que podemos integrar a nuestra cultura. Estas caracteristicas con-
forman lo que hemos llamado la conciencia mundial; es decir, la ca-
pacidad del hombre para entenderse sin distingos de raza, de idioma
o de credo politico. La capacidad del hombre para entenderse por el
solo hecho de ser hombre.

Los administradores y los estudiosos de las ciencias administrati-
vas estamos seriamente preocupados por la orientacién que puede to-
mar nuestra disciplina al analizar tunicamente la eficiencia de la
administracién pablica como una abstraccién, olvidando que sélo tie-
ne razén de ser en la medida que se identifique con la sociedad que
le da origen.

Es evidente que el mundo actual estd cambiando la tabla tradi-
cional de valores y que frente a esta transformacién dificilmente po-
dremos reconstruir la confianza popular en valores que se han dete-
riorado en su vigencia social. ;Podremos analizar el impacto que esto
ha causado en las estructuras gubernamentales? ;Podremos examinar
objetivamente el gran problema de la corrupcién administrativa co-
mo sintoma de la desintegracién social?

Pasamos por una etapa compleja en la que opera una revisién a
fondo de los ideales, de los principios, de las formas de accion, de
las normas, del concepto mismo de sociedad y de conducta humana.

Cuando frente a ideales caducos e initiles se presentan nuevos-

ideales, nuevas formas, la crisis, por muy grave que sea, puede ser
salvada, ain pueden originarse cambios que transformen a la sociedad
en beneficio de todos. Porque los ideales por si mismos, solo son ope-
rantes cuando actian socialmente, cuando se transforman en institu-
ciones: es la justicia a través del tribunal; es el bien de todos en lo
econdémico y lo politico a través del Estado. Pero si estas instituciones,
por anquilosamiento o por corrupeién van contra los ideales que son
su esencia; st en vez de vivir realidades repiten férmulas, entonces
nace una repulsa y un gran escepticismo, y el mayor peligro es que
esa actitud no sélo vaya contra la institucién que traicioné su ideal,
sino que el desencanto y la amargura lleven a rechazar el ideal mismo
que inspiré la vida de la institucién,

Si no entendemos a la administracién piblica como un conjunto
de instituciones al servicio de la comunidad; si se vuelve una superes-
tructura que nulifica al ciudadano; si se impide que las demandas
populares lleguen a los niveles de decisién; si la administracién se
vuelve el PODER SIN ROSTRO que desarticula y destruye al ser
humano, entonces se torna en una férrea estructura burocritica.

Por eso tenemos que dar plena vigencia a las instituciones, no
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desvirtuar sus fines y cuidar que la confianza popular no se deteriore
por una traicién de los objetivos o una corrupcion que las haga toda-
via mas negativas. El administrador publico tiene la obligacién de
hacer realidad principios éticos que fundamentan la eficiencia de las
instituciones, la identidad de éstas con las estructuras sociales y los
postulados politicos que les dieron origen.

¢Hasta dénde se puede pensar que una institucion es eficaz, si
no tiene una tesis politica que la sustente? ;Es posible para nosotros
los administradores, permanecer al margen de las decisiones politicas?

En el mundo actual las teorias clasicas de la ncutralidad politica
del administrador pihblico estin siendo seriamente cuestionadas. El
administrador, €l que ticne bajo su responsabilidad organizar y diri-
gir hombres, recursos financieros y recursos materiales para alcanzar
un objetivo determinado, tiene una responsabilidad politica; debe ac-
tuar de acuerdo con una tesis politica: la lesis que la voluntad popu-
lar ha sefialado al gobierno que eligio.

El administrador pablico que instrumenta las decisiones guberna-
mentales, si es congruente con sus propios valores, debe participar ac-
tivamente en las decisiones polilicas del Estado del que forma parte.
Si no lo hace, falta al mas elemental sentido de lealtad y esta negando
la esencia misma de la clencia administrativa que es funcién de la
politica.

No podemos pedir al ciudadano administrador que renuncie a sus
derechos, a su capacidad crilica; no le podemos pedir que se mutile
socialmente y permanezca al margen de las decisiones politicas. El
administrador no debe ser sélo un frio espectador, tiene que actuar
comprometido politicamente con las tesis sociales de la comunidad a
la que pertenece.

Administracién y politica se funden en una sola decisién, en un
s6lo objetivo: alcanzar el bienestar general a través de la funcién pa-
blica.

Al plantear estas interrogantes, lo hemos hecho con la plena con-
ciencia de que podran ser analizadas con absoluta libertad y con la
conviceion de que deseamos llegar a soluciones positivas. Seguramente
somos capaces de subir las corlinas de nuestros prejuicios culturales,
abrir las ventanas a las ideas de otros y apuntar las soluciones para
un verdadero entendimiento.

Nos unen intereses comunes: nos une el deseo de servicio inhe-
rente a nuestra vocacién; nos une la conciencia de la responsabilidad
que tenemos ante nuesiros semejantes. Nos une en fin, la certeza de
que toca a nosotros la jmporiante misién de hacer realidad las tesis
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fundamentales que un pais se propone a través de su propio devenir.
“Para instrumentar nuestras esperanzas —ha dicho el Presidente
Echeverria— es necesario mejorar incesantemente los mecanismos de
la administracién péblica™.
Que este congreso logre establecer las bases para mejorar los sis-
temas de la administracién piiblica para que las esperanzas de todos
los hombres del mundo puedan cer realidad.

México, 22 de julio de 1974.



