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VII. MEDIOS PUBLICOS: APROXIMACIONES
A UN MODELO NORMATIVO PARA MEXICO

Los medios publicos son parte fundamental del derecho a saber en
los Estados democraticos de derecho. No es lo mismo, sin em-
bargo, medios publicos que medios del gobierno, como en Méxi-
co se ha entendido. Hasta hace muy poco tiempo, la discusion en
el pais ha empezado a versar sobre si hay que seguir contando con
medios del Poder Ejecutivo®® o hay que convertirlos en medios
publicos o también, como se les dio en llamar hace tiempo, de
Estado. La ausencia de estudios en profundidad en la materia des-
de las universidades, ha sido uno de los factores propiciatorios pa-
ra que durante largo tiempo, el régimen haya ofrecido tesis ape-
lando a sofismas como argumentos de autoridad. En sintesis, las
versiones gubernamentales han sostenido, palabras mas, palabras
menos, que el presidente de la Reptiblica o el gobernador del es-
tado, seglin se trate, encarna la representacion popular al ser
electos en las urnas, razon por la cual no hay necesidad alguna
de representacion adicional en los medios con cargo al erario pu-
blico. De esta suerte, segun este argumento, basta y sobra con
que los medios sean administrados y operados por el gobierno
para ser considerados con toda legitimidad medios publicos. Se
trata, por supuesto, de una afirmacion que no resiste un analisis
con el minimo de profundidad. Veamos: a) el Ejecutivo no es el

62 En otros trabajos he expuesto ampliamente por qué afirmo que lo que
hay en el pais son medios del Poder Ejecutivo. Baste decir ahora que en Méxi-
co el unico representado en esos medios no comerciales es el presidente de la
Reptiblica o el gobernador del estado, en su caso, a la luz de los ordenamientos
legales que fundan su creacion.

77
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gobierno ni mucho menos el Estado. El gobierno ademas del
Ejecutivo esta compuesto por el Poder Legislativo y el Judicial.
El estado comprende el gobierno, incluye el territorio y a la po-
blacion, desde su definicion mas clasica y b) los medios publicos
son herramientas para satisfacer el derecho a la informacion del
publico, una buena parte de la cual proviene precisamente de las
instancias del Ejecutivo y del gobierno, por lo que seria impro-
pio que el propio Ejecutivo suministre los criterios informativos
de los datos y opiniones que debe recibir la opinion para evaluar
precisamente el ejercicio del poder publico. Pero si en el pais
apenas inicia ese debate para distinguir entre medios del Ejecuti-
vo y medios publicos, en los Estados democraticos de derecho,
la nocién de medios de naturaleza publica ha entrado en un esta-
do de postracion que, no sin dificultades, empieza a encontrar su
propia identidad. El problema no es menor ni accesorio. Mien-
tras el pais discute si inicia el camino en busca de medios publi-
cos con una acotada o nula representaciéon gubernamental, las
democracias debaten sobre como regresar de esa ruta por el ca-
mino de la privatizacidon, aunque en esa ruta han encontrado se-
rias resistencias a ceder el espacio publico por parte de diversos
sectores.®® No obstante, el tema ha adquirido un interés creciente
desde el ambito académico.®* Si en México los argumentos a fa-
vor de los medios del Ejecutivo han provenido del régimen poli-
tico, en las democracias la articulacion argumental a favor de la
desaparicion de los medios publicos ha sido elaborada, en cam-
bio, por un grupo de trabajo financiado por las empresas priva-
das. El debate intelectual no es facil. Las construcciones teoricas
de la escuela neoliberal tienen grandes dosis de efectismo que, a
primera vista, pudieran efectivamente parecer irrefutables. En el

63 (Cfi. el numeral 1 de la recomendacion niimero 1641 del Consejo de Eu-
ropa, 2004.

64 Blumler, J. G y Hoffmann-Riem, W., “New Roles for Public Television
in Western Europe: Challenges and Prospects”, Journal of Communication,
vol. 42, nim. 1, invierno de 1992, pp. 21 y 22.
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fondo ciertamente no es asi. El problema en México es que no
hay porciones significativas de masa critica ni menos abundan
tedricos que ofrezcan respuestas mas o menos razonables a los
retos que plantea la viabilidad de los medios publicos. Esta cir-
cunstancia hace abrigar dudas sobre la reconversion democratica
de esos medios, aunque hay casos de éxito que hacen abrigar es-
peranzas de que es posible el cambio democratico en este ru-
bro.% En general el panorama de los medios publicos ofrece me-
nudas interrogantes. A veces parece que los medios publicos se
encuentran atrapados entre el servicio publico y las demandas de
eficacia empresarial. Y es que si buscan la lucha por ganar gran-
des audiencias, no tendria mayor diferencia de la television o de
la radio comercial. En este caso ;Para qué tener una television o
una radio publica que no hace diferencia? Y si, por el contrario,
asumen una funcién ortodoxa de servicio publico, se convierte
en un medio marginal y destinado a las minorias ;Debe la socie-
dad destinar recursos para lo que ella no consume en forma mayo-
ritaria? ;Debe haber medios de servicio publico sin publico? Es
por esta razon que en varios paises de Europa se cuestiona la via-
bilidad de la televisién publica y se hace un llamado a una privati-
zacion general. Como dice Achille: “De acuerdo con la légica li-
beral, el sector ptiblico no tiene funcion alguna que desempenar en
este campo, salvo por lo que se refiere a una misioén de servicio
publico, mision que puede desempefiar a la perfeccion el sector
privado”.% ;Desde esta perspectiva, debe preservarse el modelo
de radio y television publicas o, en efecto, el servicio publico puede
ofrecerlo la empresa privada? El problema de fondo es que los
propios medios publicos han seguido pardmetros de conducta

65 La empresa de television Telemax operada por el gobierno de Sonora, ha
dado un paso importante para darle una impronta ciudadana en la toma de deci-
siones de la televisora, plasmada en su régimen juridico interno, siendo hasta
ahora el tinico y primer caso que se advierte en México de conversion demo-
cratica.

66 Achille, Y., Les télévisions publiques en quéte d'avenir, Grenoble, Pres-
ses Universitaries de Grenoble, 1994, p. 314.
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que no son los suyos. Han perdido progresivamente incluso un
discurso y una terminologia propios, que los legitime de cara a la
opinién publica y voltean la mirada a la empresa privada como
paradigma de éxito y reconocimiento social. Veamos ahora los
argumentos que desde la escuela neoliberal se han ofrecido para
legitimar la desaparicion de los medios publicos, asi como las
respuestas que ha vertido la escuela critica.

Primero. La escuela mercantil sugiere que la radio y la televi-
sion y lo que resulta de ellas, constituyen una mercancia y, por esa
razon, se encuentran sujetas a las leyes de la oferta y la demanda.®’
Por el contrario, la escuela critica establece que la television es un
servicio social trascendente que tiene una carga importante de res-
ponsabilidad social, que no puede ofrecer una postura aséptica.®®
El principio aqui es basico: a mayores posibilidades de acceso aun
medio de comunicacion, mayores grados de responsabilidad con la
sociedad que hace posible esa circunstancia.

Segundo. La escuela mercantil afirma que la television co-
mercial garantiza una libertad plena en la medida en que se ins-
taura el principio de la “soberania del consumidor”, de acuerdo al
cual el individuo es libre para decidir qué es lo que desea ver, sin
que nadie pueda elegir en su nombre y representacion. La escuela
critica, por el contrario, sostiene que al individuo no se le puede
tratar como consumidor, sino como ciudadano y en tal condicion
tiene derechos de participar en la vida comunitaria en condicio-
nes de igualdad. Y es que “la privatizacién de los recursos infor-
mativos y culturales puede crear una sociedad dividida en dos

partes: la de los ricos y la de los pobres de esos recursos”.®’

67 Veljanowski, C., “Market-Driven Broadcasting: Not Mith by Reality”,
Intermedia, vol. 18, nim. 6, noviembre-diciembre de 1990, p. 17.

68 Cfi. los articulos 15 y 16 del Cédigo Europeo de Deontologia del
Periodismo, aprobado por la Asamblea General de Consejo de Europa,
el 1 de julio de 1993.

69 Scanell, P., “Public Service Broadcasting: The History of a Concept”, en
Goodwin, A. y Whannel, G., Uderstanding Television, Londres, Routledge,
p. 22.
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Tercero, la escuela mercantil sostiene que la desregulacion y
la libre competencia generan variedad de programas susceptibles
de satisfacer los mas distintos gustos de la sociedad. Por el con-
trario, la escuela critica sostiene que:

En la television, los mecanismos de la competencia inducen a
los canales comerciales a optimizar el ratio audiencia/costo de los
programas. Esta tendencia conduce a una uniformidad de los ca-
nales mediante un doble fenémeno, el de los ‘programas menos
criticables’... que obtienen la mayor audiencia y de menores cos-
tos, en que los programas que atraen la maxima audiencia y tie-
nen la tasa de amortizacion mas alta son los mas populares y los
mas baratos en la reventa y, por lo tanto, los que tienen mayor re-
difusion.”

En este contexto sin embargo, diversos organismos internacio-
nales han salido en defensa y de los medios publicos en los ulti-
mos afios. En 1993,7! la UNESCO se pronunci6 sobre el tema pa-
ra definir el rol de los medios publicos ponderando Ila
importancia de estos medios en la educacion, la ciencia y la cul-
tura e invito a su director general para “apoyar y promover accio-
nes comprensivas enfocadas al rol y a las funciones de los medios
publicos, y al hacerlo tomar en cuenta a las organizaciones profe-
sionales nacionales e internacionales dedicadas al tema y a las
comisiones nacionales de la propia UNESCO”. A partir de ahi se
han elaborado algunos esfuerzos significativos para desentrafiar
qué papel debe desempeniar un medio publico, qué marco
normativo debe observar para asegurar sus objetivos y si debe o
no vender publicidad como parte de su presupuesto.

Por lo que se refiere al rol de los medios publicos parece haber
consenso en que deben mantener al menos las siguientes caracte-
risticas:

70 Salaiin, J-M., A qui appartient la television?, Paris, Aubier, 1989, p. 82.
71 Resolucion adoptada en la Vigésimo Octava Reunion Plenaria de la
Conferencia General el 13 de noviembre de 1993.
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El proceso creciente de desregulacion de la radio y la televi-
sion comercial tiene como contrapartida proporcional la elimina-
cion de funciones minimas de servicio publico, tarea que debe ser
confiada a los medios de servicio publico. Es aqui donde reside
precisamente uno de los puntos fuertes a favor de la existencia de
medios de buen hacer periodistico, educativo y cultural en su
mas amplia expresion. De ahi que en la experiencia comparada,
los medios publicos no sean s6lo opciones alternativas o margi-
nales, sino verdaderas opciones para el piiblico. Asi, por ejemplo,
parael 2001, La empresa RAI de Italia registro el 49.9% de la au-
diencia, seguida de RTVE de Espaiia, con ¢l 49.6%, la BBC bri-
tanica, el 48% y ARD, ZDF, de Alemania, el 43.3%, cifras muy
altas si se considera que en Estados Unidos la PBS sélo tiene el
3% de la audiencia y la NHK de Japon, el 15%."? La apuesta de la
sociedad en los medios publicos en diversos paises pone de mani-
fiesto que la combinacion que hace de lo importante algo intere-
sante resulta una formula de éxito que, ademas, tiene un impacto
en el mejoramiento de los medios en general ante la fuerte com-
petencia que logra un publico receptor critico y demandante de
productos de calidad.

Los medios publicos deben tener como rasgo distintivo una se-
rie de principios o valores sociales, mas que el hecho de ser publi-
cos en tanto su existencia corre a cargo del erario publico. Por el
contrario, corre a cargo del presupuesto estatal su funcionamiento
porque efectivamente cumplen una utilidad social. Al respecto, el
Consejo de Europa sostiene que los medios publicos deben:

proveer a toda la sociedad de informacion, cultura, educacion y
entretenimiento, estimular la ciudadania social, politica y cultu-
ral y alentar la cohesion de la sociedad. Para ello, es tipicamente
universal en términos de contenido y acceso. Ello garantiza in-
dependencia editorial e imparcialidad, provee un referente de
calidad, ofrece variedad de programas y servicios viendo por las

72 Audience Share of PSB TV Stations in Selected Post-Communist Coun-
tries-EBU, 2002.
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necesidades de todos los grupos de la sociedad y publicamente
rinde cuentas de sus actos.”

Otro de los aspectos importantes es la intervencion guberna-
mental. ;Debe intervenir el gobierno en los medios publicos? ;Si
es asi, en qué medida o porcentaje, de suerte que permita la sufi-
ciente independencia para que pueda enunciarse como un medio
publico? Estas son algunas de las interrogantes basicas que debe-
rian ser despejadas. No existe una postura univoca ni una solu-
cion uniforme sobre el tema, si bien puede decirse que en buena
parte de los casos el Poder Legislativo tiene una participacion
efectiva. Con todo, la experiencia comparada arroja datos que
ponen de relieve que en este aspecto cada pais ha adoptado for-
mulas ajustadas a su propia circunstancia cultural, politica y juri-
dica. Asi, por ejemplo, Alemania es el prototipo de la participa-
cion social en la gestion y direccion de los medios publicos. En
este pais —recuérdese que en Alemania la facultad de legislar
en materia de medios reside en el Poder Legislativo de cada
Ldnder o Estado— el Ldnder de Colonia cuenta con el medio del
Estado denominado Radiodifusion Alemana Occidental, Colonia
(WDR) el cual tiene las siguientes caracteristicas: a) es creado
como persona de derecho publico por la Ley de la Radiodifusion
Alemana Occidental, Colonia, expedida el 19 de marzo de 1985;
b) el Consejo de Radiodifusion, que hace las veces de Junta Di-
rectiva, tiene un amplisimo manto de legitimidad vista su alta re-
presentatividad social, segun se desprende de lo previsto por el
articulo 15 de la citada Ley que a la letra dice:

1) El Consejo de Radiodifusion estd compuesto por 41 miem-
bros. Se han de tener adecuadamente en cuenta las mujeres tan-
to en la eleccion como en el nombramiento de miembros y su-
plentes para el Consejo de Radiodifusion. 2) Doce miembros
son elegidos por el Parlamento del Land segun los principios de

73 Numeral 2 del texto adoptado por la Asamblea el 27 de enero de 2004.
Recomendacion 1641 (2004) 1. Asamblea Parlamentaria del Consejo de Europa.
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representacion proporcional; en caso de igualdad de cifras ma-
ximas, el nombramiento del ultimo miembro se decide por sor-
teo hecho por el presidente del Parlamento. Hasta siete miem-
bros han de pertenecer al Parlamento Europeo, al Parlamento
Federal, al Parlamento Local o a una corporacién municipal.

El mismo articulo prescribe que deben nombrarse 17 miem-
bros entre los representantes de las iglesias, organizaciones sin-
dicales, de agricultores, de artesanos, deportivas y juveniles, asi
como nueve miembros mas, procedentes de las sociedades de es-
critores, actores, periodistas, pintores, escultores, universidades
y musicos; ¢) el Consejo de Radiodifusion tiene entre sus atribu-
ciones la de nombrar y destituir al intendente (director general)
de la empresa de derecho publico WDR.”* Otro ejemplo que me-
rece resefiarse lo constituye el medio de informacion estatal de
Valencia, Espaiia, denominado RadioTelevision Valenciana, cu-
yos rasgos juridicos esenciales son los siguientes: a) es creado
como entidad publica por la Ley 7/1984, de 4 de julio, de crea-
cion de la Entidad Publica RTVV y Regulacion de los Servicios
de Radiodifusion y Television de la Generalidad Valenciana; b) el
Consejo de Administracion de RTVV estd compuesto” “por on-
ce miembros electos para cada legislatura, por mayoria de tres
quintos de las Cortes Valencianas, entre personas de relevantes
méritos profesionales”. ¢) El director general es el érgano ejecu-
tivo de Radiotelevision Valenciana,’”® y es nombrado por el Con-
sell de la Generalidad Valenciana, a propuesta del Consejo de
Administracion. Por el contrario, en Armenia el presidente de la
Republica designa al director general del medio publico y la parti-

74 Articulo 16, seccion 2 numeral 3 de la Ley de la Radiodifusion Alemana
Occidental, Colonia.

75 Articulo 50. de la Ley 7/1984, del 4 de julio, de creacion de la Entidad
Pablica RTVV y Regulacion de los Servicios de Radiodifusion y Television de
la Generalidad Valenciana.

76 Articulo 10, fraccion I de la Ley 7/1984, del 4 de julio, de creacion de la
Entidad Publica RTVV y Regulacion de los Servicios de Radiodifusion y Tele-
vision de la Generalidad Valenciana.

DR © 2004. Universidad Nacional Auténoma de México - Instituto de Investigaciones Juridicas



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/3XsFBY

MEDIOS PUBLICOS: APROXIMACIONES A UN MODELO 85

cipacion comunitaria es minima, en Polonia también interviene
el gobierno, pero la presencia de la sociedad es mas activa. En
cambio, en Albania, Republica Checa, Hungria, Reptblica Eslo-
vaca y Rumania, por poner algunos ejemplos, el Poder Legislati-
vo designa a las juntas directivas o consejos de administracion
con una notable intervencion social.”’

De la misma manera, el tema de vender o no publicidad juega un
papel crucial en la naturaleza de los medios publicos. Habria que
partir de la premisa de que si este tipo de medios no tiene fines de
lucro no deben, por ende, obtener ganancias, pero ello no necesa-
riamente significa que no puedan contar suplementariamente con
la atribucion legal para vender publicidad comercial y diversos
servicios. Debe eliminarse el sistema de confusion vigente, de
acuerdo al cual, a los medios publicos se les pide que operen como
empresas privadas, circunstancia que desnaturaliza su propia esen-
cia, como por ejemplo tener, en la venta de publicidad comercial,
su unica fuente de subsistencia. Existen, por lo demas, evidencias
empiricas que demuestran que en las democracias consolidadas asi
como en las emergentes, la venta de publicidad nunca supera el
50% del presupuesto del medio, pero esta posibilidad esta debida-
mente considerada en su marco normativo. Asi, por ejemplo, es de
llamar la atencion que en una muestra de medios publicos, se pue-
de observar que en todos los casos hay presupuestos compartidos.
También son de advertirse las grandes diferencias entre los casos
analizados. Mientras en Espaiia, para el 2001, el 87% los ingresos
de Radio y Television Espafiola —el medio publico central de ese
pais— provenia de fuentes comerciales, la Sveriges Television, la
television publica sueca, solo recibia para el 2002, por ingresos co-
merciales el 5.3% de su presupuesto. En ese mismo afio la BBC, la
television publica britanica, percibia el 24.4% y la television fran-
cesa publica el 38.7%. En las democracias emergentes de Europa

77 Datos tomados del apéndice al reporte elaborado por el Comité sobre
Cultura, Educacién y Ciencia de la Asamblea Parlamentaria del Consejo de
Europa, con fecha 21 de enero del 2004.
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del Este también hay cambios notables en este rubro. En efecto,
mientras la television publica HRT de Croacia percibia el 41.4%
de sus ingresos en el 2001, el medio publico MTV de Hungria s6lo
tenia para el mismo el 5.5% ciento; es decir, casi el mismo porcen-
taje de la television sueca.’® De esta forma se puede colegir que el
presupuesto publico juega un papel significativo en los medios pt-
blicos, pero no es, en modo alguno, su tinica forma de financiacion
en la experiencia comparada. También existen excepciones en este
aspecto. Es el caso de la ABC, la empresa publica de radio y televi-
sion de Australia, la cual tiene prohibido en el articulo 31 de su
Ley Organica vender publicidad comercial, razon por la cual el go-
bierno aporta en promedio el 80% de su presupuesto. El 20% res-
tante lo obtiene por la gestion de diversos servicios. De manera
adicional, en Australia existe una empresa mas pequefia que opera
como medio publico llamada SBS, con un enfoque cultural y re-
gional, la cual tiene autorizacion para vender publicidad comercial
que no exceda los 5 minutos por hora de transmision, segtn lo es-
tablece el articulo 45 de su Ley Orgéanica.” En México se piensa
que los medios publicos deben necesariamente ser empresas per-
misionarias; es decir, sin posibilidades de vender publicidad y, por
el contrario, los medios privados deben adquirir la figura de em-
presas concesionarias; es decir, aquellas que tienen la posibilidad
de vender publicidad. Se trata sdlo de una interpretacion apoyada
en la fuerza de la costumbre, habida cuenta que en el pais la Ley
Federal de Radio y Television, sus reglamentos o cualquier otra
norma juridica, regula la vida de los medios publicos y tampoco
existe jurisprudencia que haya hecho semejante interpretacion. A
mayor abundamiento, la doctrina sobre el tema es escasa y no afir-
ma explicitamente la tesis en cuestion.

Por lo que hace al caso de México, lo deseable seria reformar la
Ley Federal de Radio y Television donde se establezcan apartados

78 Loc cit.
79 Mendel, Toby, Public Service Broadcasting. A Comparative Legal Sur-
vey, 2000, pp. 14 y ss.
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sobre medios publicos y medios comunitarios. Lo posible, por
ahora, emprender el camino gradual, que puede tener dos expre-
siones: la creacion de un reglamento derivado de la Ley vigente,
que desarrolle en detalle el sentido de las empresas permisiona-
rias o la reforma del propio marco normativo interno de cada uno
de los medios publicos, a través de un método que transitivamente
vaya dando vida a medios publicos con publico y con la
participacion en su gestion de los mas variados grupos de la so-
ciedad.® Sea en un sentido o en otro, lo importante es asegurar los

80 Vivimos hoy dia un escenario inédito que demanda adoptar formulas no-
vedosas para replantear las relaciones entre los medios y la actividad parlamen-
taria. Nos parece que el contexto politico puede aprovecharse para sentar bases
de fondo, en este tipo de relaciones. Una de las formulas que podrian resultar de
esta pluralidad que vive el Congreso, en particular la Camara de Diputados, es
el establecimiento del canal legislativo, en marcha como un medio del Estado
y no como lo que vemos ahora, simples medios del Poder Ejecutivo sin ma-
yores posibilidades —desde el punto de vista juridico— para dar cabida a las
mas variadas expresiones del Estado y de la sociedad. Vale la pena por tanto,
insistir en un cambio profundo. Hay ya algunos indicios de que las cosas van
por buen camino, aun con los retrasos y los obstaculos que vive este inusual
medio. El 22 de febrero de 1998 se hizo de conocimiento publico el dictamen
emitido conjuntamente por la Comision de Radio, Television y Cinematografia
y el Comité de Comunicacion Social de la Camara de Diputados, para estable-
cer un canal de television del Poder Legislativo, el cual funciona —hasta el
momento— en forma limitada a través de uno de los canales de cable a que tie-
ne derecho el Estado. Se trata, en realidad, del germen de lo que bien podria ser
un verdadero medio publico, o del Estado, al servicio del interés colectivo, a
imagen y semejanza de un Estado democratico de derecho. Para hacer un pro-
yecto de largo aliento, a nuestro juicio, deberian considerarse las propuestas si-
guientes:

1. El primer paso debe ser la creacion de la personalidad juridica del canal
legislativo de television, adoptar, seglin se considere conveniente, alguna de las
diversas figuras que ofrece el derecho administrativo o el derecho constitucio-
nal, a efecto de imprimirle rostro propio y autonomia a la empresa de referen-
cia. Incluso podria eventualmente pensarse en la creacion de una asociacion ci-
vil, susceptible de recibir donaciones deducibles de impuestos para desarrollar
programas especificos, practica comun, por ejemplo, en los diversos canales
publicos de los Estados Unidos. Otra opcidn podria ser constituirse como una
sociedad anonima y que pueda recibir una concesion para comercializar —aun-
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siguientes aspectos minimos: @) los medios publicos deben ser
gestionados de manera independiente, como una entidad de
Estado y no del gobierno. Ello supone una participacion activa,
en su direccion y composicion, de grupos representativos de la

que en forma limitada— publicidad como fuente de ingresos que robustezca el
canal. Sea como fuere, lo importante es garantizar autonomia funcional y conti-
nuidad programatica.

2. El segundo paso debe ser el establecimiento de objetivos precisos que ani-
men la existencia del canal legislativo como medio publico. Debe estar taxati-
vamente establecido qué se busca con el canal, de suerte que se cancele toda
posibilidad de aplicacion discrecional de prioridades y fines. Entre esos objeti-
vos deberian estar, ademas por supuesto de la natural transmision de sesiones
del Congreso, los siguientes:

a) promover la cultura civica y politica de los ciudadanos en el ejercicio de
las practicas democraticas inherentes a un Estado de derecho;

b) fomentar programas de colaboracién educativa en los mas distintos cam-
pos de la actividad social;

¢) dar voz a las mas distintas expresiones sociales, politicas y culturales que
definen el rostro actual de la nacion;

d) establecer espacios alternativos para la programacion infantil, con acento
en los valores democraticos y evitando los contenidos violentos;

e) garantizar el tratamiento veraz, completo e imparcial de las informaciones
noticiosas, y

f) coadyuvar al correcto uso del lenguaje.

3. El tercer paso debe ser el establecimiento de una Junta Directiva o Conse-
jo directivo, con atribuciones vinculantes para el canal legislativo, no sélo de
opinion o sugerencia, en el que exista una clara representacion social, sin afi-
liacién partidista, de tal suerte que permita minimizar la politizacion o partidi-
zacion de la empresa. La principal atribucion de este cuerpo colegiado seria vi-
gilar que, efectivamente, los objetivos programaticos del canal se reflejen en
las actividades diarias. Sobra decir que estas Juntas existen tanto en los canales
de television publica de la PBS estadounidense como en diversas experiencias
europeas. En Austria, por ejemplo, los 35 miembros del Consejo (Kuratorium)
provienen de propuestas partidistas, de teleespectadores y de profesionales de
la comunicacién. Y la autonomia de dicho Consejo esta debidamente prevista
en la Ley. En efecto, la Ley de Radiotelevision establece en el paragrafo 6 pa-
rrafo segundo, que los consejeros “no estan sujetos a ninguna orden o instruc-
cion” y “tiene solo las obligaciones establecidas en las leyes y en el Estatuto de
la Institucion”.

4. El cuarto paso debe ser la adopcion de un manual de estilo, incluido un
codigo ético, del cual se derive un compromiso con el televidente, susceptible
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sociedad civil, pues en todo caso el interés publico es siempre
asunto del publico, porque en ello va un instrumento ad hoc pa-
ra optimizar el derecho a la informacion: b) los medios publicos
que operen en México, deben poner el acento en el presupuesto
publico, pero dar salidas para ingresos complementarios por la
via publicitaria, recaudacion de fondos y prestacién de servi-
cios; ¢) los medios publicos deben crear un espacio propio para
el debate y la discusion social con la participacion programatica
de sectores sociales representativos, de tal suerte que la libertad de
informacion no sea una frase retorica para la inmensa mayoria
de los ciudadanos, pues es sabido que el acceso a los medios
privados o es minimo o no existe por completo; d) los medios pu-
blicos deben adoptar una programacion susceptible de formar
masa critica que permita, por tanto, crear pautas conductuales
necesarias para estar en condiciones de estimular el principio
de calidad programatica como una regla general y no como la
excepcion. Esta es una de las grandes tareas de mediano y largo
plazo que deben plantearse los medios de naturaleza publica;
e) los medios publicos deben confiar, de manera creciente, la

de ser aplicado en los hechos a través de un ombudsman interno, como sucede,
por ejemplo, en la Canadian Broadcasting Corporation. Este tipo de iniciativa
se constituiria en un parametro referencial para el televidente mexicano y en
una fuente de credibilidad publica y de legitimidad del trabajo televisivo, en la
medida en que se trataria de un cuerpo normativo de cumplimiento real y no de
un mero conjunto retérico de enunciados sin ninguna identidad con los hechos.

5. Finalmente, debe pensarse con toda pertinencia el perfil del director del
canal legislativo, quien deberia ser nombrado con el concurso de las diversas
fracciones parlamentarias buscando el consenso necesario. Seria conveniente
que el candidato designado reuniera, entre otros, los siguientes requisitos: a) te-
ner probada experiencia profesional en la direccion de medios televisivos, prefe-
rentemente educativos o gubernamentales; b) no ser ni haber sido dirigente de al-
gun partido politico; ¢) no haber sido condenado por delito alguno, es decir, que
sea una persona honorable; y d) no estar ejerciendo al momento de la nomina-
cion la direccion de un medio del Poder Ejecutivo federal o estatal, de tal suerte
que no exista la percepcion politica de que se promueve al equipo de trabajo de
alguin secretario de Estado o gobernador, en perjuicio del equilibrio de las fuer-
zas politicas representadas en el Congreso de la Union.
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produccioén de programas a organizaciones sociales (académi-
cas, ONGs, etcétera) mas que a empresas privadas cuyo animo
no necesariamente encarna el espiritu comunitario del que de-
ben estar impregnados los programas de servicio publico; f) los
medios publicos deben ser fiscalizados por la propia sociedad a
través de detallados codigos deontologicos y ombudsmen inter-
nos que garanticen, por un lado, la independencia del medio y,
por otro, minimos de calidad programatica en beneficio de la
sociedad toda. De igual forma deben contar con reglas transpa-
rentes de actuacion profesional plasmadas en lo que se ha deno-
minado estatuto de redaccion, instrumento normativo que regu-
la las relaciones profesionales —no laborales— de periodistas
y directivos dentro de la empresa informativa y g) debe penali-
zarse el uso de recursos publicos para fines privados, de manera
tal que el gobierno no esté en condiciones de alglin tipo de
aprovechamiento por razones de ventaja politica en perjuicio de la
credibilidad y del propio sentido que debe animar a los medios
publicos.

El reto para México es doble. Por un lado debe transitar hacia
medios de Estado y, por otro, debe preparar una estrategia argu-
mental que promueva la viabilidad de los medios publicos frente
a la empresa privada. Si en las democracias consolidadas los me-
dios de servicio publico juegan un papel significativo, en el pais
pueden convertirse en verdaderos instrumentos para ir edifican-
do porciones cada vez mas amplias de sociedad civil y menos de
sociedad general del ser humano.
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