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CAPITULO QUINTO

LOS SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
NO INCLUIDOS EN EL CATALOGO DEL
ARTICULO 115 CONSTITUCIONAL

A los inobjetables servicios puiblicos municipales, es decir, aquellos que —al decir de
Francisco Javier Gonzdlez Ferndndez— «como administracién mds préxima al ciudada-
no el Municipio esté obligado a prestarle fos servicios vitales mds imprescindibles: hacer
llegar agua potable a sus casas, limpiar, pavimentar y alumbrar sus calles, proporcionarle
un lugar donde reposar cuando fallece»," conviene agregar otros que la evolucién
urbana aconseja encomendar al municipio —en diferentes latitudes, el derecho positivo
ya lo ha hecho— unos de manera exclusiva: estacionamiento de vehiculos, autotransporte
colectivo urbano, y taxis; otros, en coincidencia o en coexistencia con la actividad de las
otras instancias de gobierno: educacién, bibliorecas, y salud.

Los referidos servicios publicos que empiezan a municipalizarse y no figuran en el
catdlogo de la fraccidn I del articulo 115 constitucional: estacionamiento de vehiculos,
el de transporte colectivo urbano de pasajeros, y de taxis; asi como los de prestacién
coincidente o coexistente con las otras instancias de gobierno: de bibliotecas, de educa-
cién y de salud, vienen a ser el objeto de anilisis en el presente capitulo.

Como dijimos en el capitulo segundo de esta obra, estaremos frente a un servicio
publico coincidente cuando su control se atribuye a dos o a las tres instancias de gobier-
no —federacién, entidades federativas, municipios— mas sélo a una de las dos primeras
se confiere la facultad de establecer los criterios para distribuir su prestacién y control; en
cambio, entendemos por servicios publicos coexistentes, los que en parte se asignan a la
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federacién, y en parte a las entidades federativas y a los municipios.7¥

I. SERVICIO PUBLICO DE ESTACIONAMIENTO DE VEHICULOS

La aparicién del vehiculo automotor y su proliferacién y excesiva afluencia a las zonas
donde se concentra la actividad cotidiana de los centros urbanos, han generado una
nueva necesidad, caracteristica de las ciudades contempordneas, que es la de disponer de
un lugar para estacionar el vehiculo de autotransporte en un punto cercano al de origen
o destino, en condiciones seguras. La satisfaccion de tal necesidad se atiende mediante
estacionamientos privados y publicos.

Entendemos por estacionamientos privados los espacios que los particulares reser-
van en sus propios domicilios para la guarda de sus vehiculos; o los habilitados por las
instituciones publicas o las empresas privadas para el estacionamiento de los vehiculos
de su personal o de sus visitantes, de manera gratuita.

Consideramos estacionamientos publicos los espacios autorizados por el poder
publico para el estacionamiento de vehiculos, que se ofrecen de manera general al piblico,
por cuya utilizacién se cobra una cantidad predeterminada en la tarifa autorizada por la
autoridad competente,

1. ANTECEDENTES HISTORICOS
Obviamente, la historia de los estacionamientos publicos de vehiculos es corrta, por estar
concatenada a la aparicidn de la industria automotriz, por lo que se inicia con el siglo

XX.

Los primeros estacionamientos se ubicaron en la calle urbana; ¢l bloqueo de por
lo menos uno de sus carriles violenté su vocacién natural, de camino o espacio para
transitar; mas, las calles no ofrecen seguridad a los vehiculos estacionados, especialmente
durante las noches, por lo que surgié la necesidad de contar con lugares donde guardar
los vehiculos, cuando menos en los horarios nocturnos; asf aparecen primero las pensio-
nes, terrenos por lo general sin construcciones, donde se guardan los vehiculos durante
las noches, para evitar su robo o el de sus partes y protegerlos del vandalismo.

Las pensiones de vehiculos tenfan otro aprovechamiento durante el dfa —
frecuentemente talleres automotrices—, por lo que la guarda vehicular quedaba sujeta al
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horario nocturno, generalmente de ocho de la noche a ocho de la manana, por la que se
cubria una pensidn mensual o semanal; si el vehiculo permanecfa en el local, fuera del
horario sefialado, debia de cubrir cuota extra, por horas.

La proliferacién vehicular y su concentracién en zonas urbanas de intensa
actividad cotidiana, dio lugar a la construccién de estacionamientos verticales y
subterréneos, asi como a la exigencia de que en la construccién de edificios, centros
comerciales y de espectdculos, se exigiese la creacidon de dreas de estacionamiento,
proporcionales al movimiento vehicular predecible, que habrian de generar.

2. DEFINICION DEL SERVICIO PUBLICO DE ESTACIONAMIENTO
Puede explicarse al servicio publico de estacionamiento, como la actividad téenica,
destinada a sarisfacer la necesidad de cardcter general de disponer de un lugar para
estacionar el vehiculo de autotransporte en un punto cercano al de origen o de destino,
en condiciones Seguras; cuyo cumplimiento, uniforme y continuo, debe ser asegurado,
reglado y controlado por el poder piblico, con sujecién a un régimen exorbitante del
derecho privado. El Cédigo Municipal de Aguascalientes, publicado en el Periddico Oficial
del Estado de Aguascalientes de 1° de noviembre de 1998, define:

Articulo 1257.- Se entiende por estacionamicnto puiblico, un predio o inmueble de
propiedad privada o propiedad del municipio, destinado a guardar temporalmente
vehiculos, mediante el pago de cuota diaria, por hora o fraccién, segin convenga a los
usuarios.

3. EL DE ESTACIONAMIENTO, EN LA DIVISION Y EN LA
CLASIFICACION DEL SERVICIO PUBLICO
A. EN LA DIVISION DEL SERVICIO) PUBLICO
El de estacionamiento de vehiculos, es un servicio publico que en algunos estados se
cataioga como propio, por estar atribuido a la administracion publica; y en otras entidades
federativas se considera como impropio o impropiamente dicho, porque su prestacién no
estd reservada ni atribuida a la administracién publica.

Asi, en el estado de Jalisco, el servicio de estacionamiento pdblico es un servicio

ptblico propio y susceptible de concesionarse a particulares, porque la Constitucién
Politica del Estado, en su articulo 79, establece:
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Los municipios a través de sus ayuntamientos, con el concurso del gobierno del estado
cuando asi fuere necesario, tendrdn a su cargo los siguientes servicios publicos: (I a IV)
V. Estacionamientos.

En cambio, en otras partes, como en el municipio de Aguascalientes, el de
estacionamiento pblico es un servicio pidblico #mpropio o impropiamente dicho, porque
a pesar de estar determinado por una norma de derecho publico, para satisfacer una
necesidad de cardcter general, su prestacidn no estd reservada ni atribuida a la
administracién municipal; por cuya razén su gestién queda 2 cargo de los particulares,
quienes lo prestan mediante autorizacién o licencia de la auroridad competente, sin
perjuicio de que lo preste también la administracién puiblica en concurrencia con aquéllos.

B. Urnr sincuti

El de estacionamiento piiblico es un servicio publico uti singuli y oneroso, en razén de
que sus usuarios son determinados y estdn obligados al pago de un precio o tasa que se
precisa en la tarifa autorizada por la autoridad competente.

C. VOLUNTARIO PARA EL USUARIO

En lo concerniente a su aprovechamiento o utilizacion por parte del usuario, el de esta-
cionamiento es un servicio publico voluntario, porque aun cuando se prohiba el estacio-
namiento de vehiculos en la via piiblica, no se obliga a sus conductores a estacionarlos en
dererminados estacionamientos de paga.

D). INDISPENSABLE EN ALGUNOS MUNICIPIOS

En lo que atafie a su importancia, €l de estacionamiento se puede clasificar lo mismo
como un servicio piiblico indispensable, que como un servicio secundario, segin la
ciudad o zona de que se trate; porque en algunas puede tener una extraordinaria impor-
tancia y en otras no tener significacion alguna, bien porque abunden los estacionamien-
tos privados, o porque su parque vehicular sea muy reducido, circunstancias que dismi-
nuyen la demanda de estacionamiento piiblico.

E. POR LO GENERAL, INTERMITENTE

Se ubica al de estacionamiento en la clasificacién de servicio ptiblico intermitente porque,
salvo excepciones, se proporciona dentro de un horario especifico y, en ocasiones, no
todos los dias de la semana. Ademds, este servicio publico se cataloga como oneroso, ya
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que para su aprovechamiento, el usuario debe pagar una retribucién determinada en la
tarifa respectiva, la cual podrd ser por hora, por un grupo de horas, por dia, por semana
o por mes.

E DE REGIMEN JURIDICO EXORBITANTE DEL DERECHO PRIVADO

Por cuanto ve a su régimen jurfdico, podemos clasificar al servicio piiblico de
estacionamiento como exorbitante del derecho privado, porque su establecimiento,
organizacién y funcionamiento, estdn regulados por normas tanto de derecho privado
como de derecho publico.

4. EL SERVICIO PUBLICO DE ESTACIONAMIENTO EN MEXICO

En México, el servicio publico de estacionamiento se clasifica como coexistente por ser
de la competencia, tanto de la Federacién —en terminales aéreas, por ejemplo— como
de las entidades federativas y, en algunas de éstas, de los municipios; ademds, se considera
como u# singulf; en unos casos secundario y de gestién directa, y en otros, indispensable
y de gestion indirecta, mediante particulares concesionarios; catalogado como voluntario
para el usuario; ademds, tipificado generalmente como intermitente —de acuerdo con el
horario autorizado por la autoridad competente—, oneroso y sujeto a régimen exorbitante
del derecho privado, en lo juridico.

En los términos del titulo sexto del apartado tercero del Reglamento Orgdnico del
Municipio de Guadalajara, el servicio piiblico de estacionamiento deberd prestarse
preferentemente en edificios o locales construidos o acondicionados expresamente para
tal efecto y su gestion puede efectuarse mediante organismos piblicos o mediante
concesionarios particulares; estos ultimos deben pagar las cuotas mensuales o anuales
que se fijen en la Ley de Ingresos. Los derechos derivados de la concesién estdn fuera del
comercio, son inembargables, imprescriptibles y no pueden ser objeto de cesién, venta o
contrato traslativo de uso de propiedad. De acuerdo con el articulo 760 de dicho
Reglamento, son causas de rescisién de la concesién de servicio publico de
estacionamiento:

I. No iniciar la prestacién del servicio dentro del plazo sehalado para tal efecto en la
propia concesion salvo caso fortuito o de fuerza mayor, reconocido como tal por el
Ayuntamiento:

II. No constituir las garantias el concesionario, dentro de los plazos sefialados en la
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expedicién de la concesién, entendiendo por garantias la péliza de seguros vigente con-
tra dafios y responsabilidad civil de acuerdo a la capacidad, el servicio y demds garantias
que determine el Ayuntamiento;

IIL. Interrumpir el servicio sin causa justificada o sin la autorizacién del Ayuntamiento;
[V. No aplicar las tarifas vigentes determinadas de acuerdo al articulo 758 del presente
Reglamento;

V. Transmitir, enajenar, gravar o afectar la concesion, los derechos de ella derivados o los
inmuebles destinados a la misma, sin la autorizacién del Ayuntamiento;

VI. Cambiar la nacionalidad del concesionario;

VII. Modificar el horario establecido de acuerdo a los articulos 756 y 757 del presente
Ordenamiento;

VIIL. No acatar las disposiciones de la Secretarfa de Control de Construccién relativas a
la reparacién o reposicién de equipo ¢ instalaciones, asi como cuando éstos dejen de
satisfacer las condiciones de eficiencia, higiene, seguridad y comodidad.

En lo relativo a su régimen econdmico, el servicio piiblico de estacionamiento en
México, se presta en un esquema de oligopolio porque, independientemente de que se
catalogue como propio o impropio, suelen existir diversos particulares prestadores del
mismo; mas, en todo caso, ningiin particular puede convertirse en prestador del servicio
publico de estacionamiento, sin contar con la concesién o permiso respectivo, porque
no opera en un régimen de competencia, pues las tarifas son predeterminadas por el

poder publico.

Desde luego, la determinacién de las tarifas del servicio piblico de estaciona-
miento quedan diferenciadas de acuerdo a las instalaciones de cada estacionamiento, a
cuyo efecto suelen distinguirse cuando menos cuatro tipos: los edificios especialmente
construidos para la prestacién de dicho servicio; los techados, dotados de pavimento de
concreto o asfalto; los carentes de techo, dotados de pavimento de concreto o asfalto; y
los carentes de techo y pavimento.

De acuerdo con lo dispuesto en ¢l articulo 758 del Reglamento Orgdnico del
Municipio de Guadalajara, las rarifas de los servicios publicos de estacionamiento serdn
determinadas por el mismo concesionario de acuerdo a la oferta y la demanda, lo cual,
no sélo es una renuncia inexplicable de la potestad tarifaria del poder publice, sino,
ademds, choca frontalmente con la esencia misma de la nocién del servicio publico, que

SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES



-

entrafia la aspiracién solidaria, intrinseca de la administracion publica, de poner al al-
cance de todo individuo, al menor costo posible y bajo condiciones que garanticen su
scguridad, el aprovechamiento de la acrividad técnica satisfactora de la necesidad de
cardcter general, en la que cada quien puede identificar su propia necesidad individual,
Acerca de la potestad rarifaria, Francisco José Villar Rojas, explica:

En sentido estricto, se trata de una potestad unilateral que encuentra su fundamento en
la ticularidad puablica de la actividad declarada servicio pablico. Su funcién es asegurar la
viabilidad econdmica del servicio, de modo que tiene relacion directa con la retribucion
del gestor (concesionario, normalmente) y con la garantia piblica del equilibrio

econdmico-financiero del concesionario. 7%

En extensas zonas urbanas de numerosas ciudades del pafs, es notoria la
insuficiencia de estacionamientos pablicos, lo que provoca el uso de la via piiblica como
srea de estacionamiento y ésto a su vez ocasiona severos congestionamientos en el trinsito
de vehiculos, lo cual incrementa tremendamente la contaminacién atmosférica, asf como
los tiempos de recorrido del transporte urbano.

Por lo anterior, en ¢l municipio mexicano es frecuente que el ayuntamiento
autorice el uso gratuito u oneroso de la via ptiblica, como zona de estacionamiento; suele
ser gratuito para vehiculos de servicio publico, de instituciones gubernamentales, de
ambulancias, de bomberos, de rescate y de personas discapacitadas.

El uso oneroso de la via publica como drea de estacionamiento registra diversas
modalidades de cobro, entre las que destacan la del uso de aparatos conocidos como
estaciondmetros, destinados a medir el tiempo que, con la insercién de monedas en su
alcancia, autoriza a usar un espacio especifico de la via piblica para estacionar un auto-
mévil; otra modalidad es la de identificar al vehiculo, durante un periodo determinado
—-mes, semestre 0 aio— con una calcoman{a o contrasefia obtenida mediante el pago
previsto en la Ley de Ingresos.

En Jos dltimos afios ha proliferado en la prestacion del servicio piiblico de
estacionamiento la modalidad conocida bajo el anglicismo de valer parking, consistente
en apostar un gripo de conductores de vehiculos a las puertas de establecimientos mer-
cantiles —en especial restaurantes—, identificados con un uniforme y tarjetdn con
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fotografia, que con autorizacién de la autoridad competente se encargan de recibir los
vehiculos y llevarlos a un estacionamiento autorizado cercano, y conducirlos de nuevo al
lugar donde fueron recogidos cuando lo soliciten los usuarios del servicio.

5. JUSTIFICACION DE LA MUNICIPALIZACION DEL SERVICIO

DE ESTACIONAMIENTOS PUBLICOS
Con excepcién de los municipios eminentemente rurales, el servicio publico de
estacionamiento de vehiculos es catalogado —cada dia mds— como indispensable, debido
al incremento del parque vehicular en operacion; y toda vez que su prestacion afecra a
toda la poblacién urbana municipal, independientemente de que tenga o no vehiculo
ptopio, porque de su buen funcionamiento depende, en buena medida, que se reduzcan
los tiempos de recorrido del trdfico vehicular urbano y se abatan, asimismo, los indices
de contaminacién ambiental; y dado que, por lo general la mayoria de los usuarios de
dicho servicio, son los propios habitantes del municipio, debiera ser un servicio piblico
municipal propiamente dicho, y figurar, por tanto, en el catdlogo de la fraccién I del
articulo 115 constitucional.

Convendria que los municipios predominantemente urbanos realizaran un estu-
dio integral sobre la demanda de estacionamiento piblico, que permitiera determinar
los puntos adecuados para su ubicacién y, mediante licitaciones publicas, otorgar las
concesiones que permitieran instalar y explotar en los puntos adecuados, y con las carac-
teristicas iddneas, los estacionamientos publicos, cuya reglamentacién debiera cuidar los
siguientes aspectos, entre Otros:

>Condicionar la prestacion del servicio, por parte de particulares, al otorgamiento previo
de la concesion respectiva.

>El otorgamiento de la concesién deberd hacerse intuitu personae, previa acreditacion de
la solvencia econémica y moral y de la capacidad técnica del aspirante a concesionario, y
establecer que los derechos derivados de la concesidn estdn fuera del comercio y por
consiguiente, no podrin cederse, ni de ninguna manera, enajenarse, sin aurorizacion
previa del concedente.

> Debe exigirse al concesionario la obtencién de una poliza de seguros que deberd mantener
vigente mientras dure la concesion, para cubrir el robo y los dafios de los vehiculos que
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estén bajo su guarda, asi como la responsabilidad civil correspondiente.

> Prestar el servicio con apego a sus caracteres esenciales de generalidad, uniformidad,
regularidad y continuidad, con observancia de su tarifa y horario autorizados —los cuales
deberdn exhibirse mediante letreros a la vista de los usuarios—; expedir boletos foliados a
los usuarios, en los que conste la marca, el modelo, el color y el nimero de las placas,
derechos y obligaciones del usuario y del concesionario, asi como la fecha y hora de
entrada y, a la devolucién del vehiculo, la fecha y hora de salida; contar con sanitarios en
condiciones higiénicas; respetar el cupo autorizado por el concedente; y llevar un registro
diario con el nombre y domicilio del personal que labore en el estacionamiento.

> Las tarifas deberdn ser autorizadas por el ayuntamiento, a propuesta del concesionario,
con base en la inversion realizada, en los gastos que implique la prestacién del servicio, en
la obrencion de utilidades razonables para el concesionario que arriesga su inversion, asi
como en el beneficio que recibe el usuario mediante dicho servicio.

II. EL SERVICIO PUBLICO DE AUTOTRANSPORTE COLECTIVO URBANO
La wransformacion de la sociedad genera para sus miembros nuevas necesidades de cardc-
ter general; asi, por ejemplo, la revolucién industrial propicia el crecimiento de la man-
cha urbana, y ésta provoca el alargamiento de las distancias entre los centros habitacionales
y los laborales, educacionales y de esparcimiento, con el consiguiente aumento de la
demanda de transporte urbano, tanto piiblico como privado, lo cual da lugar a la multi-
plicacién de los vehiculos de transporte, a grado tal que provoca la disminucién de su
velocidad promedio a niveles desesperantes en las grandes ciudades; John W, Dickey,
reproduce una serie de datos suministrados por la American Transit Association:

-..que demuestran que las velocidades en los centros de negocios de las ciudades mds
grandes de los Estados Unidos son extremadamente bajas, en particular para los trans-
portes ptiblicos. Los 7.8 kilémetros/hora y los 9,0 kilémetros/hora de los transportes
puiblicos en los centros urbanes de Dallas y Filadelfia son casi increfbles y proporcionan
una idea muy clara de una situacién que exige grandes mejoras."7®

El desarrollo tecnoldgico influye poderosamente en la modernizacién del
transporte, la cual se inicia, tras milenios de estancamiento, a mediados del siglo XIX
como resultado de la revolucion industrial; por cllo, durante muchos siglos, el transporte
se efectué fundamentalmente por medio de bestias, de carros de traccién animal y de
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embarcaciones de vela o de remos. Asi, Napoleén, por ejemplo, no dispuso de medios de
transporte técnicamente superiores a los utilizados dos milenios antes por Antbal. Fl
barco de vapor, el ferrocarril, el vehiculo automoror y el avién, revolucionan radicalmente
la idea y realidad del transporte, en un lapso no mayor de cincuenta afos.

1. EL TRANSPORTE Y SU CLASIFICACION

Entendido el transporte como un servicio cuya actividad consiste en llevar personas o
cosas de un punto a otro, se divide, en atencién a sus usuarios, en ptiblico y privado; y en
razén de su objeto, en transporte de pasajeros y de carga, a los que se agrega el transporte
mixto. En relacién con los medios urtilizados para su realizacién, se clasifica en maritimo,
submarino, fluvial, aéreo, terrestre —ferroviario y carretero-—, subterrdneo y por ducto.
En atencién a su cobertura se clasifica en urbano, suburbano, forineo, nacional e
internacional.

2. ANTECEDENTES HISTORICOS
Los primeros antecedentes del servicio de transporte colectivo urbano de pasajeros en
Meéxico aparecen a mediados del siglo XIX: en 1852, una empresa encabezada por José
Gémez de la Cortina, conde de la Cortina y de Castro, solicité y obtuve [a concesién
para un servicio de transporte de pasajeros mediante tranvias en la ciudad de México y
poblaciones aledafias, concesién que otorgs el presidente Mariano Arista.

En 1883, el Ayuntamiento de la ciudad de México, otorgé a la Compafiia Limi-
tada de Ferrocarriles del Distrito Federal una concesion por noventa y nueve afios para la
explotacién de las lineas existentes de tranvias, cuyos derechos habfan sido previamente
adquiridos por dicha empresa; para 1890 la longitud de la red de la referida compaiia
era del orden de ciento setenta y tres kilémetros, en su mayoria operados con traccién
animal, pues la traccion de vapor sélo se empleaba en las lineas con destino a Tlalpan y
a San Angel.

En 1898, la citada companfa de transporte colectivo urbano cambio su razén
social por la de Compaiifa Limitada de Tranvias Eléctricos, y obtuvo la autorizacién para
cambiar los sistemas de traccién animal y de vapor, por el de traccién eléctrica; el 15 de
enero de 1900 se inauguré el servicio de tranvias con traccién eléctrica en la linea de
México a Tacubaya; la longitud de la red tranviaria electrificada llegé, en 1902, 2 112
kilémetros, que se vio triplicada con exceso en 1925, al sumar 350 kilémetros.!'””
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El autotransporte colectivo urbano aparecié en la ciudad de México en 1917,
porque con motivo de la huelga de los trabajadores tranviarios, algunos camiones de
carga se improvisaron como autobuses de pasajeros, para lo cual se les doté de bancas de
madera y de techos de manta; terminada la huelga, continuaron con el improvisado
servicio en calles distantes a las empleadas por los tranvias, y posteriormente sustituye-
ron fos improvisados autobuses con otros cuya carroceria era especial para el tipo de
servicio prestado.

3. DEFINICION DEL SERVICIO PUBLICO DE

TRANSPORTE COLECTIVO URBANO
Se puede explicar el servicio ptiblico de transporte colectivo urbano, como la actividad
técnica, realizada con propdsito de satistacer la necesidad de cardcter general consistente
en el traslado de las personas de un lugar a otro, dentro de una ruta fija y de acuerdo a
horarios preestablecidos; cuyo cumplimiento, uniforme y continuo, debe ser asegurado,
regulado y controlado por los gobernantes, con sujecidn a un régimen juridico exorbitante
del derecho privado.

4. EL DE TRANSPORTE COLECTIVO URBANO EN LA
DIVISION DEL SERVICIO PUBLICO
Colécase el de transporte colectivo urbano dentro de la clasificacién del servicio piblico
propio, por estar expresamente establecido en la ley como tal y, en consecuencia, atribuido
a la administracién pblica, quien lo puede prestar directamente o de manera indirecta,
por medio de particulares.

5. EL DE TRANSPORTE COLECTIVO URBANO EN LA
CLASIFICACION DEL SERVICIO PUBLICO
El servicio publico de transporte colectivo urbano, es considerado como ui singuli; de
gestién tanto piiblica como privada; voluntario para el usuario y obligatorio para el
prestador del servicio; indispensable, cotidiano, oneroso, de régimen juridico exorbitante
del derecho privado, de régimen econdmico de oligopolio, y generalmente atribuido al
gobierno de las entidades federativas.

A Ut SINGULT
Uti singuli, porque el servicio publico de transporte colectivo urbano se presta a toda
persona determinada que o requicra, siempre y cuando satisfaga los requisitos previstos
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en la normativa correspondiente.

B. Dt GESTION PUBLICA Y PRIVADA

En principio, el servicio piiblico de transporte colectivo urbano puede ser gestionado
directamente por el Estado o indirectamente por medio de particulares bajo el régimen
de concesién. A este respecto, la Ley de Trdnsito y Transporte del Estado de México,
publicada en la Gaceta de Gobierno de 21 de abril de 1971, dispone:

Articulo 17.- El transporte de pasajeros y carga en el estado de méxico, constituye un
servicio publico cuya prestacién corresponde al gobierno de la entidad. Sin embargo,
puede ser autorizado a particulares o sociedades legalmente constituidas, mediante con-
cesién otorgada en los términos de la presente Ley.

C. VOLUNTARIO PARA EL USUARIO

Obviamente, nadie puede ser obligado a ser usuario de un servicio piiblico de transporte
colectivo urbano; mas, todo pasajero de un vehiculo cualquiera de transporte colectivo
publico, queda sometido a una situacién reglamentaria especifica del servicio publico de
que se trate, de la que se desprenden obligaciones a su cargo y derechos a su favor.

D. OBLIGATORIO PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA

Desde luego, la administracién publica a quien se atribuye la prestacién de un servicio
publico de transporte colectivo urbano dado, queda obligada a prestarlo a partir de la
vigencia de la ley que lo establece, por cuya razén ésta lo debe prestar continua y perma-
nentemente, cuando es de gestién directa. En el caso del transporte piiblico concesionado,
es obligatoria para el concesionario la prestacién del servicio en los términos de ley y de
los especificamente sefalados en la concesién o permiso respectivos.

E. INDISPENSABLE

En buena medida, el transporte colectivo urbano condiciona la realizacién de muchas
actividades de los vecinos de las zonas urbanas, quienes no pueden realizarlas sin la
prestacion del servicio publico del transporte colectivo urbano, porque sin él la ciudad se
arruina; de ahi su cardcter indispensable. La prestacién adecuada de los servicios piiblicos
de transporte colectivo urbano propicia el sano funcionamiento de las ciudades, el
florecimiento de la economia y el auge del comercio.
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E. Coripiano

El servicio publico de transporte colectivo urbano lo clasificamos como cotidiano, por
prestarse diariamente conforme a horarios especificos en los que la frecuencia de paso o
de salida de los vehiculos con los cuales se presta, se intensifica en los dfas y horas de
mayor afluencia de pasajeros.

G, ONEROSO

Al igual que el de transporte en general, ¢l servicio publico de transporte se clasifica
como oneroso porque, para acceder al mismo, el usuario debe pagar un precio autorizado
por la autoridad competente.

H. DE REGIMEN JURIDICO EXORBITANTE DEL DERECHO PRIVADO

En cuanto a su régimen juridico, el servicio piiblico de transporte colectivo urbano se
puede clasificar como exorbitante del derecho privado, porque tanto en su establecimiento,
como en su organizacién y en su funcionamiento, la regulacidn se hace por normas en
gran parte de derecho piblico.

I. D REGIMEN ECONOMICO DE OLIGOPOLIO

El servicio piiblico de transporte colectivo urbano se cataloga como de régimen econémico
de monopolio o cuando menos de oligopolio, habida cuenta que el prestador del servicio
es el Estado, cuando es de gestién directa, o un nimero relativamente reducido de
concesionarios, cuando es de gestién indirecta; sin que en ningin caso el particular
pueda por si y ante si, asumir la prestacién del servicio publico referido.

6. SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE COLECTIVO
URBANO, EN MEXICO
El servicio publico de transporte colectivo de pasajeros es un caso tipico de servicio
coincidente, en virtud de que las tres instancias de gobierno, en sus respectivos dmbitos
de competencia, pueden coparticipar en su prestacién; la Federacién, en el transporte
cuyo servicio se presta mediante ¢l uso de las vias generales de comunicacidn, o sea de las
carreteras federales; las entidades federarivas, en el que utiliza los caminos estatales y la
vialidad del Distrito Federal; y los municipios, en el transporte colectivo que tiene como
infraestructura las calles y avenidas de las zonas urbanas municipales.

Pese a su indiscutible naturaleza municipal, salvo contadas excepciones, el servicio
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de transporte colectivo urbano en México, estd a cargo de las entidades federativas, por
lo que, con excepcion del wransporte ferroviario urbano que tiene requerimientos altamente
complejos, debiera promoverse la municipalizacién de este servicio publico tan
importante.

A. FORMA DE GESTION

El servicio piiblico de transporte colectivo urbano se proporciona en México, mediante
organismos publicos descentralizados, empresas de participacion estatal, y particulares
bajo el régimen de concesién o permiso, ya sea como personas fisicas u organizados en
sociedades cooperativas o mercantiles.

Importa hacer notar que no existe un criterio legal basado en motivos politicos,
econémicos, juridicos o de otra indole, que predetermine en qué servicios piblicos es
utilizable cierta forma de gestion y en cudles son empleables las demds; por consiguiente
las decisiones son coyunturales y arbitrarias.

En nuestra opinién, la municipalizacién del servicio piblico de transporte colec-
tivo convendria limitarla al autotransporte —lo que excluirfa al transporte eléctrico— y
no debiera implicar la gestién directa del servicio, dada la gran dificultad que representa
¢l control de sus bienes y de sus gastos, por cuya razdn se recomienda su prestacién bajo
un esquema de microempresa, conforme al principio «por cada vehiculo una concesién
y no mds de una concesién para cada prestador del servicio», lo cual imprime un gran
sentido social al servicio, pues reparte al mdximo la prerrogativa de prestacién, y posibilita
que el concesionario pueda ser simultineamente administrador, supervisor, contralor e,
incluso, operador de su propio vehiculo, lo que mejora el servicio y reduce la tarifa.

Conforme al esquema propuesto se requiere que los concesionarios queden
sometidos obligatoriamente a la coordinacién de un érgano administrativo municipal
que, sin propésito de lucro, programe, despache y verifique, a costa de los concesionarios,
y bajo los lineamientos de la autoridad competente, los horarios, salidas y recorridos, de
los vehiculos del servicio piblico correspondiente. Esta forma de gestién se puede
optimizar mediante la organizacién de los concesionarios en uniones de crédito y
cooperativas de consumo.

Una modalidad del esquema propuesto de microempresa, podria consistir en
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atribuir el servicio publico de transporte colectivo urbano de pasajeros a un organismo
publico del municipio, quien contratarfa con particulares la subrogacién o concierto del
servicio bajo el principio «por cada vehiculo un contrato y no més de un contrato por
cada prestador del servicion; en esta version, el subrogatario quedaria sometido, para la
prestacién del servicio, a la regulacién, control y vigilancia del organismo, ¢l cual cobra-
ria por tal concepto una cuota determinada por la autoridad competente, para hacerlo
autofinanciable.

Una excepcién del esquema propuesto, podria ser el autotransporte colectivo
urbano de caracteristicas especiales, como serfa el de alras condiciones de comodidad,
que se estableciera para desalentar el uso de transporte privado, ¢l cual, por requeririr de
una organizacion mucho mds compleja y de una fuerte inversion, convendria encomendar
su gestion, mediante licitacién piiblica a una o varias empresas privadas, con suficientes
recursos financieros y organizacionales.

B. Los USUARIOS DEL SERVICIO DE TRANSPORTE COLECTIVO URBANO

Los usuarios, en el servicio publico de transporte colectivo urbano de pasajeros, son
personas tisicas identificadas individualmente como pasajeros en el transporte de personas.
En cambio, en cl transporte de carga los usuarios pueden ser personas fisicas 0 morales
que se clasifican como cargadores o remitentes y como destinatarios. De acuerdo a lo
dispuesto por ¢] Reglamento de la Ley del Servicio de Trinsito del Estado de Jaliscos

Articulo 160.- Los pasajeros tienen derecho:

L. A ocupar hasta el término de su viaje, los asientos que se encuentren desocupados,
excepto los autobuses de servicio fordneo, en donde el boleto indique el nimero del
asiento.

1. A conservar en su poder los bultos que, por su volumen o naturaleza, no ocasionen
molestias a los demis pasajeros.

L. A llevar en los vehiculos de servicio urbano o suburbano, por concepto de cquipaje
y libre de pago, un mdximo de 20 Kg, por cada bolcto.

IV. A exigir que se les entregue un recibo, amparando su equipaje en rutas fordneas.

V. A obtener, en caso de pérdida, cl pago del valor de su equipaje previa comprobacién
del mismo.

VL A exigir del conductor del autobis, en servicios fordneos de primera clase, que no
admira en el mismo pasajeros parados o mds del 20% de su capacidad en vehiculos de
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segunda clase.

C. REQUIS]TOS PARA LA UTILIZACION DEL SERVICIO

Para acceder al servicio publico de transporte colectivo urbano, suele exigirse como
requisito, el pago previo del precio del pasaje, determinado en la tarifa autorizada por la
autoridad competente. Otros requisitos que suelen imponerse para la utilizacién de este
servicio padblico de transporte consisten, por ejemplo, en que el usuario no se encuentre
en estado de ebriedad, ni lleve consigo bultos que por su volumen o naturaleza ocasionen
molestias a los demds pasajeros, y que el vehiculo de transporte no se encuentre en
marcha cuando el pasajero lo aborde.

D. REGIMEN JURIDICO

El servicio pdblico de transporte colectivo urbano de pasajeros, es exorbitante del derecho
privado, por estar regulado en buena medida por normas de derecho piiblico, como son,
en el estado de México por ejemplo, entre otras, las contenidas en la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de México, la Ley de Trdnsito y Transportes del Estado, y su Reglamento; la Ley de
Seguridad Publica del Estado; la Ley Orgénica de la Administracién Publica del Estado;
la Ley de Planeacién del Estado; y el Codigo Fiscal del Estado; ademds para el transporte
publico en mano piiblica, la Ley de Hacienda del Estado; la Ley de Justicia Administrativa
del Estado; la Ley Orgdnica del Presupuesto de Egresos del Estado; la Ley de Obras
Publicas del Estado; la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos,
Mantenimientos y Almacenes del Estado; la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado y Municipios; el Estatuto Juridico de los Trabajadores al Servicio de
los Poderes del Estado, de los Municipios y de los Organismos Coordinados y
Descentralizados de Cardcter Estatal; la Ley de Seguridad Social para los Servidores
Piblicos del Estado de México, de sus Municipios y de los Organismos Coordinados y
Descentralizados o sus Equivalentes.

7. JUSTIFICACION DE LA MUNICIPALIZACION DEL SERVICIO
PUBLICO DE AUTOTRANSPORTE COLECTIVO URBANQO
Entendida la municipalizacién de servicio piblico como la asignacién al municipio de la
prestacién de un servicio piblico dado, se justifica la del servicio publico de autotransporte

colectivo urbano, por las siguientes razones:
> Tiene como infraestructura la vialidad municipal, o sean, las calles, avenidas y bulevares
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del municipio, cuya construccién, reparacién, conservacion y mantenimicnto corre a
cargo del presupuesto municipal

> Los ingresos fiscales que eventuatmente pueda generar la prestacién del servicio
—como pudiera ser el pago de derechos por el otorgamiento de concesiones o permisos—,
deben quedar en beneficio de la hacienda municipal.

> El universo de usuarios del servicio publico de autotransporte colectivo urbano estd
integrado en su inmensa mayoria por vecinos del municipio.

> La administracién municipal cuenta con todos los elementos de juicio para la
determinacién del derrotero que deban tener las rutas del autotransporte colectivo urbano.
> La ordenacién y conrrol del trinsito vehicular urbano, incluidos los vehiculos del
autotransporte colectivo urbano, estd encomendada al municipio, de acuerde con el
inciso #) de la fraccién 1 del articulo 115 constitucional.

> En fin, si la infraestructura vial, el universo de usuarios y el control y ordenacién del
transito vehicular del servicio publico de autotransporte colectivo urbano son del
municipio, su municipalizacién —independientemente de que seria un acto de justicia—
propiciarfa una mejor prestacién del servicio en beneficio de los usuarios, conrribuirfa al
saneamiento de las finanzas municipales y fortalecerfa la autonomia del municipio.

111. EL SERVICIO PUBLICO DE TAXIS

Operado bajo un sistema de transporte publico individual de pasajeros que no estd sujeto
a un itinerario fijo, el servicio publico de taxis o de automdviles de alquiler debe regirse
por el mencionado principio «por cada vehiculo una concesién —o un permiso—y no
mds de una concesién —o un permiso— por cada prestador del servicio», principio que,
en nuestro pafs, sc contrapone con la préctica desarrollada desde la aparicién del servicio
a principios del siglo XX, ya que el otorgamiento de concesiones o permisos de taxis ha
formado parte del control o clientelismo politico.

1. ANTECEDENTES HISTORICOS
Los vehiculos de alquiler para transporte de personas, sin ruta fija, empezaron a funcionar
en México desde la época de la Colonia; al final del siglo XVIII operaban en la ciudad de
México 265 vehiculos de providencia o de alquiler, conocidos también como coches
simédn o de sitio, de traccién animal; en 1874 aplicaban una tarifa de cincuenta centavos
la hora en servicio diurno y de un peso en servicio nocturno.
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Los automéviles de alquiler empezaron a prestar servicio en la ciudad de México
en 1903, afio en el que se registraron 1306. El primer sitio de automéviles de alquiler lo
establecié en La Alameda ¢l estadounidense M. C. Hurle quien aplicaba una tarifa de
ocho pesos la hora en dias hibiles y de diez pesos en domingos y dias festivos. En 1922
se inicié la modalidad del vehiculo automotor de alquiler sin itinerario fijo, carente de
adscripcion a un «sitio», identificados como «Yelow Taxi Amarillo», los cuales recorrian
permanentemente las calles citadinas en busca de usuarios.'’#

2. EL CONCEPTO DE TAXI
Podemos entender al taxi, como el vehiculo automotor de alquiler con conductor, sin
itinerario fijo, destinado al transporte de uno o varios pasajeros —por lo general no mis
de cuatro—, dentro del esquema de servicio publico y, en consecuencia, con sujecién a
un régimen de derecho piiblico que impone los requisitos que deben cubrir el vehiculo
y su conductor, sus reglas de operacién, asi como la tarifa que debe aplicarse.

3. CARACTERISTICAS ESPECIALES DEL SERVICIO PUBLICO DE TAXI
Ademds de reunir los caracteres esenciales de todo servicio publico, de generalidad
—para uso indiscriminado de toda la poblacién—, uniformidad —trato y rarifa igual
para todo usuario—, regularidad ——sujeto a un régimen juridico especial-— y continuidad,
de acuerdo a un horario especifico para cada unidad, que permite al conductor disponer
de un lapso de tiempo para tomar alimentos y hacer el cambio de turno, el servicio
piblico de raxi 0 automévil de alquiler tiene caracteristicas especiales que lo distinguen de
otros servicios pablicos de transporte, entre los que destacan los que comentamos a
continuacion.

A. EL BINOMIO TAXI-CONDUCTOR

El servicio publico de taxi descansa en el binomio taxi-conductor, ya que el alquiler de
automavil sin choter constituye un servicio distinto al de raxi; el conducror, para serlo,
requiere una aurorizacién o licencia especial que exige, entre otros aspectos, tener amplio
conocimiento de las colenias, barrios, fraccionamientos y principales puntos de referencia
del municipio en que estd registrado el taxi a su cargo.

B. NUMERO DE PASAJEROS

En cuanto al nimero de pasajeros en el servicio de taxi, éstos pueden ser uno o varios,
mas en este lltimo caso se trata de un grupo de personas que pretenden hacer el viaje
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juntos, sin que la tarifa varie en funcién del nimero de pasajeros, dicho de otra manera:
abordado el taxi por uno o varios pasajeros que pretenden viajar juntos, el conductor no
puede admitir mds pasajeros, y la tarifa es la misma para uno o varios pasajeros.

C. EL PUNTO DE ABORDAJE

El vehiculo de alquiler puede abordarse en el domicilio del usuario, previa solicitud
formulada por la via telefénica al «sitio» o punto de concentracién de tales vehiculos, o
a través del servicio de radio-taxis; o en cualquier punto de la via publica en que el
usuario solicite el servicio a un taxi desocupado.

D. EL ITINERARIO

Otra caracteristica del servicio de taxi s la carencia de un itinerario fijo, pues éste se
dererminard de acuerdo al punto de origen y al de destino que sefiale el usuario, para lo
cual se elegird el mis corto o rdpido; por lo general, el conductor del taxi puede negar ¢l
servicio cuando el punto de destino quede fuera de los limites municipales.

4. EL DE TAXI EN LA DIVISION DEL SERVICIO PUBLICO
En el derecho comparado no existe consenso acerca de si el servicio publico de taxi lo es
en sentido propio o impropio, porque en algunos lugares estd atribuido a la adminiseracicn:
piblica y en otros no; empero, en lo que hay coincidencia es que en todos los casos son
los particulares los prestadores del servicio, ya sea merced a concesién, en los casos «n
que estd constderado servicio pablico propio, o bien, mediante permiso, cuando no esti
atribuido a la administracién piblica y, por ende, viene a ser un servicio piblico imprapio

5. EL DE TAXI EN LA CLASIFICACION DEL SERVICIO PUBLICO
Caraldgase al servicio publico de taxi como uti singuli, voluntario para el usuario,
obligatorio para la Administracién publica, indispensable, constante, oneroso, de régimen
juridico exorbitante del derecho privado, y de régimen econémico de oligopolio,

A Ut siveor
El de raxi es un servicio publico tipicamente uti singuli, dado que sus usuarios son personas
especificas, determinadas y determinables.

B. VOLUNTARIO PARA EI USUARIO

En lo que atafie a su utilizacién por parte del usuario, el de taxi es un servicio puiblico
voluntario, pues sin coaccién alguna lo aprovecha quien lo necesita cuando lo juzga
pertinente.
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C. OBLIGATORIO PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA

Cuando el servicio de taxi estd atribuido por ley a la administracién, y por consiguiente
se trata de un servicio publico propioe, resulta obligatorio para ella establecerlo y organizatlo,
pues estd previsto en el ordenamiento juridico; en todo caso, el prestador del servicio —
concesionario o permisionario— tiene obligacién de prestarlo en tanto esté vigente su
CONCesion o permiso.

D. INDISPENSABLE

En atencién a su importancia, el de taxi es un servicio indispensable, como lo testimonian
los millones de pasajeros que diariamente lo utilizan en el pafs, la mayoria de los cuales
serian gravemente perjudicados con la desaparicién o la interrupcién del servicio.

E. ConstantE

Fl de taxi se clasifica como un servicio piblico constante, dado que en las grandes ciudades
sus vehiculos estan disponibles durante las veinticuatro horas de todos los dias del afio, y
se pueden abordar a cualquier hora y en cualquier punto de la ciudad o en los lugares
donde se ubican los sitios de automéviles de alquiler. En poblaciones pequeiias suele ser
rotativo ¢l turno de guardia nocturna de imaginaria, que permite al usuario solicitar el
servicio en el domicilio del conductor o propietario del vehiculo de turno de dicho
servicio, en casos de urgencia.

E ONEROSO

El uso del servicio piblico de taxi estd condicionado al pago previsto en la tarifa obligatoria

que establece la autoridad competente, por lo general en funcién del tiempo y la distancia
 de recorrido, a cuyo efecto se suele emplear un aparato conocido como taximetro que

realiza la aplicacién automdtica de la tarifa autorizada.

G. DE REGIMEN JURIDICO EXORBITANTE DEL DERECHO PRIVADO

El servicio pudblico de taxi estd sujeto a un régimen juridico exorbitante del derecho
privado, dados los diversos ordenamientos legales y reglamentarios de derecho piblico
que, en gran medida regulan su prestacién.

H. DE REGIMEN ECONOMICO DE OLIGOPOLIO
El hecho de que el servicio publico de taxis sea prestado por numerosos vehiculos —en
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las grandes ciudades son decenas de miles— no le quita su cardcter oligopélico, por ser
una actividad restringida para cuya realizacion se requiere concesién o permiso, y es
moneda corriente en los ordenamientos legales que regulan la prestacién de este servicio,
limitar el otorgamiento de concesiones o permisos a los necesarios, segiin las exigencias

que dicte el interés publico.

6. EL SERVICIO PUBLICO DE TAXI EN MEXICO

Fn México, el servicio ptiblico de taxi no es de la competencia municipal, empero puede
considerarse como coexistente, por ser de la competencia tanto de la Federacién ---taxis
cuyo punto de partida es un aeropuerto federal-—, de los estados y del Distrito Federal;
en algunas de cales entidades federativas se considera como un servicio piblico propio,
que se presta a través de particulares a quienes se les otorga la concesion respectiva; y en
otras, opera como un servicio publico impropio o virtual, prestado por los particulares
que obtienen el permiso correspondiente.

Por lo general, la concesion o el permiso de taxi otorgados por los gobiernos de las
entidades federativas, autorizan la operacién de dicho servicio en un municipio determi-
nado; sin embargo, eventualmente, los taxis pueden extender sus recorridos a otros
muicipios e inclusive a otros estados o paises, a condicién de iniciarlos en el municipio a
que alude su concesién o permiso, con la obligacién de regresar a su lugar de origen sin
nuevo pasajero.

En México, el servicio publico de taxi puede clasificarse como de w#/ singuli, de
gestion por medio de particulares, voluntario para el usuario, obligatorio para el pestador
del servicio, indispensable —en las pequefias poblaciones también es imprescindible,
por ser la tinica forma de trasladarse a otras poblaciones en casos de urgencia—, cons-
tante, oneroso, de régimen juridico exorbitante del derecho privado y de régimen eco-
némico de oligopolio.

En cuanto atafe a la forma de gestién y a la tarifa del servicio publico de taxi, por
ser muy semejante en esos aspectos al servicio publico de autotransporte colectivo
urbano, damos aqui por reproducidos los comentarios formulados al respecto al analizar
el dltimo de ambos servicios publicos.
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7. JUSTIFICACION DE LA MUNICIPALIZACION

DEL SERVICIO DE TAXI
A semejanza del servicio publico de autotransporte colectivo urbano, en el de taxi, la
infraestrucrura vial empleada, asi como la mayor parte del universo de usuarios y el
control y ordenacién del transito vehicular del servicio piiblico de autotransporte colectivo
urbano son del municipio, por lo que su municipalizacién no sélo serfa un acto de
justicia, sino que propiciaria una mejor prestacién del servicio en beneficio de los usuarios,
contribuirfa al saneamiento de las finanzas municipales y vendria a robustecer la autonomia
del ente municipal.

IV. EL SERVICIO PUBLICO MUNICIPAL DE BIBLIOTECAS

Un gran niimero de personas registramos la necesidad de leer libros con propésitos de
informacién, estudio, aprendizaje, investigacién, cultura general, esparcimiento, u otros,
sin que tengamos los recursos requeridos para la compra de todos los que pretendemos
leer o consultar; se trata pues de una necesidad de cardcter general, en Iz que cada quien
puede identificar su propia necesidad individual, cuya satisfaccion requiere del desarrollo
de una actividad téenica sujeta a un régimen juridico especial; hablamos, pues, del servicio

publico de bibliotecas.

El vocablo castellano biblioteca proviene del latin éibliothéca, y éste, a su vez, del
griego biblion= libro y theke= armario; en su primera acepcién alude al local donde
existe un nimero importante de libros ordenados para su lectura.

1. ANTECEDENTES HISTORICOS
La invencién de la escritura trae consigo la del libro, cuya proliferacién da lugar a la
creacién de bibliotecas, las cuales han existido desde tiempos remotos como depésitos
del saber humano.

La mds antigua biblioteca egipcia fue la de Tebas, fundada por el rey Osymandyas
a quien algunos historiadores identifican como Ramsés Miamun, del siglo XIV a.C,;
empero la mds importante fue la de Alejandria, cuya creacién se debié a Prolomeo I
Soter (360-283 2.C) y a su hijo Prolomeo II Diladelfo (304-247), quienes nunca
imaginaron que —siglos después, en el afio 640 d.C.— su acervo de doscientos mil
volimenes sirviera de combustible para calentar los bafios publicos de Alejandria, por
orden de Omar, segundo de los Califas musulmanes que sucedieron a Mahoma.
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Fray Alonso de la Vera Cruz trajo a México el primer acervo biliotecario cuyos
voltimenes se repartieron entre los conventos de Tiripitio y Tacdmbaro, y el Colegio de
San Pablo. Mas ¢l servicio publico de biblioteca inicia su operacién en México el 18 de
octubre de 1762, al abrir sus puertas al piblico la Biblioteca de la Universidad, fundada
por el doctor Ignacio Manuel Beye de Cisneros y Quijano con los libros que €l doné, a
los que se sumaron los existentes en las casas de la Compaiifa de Jesis, en 1767, cuando
fucron expulsados los jesuitas, por orden de Carlos I11.

La Biblioteca Nacional de México fue creada por el doctor Valentin Gémez Farias,
en funciones de presidente de la Republica, mediante decreto expedido el 24 de octubre
de 1833, misma que, a partir de 1929, pasé a depender de la Universidad Nacional
Autdnoma de México.

El general Pedro Ogazén, gobernador del Estado de Jalisco, expidié en Guadalajara,
el 24 de julio de 1861, el decreto de creacién de la Biblioteca Publica del Estado, en cuyo
acervo se concentraron los tesoros bibliogrificos de los conventos de San Francisco,
Santo Domingo, El Carmen, San Agustin, La Merced, San Felipe y de Zapopan, asi
como los del Seminario y de la desparecida Universidad. Posteriormente, el 9 de enero
de 1875, el gobernador del Estado, Ignacio L. Vallarta decreté el Reglamento para la
Biblioteca Piiblica del Estado, cuyo texto se reproduce a continuacién.

Art. 1° Los libros pertenecientes a la biblioteca no podrdn salir de ella por ningtin moti-
vo, ni aun por orden de autoridad alguna.

Art. 20 La biblioteca estard abierta todos los dias de las nueve de la mafana a las doce y
media y de las tres a las cuatro y media de la tarde, con excepcion de los dias de fiesta,
segun la ley, y de los sibados en la rarde, que serdn destinados al aseo y arreglo del
establecimiento.

Art. 3¢ Las personas que concurran a la biblioteca con objeto de leer alguna obra, cum-
plirdn con las sigulentes prescripciones:

A. Inscribir su nombre en una pizarra y el titulo de la obras que se pida.

B. Recibir ésta del bibliotecario, o por su orden del escribiente o conserje.

C. Devolverla precisamente al bibliotecario, escribiente o conserje.

D. Tratar el libro con cuidado y sin hacer en él anotaciones.

F. Dejar por seial en los libros cuya lectura se haga con continuacién, el nombre escrito
con ldpiz o una tarjeta de la persona que lo estuviera leyendo.
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E Reponer la obra que se extravie, que se ensucie o se desencuaderne por culpa del que
la leyere, si la obra es de aquellas de las cuales puede encontrarse otra edicién.

G. Pagar el valor de ella a juicio del gobierno, segin el informe del bibliotecario, si la
obra es rara y dificil de reponerse, y una multa equivalente al precio de ella.

H. Pagar la pasta o encuadernacidn de la obra si aquella se rompe, o se desprenden las
hojas del libro por el trato que se le dé.

I. Revisar la obra en presencia del bibliotecario o conserje, para devolverla en las condi-
ciones que ella hubiera tenido.

J. Usar los muebles de la bibloteca sin maltratarlos.

Art. 4° Prohibese que las personas que concurren a la biblioteca abran los estantes para
sacar de ellos los libros; que pongan cualquier objeto sobre éstos para tenerlos abiertos
cuando se lea o copie algo de ellos; que se dejen abiertos y con las hojas vueltas hacia la
mesa, mientras se escribe; que doblen las hojas del libro como sefial para encontrar una
pégina.

Art. 5° No se permitird copiar o tomar notas, sino colocando el libro en el atril.

Art. 6° No se permitird que lleven libros de su propicdad las personas que concurran a la
biblioteca.

Art. 7° Se prohibe fumar en los salones. En la sala de descanso podrdn los concurrentes
fumar.

Art. 8° El salén de lectura es el salén A. Los demds estdn cerrados para el piblico.

Art. 9° Las personas de fuera de esta ciudad que deseen conocer y visitar la biblioteca, en
horas extraordinarias de reglamento, dirigirdn un aviso al bibliotecario para que las acom-
pafie,

Art. 10. El bibliotecario dard cuenta al gobierno de los nombres de las personas que
infrinjan este reglamento, para que administrativamente se les impongan las penas si-
guientes:

L. La de no ser admitido en la biblioteca, quien por la segunda vez interrumpa ¢l orden
en ella, molestando a los concurrentes, o distrayéndolos de su lectura, o hablando en voz
alta, o tratando de provocar discusiones que alteren el orden.

II. La de expulsidn y ademds la publicacién en el periédico oficial, del nombre de la
persona que cometiere falta alguna a los concurrentes o a los empleados del
establecimiento.

I11. La pena de pagar la obra extraviada, o maltratada, o destruida por el mal uso.

Art. 11. Los empleados de la biblioteca serdn: un bibliotecario, un escribiente, un conserje
¥y un portero.
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Art. 12. El bibliotecario seguira formando los catdlogos y las cartas bibliogrificas.
-Cuidard especialmente de la conservacién de las obras y del aseo del establecimiento.-
-Guardard en su poder las llaves de los salones.

-Dard al gobierno mensualmente un informe sobre ¢l nimero de personas que concurrana
Ja biblioteca.

-Indicard al gobierno las suscripciones que sean ttiles para la Biblioteca, sobre ciencias,
artes, literatura y oficios, y también de los periddicos nacionales y extranjeros; y previa la
autorizacion del Gobierno, cuidard de recoger los ejemplares de las suscripciones de la
biblioteca y de formar con ellos los volimenes respectivos.

Art. 13. El escribiente de la biblioteca tiene las siguientes obligaciones:

I. Escribir los catdlogos y las cartas bibliograficas bajo las instrucciones del bibliotecario.
I[. Llevar la correspondencia oficial.

[I1. Cuidar de los salones de la biblioteca en las horas en que se abre al publico.

IV. Formar las colecciones de los periddicos y el archivo particular de la biblioteca.

V. Recoger de las personas los libros de propiedad particular que lleven a la biblioteca, y
devolverlos cuando ellos salgan.

VI. Recoger las suscripciones de la biblioteca y los libros o manuscritos que se den a la
encuadernacion.

VIL. Cobrar los sueldos segiin la némina.

VL. Colocar todas las tardes en los estantes los libros que reciban para leer los concu-
rrentes a la biblioteca.

Art. 14. El conserje tiene las obligaciones siguientes:

I. Vivir en las piezas bajas del establecimiento.

I1. Guardar la llave de la puerta exterior.

I11. Asear los salones todos los sdbados, cuidar de los muebles y sacudirlos.

[V. Colocar los libros en el lugar que le designen los catdlogos.

V. Corresponden también al conserje las obligaciones 111, V, V1 y VIII del escribiente.
Art. 15. El portero tiene las obligaciones siguientes:

1. Vigilar la puerta exterior del establecimiento, durante el tiempo que permanezca abierto.
II. Hacer el aseo de la biblioteca bajo la direccién del conserje.

Articulos transitorios

I. Este reglamento, una vez impreso, se fijard en las puertas de los salones de la biblioteca.
IL. El bibliotecario, y con su permiso los empleados de la biblioteca, podrén hacer uso de
la puerta interior que conduce al Liceo. Prohibese que otra alguna persona entre o salga
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por ella, y para dar seguridad al establecimiento, siempre estard cerrada.

Por tanto, mando se imprima, publique, circule y se le dé el debido cumplimiento.
Palacio del Gobierno del Estado. Guadalajara, Enero 9 de 1875.- Ignacio L. Vallarta.-
Fermin G. Riestra, secretario.'™

2. DEFINICION DEL SERVICIO PUBLICO DE BIBLIOTECAS
Es dable explicar al servicio publico de bibliotecas, como la actividad téenica destinada a
satisfacer indiscriminadamente ia necesidad de cardcter general de leer y consultar li-
bros, revistas e impresos, cuyo cumplimiento, debe ser asegurado, regulado y controlado
por el Estado, con sujecidn a un régimen juridico exorbitante del derecho privado.

La actividad técnica a cargo del prestador del servicio piblico de bibliotecas
consiste en el acopio, registro, ordenacion, catalogacién, acomodo, conservacién,
colocacion y control de libros, revistas ¢ impresos. En tanto que la necesidad de cardcter
general, en la que muchos de nosotros podemos escindir o reconocer nuestra propia
necesidad individual, puede ser generada por motivos de informacidn, estudio,
aprendizaje, investigacidn, cultura general, esparcimiento, u otros, que redundan en
nuestra superacion personal.

3. EL DE BIBLIOTECA EN LA CLASIFICACION
DEL SERVICIO PUBLICO

Antes de ubicar al de bibliotecas en los diversos casilleros de clasificacién del servicio
publico, conviene recordar que respecto de las divisiones del mismo, de acuerdo con
algunas legislaciones se le coloca dentro del servicio publico propio, y de conformidad
con otras, dentro del servicio piblico impropio, 0 impropiamente dicho, o virtual, por
no estar expresamente establecido como servicio pablico en la ley, asi como por no
reservarse su prestacion al Estado, pese a satisfacer una necesidad de cardcter general.
Dentro de la clasificacion del servicio ptiblico, el de biblioteca puede catalogarse como
uti singuli, de gestion directa, voluntario para el usuario, indispensable, intermitente,
gratuito, y de régimen juridico exorbitante del derecho privado.

4. EL SERVICIO PUBLICO DE BIBLIOTECAS EN MEXICO
En Meéxico, el servicio piblico de bibliotecas se clasifica como coexistente por ser de la
competencia, tanto de la Federacién —el Congreso de la Unién, el Banco de México, la
Universidad Nacional Auténoma de México, la Comisién Nacional de Derechos
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Humanos y diversas secretarias de Estado, prestan este servicio publico— como del
Distrito Federal y de los Estados de la Repuiblica — practicamente todos los gobiernos de
los estados lo prestan también— y, en algunas de éstos, los municipios —como es el caso
del estado de Guanajuato-— participan en su prestacién.

El inciso 7) de la fraccion I11 del articulo 115 constitucional prevé la posibilidad
de ampliar ¢l catdlogo de los servicios piiblicos municipales, con los demds que las
legislaturas locales determinen, segiin las condiciones territoriales y socioecondmicas de
los municipios, as{ como su capacidad administrativa y financiera, circunstancia que
aprovecha la Ley Orgdnica Municipal para el Estado de Guanajuato, de 25 de julio de
1997, para incluir dentro de dicho catdlogo de servicios piblicos municipales, al de
bibliotecas publicas (articulo 141, fraccién XII), en lo que se refiere al émbito del estado
de Guanajuato.

Por su parte, la fraccién V1 del articulo 14 de la Ley General de Educacién,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion de 13 de julio de 1993, establece que
adicionalmente a las atribuciones exclusivas conferidas a las auroridades educativas federal
y locales en los articulos 12 y 13, se les asignan, de manera concurrente, entre otras
facultades, la de prestar servicios bibliotecarios a través de bibliotecas publicas, a efecto
de apoyar el sistema educativo nacional, a la innovacién educativa y a la investigacién
cientifica, tecnoldgica y humanistica; servicios biblitecarios que, el pdrrafo inicial del
articulo 15 de dicho ordenamiento legal, faculta al municipio a prestarlo, en concurrencia
con las autoridades federales y estatales.

La Ley Orgdnica del Municipio Libre del Estado de Guerrero, de 28 de noviembre
de 1989, implicitamente reconoce como servicio publico impropio o virtual, al de
bibliotecas, puesto que sin sujetar su prestacién expresamente a régimen de servicio
publico, dispone:

Articulo 64.- Son facultades y obligaciones de los Ayuntamientos en materia de educacion,
cultura, recreacién, espectdculos y juventud, los siguientes:

I1. Organizar, con la colaboracién ciudadana, bibliotecas municipales, casas de cultura,
usecs y ga]erias artisticas;

(...}
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V. EL SERVICIO PUBLICO MUNICIPAL DE EDUCACION

El derecho a recibir educacién, reconocido y consagrado por el articulo tercero
constitucional es identificado en la doctrina como uno de los derechos humanos
pertenecientes a la llamada segunda generacién, que engloba a los derechos sociales,
econdmicos y culturales, promovidos en la Constitucidn mexicana de 1917, lucgo en la
Constitucion alemana de Weimar de 1919, y reconocidos tanto en la Declaracién
Universal de Derechos Humanos de 1948, como en el Pacto Internacional de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales de 1966, que comprenden, entre otros, el derecho a
la educacién; el primero de dichos instrumentos internacionales, establece:

Articulo 26. 1.- Toda persona tiene derecho a la educacién. La educacién debe ser gratuita,
al menos en lo concerniente a la instruccién elemental y fundamental. La instruccién
elemental serd obligatoria. La instruccién técnica y profesional habrd de ser generalizada;
el acceso a los estudios superiores serd igual para todos, en funcién de los méritos
respectivos.

2.- La educacion tendrd por objetivo el pleno desarrollo de la personalidad humana y el
fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales;
favorecerd la comprensién, la wolerancia, y la amistad entre todas las naciones y todos los
grupos éenicos y religiosos; y promoverd el desarrollo de las actividades de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz.!"%

Se puede afirmar, que los derechos econémicos, sociales y culturales constituyen
una categoria diferente de derechos humanos, no sélo por haber sido reconocidos des-
pués de los civiles y politicos que integran la primera generacién, sino porque su goce
efectivo estd supeditado a la actividad del Estado, que de esta manera viene a ser el
promotor y garante de la cultura y del bienestar econdmico y social, en los términos del
articulo 2° 1, del referido Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Cul-
turales, que a la lerra dice:

Cada uno de los Estados Partes en el presente Pacto se compromete a adoptar medidas,
tanto por separado como mediante la asistencia y la cooperacion internacionales, espe-
cialmente econdmicas y técnicas, hasta el mdximo de los recursos de que disponga, para
lograr progresivamente, por todos los medios apropiados, inclusive en particular la adop-

cién de medidas legislativas, la plena efectividad de los derechos aqui reconocidos. 8"
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1. LA DEFINICION DEL SERVICIO PUBLICO DE EDUCACION
En este contexto, tanto el derecho positivo interno, como el internacional, reconocen el
derecho de toda persona a la educacién,”® cuyo goce se hace efectivo mediante la pres-
tacidn del servicio publico de educacién; dicho de otra manera: el goce del derecho
subjetivo de todo ser humano a la educacién, se hace efectivo a través del servicio publice
de educacion, mismo que puede explicarse como & actividad téenica encaminada a satisfacer
la necesidad de cardcter general de lograr el pleno desarrollo de la personalidad humana, cuyo
cumplimiento debe ser asegurado, regulado y controlado por los gobernantes, con sujecidn a
un régimen exorbitante del devecho privade, en beneficio indiscriminado de todo individuo.

2. UBICACION EN LA DIVISION Y CLASIFICACION

DEL SERVICIO PUBLICO
El servicio publico de educacidn se sittia dentro de Ja divisién del propio o propiamente
dicho, dado que su creacién estd dispuesta por la ley —en algunos casos por la propia ley
fundamental— que atribuye su prestacién al estado; y se puede clasificar como
coincidente, por concurrir a su prestacién las distintas instancias de gobierno; en Suecia,
por ejemplo, en materia educativa el municipio tiene a su cargo los servicios preescolares
prestados a través de las guarderias infantiles, asi como los servicios de educacién primaria
y secundaria.!'®¥

El servicio puablico en comentario se cataloga como w#i singuli, por estar
determinados sus usuarios; de gestién directa e indirecta, segiin sea prestado por la
administracién puablica, o por particulares; obligatorio para el Estado en los términos del
articulo 3° de la Ley General de Educacién: «El Estado estd obligado a prestar servicios
educativos para que toda la poblacién pueda cursar la educacién preescolar, la primaria
v la secundaria»; obligatorio para el usuario potencial, porque de acuerdo con el articulo
40 de dicho ordenamiento legal: «Todos los habitantes del pais deben cursar la educacién
primaria vy la secundaria.- Es obligatorio de los mexicanos hacer que sus hijos o pupilos
menores de edad cursen la educacién primaria v la secundaria.» De igual manera, el
servicio publico de educacion se considera indispensable, habida cuenta que sin su
prestacion se obstruye el desarrollo de la personalidad y de fa dignidad del individuo y de
su propia superacién personal; se clasifica como intermitente, dado que su prestacién se
da de acuerdo con horarios previstos en ciertos dias de la semanas de meses especificos
del afo; dicho servicio es gratuito cuando lo presta el Estado y oneroso cuando su gestién
estd a cargo de particulares; en todo caso, el servicio ptiblico de educacidn estd sujeto a
un régimen juridico, cuando menos, exorbitante del derecho privado.
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3. EL SERVICIO PUBLICO DE EDUCACION EN MEXICO

El servicio piblico de educacién estd expresamente previsto como tal por la fraccién
VI del articulo 32 constitucional, circunstancia que permite ubicarlo como propio de
la administracién publica, a cuya prestacién concurren la Federacién, los estados y los
municipios en la forma prevista por el Congreso de la Unidn a través de la legislacién
que expide para distribuir la competencia en dicha materia, de acuerdo con el referido
precepto constitucional, y con el contenido en el articulo 73 de la propia Constitucién,
al disponer:

Articulo 73.- El Congreso tiene facultad: (.....)

XXV. Para establecer, organizar y sostener en toda la Republica escuelas rurales, elemen-
tales, superiores, secundarias y profesionales; de investigacién cientifica, de bellas artes y
de ensefianza técnica; escuelas pricticas de agricultura y de mineria, de artes y oficios,
museos, bibliotecas, observatorios y demds institutos concernientes a la cultura general
de los habitantes de la nacién y legislar en todo lo que se refiera a dichas instituciones;
para legislar sobre vestigios o restos fésiles y sobre monumentos arqueolégicos, artisticos
e histdricos, cuya conservacién sea de interés nacional; asf como para dictar las leyes
encaminadas a distribuir convenientemente entre la Federacidn, los estados y los muni-
cipios, el ejercicio de la funcién educativa y las aportaciones econémicas correspondien-
tes a esc servicio publico, buscando unificar y coordinar la educacién en toda la Repuibli-
ca; los titulos que se expidan por los establecimientos de que se trata surtirdn sus efecros
en toda la Reptiblica.

4. SERVICIOS PUBLICOS DE EDUCACION A CARGO DEL MUNICIPIO
La participacién del municipio en la prestacién de los servicios piblicos de educacién,
prevista en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la explicita la Ley
General de Educacidn, en su articulo 15, al facultar al ayuntamiento de cada municipio
a promover y prestar servicios educativos de cualquier tipo o modalidad, sin perjuicio de
la concurrencia de las autoridades educativas federal y locales; asi como a editar libros y
producir materiales diddcticos; en el entendido de que el gobierno estatal promoverd la
participacién directa del ayuntamiento para dar mantenimiento y proveer de equipo a
las escuelas puiblicas estatales y municipales; a cuyo efecto, el ayuntamiento podrd cele-
brar convenios con el gobierno estatal para coordinar o unificar sus actividades educativas
y optimizar el cumplimiento de las responsabilidades a su cargo en materia educativa.
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Las anteriores atribuciones del municipio en materia de servicios piiblicos de
educacién suelen ser reiteradas y detalladas en la legislacién particular de los estados de
la Repuiblica; por ejemplo, la Ley de Educacién del Estado de México de 24 de octubre
de 1997, previene:

Articulo 21.- Los municipios participardn en la promocién y prestacion de los servicios
educativos y en la vigilancia de la aplicacién de esta ley.

Articulo 22.- Son facultades de los ayuntamientos en materia educativa las siguientes:
1. Sin perjuicio de la concurrencia de la autoridad educativa federal y de la Secretarfa,
podrd promover y prestar servicios educativos de cualquier tipo, nivel y modalidad;

I1. Editar libros y producit otros materiales diddcricos, distintos de los sefalados en la
fraccién I del articulo 32 de la Ley General;

111. Promover permanentemente la investigacion que sirva como base a la innovacién
educativa;

IV. Impulsar el desarrollo de la ensefianza y de la investigacion cientificas, tecnolégicas y
humanfsticas;

V. Fomentar y difundir las actividades artisticas, culturales y tisico-deportivas en todas
sus manifestaciones; y

VI. Celebrar convenios con el Ejecutivo para coordinar, unificar y realizar actividades
educativas.

Articulo 23.- Son obligaciones de los ayuntamientos en materia educativa:

I. Concurrir con el Ejecutivo en la planeacion de los servicios educativos;

11. Participar en el mantenimiento y equipamiento de las escuelas publicas ubicadas en el
territorio municipal, de acuerdo con los programas y recursos disponibles;

111. Coadyuvar en la vigilancia y seguridad de los planteles escolares;

IV. Establecer y promover los espacios necesarios para el desarrollo deportivo, artistico y
culrural de sus habitantes;

V. Promover y apoyar otro tipo de actividades de interés a la sociedad;

V1 Promover la gestién de recursos para contribuir en la atencién de las necesidades
educativas, sin perjuicio de la participacién directa de otras instancias; y

V1L Vigilar en el dmbito de su competencia la aplicacién de esta ley.

En los términos de los preceptos antes transcritos, compete al municipio
coparticipar con las otras instancias de gobierno —federal y estatal—, en la promocién
y prestacién de los servicios publicos de educacion; empero, en nuestra opinion, se
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debieran circunscribir los servicios piiblicos municipales de educacién al drea preescolar,
a la alfaberizacién y a la capacitacién de jovenes y adultos para el trabajo, con las
particularidades adecuadas a cada municipio.

En este sentido, la Ley Orgdnica del Municipio Libre del Estado de Guerrero, de
28 de noviembre de 1989, previene:
Articulo 64.- Son facultades y obligaciones de los Ayunramientos en materia de educacién,
cultura, recreacién, espectdculos y juventud, los siguientes: (...)
VIIL. Promover los programas de alfabetizacién y educacién para los adultos en
coordinacién con las autoridades educativas correspondientes; (...)

En consonancia con los anteriores precepros, el Bando de Policia y Buen Gobierno
del Municipio de Acapulco de Judrez, Estado de Guerrero, publicado en la Gacera
Municipal de 11 de noviembre de 1991, actualizado con las reformas publicadas en la
Gaceta Municipal de 15 de abril de 1995, dispone en el capitulo tnico de su drulo
vigésimo:

Articulo 148.- El Ayuntamiento fomentari la educacién en el imbito del municipio que
gobierna, con un alto sentido de responsabilidad, concentrando todos sus esfuerzos en
promover el desarrollo intelectual de sus gobernados. Asimismo, vigilard que todas las
instituciones educativas que se encuentren en su territorio, den la debida atencién y
cumplimiento al articulo 3¢ de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
asi como a las demds leyes y reglamentos que de ella emanen en materia de educacién.

Articulo 149.- El Ayuntamiento auxiliard a las autoridades de la Secretaria de Educacién
Publica, para los efectos de que los analfabetas obrengan un grado de instruccion que les
permita desenvolverse de mejor manera en el medio social.

En México, el régimen juridico del servicio publico municipal de educacién es
exorbitante del derecho privado, por estar contenido, en gran parte, en normas de derecho
publico, cuales son las establecidas en la Constitucién General de la Republica, en las
constituciones particulares de los Estados, en la Ley General de Educacién, en las leyes
locales de educacién, en las leyes orgdnicas municipales, y en los bandos y reglamentos
municipales.
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VI. EL SERVICIO PUBLICO MUNICIPAL DE SALUD

Otro de los derechos humanos pertenecientes a la llamada segunda generacién, que
engloba a los derechos sociales, econémicos y culturales, es el derecho a la proteccion de
la salud, reconocido tanto en el dmbito internacional como en el interno de cada pais.

La Declaracién Universal de Derechos Humanos de 1948, reconoce sin ambages
el derecho 2 la salud, al establecer:

Articulo 25.1.- Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure,
asi como a su familia, la salud y el bienesrar, y en especial la alimentacidn, el vestido, la
vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho
a los seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez u otros casos de
pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad."*¥

Mds concreto, el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Cultu-
rales de 1966, ratificado por México en 1981, previene:
Articulo 12.1.- Los Estados partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda
persona al disfrute del mds alto nivel posible de salud fisica y mental.
2.- Entre las medidas que deberdn adoptar los Estados Partes en el Pacto a fin de asegurar
la plena efectividad de este derecho, figurardn las necesarias para:
) La reduccién de la mortinatalidad y de la mortalidad infantil, y el sanc desarrollo de
los nifios;
b) El mejoramiento en todos sus aspectos de la higiene del trabajo y del medio ambiente
¢) La prevencién y el tratamiento de las enfermedades epidémicas, endémicas, profesionales
y de otra indole, y la lucha contra ellas;
d) La creacién de condiciones que aseguren a todos asistencia médica y servicios médicos

en caso de enfermedad. '

En el Ambito interno, la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
en el pdrrafo cuarto de su articulo 4°, dispone:

Toda persona tiene derecho a la proteccion de la salud. La ley definird las bases y
modalidades para el acceso a los servicios de salud y establecerd la concurrencia de la
Federacién y las entidades federativas en materia de salubridad general, conforme a lo

JORGE FERNANDEZ RUIZ 3.07



F

que dispone la fraccién XVI del articulo 73 de esta Constitucién.

Mas el reconocimiento de los derechos humanos en los instrumentos y tratados
internacionales y su insercién en los textos constitucionales no conlleva el disfrute
automdtico de los mismos, especialmente cuando se trata de derechos humanos sociales
o de la segunda generacién, en cuyo caso no pasan de ser un enunciado carente de
sentido si no se tienen los mecanismos que aseguren la vigencia efectiva de tales derechos.

En el caso concreco del derecho a la salud, éste no puede alcanzar vigencia efectiva
g
sin la prestacién de los correlativos servicios publicos de salud.

1. ANTECEDENTES HISTORICOS
En el México colonial los servicios de salud figuraron entre las actividades eclesidsticas
que devinieron servicios puablicos con las secularizaciones dispuestas por Carlos I1I y
Carlos IV, a fines del siglo XV1I, de los servicios eclesidsticos —entre ellos los de salud
y educaciéon— desempenados por diversas érdenes mondsticas.

La Constitucién gaditana de 1812, municipalizé los servicios piblicos de salud,
al disponer:
Art. 321. Estard a cargo de los ayuntamientos:
Primero. La policia de salubridad y comodidad. (.....)
Sexto. Cuidar de los hospitales, hospicios, casas de expésitos y demds establecimientos
de beneficiencia, bajo las reglas que se prescriban.

2. DEFINICION DEL SERVICIO PUBLICO DE SALUD

Se puede considerar al servicio publico de salud como la actividad téenica dirigida satistacer
la necesidad de cardcter general de proteger indiscriminadamente la salud fisica y mental
de todo individuo, cuyo cumplimiento debe ser asegurado, regulado y controlado por
los gobernantes, con sujecién a un régimen exorbitanre del derecho privado. La actividad
técnica de referencia se refiere a la prevencién y tratamiento de las enfermedades, asi
como de los dafios corporales y psiquicos sufridos a consecuencia de accidentes o delitos.
Para los efectos de la Ley General de Salud, en los términos de su articulo 23, se entiende
por servicios de salud el conjunto de acciones realizadas en beneficio del individuo y de
la sociedad en general, destinadas a la proteccién, promocién y restauracién de la salud
de la persona y de la colecrividad.
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3. CLASIFICACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE SALUD
De conformidad con el articulo 34 de la Ley General de Salud, en atencién a sus
prestadores, los de salud, se clasifican en servicios piiblicos a la poblacién en general;
servicios a derechohabientes de instituciones publicas de seguridad social; servicios sociales
y privados, sea cual fuere la forma en que se contraten; y otros que se presten de
conformidad con lo que establezca la auroridad sanitaria. Para la Ley General de Salud:

Art. 35.- Son servicios piiblicos [de salud] a la poblacion en general los que se presten en
establecimicntos publicos de salud a los habitantes del pais que asi lo requieran, regidos
por criterios de universalidad y de gratuidad fundada en las condiciones socioeconémicas
de los usuarios.

Art. 36.- Las cuotas de recuperacién que en su caso se recauden por la prestacion de
servicios de salud, se ajustardn a lo que disponga la legislacién fiscal y a los convenios de
coordinacién que celebren en la materia el Ejecutivo Federal y los gobiernos de las
entidades federativas.

Para la determinacién de las cuotas de recuperacién se tomari en cuenta el costo de los
servicios y las condiciones socioeconémicas del usuario.

Las cuoras de recuperacidn se fundardn en principios de solidaridad social y guardardn
relacién con los ingresos de los usuarios, debiéndose de eximir del cobro cuando el
usuario carezca de recursos para cubrirlas, o en las zonas de menor desarrollo econémico
y social conforme a las disposiciones de la Secretaria de Salud.

A los extranjeros que ingresen al pais con el proposito predominante de hacer uso de los
servicios de salud, se cobrard integramente el costo de los mismos, excepto en los casos
de urgencias.

En atencién a la actividad técnica que desarrollan, los servicios publicos de salud
se clasifican en servicios de atencién médica, de salud puiblica y de asistencia social. Las
actividades de atencién médica pueden ser preventivas: de proteccién general y de
proteccidén especifica; curativas: cuyo propdsito es efectuar un diagnéstico temprano y
proporcionar tratamientoe oportuno; y de rehabilitacién: encaminadas a corregir
invalideces fisicas y mentales.
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En razén de su importancia los servicios piblicos de salud se clasifican en bdsicos
y complementarios; de conformidad con el articulo 27 de la Ley General de Salud, se
consideran servicios bdsicos de salud:
L. La educacién para la salud, la promocién del saneamiento bdsico y el mejoramiento de
las condictones sanitarias de] ambicnte;
II. La prevencién y el control de las enfermedades transmisibles de atencién prioritaria,
de las no transmisibles mds frecuentes y de los accidentes;
HI. La atencién médica, que comprende actividades preventivas, curativas y de
rehabilitacion, incluyendo la atencidén de urgencias;
IV. La atenctén materno-infantil;
V. La planificacién familiar;
VI. La salud mental;
VIL. La prevencién y el control de las enfermedades buco-dentales;
VII1. La disponibilidad de medicamentos y otros insumos esenciales para la salud;
IX. La promocién del mejoramiento de la nutricidn, y
X. La asistencia social a los grupos mds vulnerables

4. SERVICIOS PUBLICOS DE SALUD A CARGO DEL MUNICIPIO

En su titulo segundo, la Ley General de Salud prevé la existencia de un sistema nacional
de salud en el que participan tanto la administracién piiblica federal como la local, entre
cuyos propésitos figura el de proporcionar servicios de salud a toda la poblacién; su
coordinacién queda a cargo de la Secretaria de Salud. A los gobiernos de las entidades
federativas corresponde coayuvar, en el dmbito de sus respectivas competencias y de
conformidad con los acuerdos de coordinacién que celebren con dicha Secretarfa, al
funcionamiento del citado sistema.

En el marco de la referida coordinacién del sistema nacional de salud, la participa-
cién del municipio en la prestacién de los servicios ptiblicos de salud estd implicitamente
prevista en el articulo 9¢ iz fine del citado ordenamiento legal, que previene el apoyo de
la Secretarfa de Salud a los estados para que éstos descentralicen a los municipios servicios
publicos de salud de su competencia, que de acuerdo con el articulo 13 de la Ley General
de Salud, pueden ser los de:
> la atencién médica, preferentemente en beneficio de grupos marginados;
> la atencién marterno-infantil;
>la planificacién familiar;
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> la salud mental;

> la organizacién, coordinacién y vigilancia del ejercicio de las actividades profesionales,
técnicas y auxiliares para la salud;

> la promocién de la formacién de recursos humanos para la salud;

> la coordinacién de la investigacidn para la salud y el control de ésta en los seres humanos;
la informacién relativa a las condiciones, recursos y servicios de salud en el pais;

> la educacién para la salud; la orientacién y vigilancia en materia de nutricién;

> la prevencién y el control de los efectos nocivos de los factores ambientales en la salud
del hombre;

> la salud ocupacional y el saneamiento bisico;

> la prevencion y ¢l control de las enfermedades transmisibles;

> la prevencidn y el control de enfermedades no transmisibles y accidentes;

> la prevencién de la invalidez y la rehabilitacién de los invilidos;

> la asistencia social;

> el programa contra el alcoholismo; y

> el programa contra el tabaquismo.

Acerca del ejercicio coordinado de las atribuciones asignadas a la Federacién y a
las entidades federativas, en mareria de servicios de salud, la Ley General de Salud, dispone:

Art. 18.- Las bases y modalidades de ejercicio coordinado de las atribuciones de la
Federacién y de las entidades federativas en {a prestacién de servicios de salubridad general,
se establecerdn en los acuerdos de coordinacién que suscriba la Secretarfa de Salud con
los gobiernos de las entidades federativas, en el marco del convenio dnico de desarrollo.
Art. 21.- Los acuerdos de coordinacién que se celebren se sujetardn a las siguicntes bases.
I. Establecerdn el tipo y caracterfsticas operativas de los servicios de salubridad general
que constituyen ¢l objeto de la coordinacién;

V1. Definirdn, en su caso, las directrices de la coordinacién de los gobiernos de los
estados a fos municipios.

La Ley Orgénica del Municipio Libre del Estado de Guerrero, en materia de
salud previene:
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ARTICULO 67 - Son facultades y obligaciones del Ayuntamiento en materia de salud
puiblica y asistencia social:

I. Celebrar y participar con el Gobierno del Estado en los acuerdos de coordinacién para
alcanzar la plena cobertura en los municipios de los servicios de salud del primer nivel de
atencion;

I1. Participar en el reforzamiento de los programas de planificacién familiar, campafias
de vacunacién y prevencion de enfermedades transmisibles por vector;

IIL. Colaborar con las autoridades federales y estatales en la construccién, rehabilitacidn,
mantenimiento de establecimientos hospitalarios y unidades de atencidn;

IV. Promover estrategias de participacién de la comunidad dentro de esquemnas de fo-
mento a la salud, higiene escolar y autocuidado;

V. Coadyuvar en la realizacion de campanas quirtirgicas de interés social en beneficio de
grupos prioritarios;

VI. Coadyuvar con: las autoridades sanitarias en los programas de regulacién y control
sanitario, ejercicndo las facultades que le competan conforme a las leyes y acuerdos de
coordinacién que al efecto celebre;

VII. Combeatir la desnutricién y deshidratacidn infantiles;

VIIIL. Prevenir y combatir, con auxilio de las autoridades competentes, el alcoholismo, la
drogadiccion, la prostitucién, la vagancia y todas aquellas actividades que atentan contra
la salud;

IX. Vigilar que la inhumacion de los caddveres se verifique en los panteones, dentro de
las veinticuatro horas siguientes a las en que ocurrié la muerte, salvo el caso de que se
trate de epidemias o enfermedades contagiosas respecto de las cuales deberd procederse
conforme a la reglamentacién sanitaria aplicable;

X. Arender el servicio de panteones conforme a la reglamentacién correspondiente;

XI. Promover el mantenimiento preventivo y correctivo de instalaciones y equipo médico;
XII: Promover, en coordinacién con las autoridades estatales de la materia, programas de
asistencia social a grupos desprotegidos y para la integracién familiar;

XIII. Informar al gobierno del estado de los bienes inmuebles cuyos propietarios no
hayan cubierto el impuesto predial correspondiente en los tres tiltimos afios, a efecto de
determinar la posibilidad de que ingresen al patrimonio de la beneficencia piiblica, y
XIV. Todas aquellas que faciliten y aseguren el mejor desempefio de sus tareas

En nuestra opinion, las actividades municipales en materia de servicios publicos
de salud convendria concentrarlas preferentemente en las de atencién médica de urgencia;
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planificaciéon familiar; educacién para la salud; orientacién en materia de nutricion;
prevencién y control de los efectos nocivos de los factores ambientales en la salud del
hombre; salud ocupacional y saneamiento bdsico; vacunacién; prevencién y control de
las enfermedades transmisibles; prevencién y control de enfermedades no transmisibles
y accidentes; prevencién de la invalidez y rehabilitacién de los invdlidos; y fos programas
contra el alcoholismo, el tabaquismo y la drogadiccién.

El régimen juridico del servicio piiblico municipal de educacién rebasa, en
México, la érbita del derecho privado, por estar inserto, en gran parte, en normas de
derecho puiblico, cuales son las establecidas en la Constitucién General de la Republica,
en las constituciones particulares de los Estados, en la Ley General de Salud, en las leyes
locales de salud, en las leyes orgdnicas municipales, y en los bandos y reglamentos
municipales.
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