II1
DE LA CRISIS CORPORATIVA AL
RECLAMO CIUDADANO

El Estado mexicano que durante décadas se ha hecho cargo de amplias funciones
sociales a cambio de un tutelaje de las libertades ciudadanas, hov intenta
modificar su actuacion. Junto con Nasif Aziz nos preguntamos éretirara el
embargo ciudadano sobre la poblacion? En las actuaie, circunstancias s ha
apoderado de las politicas piblicas una crisis en donde el viejo trueque de
bienestar social a cambio de representacion corporativa y obediencia no funcio-
na como antes. En el Programa de Solidaridad, por ejemplo, se exige la partici-
pacién y la colaboracién civil de las comunidades, actores y grupos beneficiarios.
Podemos estar llegando al final del paternalismo estatal, pero se requiere
también terminar con el tutelaje sobre la ciudadanfa.”

La ciudadanfa tiene que ser una conquista y se entiende cuando se vuelve un
reclamo nacional; ya quedan muy pocas razones de peso para seguir soportando
el embargo de derechos ciudadanos. El pago de impuestos se realiza sobre una
base ciudadana, l6gico es que ta asignacién de los gastos sociales se realice sobre
la misma base, més alld de prdcticas gremiales y clientelares (Aziz, N. 1990).

El reclamo de las nuevas voces

Un nuevo estilo en el tratamiento de las demandas sociales debe proporcionar
canales adecuados a la participacion ciudadana. Esta es la énica via por la cual
la participacién puede incidir en la transformacién democrdtica que requerirdn
las nuevas politicas sociales.

Han empezado a surgir diferentes reglas y distintos estilos de gestion péblica
que incorporan la exigencia de una sociedad mds informada, heterogénea y
auténoma en la definicién y tratamicnto de sus problemas particulares y piiblicos.

% Aziz, N. A (1990). “Ni ciudadanos ni partidos”, cn La Jomada, 30 de septiembre, México, D. F,

el



REFORMA DEL ESTADO Y POLITICA SOCIAL

Las movilizaciones sociales de jos Gltimos veinte afios han perfilado un nuevo
arreglo organico expresado a través de nuevas organizaciones sociales y de una
oferta politica novedosa, {Gordillo, G. 1990), es decir, una alianza con el Estado
para combatir la desigualdad social, pero basada en una mayor autonomia de
los actores sociales, Estos buscan una forma de representacion social basada mds
en conmvergencias programiticas y solidaridades sociales que en adhesiones
orgdnicas o en adscripciones ideol6gicas. Muchas de las nuevas organizaciones
y movimientos (i. e. campesinos independientes, organizaciones de ciudadanos,
comités de solidaridad), han tenido éxito tanto en el medio urbano como rural
probablemente porque expresan de mejor forma la heterogeneidad de las
fuerzas sociales.

A la pregunta de si contienen estas organizaciones €n su Seno una nueva
forma de representacion social, Gustavo Gordillo sefiala que quizd la respuesta
reside en la oferta polftica que hacen y en las dificultades que enfrentan para su
organizaci6n. Tratan de establecer una nueva alianza con el Estado y no tanto
¢l de una confrontacién con éste. Lo fundamental que se discute parecen ser las
formas de interlocucién (Gordilio, G. 1990).

A diferencia de la interlocucion corporativa, donde las organizaciones gre-
miales funcionaron usualmente como correas de transmisién del aparato guber-
namental, 1a interlocucion de estas nuevas organizaciones y movimientos tendrd
que asumir la forma de concertacitn, es decir, de acuerdo entre las partes. No
incluye, por tanto, identificaciones totales sino convergencias especificas.”

El Estado de la Revolucién Mexicana ha sido un Estado protagénico, inter-
ventor. Es necesario recordar que surge como una reaccion a la doctrina liberal
de fines del siglo pasado Qué por dar trato igual a desiguales profundizé la
desigualdad y erosiond la estructura social. La respuesta fue asegurarle un trato
preferencial a los mds desprotegidos a través del Esiado. Sin embargo, la tutela
estatal se distorsiona cuando se expresa como suplantacion de la iniciativa de las
fuerzas sociales y cuando esa suplantacitén adquiere la forma de corporaciones
sociales y organizaciones controladoras de la adminijstracién de la justicia social
(Gordillo, G. 1990).

Dentro de las criticas que cabria hacer al “patrén de gobierno™, que ahora
hace crisis, estd la creciente inoperancia ¢ ineficiencia de ]as jnstituciones para
cubrir 2 m4s mexicanos con los servicios piblicos bdsicos ¢ impartir la justicia
social como parte de uha de las funciones torales del Estado revolucionario. El
Estado mexicano aparecfa como capaz de 10do, pero al mismo tiempo bloqueaba

P Gordillo, G. {1990). Op. cit.
» Aguilar Villanueva, L. F. {1990). “Por un Estado con los pies en Ia ticrra®, en Revista Examen,
afia 2, No. 13, 15 de junio, p. 6, Mé&ico, D. F.
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cualquier iniciativa con una gran eficacia que 1o situaba, a la m4s breve provo-
cacién, a punto del colapso.” La transicién en que se encuentran las relaciones
entre ¢l Estado y la sociedad ha determinado el fin de un “patrén de gobierno™
que con ¢l objetivo de cumplir las funciones piblicas devor6 dmbitos privados y
sociales y termind en algunas ocasiones agotado en la administracion, muchas
veces sin realizar sus funciones o realizdndolas con una gran ineficiencia, y sin
dejar su lugar a individuos y organizaciones sociales para que consiguiesen por
s solos lo que el Estado prometfa. Esto s, daba la impresion que en muchos
casos la intervencidn estatal no hacia y tampoco dejaba hacer.

La crisis de las instituciones corporativas y la exigencia de la
ciudadania completa

La creciente ineficiencia de las instituciones estatales no debe llevar al extremo
opuesto. Esto es, a su necesaria privatizacién. Las carencias y rezapos que afectan
la subsistencia de grandes masas no admite solucién individual, o simples
férmulas neoconservadoras, privatizantes. El que hoy la democracia se proponga
a menudo como una salida positiva a la obesidad estatal, no debiera llevar a que
dicha obesidad, en caso de realmente serlo, se explique en nuestro caso por una
cobertura amplia y consistente de las necesidades consideradas esenciales”. En
la perspectiva de Rolando Cordera “Asociar la crisis mexicana a una supuesta
inflacién estatal proveniente del complejo asistencial o de bienestar que es
caracteristica de los estados sociales de otras lalitudes, s or = 6w 4i- Inn s4eminnn
de la ecuacién Estado-economia-sociedad que organizé el desarrollo del pafs en
los dltimos cuarenta afos, trastocando sus relaciones bésicas. Es cierto que el
Estado social propicia o supone corporativismos; pero no todo corporativismo
propicia un Estado social. En México, el corporativismo, dominado durante
largos afios por un gremialismo a ultra *7a y una conducci6n estatal autoritaria,
mis bien dio lugar'a bloqueos y desviaciones para el desarrollo de un Estado
social digno de tal nombre” (Cordera, R. 1988, p. 32).

Durante mucho tiempo las instituciones y los recursos pablicos han dado la
impresi6n de ser propiedad de circulos de interés tan poderosos coma cerrados
(sindicatos, federaciones, cimaras, e:lctﬁcra)33 A ello habrfa que agregar gue

“- 3 Pata ol desarrolls de este punto véanse los trabajos de Corders, Rolando. “El Estado y
desarrollo: revisiones y afirmaciones™, multicopiado, y “Estadolatefa y estatistho: del cielo 4 a tierma™,
en Revista Nexos No. 145, enero de.199), México, D, F.

R Cordern, Rolando. (1988). “La democracia dificil (pre-posiciones)”, en Méico: ¢l reclamo
democrdsico, Siglo XX1, Mé&ico.

3 Como ejemplo de esta situacion véase el cuadro de Lrabajadores asegurados y el presupucsto
en maleria de salud. E1 TMSS. ¢ ISSSTE cubriendo préicticamente a la mitad de la poblacién ejercen
¢l 85% del gasto en salud, e} 15% del presupuesto restanic debe cubrir a 1a otra miwd de la poblacitn.
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hablar de trabajadores asalariados sindicalizados sigue siendo en nuestro pais
una referencia a sectores minoritarios. Menos de una cuarta parte de la fuerza
de trabajo en potencial de sindicalizacion estd organizada.™

CUADRO 9
IMSS E ISSSTE POBLACION BERECHOHABIENTE
Y RECURSOS 1982 Y 1987 7
Concepto 1982 1987
Pob. derechohabienie (mills.) 322 422
Trabajadores asegurados (mills.) 13 9.1
Porcentaje del presupuesto
de salud ejercido’ 86.6% 843 %

* Incluye aporiaciones al IMSS e ISSSTE. Porcentaje del total del presupuesio cjercido por las
instiluciones de salud. La 3SA sélo aicanza a cubrir 12% de los recurses en los dos afios de
comparicion.

Fuente: Elaborado con datos del Departamento de Estudios Sociales de Banamex. México Social,
cuadros 4.19y 4.12, 1989.

En nuestra modalidad corporativa privé el clientelismo, y 1a asistencia estatal
a las necesidades esenciales se volvié en extremo tifcrenciada y funcionalmente
subordinada a la distribucién del ingreso (véanse graficas 1y 2). Asf, el corpo-
rativismo mexicano no se 0rganizé en tomo al Estado social. Nuestra modalidad
corporativa sustenté una dominacién estatal y, por asf decirlo, acomodo y
organizd su entorno: lo que ha predominado es un remedo, una simulacién y
una dilapidaci6n. Visos del Estado social pero sin el 1ejido ni los frutos sociales
de tal tipo de Estado (Cordera, R. 1988 p. 32). Por cllo serfa por lo menos
apresurado decir que ¢n nuestro_pais Ja gran tematica social sufre una crisis
semejante a la que caracteriza a los Estados del bienestar d¢ los paises indus-
trializados.”

Por muchas razones que tienen que ver fundamé‘ntalmenle con la gran
desigualdad y con ¢! régimen polfticoque surge de la Revoluci6n, el secreto de
1a estabilidad politica y del desarrollo econémico de la nacin residi6 en una
intervencion amplia y protagénica del Estado y en una muy baja independencia
de las organizaciones civiles y politicas en ¢l tratamiento de sus asuntos privados
y en la definicién de los intereses nacionales. Si a esto se afiaden los imperativos
constitucionales que encargan al Estado el resguardo de los recursos nacionales

H Woldenberg, 1. (1999). Op. cit.
¥ Para el desarrollo de este punto véase Mishra R. (1984). Society and Social Policy, Londres,
Macmillan Publishers, LTD.
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comunes y la tarea de la justicia social, la anchura del 4mbito piblico y de la
intervencion estatal es enteramente explicable. Sin embargo, de la legftima
intervencion estatal no tenia porque desprenderse el sobredimensionamiento
del aparato gubernamental y mucho menos el control cerrado de individuos y
asociaciones de intereses en el nivel de la conduccitn politica. Sélo las condicio-
nes iniciales pueden explicar el que se haya supuesto y dec:dldo ampliar las
funciones constitucionales mediante la dominacién corporativa.*

Ante esta organizacion del Estado y de Ia sociedad, que reflejaba la fuerza
patrimonial y corporativa, la demanda de igualdad (esto es, de una ciudadania
con derechos completos, civiles, politicos y sociales) representaba una posibili-
dad de debilitamiento de nuestra modalidad corporativa. Al no poder ofrecerse
igualdad, en los términos mds cldsicos de la democracia, se.ofrecié a cambio
justicia social asociada a los derechos de ese tipo (sociales). El concepto de
justicia social encuadraba bien con el reclamo por mayor participacion en la
produccién y en 1a riqueza, al tiempo quc se mantenfa intacto el orden corpora-
tivo en que se sustentaban los regfimenes posrevolucionarios.”

Cuando se pide igualdad, se exige también participaci6n y democracia repre-
sentativa por parte de todos los ciudadanos. ldealmente tienen, entoncés, acceso
a ;08 otros poderes (legislativo, judicial) para defender sus derechos (todos) y
atenuar la desigualdad. Esto es, se participa en la distribucién del poder polftico.
Los gripos excluidos o con una ciudadanfa acotada en términos de derechos,
tienen una capacidad de presién limitada o solo pueden pedir concesiones
dentro del marco corporativo correspondiente (Arizpe, L. 1990). El caso es que
en México, en la agenda reconocida por el Estado, la seguridad ¥ la prevision
social ademds de ciertos derechos y garantfas pasaban a constituir, lo que.
Guilherme dos Santos ha dcﬁmdo para Brasil como, una “ciudadania regulrd-”
desde arriba, por el Estado.®

Desde una posicién coincidente, R. Cordera ha escrito que se impuso como
una necesidad el llevar a cabo ur trueque y un reacomodo continuo entre las
diversas formas de accidn social. “Desde una perspectiva dominada por ia
voluntad de construccién del Estado nacional, se subordiné el componente de
civilidad a aquellos propdsitos nacional-estatales. A su vez, lo civil se descompo-
ne de un modo desigual: a partir de un ciertoc momento, que se podria fechar en
los afios treinta, se cambia una ‘cindadania civil’, bien delineada constitucional-
mente, pero apenas concretada en la préactica de las instituciones estatales y en

% Aguilar, Villanueva, L, F, (1990) “La reforma del Estado®,

% Arizpe, L. (1990). “Tusticia aocial y equidad™, cn Reving Examen; afio 1, No. 12, 15 de mayo,
pp- 8y %, México, D. F.

3 Dos Santos, Guilhermic W. (1979). Cidadanta ¢ Justicia: a politica social na ordem Brasileira,
Rio de Janeiro, Ed. Campus,
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la vida cotidiana de la gente, por una mayor ‘ciudadania politica’, pero no a través
de una afirmacién individual-ciudadana, sino por medio de un pacto corporativo
que propicia que ambos tipos de ciudadania se iniercambien por una supuesta-
mente mayor ‘ciudadanfa social’. Esta Gltima se expresa en mayores derechos
sociales, cuya realizacién ha sido siempre problemética y dudosa. Asl, aungque
de modo desigual, este intercambio ha sido m4s simbdlico que material y en los
hechos ha significado 1a resignacion, asumida colectivamente, ante la precarie-
dad efectiva de los derechos civiles y politicos, siempre y cuando la ciudadanfa
social se mantenga, asf sea como oferta o como realizacién incompleta y selec-
tiva™” :

Este aspecto es crucial para una estrategia de politica social que tenga como
finalidad el combate a la pobreza. Ello es asf porque la pobreza es sobre todo
una insercién precaria, o de plano una exclusién de los dmbitos politicos,
econdmicos y culturales que resultan criticos en la determinacion de los niveles
de vida.

Lo que la crisis hizo aflorar en forma evidente fueron precisamente las
limitaciones y los rendimjentos decrecientes de nuestras formas establecidas de
hacer politica, representar y conciliar intereses y fuerzas, y de formular polfticas
generosas y displicentes en la asignacion de Jos recursos. Durante estos afos el
gobierno no recibia ¢l caudal de votos a que estuvo acostumbrado, asf como
tampoco tenfa la capacidad financiera ni el entorno econdmico favorable para
desplegar las politicas de bienestar social de antaiio. :

Con el reclamo por una ciudadania total se precisa una toma de conciencia
de la esfera que debe ser interés privado-ciudadano, en la cual el Estado s6lo
debe tener acceso en forma regulativa o complementaria. El Estado mexicano
no se relaciona hoy con los mismos grupos de antafio, trata ahora con agrupa-
ciones que tienen una mayor pluralidad politica y formas distintas de gestionar
sus demandas. Ello requiere.de un nuevo arreglo institucional y pricticas
politicas diferentes.

La transici6n de las formas de representacion politica

La sociedad mexicana no s6lo se ha urbanizado sino que ha crecido desmesura-
damente, ha adquirido diferenciaci6n y diversificacién. Estas modificaciones
han provocado.que se tebasen los marcos gremiales y labogales, asf como las
formas ae representacion politica y de negociacion de propuestas. Las necesi-
dades incluyen demandas por vivienda, servicios, transportes, educacion, segu-
ridad péblica, etc. Esta situacion ha generado una creciente ola de movimientos
populares cuya politizacién da la impresién de ser muy epidérmica, pero su

¥ yéase Corders, R. (1988). “La democracia diffcil.. ”, p. 30.
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voluntad de manifestarse y de organizarse son muy promisorias y apreciables.
Por desgracia la posibilidad de compartir experiencias, de enconirar nexos de
accion concertada con el gobierno y de concretar sus demandas en creaciones
institucionales son todavia bajas,*

Estdn surgiendo innumerables organizaciones de ciudadanos cuyo comtn
denominador es la proleccion, la ampliacién de sus prerrogativas o simplemente
el reclamo por mejorar o tener acceso a los bienes y servicios piiblicos. El pafs
se esid moviendo, a pesar de la heterogeneidad de las posiciones, hacia una
mayor reivindicacion de la dignidad ciudadana. Se trata de un proceso que da la
impresi6n de ser en muchos aspectos inasible, pero de cardcter mds amplio y
fuerte que muchos partidos politicos, lo que representa un reto para todos ellos.
Se requiere poder interpretarlos y encauzarlos, so pena de quedar a la zaga en
el esquema de convivencia colectiva que nacerd inevitablemente de todo este
procesamiento.

A pesar de la fuerte presion civdadana por darle vigor y seriedad a la
representacion politica, via partidos, pareciera que la accién electoral funciona
mis como modalidad de castigo a la gestion gubernamental que cOmo proceso
de articulacion y agregacidn de intereses a través de la intermediacién de los
agrupamientos partidarios.

Los llamados nuevos movimientos de base ciudadana (i. e., ecologistas, por
una vivienda digna, feminista, movimiento estudiantil, chavos banda, cholos, de
liberaci6n sexual, por la defensa del voto) tienen algunos de etlos un claro origen
urbano y en muchos casos hasta clasemediero. Son en buena medida producto
del desarroilo industrial-urbano del pafs, que ha provocado demandas adiciona-
les a las de un piso social bdsico." Son movimientos dificiles de contener en las
estructuras partidarias existentes, para los que todavia no se pueden construir
canales institucionales permanentes de expresién. Surgen y muchos de ellos se
mantienen como movimientos. Son las nuevas demandas y voces de que habla-
bamos anteriormente. Exigen un nuevo trato con base ¢n sus derechos cudads-
nos; demandan ¢l cumpiimiento de los derechos que la Constitucién consagra.

La reforma del Estado es una de los grandes temas de Ia énprs Eg un tamo
complejo y sin enfoque Gnico. No se trata de repetir la moda antiéstatista que
impulsé la ofensiva neoliberal ni de ponerse a proclamar un cstatismo de vieja
raigambre en el continente. Se trata de pensar cudles son las transformaciones

* Ei Programa Nacional de Solidaridad constituye uns especie de “avanzada instrumental® que
trata de integrar diversidad soclai con formas muy heterogéneas de participacion.

1 Carlos Tello ha definido en distintos trabajos este concepto, coma la expresion material de los
derechos sociales consagrados en la Constifucién: slimentacion, aatud, educacidn y vivienda. Véase
por cjemplo “El desafio de Ia pobreza™, suplemento especial, en La Jornada, sept. de 1989,
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del Estado para ¢l desafio de la década de los noventa y eso significa un Estado
que exprese y promueva la sociedad civil. En este sentido hay que aportar un
andlisis del Estado muy vinculado a la noci6n de ciudadania,®

Existen intentos que pretenden trasladar el tema de la reforma del Estado
s6lo al campo del sistema politico. Es un avance en ¢l sentido que trata de recoger
1a pluralidad de actores sociales como corresponsables y co-constitutivos. La
duda que queda es si no es necesario dar un paso mds y tomar a la ciudadania
como perspectiva, porque es a través de ella como podriamos dar cuenta de los
limites cambiantes de la politica.

Hoy en dfa no se puede identificar la politica s6lo como lo estatal y con lo
considerado tradicionalmente como politico. Esas equivalencias que se hacfan
despreocupadamente en los sesenta ya no son vélidas. El campo politico y
piblico se encuentra modificado por las dimensiones de 1o cotidiano (el fené-
meno feminista, la violencia, la ecologfa, e1c.). Estos problemas siempre queda-
rdn como factores externos si son analizados con 1a noci6n de sistema politico
(Lechner, N. 1990).

El desarrollo de una refiexién mds seria y sostenida sobre la ciudadanfa podria
dar mejor cuenta de la multiplicidad de facetas que tiene lo politico sin que este
enfoque s¢ transforme en un sistema omnipotencial y omnicomprensivo. De
acuerdo con N. Lechner se debe considerar al ciudadano como un sujeto polftico
que estd, al mismo tiempo, inserto en el &mbito no politico y que por ello es
sensible a las oscilaciones de los limites de lo politico. Se trata de hacer un
esfuerzo por redefinir los limites de lo politico, cuestién que obviamente no se
puede hacer de manera taxondmica.

En esta perspectiva y siguiendo a Lechner, se puede desarrollar un enfogue
dindmico a través de 1a nocién de ciudadania, sobre todo si 1a vinculamos a una
nocién de lo piblico, que es el ¢je de la antigua nocidn de polis, esto es, lo piblico
como el campo de la palabra y de la acci6n, donde finalmente cobra vida social
la democracia. La democracia no consiste s6lo en las instituciones politicas y
juridicas, sino igualmente y de modo decisivo en el &mbito piblico. Los retos en
esta materia son muchos y a las preguntas se contesta con conjeturas y otras
preguntas, Lechner nos llama la atencién sobre la debilidad de la nocion de lo
ptiblico en América Latina. “4Qué significa lo piblico en términos democrati-
cos? Lo piblico no puede ser como lo es en términos neoliberales, la apertura
de miles de escaparates y ticndas, y el apaleamiento al mismo tiempo de
manifestantes. Las inequidades en lo politico y 1o €conémico, no se resuelven
retdricamente mediante invocaciones de mayor equidad. Las tendercias en

2 Lechaer, N. (1990). “El ciudadano y lo pdblico”, en Semanario Polfiica, EI Nacionad, 4 dc
octubre, México, D. F.
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curso indican que el desarrollo capitalista a nivel mundial producird en nuestra
region una spciedad de dos tercios. En que un-tercio de la poblacion quedard
estructuralmente marginada. ¢Qué hacer con ese subempleo y precariedad en
ausencia de un Estado de bienestar capaz de compensar las arbitrariedades del
mercado? Vale decir épuede la democracia politica compensar los costos,
dolores y humillaciones que provoca la modemizacion?”.”

Neocorporativismo y demanda ciudadana: iconvivencia
imposible?

Proporcionar un nuevo contenido a las acciones del Estado en materia social
implica, en esta transicién, dar respuesta a dos dindmicas y l6gicas extremas que
coexisten en la sociedad mexicana: la ciudadana y la corporativa.

Ante las propuestas que piden transformaciones hacia una préctica social
estrictamente ciudadana por los nefastos efectos que ha provocado nuestra
modalidad corporativa®, es imporiante recordar lo que con tino ha sefialado
Héctor Aguilar Camin: “A pesar de sus ahora limitantes efectos, no se debe
olvidar que el corporativismo mexicano es un hallazgo histéricp de Ia sabiduria
politica del pueblo de México. Como muchos otros hallazgos, con el tiempo, dejé
de tener una légica virtuosa y produjo excrecencias viciosas que acabaron por
poner en entredicho los éxitos previos. Lo que es importante sefialar es que esa
organizacién corporativa necesita también una reforma, la cual est4 lejos de
representar la necesidad de su desapancnén

En esta ireccién han surgido en la década pasada cambios significativos. En
1982, por ejemplo, los sindicatos oficiales incorporados a la 6rbita estatal tenfan
mejores condiciones, tanto de trabajo como de salarios, que las agrupaciones
independientes. La clave estaba en el poder de negociacion de los dirigentes y
éste en la capacidad de manipular a los trabajadores sindicalizados. Se tenfa
mayor poder de negociacién en los grupos con fidelidad al PRIy al gobierno
federal en turno. Esta prictica empieza a modificarse desde principios de los
setenta y sobrevivi6 casi una década.

Al gobierno le interesaba que el poder sindical estuviera a su servicio, entre
otras muchas razones porque la legitimidad gubernamental provenia de ios
apoyos corporativos, y del consiguiente “control” sobre ¢l sufragio. Sin embargo,
la situacion se modifica en los Gltimos tiempos. De manera creciente 1a legitinii-
dad ahorz se traslada a las urnas y los servicios de ios dirigentes corporativos

oD Lochner, N, (1990).Op.cit ., : Vi

g # Alzati, F. (1989). “No alcanza paralodo elEﬂadomodemoyhmmadéndemum en

W&mm afio 1, No. §, 15 de octubre. pp. 1617, - | -
AgmleramIn,H (1989). Dc.MddMlhyo Ed. CllyArenl Ménoo.D | TS
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resultan ser insuficientes o de plano incapaces ante 1as nuevas necesidades.
Ahora los mejores contratos y los mayores aumentos los han empezado a
conseguir sindicatos de tendencia beligerante, buena parte de ellos incorporados
a la Confederacion Obrera Revolucionaria (COR) y los independientes, con una
dinimica mis apegada a 16gicas productivas que a simples componendas polfti-
cas.

Datos interesantes sobre como se han incrementado los salarios en los Gltimos
tiempos son aportados por una investigacién del Centro de Estudios Econ6mi-
cos del Sector Privado (CEESP). Durante 1989 los sindicatos afiliados a Ia COR
fueron los que lograron mayores aumentos, con un 24% directo al salarioy 7%
en prestaciones; le siguen los lamados sindicatos independientes {con 19.2% y
3.7% respectivamente) y los de la Confederacion de Trabajadores de México
{17.2y 3.7%). Se observan casi 10 puntos porcentuales, en promedio, de dife-
rencia entre lo conseguido por la COR y la CTM; se trata de una cantidad mayor
a la mitad de lo obtenido por la CTM. Los sindicatos y centrales mds oficialistas
y2 no ¢stdn a la cabeza. El viejo corporalmsmo pierde no s6lo posiciones
econ6micas, sino también posiciones politicas®.

Con la erupcidn de la crisis y sus consecuencias sociales, €l corporativismo
carecidé completamente de respuesta. Fue entonces cuando el desprestigio del
sindicalismo corporativo alcanz6 sus mdximos niveles, a pesar de que no se
tradujo en rupturas orgdnicas significativas, es en esta década (ochenta) también
cuando el smdlmhsmo corporativo comenzarfa a perder sus prebendas econd-
micas y politicas.”

Los ochenta no fueron sélo afos de crisis y decadencia sino también de inicio
de la reestructuracién de la economfia mexicana y de transformacitn del sistema
politico. En es1a década es cuando s¢ incuba y s¢ empreade el proyecto moder-
nizador y cuando se extiende el descontento popular contra las préclicas popu-
lares viciadas, la corrupcién e.ineficiencia del aparato. burocritico y la
inseguridad ptblica. Ante estos hechos, queda la impresion de que el sindicalis-
mo corporativo, ¢ alinea al lado de las fuerzas mids conservadoras en un
esfucrzo por aferrarse a una situacion insostenible que estd llamada a transfor-
marse por improductiva y antidemocrética,:

El sindicalismo tradicional, corporativo de vieja raigambré, constituye un
obstdculo objetivo a la modernizacién de México. Esto a pesar de ser muy claro

% Ha perdido no s6lo imagen con el mancjo de fos conflictos laborales y sindicales (mineros,
cerveceros, e1c.) sino que corren &l ricago de perder influencia en et Congruo del Trabajo,

7 Néfiez de la Mora, R. (1990). “Modernizacién y sindicalismo®, en Seanario Polftica, EI
Nacional, 18 de octubre; México, D.F,
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en el plano propiamente sindical, alcanza otros planos trascendentales como el
de la organizacién del trabajo, la economia y el propio sistema politico.

A nivel propiamente laboral, los requerimientos de productividad y calidad
del trabajo son incompatibles con las relaciones sindicales y clientelares. Dichos
requerimientos exigen un régimen de reclutamiento, remunerativo y de promo-
cién de los trabajadores basado en los conocimientos, experiencia, sentido de la
responsabilidad y mérites laborales de los mismos, lo cual dificilmente puede
alcanzarse, con un tipo de sindicatos, basado en ciertas jealtades. Esta situacion
genera limitaciones sustantivas para acordar con la parte empresarial.

Es necesario construir una nueva modalidad corporativa, realmente demo-
cratica. Fl asunto es como devolver su tranparencia a ese tipo de organizacion
social, su sentido de reparto de beneficios para los agremiados y también su
capacidad de gestoria, de defensa de derechos sociales, de organizacion comunal
y solidaria. Las preguntas son varias y no tienen respuestas claras: {como
conservar €sa organizacion sin que vuelva a dar lugar a caciquismos y a cGpulas
independizadas de sus bases y corrompidas en el ejercicio impune del poder?
icomo devolver su capacidad de representacién politica efeetiva, que facilita
tanto las cosas a la hora de gobernar?® Sin duda hay que hacer la critica del
corporativismo mexicano para sanear su futuro, pero también para recordar sus
origenes y los muchos y muy buenos servicios que le ha prestado al pafs en
términos de conquistas especficas, de estabilidad politica, de capacidad de
negociacion. Es indudable que en esas estructuras corporativas estan los agentes
que més se resisten al cambio y a [a modernizacién democrética del pafs, pero
estén alli también las posibmdadfs de una organizacién de nuevo tipo que recoja
los logros y las ventajas del pasado® Esto es, recrear en las instituciones y en las
politicas piiblicas la capacidad de combinar la tradicién con lo nuevo.

Héctor Aguilar Camin refiriéndose al despertar ciudadanoy al deteri. "~ -
nuestra modalidad corporativa ha comentado que “vivimos un empate entre esa
hcrcncm corporativa, con todas sus resistencias y todas sus deformaciones, y la
légm ciudadana mds liberal; democritica'que se propone contra los hdbitos
corporativos del pafs. La idea de empate es-en el sentido pleno dcl término:
empatan en fuerzas y empatan también en ventajas y desventajas”.

“A48 Aguilar Camin, H. (1989). Cp. cit

® fid,

# fbid. Un ejemplo, de concertacion corposativa es el Pacto para [a Estabilidad y e Crecimiento
econdmico (PECE) que prometid y ha cumplida con una cafda sostenida de la inflacion. Ese pacto
esté hecho y sostenido con arreglo de las tradiciones de represeniacién corporativa, No fueron ahf
los ciudadancs a votar. Fueron a sentarse Jos representantes de los empresarios, de los abreros, de
jos campesinos y del gobierno. A cuenta del resto de la sociedad, tomaron un acuerdo que funciond
para bicn de la comunidad.
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Existen distintos modelos de gestion de las demandas sociales (en un extremo
las de 1a libre eleccion pdblica, y los esquemas corporativos y neocorporativos,
en €l otro). No obstante, lo fundamental s centrar la atenci6n en el marco mds
amplio de la representacion politica. Esto es, la incorporacién de estos modelos
en ¢l disefio de las politicas pablicas estd indisolublemente asociado con los
procesos de transformacién democratica,”

La elaboracion de nuevas politicas sociales y la transformacion de las institu-
ciones, constituyen un proceso decisivo, en un marco global de articulacién y
agregacion de intereses. No existen mecanismos homogéneos o tnicos de valo-
racién de los intereses. El universo de representacion politica es heterogéneo.
En el coexisten varias formas de representacion politica, de articulacién y
agregacitn de intereses, que responden a 16gicas, momentos y espacios deter-
minados, con reglas de funcionamiento propias.

Las preferencias y los comportamientos de diversas “sociedades civiles” no
son ficilmente compatibles. La sociedad de individuos tiende a entenderse y
actuar como conjunto de ciudadanos libres, electores y opinadores, interesados
mds en la produccion de instituciones generales que en prestaciones singulares
materiales. La sociedad de masas tiende a actuar en colectivos, como corpora-
ciones (civiles y politicas) demandantes de decisiones que resuelvan sus proble-
mas sociales especificos en una economia que presenta una mayor astringencia
de recursos y por tanto una mayor competencia porque sus problemas aparezcan
como de interés piblico.”

Desde el punto de vista de los modelos de gestién de las demandas sociales,
existe la necesidad (instrumental, operativa) de “imponer autoridad” en un
contexto donde puede resultar casi imposible establecer un nimero limitado de
formas de representacin. No obstante los requerimientos de conciliar €l com-
bate a la desigualdad social con nuevos demandantes, se traduce en la necesidad
de establecer circuitos primarios y secundarios de representacion. Al mismo
liempo se requiere lidiar con Jas formas antiguas de representacién (corporati-
vas, interpersonales) que tendrfan que ser incorporadas de manera funcional a
los nuevos modelos de gestién y toma de decisiones que contengan las nuevas
instituciones piblicas.

La via de ]a modernizacién politica no puede ser otra que la que lleve, del
nivel de la pluralidad social -respetdndola-, al de la unidad politica -fomentan-
dola-, Este asunto se refuerza llevando al consenso como Gnico criterio vélido
de legitimidad que, por su propia naturaleza, exige 1a representatividad. Como

51 proud’Homme, J. F. (1989). “Politica piblica y representacion polftica™, en Revista Nevos,
septiembre, M&ico, D. F.
52 Aguilar Villanueva, L. F. (1990). “La Reforma del Estado”,
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nos lo recuerda J. F. Santilldn, ¢l probiema es como traducir Iz diversidad social
en un esquema institucional politicamente representativo.”

Es ya una verdad de Perogrullo decir que la sociedad mexicana se ha vuelto
mds heterogénea y diversificada. Han surgido nuevos estratos, grupos, asocia-
ciones y organizaciones de muy diversa indole que se agregan y desagregan con
una gran velocidad. Sin embargo, €sta diversidad y éste dinamismo no han
logrado reflejarse con toda nitidez en las instituciones polfticas. El tejido plural
del pafs parece no encontrar correspondencia con el marco institucional de la
repiblica. Todo ello, a pesar de la fuerte prescnua opositora en ¢l dmbito
legislativo {J. F. Santillin, 1990).

La nueva realidad polftica todavia no tiene una identificacion adecuada con
la pluralidad social. Parece conveniente que esa complejidad social sc reflejase
en una mayor influencia y presencia en las instituciones piblicas. La moderni-
zacion politica requiere actuar a favor de una mayor correlacion entre pluralidad
social y representacién politica.”

La politica en materia de bienestar social, en esta transicién, requiere combi-
nar las dos 16gicas, la liberal y la estatal, la ciudadana y“la corporativa, la
democritica y la autoritaria. La centralidad que tiende a asumir la modalidad
ciudadana en los dltimos tiempos produce desajustes fuertes con respecto a la
forma de representacién corporativa. Una politica social moderna no puede
definirse por la incorporacién de una y la exclusién de otra. La busqueda de
nuevas formas organizativas, institucionales, de nuevas précticas polizims y
reglas dé oomportamlemo serd la tarea y la inquietud, acaso el conflicto princi-
pal de los préximos afios.”

Al finalizar Ia década de los ochenta el sentimiento de retroceso en lo tocante
a las condiciones de vida de la poblacidn es innegable. Esta idea nos llevd en el
pasado inmediato a la nocién de que todavia “faltaba mucho por hacer”. Sin

53 Santillan, F. J. (1990). “Pluralidad social y represcatatividad polftica™, en E! Nacional, 27 de
diciembre, Mé&xico, D. F.

 De acuerdo con Santilisr, en nuestro pals durante afios 1a pluralidad social y la representacidn
politica se conjugaron a través del partido oficial. Pero at volverse cada vez mis heterogénea y
segmentada nuestra sociedad, porciones de ella fueron quedando excluidas. Bajo estas nuevas
condiciones es impostergable cresr una nueva institucionalidad que permita la correspondencia entre
¢l mosaico social y la representacién politica,

. % Para un desarrolle sugerente de este punto véase Aguilar V., Luis F. “Por un Estado con los
pies en la ticrra™, en Revista Examen, afio 2, No. 13, 15 de junio. Jean Frangois Prud’Homme, en el
ensayo “Politicas pdblicas y representacion politica® menciona 4 formas de representacion: la
corporativa y la ncocorporativa; ls representacion ciudadano-politica (arena politica y partidos); la
representacién basada en rciaciones personales y formas interpersonales de poder y por dltimo, el
acceso directo a los centros de poder.
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embargo, también pudo significar una creciente improductividad social de
nuestras instituciones. La crisis ha puesto cada vez més al descubierto que no es
posible acceder a un mejor estadio de bienestar social con las mismas practicas
y estrategias de antafio. Los cambios de la econamia y la politica reclaman de
nuevas acciones piblicas y de una reforma institucional en profundidad que
incruste en las entidades estatales las demandas populares y permita mayores
niveles de accién colectiva, con mayor eficacia en la superacitn de los problemas
de la seguridad y de la prevision social. Es dificil definir, en todos sus contornos
el modelo ideal de decisién piblica que se necesita en materia de bienestar
social. Ello tendrd que ser mds punto de llegada que de partida, pero la
referencia institucional que se requiere y las politicas piblicas que urgen tienen
que construirse y formularse tomando en consideracién su impacto sobre el
universo de la representacién politica.* La modernizacién polftica implica
actuar en favor de una mayor correlacién entre pluralidad social, participacion
y representacion politica.

% pProud’Homme, J. F. (1989). “Polfticas ptiblicas y representacién politica™, en Revista Nexos,
scptiembre, Mé&ico, D. F,
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