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1.

(*)

(1)

(2)

LA FUNCION PUBLICA NORTEAMERICANA (*)

EVOLUCION INICIAL {1789-1861)

En esta aproximacioén  histérica de  la  funcidn  pablica
federal norteamericana, hemos considerado util para su
mejor desarrollo, exponer primeramente los grandes hechos
histéricos que marcan las grandes lineas sobre la materia,
para pusteriormente sefialar con cierto detenimiento los
principios generales que han constituido el Civil Service
norteamericano., Ello nos ayudara a dar una visidn historica
mas fluida, que nos facilitarda la comprensién de las
concepciones que configuran el sistema estadounidense, en

cuanto a la funcidn pablica se refiere.

Para autores como Martine LAMARQUE, el desarrollo de Lla
administracidén norteamericana, ademds de ser discontinuo ¥
desordenado, ha constituido una larga serie de tentativas

de reforma que se superponen sin excluirse (1).

A efectos de esta exposicidn histérica, dividiremos en cin-

co grandes fases el desarrollo de la funcién pablica (2).

Ver para un estudio mas profundo el trabajo de Juan DE LA

CRUZ FERRER, La Funcidn Piblica Superior en los Estados

Unidos, INAP, 1,9%4, pp. 310, a quién hemos seguido en la

exposicién del sistema americano.

La Fonction Publique Fédérale aux Etats-Unis. Presses

Universitaires de France, Paris, 1.971, pig. 12.

En términos generales, mantenemos los periodos estable-
cidos anteriormente en trabajos de G. CONAC, P. VAN RIPER.
Civil Service Commission, y V. A. MC MURTY.
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A} La primera comprende la evolucidn inicial de la funcidn

piblica entre los afios 1.789 y 1.828§.

B) E1 segundo periodo, entre 1.829 y 1.861 que abarca la

maduracién del "Spuils System".

C) La tercera fase contempla la  reaccién  funcionarial
contra los excesos de la politizacidn que se elimina con
la aprobacion de la "Pendleton Act en 1.8583", que fué cl
texto basice de la funcidén puablica federal hasta Lla

reforma Carter del afio 1.078,

D} La cuarta etapa (1.583-1.932) el "Civil Service" se
desarrolla en los fundamentos basicos del mérito,
propercionando una estructura administrativa basica para
el siglo XX. Tal estructura afronta a partir de la
década de los 30 situaciones importantes, tal como el

"NEW DEAL" y la Segunda Guerva Mundial.

F)} Finalmente esta dltima fase, iniciada en 1.953 dénde
encontramos los precedentes inmediatos de la situacién
actual que dan origen a la profunda reforma del
Presidente CARTER del afio 1.978%,

Para el desarrollo inicial de la funcion publica
norteamericana hay que considerar que autes de 1.776 1los
Extados Unidos ne eran exactamente un pais definidu por los
presupuestos del antiguo  régimen, encontrandonos con
algunos  elementos  condicivnantes de  la  Administracion
Colonial, come lo es por ejemplo, el hecho de que - lous
nombramientos de los funcionarios se realizan por conve-
niencias politicas, sicondo por tanto nota caracteristica el
considerar lus cargos publicos como "favores dispensados al

solicitante agradeciendo los servicios prestados, o como
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(6)

anticipo de futuras prestaciones de interés" (31). De aqui
que los arquitectos del "Novus Ordo Seclorum", intentaran
construir un  "nueveo sistema politico desvinculado del
pasado, siende la tarea inicial transformar las antiguas
Colonias en estados autogobernados" (4). Dicho sistema se
reflejé ya en los articulos de la Confederacién, primer
marco constitucional de los Estados Unidos, que preveia en
su  articule IX que: "Lies  Estados  Unidos reunidos  en
Congreso tendran la autorvidad para nombrarv... los funcio-
narios que sean necesarios para la direccidn de los asuntos

generales de los Estados Unidos bajo su direccidn. (5)

Al Finalizar los debates de la Convencién de Filadelfia, se
vturgd al Presidente un papel relevante en la designaciodn
de funcionarios, considerandce que "La autoridad que se le
confiere es la mejor garantia para evitar el favoritismo en
los nombramientos... En el Presidente descansa la respon-

sabilidad principal en materia de nombramientos" (6).

Cail JOACHIM FRIEDRICH. The rise and decline of the Spoils
tradition, the annals, V, 1%0, 1,937, pag. 10.

Lyvnton K. CALDWELL. Novus ordo seclorum: The hecvitage of

American public Administration, P. A. R. vol. 26 1.976°5
parg. 477,

Leownard . WHITE. The Federalist. Mcmillan and Company.
Nueva York, 1.948 pag. 2354-

Alexander HAMILTON. The Federalist. A comentary on the

Constitution of the United States, nam. 76, The Modern

Library Nueva York, pags. 491-496.
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Aungue hay que destacar la importancia de las atribuciones
del Congreso, fundamentales en la regulacidon del Civil

Service norteamericano.

Los primeros afios del nuevo estado surgido tras la
Cunstitﬁcién, estuvieron caracterizados por una funcidn
piblica competente y libre de corrupcidén, en la que se
impuso el realismo y la moderacidn, asentados sobre sdlidas
bases  humanas. Leos federalistas que gobernaron en  los
inicios de la administracidén norteamericana (WASHINGTON,
ADAMS y JEFFERSON), se encontraron con una estructura
administrativa sencilla formada por pocos Departamentos. La
Administracion de George WASHINGTON se caracterizd por una
cuidadosa seleccién de los candidatos a los cargos pibli-
cos. en la que los principales criterios a considerar 1lo

fueron la honestidad y la eficacia.

El Presidente ADAMS por su parte sostuvo a grandes rasgos
la politica de seleccion de WASHINGTON, aunque incluyd
factores negativos como los prejuicios personales y la
lealtad partidista en sus designaciones. Al final de su
mandato ensombrecidé su reputacién de maoderado con  los
famosos "Midnight Appointments" {(nombramientos de media

noche) en favor de federalistas :n el Poder Judicial.

Finalmente JEFFERSON fundamenta su politica de funcion
publica en principios democraticos, estableciendo que.loa
funcionarios eran fiduciarios del pueblo y no los represen-

tantes de un partideo politico.

Durante estos primeros decenios de la nacidn norteamerica-
na, se intentd regular a 1los funciopnarios con la FOUR
TENURE OF OFFICE ACT de 1820. Inicialmente esta ley
establecid la regla de gque los funcionarios de finanzas
debian cada cuatro afios rendir cuentas de su gestidn y

obtener tras ese lapso la confirmacidn de su investidura,
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con posterioridad esta limitacion de los cuatro afios se
extendid para otra clase de funcionarios. Esta ley, junto
con la politica de rotacidén en los cargoes, agresivamente
expuesta por Andrew JACKSON, formaron los dos pilares sobre

los que se edificd el "spoil system'.

1.1. E1 Triunfo del "Spoils System"

No obstante, en 1.%25 tras la eleccién del General Andrew
JACKSON se produce un gire radical en la vida politieca de
los LEstados Unidos, "surgiendo el tema de la igualdad, que
se tradujo posteriormente en el principic de que el control
del poder politico debia estar mayormente en el pueblo ¥y
debia ser ejercido para el interés general. No obstante la
clase politica inicial extuvo bastante alejada del
igualitarismo. Creian en el gobierno del y para el pueblo,

pero no por el pueblo,.

En la funcidn publica, este "nuevo igualitarismo", signifi-
cO que cada americano era capaz de ejercer un puesto en la
administracidn. La frase "To the victors helong the spoils”
(a los vencedures pertenece el botin), fué la expresidn mas
usada para  reemplazar a  los funcionarios del partido
derrotado. De hecho, JACKSON contribuyde a ello, ya gque
pronto comenzo a destituir funcionarios, colocando o su
personal en los puestos importantes de la administracién,
tomando en consideracion para ello mas que la capacidad
personal, la simpatia  derivada de tas  actividades al
servicio del partido, introduciendo la nocidn de la explo-
tacion politica de los cargos en la administracion federal.

El propio JACKSON  justiticaba esta practica con  tres
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argumentos (7):

A) Los empleos piblicos som tan sencillos que cualquiera

podria ejercerlos.

B) Los mandatos largos contribuyen a que los funcionarios

sean cada vez menos senslbles a la voluntad popular.

C) Proveer los empleos para los politicos, proporciona los
incentivos necesarios para instaurar partidos politicos

fuertes.

Junto a estas practicas., en la época de JACKSON la
intervencidon del Presidenre se incrementa notoriamente,
pues, "aunque los Secretarios de los Departamentos y los
Jefes de 1los Servicios periféricos tenian competencias
propias, el Presidente actuaba como Jefe Supremo en la

direccidn del personal" {8},

Pese a ello, no es correcto relacionar a JACKSON como el
defensor del "Spoils System" y su mayor explotador, ya que
en realidad éste estaba ya solidamente arraigado en algunos
Estados de la Unidn, antes de que el propio JACKSON

asumiera el poder.

(7) KENNETH J. Meier. Ode to patronage: A critical analysis of

two recent Supreme Court Decisions, P. A. R. wvol. 31,
1.981/5, pag. 558. Citado por Juan DE LA CRUZ FERRER, La
Funcidén Pdblica Superior en Estados Unidos. Instituto

Nacional de Administracion Pablica, Madrid, 1.984 pag. 28.

(8) DE LA CRUZ FERRER, Juan. Op. cit. pag. 29.
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Posterior al mandato del Presidente JACKSON, su vicepre-
sidente VAN BUREN es elegido Presidente en 1.830,
descubriéndose durante su desempefio graves irregularidades
de funcionarios, que finalmente -acusado de la quiebra de’
algunos bancos- precipitaron su caida, aunque sus sucesores
utilizaran el sistema de forma ncotable. Los Presidentes que
le siguieron, HARRISON Y TILER, ademas de destituir a un
numero importante de funcionarios, se vieron impedidos para
frenar el crecimientuv del sistema de despojo, que durante
las dos décadas siguientes (1.845-1.865) Ffunciond normal-

mente hasta convertirse en un escandalo nacional.

Algunos intentos para reformar la referida situacidén, como
el establecimiento de exdmenes de aptitud cémo método de
seleccidon de los funcionarios, no impidieron sin embargo,
que el "Spoils System" continuara constituyendo el método
normal de provisidén de los cargos durante los mandatos de
PIERCE (1.853) y BUCHANAN (1.857). Todo ello nos lleva a
afirmar que el periodo comprendide entre 1.829 y 1.861 fué
en realidad un tiempo negro de corrupcidén, resultando
innegable subrayar que el c¢criterio imperante durante ese
periodo haya sido la explotacion en materia de personal, lo
que condujo a una pérdida de eficacia y prestigio, acceso
de personal sin experiencia, que se tradujo en ineficacia v
.en unos funcionarios que progresivamente caian bajo el
dominio de la maquinaria del partido oficial. Incluso fué
frecuente la invitacién (sic) a pagar una cucta del sueldo

del funcionario para sufragar los gastos del partido.

Paralelamente a estas consecuencias wnegativas, podrian

sefialarse contribuciones importantes: (9)

(9) Citadas por Juan DE LA CRUZ FERRER. Op. cit. pag. 35.
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A} Durante este periodeo el sistema tendido a una mayor
democratizacién de la funcidn publica, favoreciéndose la
igualdad, aunque ensombrecida por las discriminaciones

en base a la filiacidén partidista.

B) E1 sistema funciond como eficaz mecanismo de

reclutamiento.
C) E1 "Spoils System" contribuyé a 1la formacidén de los

partidos de masas, que en mucho favorecieron a la

expansidon del sufragio en los comienzos del siglo XIX.

1.2. E1 Ocaso del "Spoils System". Antecedentes de 1la

Reforma 1.883

Esta era la situacion dque . en lineas generales encontré
LINCOLN al subir a la Presidencia en 1.861. Ante é1 se
encontraba la Guerra de Secesidn, acontecimiento de una
gran magnitud gque transforméd profundamente' la vida

norteamericana.

Durante los afios posteriores a la Guerra, el "Spoils
System" perdura, ya que con el fin de lograr un mayor apoyo
en el Norte para el desarrollo de 1la Guerra, "LINCOLX se
vid forzado a efectuar numerosos nombramientos basados en
razones de consideracion politica, aunque desde un punto

de vista personal detestara este sistema™ (10).

(10) VAN RIPER, Paul P.: History of the United States Civil

Service, New York: Harper and Row, 1.95% pag. 42. Citado
por Félix A, NIGRO - Lloyd G. NIGRO, Administracidn

piblica moderna. Coleccidn Estudios Administrativos n? 6

INAP. 18 edicidn 1.981 pag. 348.
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Quiza por ello muy pronto la reforma del sistema aparece
COomo algo inevitable, ante la inviabilidad de la
permanencia de las técnicas del sistema de botin. De esta
forma la administracidn pasd de las manos de los aristéera-
tas a la de los politicos profesionales, planteandose. la
reforma como un medio necesario para el surgimiento de una
nueva clase politica, digna de respeto y preocupada por la
consecucion del interés general. En expresion de CONAC

"Mientras que el 2poils System pretendid transformar los
hombres por las Instituciones, el Merit System pretende
reformar las TInstaituciones por los hombres, o mas
exactamente, reformar las costumbres puablicas para salvar

las Instituciones".

En consecuencia, durante la Administracion de LINCOLN se
elaboraron los primeros intentos de reforma. En 1863 el
Secretario de Estado SEWARD pidié al Cénsul en Paris
BIGELOW 1la elaboracidén de un Informe sobre los métodos
franceses de reclutamiento. Un afio después el Senador
SUMMER presenta un proyecto de ley que pretendia mejorar la
eficacia del ¢ivil service a través de la seleccidn por

métodos objetivos de los funcionarios.

Con base en estas primeras experiencias, LINCOLN hace de la
rotacién de los {funcionarios un  instrumento Util para
contar con el apovu suficiente del Congreso durante la
Guerra, ¢ inclusu durante su segundo mandato se negoé a
dcspituir v nombrar nuevos funcionarios, lo gque constituyé
el iniciev del hundimiente del "Spoils System", declive que
s¢ vid frenado por su muerte, ya que su sucesor, Aundrew
JOHNSON, asumid enfrentandose al Senado, mavores poderes
sobre la funcion pdblica..Ello contribuyé a que finalmente
el Congresc aprobara en Marzo de 1.867 la "Tenure of Office
Act", que establecia la necesaria aprobacidén del Senado
para los ceses de funcionarios, aunque el propio JOHNSON

sostuviera aGan a costa de la pérdida de su propio cargo la
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inconstitucionalidad de la referida Ley.

Entre los importantes proyectos de reforma que se iniciaron
en la época destacamos el Informe del recién creado "Joint
Sclect Committee on Retrechement", que en 1.868 presentd un
documento sobre la funcidn piblica » los males del sistema
existente., En dicho Informe se recomendaban una serie de
propuestas basadas en el sistema inglés (11} para mejorar
la eficacia del Civil Service norteamericanoc, con apoyo en
ung seleccion mas adecuada de funciovnarios, que evitara su
utilizacién «como instrumento politico partidista. El
informe predujo en los inicios del Gobierno del General
Ulysses S. GRANT, una fuerte pre=sidon por parte de los

puliticos defensores del "Spoils System".

Esta presidn fué contrarrestada por la intensa lucha de un
pequefic grupo de persounas ceonocidas como los "reformadores
del Servicio Civil", gue desde distintos sectores

promovieron el establecimiento de un nuevo sistema.

De hecho esto influydé notoriamente para que posteriormente
el Presidente GRANT durante sus dos mandatos solicitara al
Congreso la aprobacidén de las reformas necesarias para el
acceso a la funcidn piblica ¥y la permanencia en los cargos.
Iras _una primera resclucidén parcial que autorizd al
Presidente a promulgar reglamentos que tomaran en cuenta
aspectos como la capacidad, la edad, la salud ¥ los
conocimientos para el acceso a la funcidén publica, GRANT

crea una "Advisory Board of the Civil Service", mis tarde

(11) Véase sobre la reforma inglesa, Gregorio LASO VALLEJO. La
Funcién Publica en Inglaterra. Publicaciones del Centro

de Formacién y perfeccionamiento de Funcicnarios. INAP

Madrid, 1.965
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llamada "Civil Service Commission" que propuso definitiva-
mente normas para regular integramente los aspectos de la
funcidon  publica norteamericana con base en el '"Merit
System". No obstante, el principal motive para que el
Congreso se¢ decidiera afios después a tramitar finalmente el
provecto de reforma del Civil Service, lo constituyd el
asesinato del Presidente James A. GARFIELD, a manos de un
hombre gue no vidé recompensadas sus esperanzas de recibir
un cargoe oficial, como premio a su colaboracidn durante la

Campafia Electoral de 1.880 {12).

2. LA "PENDLETON ACT DE 1.883"

Fué finalmente el  Senador George H. PENDLETON en
colaboracidén con otros miembros de la "National Civil
Service Reforme League", quiénes tramitaron ante el Congre-
so la liamada "PENDLETON ACT" que promulgé el Presidente
Chester A. ARTHUR el 16 de Enero de 1.583.

Cabe subravar al respecto que tanto PENDLETON como el resto

de los reformadores, =e encontraban notoriamente influidos

(12) Charles GUTTEAU fué ese hombre que asesindg al Presidente
GARFTIELD, "asi, en una de sus cartas dirigidas al Presi-
dente se descubre uno de los aspectos mas significativos
del "Spoils System”. La carta decia: "Gral. GARFIELD:
Segdin me dice el Col. HOOKER del Comité Naciunal tengo
derecho a un Consulado. Espero que sea el de Paris, pues
es el dnico que me interesa... Mr. WALKER, el Consul
actual, no puede exigirle a Usted nada, ya gque los
hombres que hicieron el trabajo el ultimo otofio, son los
unicos que pueden ser tenidos en cuenta. Respetuosamente.
Charles GUITEAU". (Citado en Juan de la CRUZ FERRER, Op.
cit. pag. 47).
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del sistema de la administracidn britanica, por lo que no
debe extrafiarnos que la referida Ley incorporase ciertos
rasgos del sistema britdnico adoptiandolos al modelo
americanc. De tal entonces que la "Pendleton Act" se
inclind por el establecimiento de examenes de caracter
practico para el acceso en la Administracidn, tendientes a
lograr neutralidad politica y seguridad en los cargos para
los funcionarios. No obstante, la referida Ley no

establecidé el marco de una funcidn pablica moderna, sino

mas bien su papel se redujo a neutralizar los efectos mas
desastrosos del "Spoils System”. Como ha sefialade WHITE
(13) "La redaccién de 1la Ley fué un éxito, pues sus

disposiciones basicas permanecieron sin ser enmendadas
hasta tiempos posteriores a la era republicana". Ello se
tradujo en que los principios del "Merit System" no fueron
ya discutidos, aunque su aplicacidén a lo large del presente

siglo haya encontrado severas resistencias.

2.1. E1 Nacimiento y Extensidén del . "Merit System".

1.883-1.932

Durante la cuarta etapa (1.883-1.932) el "Civil Service",
e desarrolldé en los fundamentous basicos del '"Merit
System", pese a que durante la mayvor parte de este periodo
la Comisioén efectuard simplemente tareas de gestidén, tales
como €l establecimiento de tribunales para las pruebas de
acceso. la elaboracidon de las listas de los candidatos

aptoes, etc.
No obstante las elecciones de 1.%*1 derrotan a los Repu-

blicaneos tras 24 afios en el poder, lo que supuso para el

demécrata Grover CLEVELAND el tener gque acceder a las

{(13) Leonard D. WHITE, Op. cit. pag. 302.
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peticiones de los miembros de su partido, deseoscs de
ocupar los puestos no cubiertos durante esa época. A pesar
de este 1inicial debilitamiento del YMerit System", con
posterioridad CLEVELAND decide apoyar- a la "Civil Service
Commission". Sin embargo al regresar el poder a los
Republicanus cuatro afios después, el Presidente HARRISON
desmantela gran parte de las acciones emprendidas por
CLEVELAND, c¢esando un niumero importante de funcionarios no
cubiertos por el "Merit System", siendo lo dnico destacable
en su mandato en cuanto a4 la materia se refiere, el
fortalecimiento del (ivil Service, tomando como base para
los ascensos, los expediecntes .soubre la eficacia del

personal.

Tras un nuevo mandato de CLEVELAND v un periodo de William
Mc KINLEY interrumpido por su asesinato, accede a la
Presidencia en 1.9001 T. ROCSEVELT, quién habia sido miembro
por espacio de seis afios de la "Civil Service Commission',
le que le proporcionaba un profundo conocimiento de la
funciodn publica norteamericana. Durante los afox
comprendidos entre 1.901 vy 1.9Q03 que cstuve en la
Presidencia, se asentaron con firmezi los cimientos de una
administracion pablica moderna, manifestindose el empefo
por racionalizar el reclutamiento y la gestién de personal,
Casi al final de su mandato {1.807) ROOSEVELT cred el
”Committee on Departmental Methods" que sirvid de base para
que en 1.910 ya como Presidente TAFT se constituyera la
primera Comision de Reforma Administrativa {("Commission of
Efficiency and Economy"), que condujo finalmente a la
aprobacidon de la Lloyd -La Follette Act- el 23 de Agosto de
1.912, que vino a reconocer entre otras cosas, determinadas
garantias para los funcionarioes en materia de separacidn

del cargo.

La primera Guerra Mundial representd una dura prueba para

el "Merit System". Salvada esta dura etapa, yva en la década
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de los 20 merece especial atencidn citar la "Clasification
Act de 1.923", inspirada en el principio "Equal pay for
Equal Wwork" (igual sueldo por igual trabajo), que autorizd
la clasificacidn de los puestos de acuerdo con deberes y
funciones, aungue no fué sino a partir de los afos 30,
cuande comensaron a desarrollarse los métodos de direccion
¥ las concepciones que vinieron a configurar la moderna

administracidon de personal.

2.2. E1 "New Deal" de ROOSEVELT

En los ltamados afios del "New Deal"” (1,033 a 1.945) inicia-
dos con la eleceidn de Franklin D. ROOSEVELT, la adminis-
tracion necesitd de una cantidad masiva de servicios (14)
cuva complejidad demandaba un nuevo tipo de funcionarios
que pudieran identificarse plenamente con las tareas
federales., En estos afios 20 el reco que se planteaba era
s1 el sistema concebido para el control del patronage vy la
corrupcién en el nombramiento de los funcionarios podria
ser adaptado a las necesidades de la moderna administracidn
de personal, En esc sentido el nacimiento de los "Carrer
Service" obedecid a los ohjetivos anteriormente seflalados.
Al igual que lo sucedido durante la primera Guerra Mundial,
el esfuersu notable de la "Civil Service Commission”

contribuyd para que el sistema  de méritos se mantuviera

(14} Ello devino en la creacion de nuevas agencias que funcio-
naban cun relativa independencia del Presidente, osten-
tando faculrades ejecutivas ¥y poderes reglamentarios.
Este fendmeno marcd ¢l nacimientwo de las técnicas proplas
ded Derecho Administrativo norteamericano. Ver para un

estudio mds detallado GARRIDO FALLA, Tratado de Derecho

Administrativo, volumen I; Centro de Estudios Constitu-

cionales (CEC), Madrid 1.980, pags. 135-149,

— 124 —



fortalecido durante la Segunda Guerra Mundial.

Adiciconalmente durante los afios 1936-1937 funcioné el
llamado Comiteé BROWNLOW (The President's Committee on
Administrative Management) cuyos trabajos se dedicaron a
intentar racionalizar la organizacidén y funciones de las
agencias creadas para  hacer frente a la depresion
econdmica. No obstante, las propuestas de este Comité solo
sirvieron para reforzar la autoridad del Presidente en la

crisis.

2.3. La Segunda Guerra Mundial

Durante el periodo de la Segunda Guerra Mundial, se intenté
implantar un régimen de excepcidén en el reclutamiento del
personal. El Departamento de Guerra solicité del Congreso
una autoerizacidn para reclutar personal con independencia
de la Civil Service Commission, argumentando que la lenti-
tud de la Comisidn generaba carencia de personal necesario
para la Guerra. Sin embargo, la actitud incdélume de la
Comisién hizo posible que pese al excesivo aumento de
personal se mantuviera y fortaleciera el sistema de

méritos.

Tras la terminacidén de la guerra, altin siendo Presidente
TRUMAN, el concepto de funcionario adquiere un nuevo
significado, debatiéndose la cuestion de guién y qué era el
funciovnario de carrera. Esta etapa ha sido considerada como
la de mayor estabilidad para la funcidn piblica federal, a
Lo que contribuyd  la  pecrmanencia en el poder de los
demacratas, permitiendo asi a los funcionarios adquirir un
profundo conocimiento de la realidad administrativa en la

que desempefiaban su labor.

Sin duda, uno de 1los factores gue contribuyé a dicha

estabilidad, fué el trabajo de la Primera Comisidén HOOVER
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(The Commission on Organization of the Executive Branch
1.947-1.949) que tras elaborar una evaluacién general de
toda 'la administracién, presentd 273 recomendaciones al
Congreso, muchas de las cuales se hicieron postericrmenteé

efectivas a través de leyes y reglamentos.

2.4. La Administracién EISENHOWER

En 1,953 se - predecia una etapa oscura para la funcion
publica, dada la 1llegada al poder de EISENHOWER, ya que se
decia que éste introduciria a su equipo en la adminis-
tracidon para poder llevar a cabo su programa politico, lo
que significaria un duro golpe para las profundas raices de
la carrera administrativa. Pero el Presidente scluciond el
problema creando una nueva categoria de puestos exceptuados
del servicio competitivo, fundamentados en base al caracter
confidencial de sus funciones. En ese mismo sentido la
Segunda Comisién HOOVER (1.953-1.955) habia recomendado el
establecimiento de un programa que regulara la carrera de
los ejecutivos superiores (Senior Civil Service). A pesar
de ello, el Presidente EISENHOWER basdé su "Gran Cruzada"
apoyandose principalmente en los funcionarios de carrera,

no obstante la creacién del 1lamado ESCALAFON C,

2.5. De KENNEDY a NIXON

Posteriormente desde la "Nueva Frontera"™ de KENNEDY,
pasando por la "Gran Sociedad" de JOHNSON hasta el "Xuevo
Federalismo de NIXON", se afiadierun nueves elementos
comunes para el significado del funcionario de carrera. A

través de estas tres distintas administraciones =e buscoH
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15)

16

17)

lograr efectiva (15) haciendo pleno uso de los poderes de

la Unidn la prestacion de servicios.

El periodo de JOHNSON se vié notoriamente empafiado, pese a
su ambicioso programa legislativo por la guerra del VIETNAM
y va con NIXON después de WATERGATE "la critica, la
sospecha ¥ la duda general, se hiciercn manifiestas y la
autoridad moral de las instituciones federales se erosiond
notablemente” (16). FEsta fué la situacidn con que se encon-
trd al tomar posesiéon el Presidente FORD, quién basd funda-
mentalmente su politica en restaurar la fé tanto en las
instituciones de la administracion federal, como en los

funcionarios de la misma.

Murante este largo periode anterior a la Reforma CARTER,
tanto los Presidentes KENNEDY, JOHNSON y NIXON como el pro-
pio Congreso combinaron recursos y esfuerzos para el estu-
dio de reformas tendientes a mejorar la funcidén publica

norteamericana, (17)

Ver el trabajo de André MATHIOT, E1 Federalismo en Estados

Unidos, Editorial Tecnus, S.A. Madrid; 1.965, pags.
215-279 dounde ~e advierte la evidente preocupacidn politi-

ca =obre oste tema.
Juan DF LA CRUZ FERRER, QP' cit. pag. 69

Fntre esos estudios e destacaron el de Herbert EMMERICH

"'ederal Organization aud Administrative Management! (The

University of Alabama Press, Alabama 1.071) y el de Gary
L. GALEMORE, "A Brief =Survey of Major Executive Recommei-
dations", 1.905-1.9760

U.8. Congress H.R.: History of Civil Service Merit

System..., Committee on Post Office and Civil Service

(Committee Print, mim, 94-28), WASHINGTON 1.976.
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3.

De los tres presidentes anteriores a CARTER, fué NIXON
quien dispuse la creacidén de un Comité el "ASH COUNCIL"
(President's Advisory Council on Executive Organization
1.969-1.971), con el objeto de estudiar los aspectos
organizativos de 1la administracidn, pero el Comité fué

disuelto en 1.971.

LA REFORMA DEL PRESIDENTE CARTER 1.978

Asi las cosas, casi ua sigleo después de la promulgacidn de
la "“Pendletun Act de 1.883", 1la aprobacidén de la "Civil
Service Reform Act" en 1.97% promovida por el Presidente
CARTER, supuso un hecho crucial en 1la funcidén pablica
federal, va que si bien es cierto que las distintas
comisiones c¢readas con posterioridad a 1.853 habian logrado
actualizar el régimen de la funcidén piblica, éstas tan solo
lo hisian logrado parcialmente, mientras que la llamada.
“Civil Service Reform Act" constituia una reforma amplia ¥y
profunda no  solo de 1la estructura institucional, sino

también del régimen estatutario de la misma.

Dent o de este afian reformista encontramos una serie de
cancepciones  que  podriamos  sintevizar de la siguiente

manerar (15}

Al La Funcidn publica ha de responder fielmente a las

necesidades politicas que reflejan la  voluntad del

puchla,

{1~ Scguimos en este punto a: Juan DI LA CRUZ FERRER: "Proce-

dimientous administrativos en materia de Eersonal en la

Ley de reforma de la funcién piblica norteamericana de

1.978. pig. 143. D.A. nim. 196, 1,052
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B) La politica de partidos y el favoritismo personal no
deberan influenciar en la seleccién y la promocidn de

los empleados del Gobierno.

C) E1 estatuto personal de los funcionarices no debe impedir

sino facilitar la capacidad de los cargos directivos.

D) E1 Gobierno tenderda a constituirse como empresario
modelo, reclutando para ¢llo a las personas mas capaci-

tadas.

La voluntad reformista del Presidente CARTER habia quedado
clara desde su discurso al Congresc el 2 de Marzn de 1.978,
al preséntaf' la "Civil Service Reform Act". All{i CARTER
habia sefialado (19): "Ha pasado casi un siglo desde la
aprobacidén de la primera Ley sobre el Civil Service: la
Pendleton Act de 1.883. Aquella ley creaba la Civil Service
Comuission y establecia el sistema de méritos. Estas
instituciones han prestado un buen servicio a nuestra
nacién fomentande el desarrollo de wuna fuerza laboral
federal que basicamente es honesta, competente y dedicada a

los ideales constitucionales y al interés publico.

Pero el sistema tiene serios defectos. Se ha convertido en
un laberinte burocratico que considera negligentemente el
mérito, tolera el bajo rendimiento, permite el abuso de los
legitimos derechos de los funcionarios ¥ empantana cada
decisién sobre el personal en el papeleo, los retrasos y la

confusidn.

La reforma de la funcidn publica sera lua pieza central de

la reorganizacidn administrativa durante mi mandato.

(19) Juan DE LA CRUZ FERRER, op.cit. pags. 101-102
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He comprobado de cerca la frustracidén entre aquellos que
trabajan en el senoc de la burocracia. A nadie le preocupa
mas la incapacidad de la Administracidn para cumplir sus
promesas que al funcionario gque esta intentando hacer una

buena labor.

La mayoria de lous funcionarios trabajan con buen espiritu e
integridad. Sin embargo, existe un extendido criticismo
sobre el rendimiento de la administraciéon federal. E1
piiblico sospecha que hay demasiados funcicnarios, gque no
tienen suficiente trabajo, que estan pagados en exceso y

estan al abrigo de las consecuencias de la incompetencia.

Tales criticas no son ciertas respecto de los funcionarios
que intentan hacer lo mejor que pueden, pero tenemos que
reconocer que el uUnico camino para restaurar la confianza
publica en la mayvoria que trabaja bien, es tratar con

firmeza a aquellos que no lo hacen".

Los objetivos propuestos por CARTER para la reforma fueron

los siguientes:

A) Fortalecer la proteccion de los derechos legitimos de

los funcionarios.

B) Dotar de incentivos y oportunidades a los directivos
para mejorar la eficacia y la sensibilidad de la
Administracion Federal.

() Reducir el papeleo v lus costosos retrasos del presente

sistema de Administracion de personal.

D) Promover la igualdad de ovportunidades para el acceso al

cCaArgo.
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4.

E) Mejorar 'las relaciones Trabajo-Direcciédn. De ellec
sobresalen como pilares de la misma, dos de los

objetivos:

12: E1 relativo a la articulacidén para la proteccidn
efectiva de los derechos de los funcionarios,
definiendo con mayor claridad el Estatuto de los

Funcionarios Federales.

2°: El1 correspondiente al mejoramiento de la calidad de
la funcidn piablica, bajo el criterio ponderado del
rendimiento sobre la antigiiedad, estableciendo en
cada agencia un sistema de evaluacidén de rendi-

mientos.

REAGAN

Con el apuyo de algunas instituciones como la. HOGVER
INSTITUTION, LA HRERITAGE FOUNDATION y de algunas compafiias
privadas, los Republicanos volvieron al poder en 1.980 con
Ronald REAGAN a la caheza. La .experiencia hasta la fecha
nos indica que la administracion republicana al igual que
1. de NIXON, ha intentado adoptar un new patronage, lo que
supone la generaciodn de un sistema de reclutamiento en base

al mérito, tanto fuera como dentirou de la administracién.

CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PUBLICA ACTUAL

Descritos los presupuestos histdricos de la funcidn puablica
norteamericana, entraremos ahora al estudio de las notas
caracteristicas de la funcidn piablica federal. En un primer
analisis  sobre las  instituciones norteamericanas, se
advierte el desconcierto que éstas producen, dado el

mosaico de comisiones, oficinas, elecciones a diferentes
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niveles, que nos impiden de entrada encontrar congruencia
en la estructura de la materia. "En cuanto sistema de
lenguaje y conceptualizacion, que tiene propiedades opera-
tivas, la Administracién publica americana es un
conflictivo campo de batalla" (20). A ello podria agregarse
la ausencia de tradicién burocrdtica, lo que ha originado
que el desarrollo de la funcidén pdblica sea empirico y no
progresivo, creando junto a cierta estabilidad politica una

fuerte inestabilidad administrativa.

Las notas fundamentales de la funcién piablica federal
norteamericana, lo constituyen la sensihilidad a la

voluntad popular y su pragmatismo.

De hecho ha podido comprubérse que las demandas que
llevaron al Presidente CARTER a impulsar la reforma de
1.978, se fundamentaroh en la idea de gque la funcion
publica "deberia ser mas sensible (responsive) a las

necesidades politicas”,

Interesa matizar que -esta concepcidon americana de una fun-
cién puablica seansible a -la voluntad popular "significa que
la administracién federal ocupa una posicidén distinta de
las administraciones europeas en regimenes parlamentarios ¥y
que . por tanto, - sus relaciones con el ejecutivoe y el

legislativo son distintas". (21)

(20) Nesta M. GALLAS. American Public Administration in three

centuries, Presidential observations. P.ALR. vl . 20

1.976’5, pp. 473-474.

{21) GARRIDO FALLA, Fernando: "La posicién constitucional en

la Administracién pablica"; en la Administracién en la

Constitucidén, CEC Madrid, 1.980 pp. 43-45.
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La nocidn de funcionario en los Estados Unidos carece de
idea de superioridad propia de otros régimenes. La expli-
cacidén de este fendmeno, segan GARRIDO FALLA (22}, 1la
encontramos en la distinta forma como la Administracidén ¥y
sus poderes surgieron enlAmérica ¥ Europa. Mientras que en
Europa el Estadeo de Derecho surge como contraposicidn a las
antiguas monarquias absolutas centralizadas, en los Estados
Unidos nace comu Estado independiente siendo ya Estado de
Derecho, siendo "la libertad individual ne una conguista
frente a un poderoso bEstade anterior, sino un presupuesto
del Estado que nace”. De aqui que los norteamericanos
conciban al funcionario mas que como autoridad, como un
representante fiduciario sometide al control de sus
representados. TOCQUEVILLE describe meridianamente este
fendmeno  en los  siguientes términos: "En los Estados
Unidos, aquellos a quienes se encarga de dirigir los
asuntos piblicos. son a menudo inferiores en capacidad y en
moralidad a los hombres que la aristocracia llevaria al
poder, pero su interés se confunde e identifica con el de

la mayoria de sus conciudadanos™., (23)

En cuanto al pragmatismo como nota caracteristica de 1la
funcién publica. este se manifiesta a través de dos fend-
menos: de una parte por la notoria ausencia de una
reflexién tedrica sobre la administracidén pablica, y  de
otro por la carencia de un estatuto unitario de la funcidn
publica. En consecuencia, las reglas estatutarias ne se
congcentran en un texto UGnico, sino en diversas Leyes limi-

tadas 4 cada secror: reclutamiento, remuneraciodén, clasifi-
(22) Idem pag. 140

(23) La Democracia en América. Alianza Editorial; Madrid,

1.980 pag. 219.
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cacidn, jubilacién, etc., no. aplicidndose incluso éstas
uniformemente, pues es habitual exceptuar amplios servicios
que se rigen por otras normas. También resulta necesario
considerar el hecho de que los funcionarios norteamericanos
no sienten la misma vinculacion con la administracién como
pueden sentirla por ejemplo, los funcionarios espaficles o
franceses. Esto obedece a la ausencia de garantias en el
cargo para el funcionario norteamericano, asi como por la
carencia de un concepto juridico de funcionario, como se

tiene en los paises de régimen Administrativo,
Como resultado de ésto, todo funcionario que deja un cargo
piblico, automiticamente pierde su calidad como tal, no

existiendo situaciones analogas a la excedencia.

5.1. La Incidencia del Sistema Presidencial

En un régimen presidencialista por excelencia, como lo és
el norteamevicano, el Presidente posee un poder de
designacidn exclusivoe para algunas funciones, aungue para

ufras cvomparte ese poder con el Senado.

La Constitucion Norteamericana no confiere al Presidente ni
¢l titulo ni la autoridad plena de "jefe del Ejecutivo",

pese a que el articulo IT le otorgue "El poder ejecutivo de

los Estados Unidos". El niumero de nombramientos realizados
por ¢l Presidente ha venideo limitandose actualmente tanto
por, la Constitucion cumoe por tad evolucion de los usos

politicos. As{ el articulo TT sece.2 de la Constitucién,

limita de¢  dos formas e~te poder: primero el caso  ya
mencionado de los nombramientos discreciovnales sovmetidos a
la aprobacidon del Senade. y segundo; cuando el Congreso

confia el onombramiento de algunos funcionarios a la
Autovidad encargada de supervisar su actividad. En cuanto a
esta limitacidén el Congreso determina por Ley los puestos

comprendidos dentro del "Competitive Service". En este
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mismo orden de ideas la Constitucidn preceptia que el
Presidente "cuidara de que las Leyes se ejecuten fielmente
{(cap. II, secc. 1). Con bhase en esta disposicidén se -le ha
confiado  la potestad reglamentaria, que recibe de dos
disposiciones bdsicas: la primera es el "Rider" de 3 de
Marzo de 1,871, mediante el cual promulga reglamentos que
establecen las condiciones de acceso a la funcién publica
{executive orders), la segunda es la "Pendleton Act" que le
autoriza para nombrar, con la aprobacidén del Senado tres
personas que formarian la CSC, cuya misidn es auxiliar al
Presidente en la preparacidén de los reglamentos quer se

dicten en aplicaciodn de la Ley.

Junto a esta potestad reglamentaria. el Presidente posee
una potestad adicional, que le otorga la Facultad de crear,
reorganizar e incluso suprimir agencias con sujecién a
determinadas limitaciones legislativas. Asimismo el
Presidente puede también afirmar su autoridad sobre la
funcidén pliblica, haciendo uso de las prerrogativas que la
Constitucién le otorga ante el Congreso, concediéndole el
derecho de veto para las Leyes de la materia que éste
considere inoportunas o ineficaces, aungue en realidad esta

es una practica inusual.

Dado el régimen federal vigente, nos encontramos en Jla
legislacién norteamericana sobre la funcidn piblica numero-
sas Leyes de servicio ¢ivil en cada uno de los Estados que
forman la Unidn. Asi por ejemplo, de los 3.050 municipioes
de la Nacidn, 2.000 tienen sus propias Leyes de servicio
civil. Incluso el Estado de California, que cuenta con el
mayor numero de municipios de toda la Unidn, se caracteriza
por contar a su vez con sistemas de servicio civil
independientes entre si. En el resto de los Estados el
método de cubrir las vacantes estid expresado en cada Cons-
titucion Estatal, siendo sus pormas aplicables segin el

caso, a los miembros del Estado y a los de sus municipali-
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dades, o bien puede tratarse’'simplemente de una declaracién
de principios sobre los cuales se basan tanto los

nombramientos como los ascensos.

En todo caso no existe ningin estado de la Unién en el cual
no esté establecideo el sistema de mérito como forma de
acceso a la administracidn estatal. Sin embargo, el acceso
por consideraciones politicas no ha concluido, ya que tiene
ain mucha rfuerza en algunos Estados y jurisdicciones
locales e incluso en Estados en que impera ya el sistema

del mérito, encontramus siempre maneras de eludirlo.

En suma, el texto constitucional Federal Norteamericano
otorga al Presidente una importante responsabilidad en
cuestiones de personal, otorgandole una amplisima discre-

cionalidad sobre el particular.

Con anterioridad a la promulgacidén de Ja "Civil Service
Reform Act” de 1,975, se advertian claramente los defectos
del sistema, que constituyeron el antecedente de las
disposiciones contenidas posteriormente en la CSRA del
Presidente CARTER. Estos defectos se podrian sintetizar en

los siguientes puntos (24).
A) Inadecuada provision de cargos politicos.

B) Carencia de neutralidad politica del personal de

carrera..
.

o
—

Necesidad de establecimiento de un nueveo sistema para

los funcionarios de carrera,

(24) Segun DE LA CRUZ FERRER, Op. Cit. pags. 91-94.
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D) Notoria confusidn en las funciones de 1a Civil Service

Commission.

En este orden de cosas nos cefiiremos ahora a un anialisis de
las disposiciones que constituyen la estructura de la
"CSRA", esto es las reformas tantd de la estructura
institucional como del Estatuto de los funcionarios fede-
rales, centrandonos en el punto neuralgico de la Reforma:
La -dnstauracién del Servicio Ejecutivoe Superior (Senior

Executive Service),.

En términos generales, citaremos de entrada los aspectos
mas relevantes de la reforma en cuanto a las estructuras

institucionales se refiere. (25)

A) La creacidon de la oficina de Direccion de Personal, con
determinada independencia con respecto al Ejecutivo.
Compete a dicha Oficina las atribuciones antiguamente
reservadas a la Comisidn, esto es la organizacidn y
gestidn del reclutamiento, la formacidon y perfecciona-
micnto de funcionarios, los .sistemas de remuneracién,
¢t¢. El Director de dicha Comisién ejerce ademas las
funciones de Consejero del Presidente en asuntos

relativos al personal federal.

B) La creacion de la Junta de Proteccién del Sistema de
méritos que asume las funciones jurisdicionales y de
control, anteriormente asignadas a la Comisidn. En otras
palabras, a la Junta le compete la instruccidn, tramita-
Cion y resolucion de los recursos interpuestos por los
funcionarios contra actos que les sean lesivos.

Adicinnalmente lleva a cabo estudios sobre la funcidn

(25) Segan DE LA CRUZ FERRER, Op. Cit. pdg. 113.
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publica, revisando y examinande las érdenes y reglamentos
elaborados por la Oficina de Direccién de Personal. La
referida junta protege a los funcionarios de los arbitris-
mos de las postergaciones del anterior sistema ¥y de 1los

ceses por motivos politicos.

Por lo que hace a las principales modificaciones en el
Estatuto de la Funcién Publica Federal, éstas se centran

fundamentalmente en:

A} La codificacién de 1los principios del sistema de

méritos.

Estos principios del sistema de mérito pueden

sintetizarse en tres grandes apartados:

1. Los funcionarios seran reclutados en base a su
competencia, demostrada en los concursocs y examenes
correspondientes. Se reitera la prohibicién para dis-
criminir candidatos por opiniones politicas, <color,
raza, religidn, etc. A trabajos iguales correspon-

deran sueldos iguales.

2. En el desempefic de sus funciones, los funcionarios
deberan actuar en base a criterios de integridad e
interés general. La Administracién por su parte
favorecerd los cursos de formacién de personal,
separando de su cargo a los que no alcancen niveles

minimos.

3. La Administracidén garantizara la proteccion de los
funcionarios contra acciones arbitrarias, asi como su
defensa contra represalias de sus superiores

jerarquicos.
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B) E1 desarrolloc de la carrera en base al rendimiento.

El objetivo de 1la "CSRA" radica basicamente en este
punto, esto es, transformar a la burocracia norteame-
ricana en un organismo eficaz valiéndose de tres
conceptos fundamentales para la correcta evaluacién del
funcionario: 1¢ La definicion de la actividad
funcionarial, 22 los elementos c¢riticos del trabajo y 39
Los niveles de rendimiente. Con ello aparecen de
inmediato algunas grandes ventajas de este sistema:
informacidén, participacidén y gestidn adecuada, ventajas
tan estrechameﬁte relacionadas que es dificil aislarlas

para estudiarlas separadamente. (26)

5.2. El Servicio Ejecutivo Superior {SES)

Por otra parte, la "Civil Service Reform Act" de 1.978,
crea el llamado "Servicio Ejecutive Superior® (SES) que
engloba aquellos puestos que suponen el ejercicio de

verdaderas funciones directivas a nivel federal. (27)
El "SES" de hecho se situd como centro de la reforma, a tal

grado que se pensd que ésta seria un éxite o un fracaso

dependiendo del buen o mal funcionamiento de este servicio.

{26) Ver para un analisis detallado: Laurens DELPECH "La
diffussion des principes du  muanagement. public dans

1'Administration Américaine. L'example du Civil Service

Reform Act de 1.973", en R.F.A.P. ndim. 15, 1.9B80, pag.
131.

(27) Puede verse sobre el particular "Funcidén Publica

Directiva" en Informacidn DPirectivos, nim.5, INAP, 1.984.
—_— it} 2
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El Servicio Ejecutivo Superior contenido en el titulo IV de
la "CSRA", constituye un sistema de direccién de personal
aplicado a la mayoria de los ejecutivos que desarrollan sus
funciones en los niveles superiores de la Administracién
Federal. Se trata de toda una estructura organizativa
anténoma vy subordinada al Presidente, que reine a los
ejecutivos superiores de la administracidn federal, tanto
los de carrera como los de designacidn politica, concedién-
doles un ‘EstatUCO personal que depende del rendimiento

profesional continuamente evaluadoe.

Este titule IV es inclusive en la actualidad, el vigente
para la mavoria de las agencias de la administracidn
federal v para ¢l resto un parametro a considerar en sus

sistemas de administracidén del personal.

Pero hay que decir gque esta estructura no constituye de
ningun modo un "cuerpo", sino tan solo un conjunto de
personas reunidas en razdén de las funciones similares que

tienen asignadas. (2%)

Como propodsito global, el "SES" se establece para asegurar
gque la direccidn de la administracién responda a las
necesidades politicas, contribuyendo a una mayor calidad en
la prestacion de  sus servicios o bien, dicho en otras
palabras, el "SES" pretende la eficacia y la legalidad de

la actuacion administrativa.

(2%) Véasc en SANTAMARIA PASTOR, J. A. "El personal al
Servicivo de la Administracién piliblica" Facultad de

Derecho, Universidad Complutense, Madrid, 1.9%2, pags. 55

y 59; la naturaleza y el esquema de cuerpo que diseiia.
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Antes de la reforma y dada la carencia de un estatuto
personal, los entonces denominados "ejecutives de carrera®,
al alcanzar los puestos mias altos del escalafén, aceptaban
con frecuencia cargos superiores de ‘designacidén politica,
cargos que perdian regularmente al relevo presidencial.
Para este tipo de cargos, el Presidente ne reguiere la
aprobacién del Senado. Los candidatos a ingresar en el
servicio debian desempenar funciones relacionadas con 1la
direccion, el control, la supervisidn y la elaboracidn de
programas de actuacidn, considerando de igual forma otros
criterios como la experiencia en tareas ejecutivas y. la
participacién en programas de formacién Yy perfec-

cionamiento.

De tal que el propésito fué el de organizar un grupo de
ejecutivos que desempefiasen las maximas responsabilidades
de la administracidn, unificando la mayoria de los sistemas
de direccién existentes, sometiéndolos al control de 1la
Oficina de Direccidén de Persconal, aunque permitiende el
servicio determinada "movilidad" entre los servicios e
incluso entre las diferentes agencias Yy departamentos,
protegiendo a los ejecutivos de decisiones arbitrarias o de

abuso de poder.

A grandes rasgos, los objetivos a los cuales sirve el

"Servicio Ejecutivo Superior", son los siguientes: (29)

) Ver para un andlisis detallado de los objetivos que
pretende: alcanzar el "3ES": Juan DE LA CRUZ FERRER,
op.Cit., pags. 145-146. Ver tamhién sobre su apogeo vy
decadencia: ROUBAN, Luc "La politique de la haute fonc-

tion publique aux Etats-Unis: Grandeur et Décadence du

Senior Executive Service". R.F.A.P. n? 38 avril-juin

1986. Institut International D' Administration Publique,

Paris.
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A)

B)

D)

E?

Alcanzar un o6ptimo nivel de eficacia tanto en 1la

organizacidén como en la actuacidn administrativa.

Reclutar y retener ejecutivos altamente competentes.

Asegurar la continuidad en la prestacidén de los
servicios y la neutralidad politica de la Administracién
dotando a los funcionarios superiores de un estatuto

juridico.
Reforzar la legalidad del conjunto de la administracidn
federal, para asegurar el cumplimiento de las Leyes y

reglamentos en materia de personal.

Crear una estructura de verdadera colaboracién entre los

ejecutivos de carrera y los de designacién politica,

incrementando la sensibilidad de los ejecutivos de

carrera a la direccidn politica de las agencias.
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