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Independicntemente de las concepciones dualistas y pluralistas de la disciplina
administrativa, de profundo sentido ideolégico subyacente, en las que los corola-
rios Gltimos son la afirmacién, de una economia publica vy otra privada y por
tanto de la supuesta autonomia relativa del Estado, resulta insoslayable la depen-
dencia que Latinoamérica padece en estas materias a través de la incorporacién de
enfoques y técnicas adecuadas a realidades diferentes y propias de marcos sociales
desarrollados. Podemos citar por una parte, entre diversas circunstancias que asi
lo evidencian, la extraordinaria brecha entre el nimero de titulos de autores
nacionales y las deficientes traducciones de obsoletas obras de administracion pre-
cariamente actualizadas; la multiplicacién galopante de cursillos para la adopcidn
poco meditada de técnicas ilegitimamente incorporadas a nuestro entorno; la
indiferencia por la investigacién y recoleccién de la evidencia empirica local; la
ausencia relativa de estudios operativos relacionados con la empresa pablica come
estrategia del desarrollo; la adecuacién de las curricula a ese conjunto colonizante
mas que a la bisqueda de soluciones de la problematica nacional. En cuanto a la
gestién puablica, con diversos matices, son identificables ciertos rasgos que perfilan
una situacién si bien diferente al caso de la llamada esfera de la produccién privada,
si con notaciones propias de una yuxtaposicidn de influencias. La internalizacién
acritica de instituciones y programas, ha dado por resultado una suerte de confusién
terminolégica donde confluyen desde la doctrina de ascendencia francesa a la
nomenclatura de decidido origen anglosajén; por otra parte, una nutrida apor-
tacién a las circunstancias actuales la hace la baja capacidad del medio para
realizar la diferenciacién semantica entre los vocablos en boga de la corriente de
los sistemas sociales de enfoque estructuralista, de la corriente cuantitativa de
enfoque sistémico, de la ingenieria de sistemas, y del enfoque en sistemas de funda-
mentos cibernéticos. Las consecuencias de ello no han sido reflejo de una mayor
0 menor precisién tedrica, sino acciones pablicas o concepciones gue han orientado
determinadas conductas publicas,

La administracién de las universidades no puede diferenciarse cualitativamente
de la fenomenologia general. Antes bien, es quiza el reflejo més patente del nivel
v teleologla de la gestion nacional. Como advierte Pallin, la administracién no
implica un conocimiento ni una prictica ascéptica; por el contrario, su existencia
como funcién aparte es un condicionamiento de Ia disociacién de la gestion y la
produccién, por el que la primera ha dejado de estar al servicio de las mayorias.
En adicién a la gran tarea de definicién del papel de la universidad en la so-
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ciedad, resulta ya impostergable que los centros de educacién superior de América
Latina procedan, con toda seriedad, al estudio de la evolucion del pensamiento
administrativo conforme a los diferentes modos de produccién, penetrando en
las categorias de apalisis para evaluar la orientacién de los objetivos involucrados
en cllas conforme 2 la realidad de los paises en vias de desarrollo. La teoria y
practica de la gestion universitaria, de insipidos principios administrativos que
rebasen el rasero simple de agentes de modernidad, pueden llevar a confrontar
la viabilidad de unir verdaderamente la universidad a los interescs sociales méas re-
levantes del pals, y a los proyectos de desarrollo nacional. En tal caso, cualquiera
que sea el modelo de sociedad al que se aspira, histéricamente parece estar mas
distante de la universidad que lo que comunmente se acepta.

No podemos dejar de corroborar en la disertacién de Pallan, el sentido de
coyunturalidad en el que esti inmersa la administracién universitaria; coyunturali-
dad que define los alcances de las reformas intentadas y el costo de oportunidad
de una “planeacién subjuntiva”. Quienes conocen la vida cotidiana de la universi-
dad pueden dar testimonio de que, la intencién y la accién administrativa son
solo variables dependientes, Asi, en las instancias y los procedimientos para la
elaboracién presupuestal bajo cualquiera de sus técnicas, se deberd reconocer que
a la postre sdlo existirA una adecuacién a las cifras totales que paralelamente
se logran conforme a la capacidad de negociacién de las instituciones y a parametros
que desbordan las posibilidades practicas de modelos educativos avanzados; la
previsién de la demanda de los servicios educativos mds que buscar una filosofia
educativa y el equilibrio de tendencias en la matriz de permanencia, ha de estar
alerta a proceder como justificante presupuestario a partir del tempo politico; la
velocidad de respuesta administrativa de las instituciones se torna dependiente
de un proceso de burocratizacion en cascada, por el que la disfuncionalidad y
la ineficiencia afectan la gestidn universitaria de acuerdo al nivel general de
gestién del sistema total; por lo demds, las serias dificultides para establecer estimu-
los a la profesionalizacién de la docencia y la investigac n, no estdn muy distantes
de las dificultades por profesionalizar la administraci®r misma de la universidad.

Quiza una reflexién que permita de manera mas dramdtica percibir las serias
dificultades para hallar una salida al lirismo involuntario de ciertas etapas del
proceso administrativo, en los centros de educacién superior, es aquella que nos
refiere al origen estructural de toda accién; en otros términos, a la forma que
adopta la toma de decisiones, Indudablemente las restricciones exdgenas proveerian
un marco de referencia coherente e integrador, en la medida que se cuestionase
de manera plural en la dinimica misma de las decisiones nacionales, de lo con-
trario, la desarticulacién y la anarquia hacen presa ficil de la intencién racionali-
zadora. Al interior, es claro que el autocratisno subsidiario cancela la posibilidad
de procesog participativos que superen la inmovilidad y la inercia de la universi-
dad tradicional. Es poco realista concebir una posibilidad democritica para la
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universidad, inmersa en un esquema social que la niegue. Mas ain, el riesgo de
sobrestimar la capacidad de cambio social a través de la universidad promueve,
por todos los medios, el populismo como cobertura de una. supuesta gestién, popular
o la autocracia como justificacién de una concepcién productivista de la educacién,

Las dimensiones de la problematica universitaria no pueden, por otra parte,
ser adecuadamente comprendidas si eludimos la referencia al proceso reproductor
del sistema social imperante. Por ello, cuando en las orgamizaciones nacionales
y latinoamericanas de educacién se discuten las formas de atender a una demanda
creciente de educacién superior, como salida a la incapacidad de satisfacer una
demanda creciente de empleos, parece inadvertirse que diferir una oferta de mano
de obra no calificada por una futura oferta calificada, es igual a dilatar en todos
sentidos una inconformidad social en la que las clases medias urbanas concen
trarin sus expectativas de capilaridad social; mismas que, muy seguramente, se
veran frustradas por un aparate productivo y burocritico incapaz de promover
la ascencién. Por lo demas, debe quedar claro que sin transformaciones profundas
en las que se pueda dar cabida a la educacién, como un instrumento auténtico de
reivindicacién social, el proceso de deterioro de la calidad de la ensefianza serd
siempre un fruto de la improvizacién y de la imposicién manifiesta de un sistema
econdmico que de suyo, merced a sus contradicciones, hace nugatorio todo in-
tento planificador,

En el estado actual de las Ciencias Administrativas, obras que tiendan al re-
conocimiento de la situacién en la que estid inmersa la gestién latinoamericana
tienen, en adicién a sus aportaciones técnicas y cientilicas, el valor de una con-
ciencia critica. Sin duda, este es el caso de la obra de Carlos Pallan. No podemos
dejar de sefialar en su justa dimension, la clara y consistente construccién de las
piginas que componen esta investigacion. Por lo demds, la coherencia entre una
metodolegia y sus conclusiones son elementos propiciatorios para que sobre el
trabajo se tome una posicién decidida. El empleo de estructuras teéricas como el
Modo de Produccién Capitalista Dependiente, es una importante aportacién a la
ruptura de una mistificacién del intervencionismo de estado en economias capi-
talistas dependientes y tardias que, anfibolégicamente, hemos insistide en llamar
economias mixtas. La ascendente evolucién del Premio Anual de Administracién
Piblica, al que acertadamente convoca el Instituto Nacional de Administracion
Piablica, esti permitiendo, por otra parte, no sélo el surgimiento de incentivos
a la investigacién administrativa mexicana y una apreciable actividad editorial
en la tematica llenando un vacio académico sustantivo, sino que ha venido a es.
timular la discusién cientifica de una materia en la que como anécdota del sub.
desarrollo todos han parecido llamados a opinar.,

Jorge Ruiz Duefas



