Moderador:

Mtro. Juan Molinar
Horcasitas

CONSEJERO ELECTORAL.

Ponentes:

Actuario Roy Campos
Ezquerra

CONSULTOR ESTADISTICO.

Mtro. Rafael Giménez
Valdés

DIRECTOR DE ESTRATEGIA Y
MERCADOTECNIA DE MILENIO
DIARIO Y SEMANAL.

Dra. Ana Cristina
Covarrubias
VICEPRESIDENTA DE LA AMAI

Dr. Alejandro Moreno
Alvarez

COORDINADOR DE INVESTIGACION
DE REFORMA.

Dr. Enrique Alduncin
Abitia

DIRECTOR GENERAL DE ALDUNCIN
Y ASOCIADOS.

MESA CUATRO

ENCUESTAS Y CAMPANAS
ELECTORALES

MTRO. JUAN MOLINAR HORCASITAS:
Muy buenas tardes.
Vamos a empezar con esta ultima mesa, una mesa de gran

importancia en este Seminario sobre Comunicacion Politica y Elecciones.
Se trata de uno de los temas mds discutidos, tanto en el dmbito de los
medios de comunicacion, como en el dmbito de la politica, los partidos
y las elecciones en los ultimos anios en México: las encuestas. Cuando se
utilizan por los medios de comunicacion, son fundamentalmente eso,
una pieza de informacion que los medios de comunicacién utilizan para
poner informacion que consideran interesante al conocimiento de sus
lectores.

El dia de ayer uno de nuestros ponentes decia que, finalmente, una
encuesta no era mds que muchas entrevistas, explicadas de alguna
manera compacta. Es, en ese sentido, desde el punto de vista periodistico,
otro género mds, otra forma de poner la noticia y la discusioén.

Desde luego, las encuestas tienen otro uso desde el punto de vista de
los partidos politicos y los candidatos, las encuestas son elementos para
palpar lo que estd pensando o lo que dice estar pensando el electorado,
¥ a partir de ahi tomar las decisiones que ellos consideren interesantes.

Se han hecho muchas discusiones sobre este tema, se ha discutido
desde si deben o no ser reguladas, una vez que esa discusion paso, porque
ya la regulé el Congreso Mexicano, sobre como debe aplicar dicha
regulacion el Instituto, una vez que esa discusion ya paso, porque ya lo
regulé, sobre si esa regulacion se estd o no cumpliendo. Se habla de
guerra de encuestas; se habla de la utilidad de las mismas, en fin.

En este seminario ponemos a disposicion de ustedes informacion de
enorme calidad, puesto que han sido invitados cinco de los mds
reconocidos profesionales de la demoscopia o de las encuestas que existen
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en México, todos ellos muy acreditados con un
trabajo técnico de excelencia, con publicaciones
en diferentes medios y una cartera de clientes que
los acreditan sobradamernle.

De manera que voy a ceder la palabra a
nuestros distinguidos invitados. Fay a invertir el
orden de presenlacion que estaba inicialmenie en
el programa, con efecto de factlitar la llegada de
don Rafael Giménez, gue se ha comunicado ya,
estd en tradfico y no debe de tardar en llegar.

En primer lugar, es un enorme placer para mi
presentaries a Enrique Alduncin Abitia, él es el
director general de Alduncin y Asociados, €s, a
pesar de su juventud, uno de los decanos de esta
industria en México, me atreveria a decir el decano
de los encuestadores nacionales.

Muy pocas encuestas electorales, recuerdo yo,
que se hayan publicado antes de las que hacia
Enriqgue, quiza aquella de Keneth Coman, un
gringo, que la publico por alld de los 70, principios
de los 70, pero que fue del conocimiento solo de
unos cuantos especialistas en el mundo y después
pues ya viene Enrique.

El tiene una licenciatura en Fisica y
Mutemdticas en el Poli, una maestria en Ciencias,
con especiatidad en Estadistica e Investigacion de
Operaciones; y un doctorado en Matemdticas en
Eeses.

Ha dado clases en una gran diversidad de
instituciones, incluyendo la Iberoamericana, el
Instituto Tecnologico Autonomo de México, el Poli,
la Uniiversidad Andhuac, la UNAM, el Tecnologico
de Monterrey.

Ha publicado ampliamente, tanto algunos
libros como ensayos. Asesora al Banco de México;
es gerente de Estudios Economicos de Teléfonos
de Mézico; es subdirector de la Direccion de
Estadistica y director general de la Secretaria de

Comercio en alguna época. Iin fin, es un curricu-
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lum vitae que lo acredita como uno de los grandes
especialistas en este tema en México.

Su afiliacién gremial; en este gremio tan
conocido por la existencia de gremios importantes

que los agrupan y organizan, y corresponde

Jundamentalmente a WEIT, por la Asociacion

Mundial de Estudios de Opinion Publica.
De modo que le cedo la palabra a Enrique
Alduncin.

DR ENRIQUE ALDUNCIN ABITIA:

Buenas tardes. Muchas gracias por su
presencia y también muchas gracias a Juan
Molinar Horcasitas por su invitacidn, y al Institulo
Federal Electoral por organizar estas mesas
sobre la Comunicacion Politica y las Elecciones.

En este caso, hablaremos sobre las encuestas
y las campaias electorales. Como ya lo decia
Juan Molinar, basicamente, las encuestas tienen
tres usos y definilivamente son un medio mas
que un {in.

Tiene, en primer lugar, un uso estratégico
para los propios partidos y para los actores
politicos en términos de conocer las preferencias
electorales, las motivaciones profundas del
electorado, los valores, las actitudes y las
expectativas. En esc senlido, podemos decir que
las encuestas de opinién publica, permiten a los
estralegas politicos definir una olerta politica y
adecuar las demandas, las ofertas a las
demandas, en términos del producto que se va a
entregar. [in ese senlido; son un auxiliar de lo
que ya se ha satanizado un poquitoe, pero gue es
una realidad, que es la mercadotecnia polilica.

Aqui 1o que es importante es gue este
instrumento da una vision muy clara y muy
precisa por segmenlos de este mercado, 0 sea,
c¢n términos de las estrucluras demogralicas, en

términos de edades, de género, en términos



regionales, en lérminos de nivel de ingreso, en
Iérminos de actitudes ante el cambio o no cambio
u otras variables, como puede ser la ideologia o
las propias simpatias partidistas.

Entonces, podemos decir que hay una amplia
gama de variables que determinan y que
permiten segmentar -por asi decirlo- el
eleciorado y ajustar esas demandas, sobre todo
porque nuestra nacidén es muy plural y no se
puede hablar hacia una situacién unificada.

En segundo lugar, tienen una {uncion de
informacion puiblica, son un espejo que nos estd
rellejando; que refieja a la sociedad, y esto es
muy importante, la sociedad tiene un anhelo de
autoconocimiento, de saber como somos, qué
somos los mexicanoes, qué somos las mexicanas,
a donde vamos, qué queremos, pero en 1érminos
lanto individuales como colectivos.

En ese sentido, las encuestas y la informacion
gue se genera por los medios, se vaelve un
instrumento fundamental, es una demanda
cindadana y los medios responden en un nuevo
marco también compelitivo y de mercado en los
medios, en la prensa, en la televisign, en el ra-
dio, a esa demanda. Entonces, los medios
compiten también en funcion de ofrecer este tipo
de estudios y los medios que no los ofrecen, pues
se vuelven en cierta medida menos competitivos
gue los que los ofrecen.,

Y, finalmente, hay un uso en términos de
publicidad o de propaganda de los propios
partidos.

Entonces, un partido asume que en la medida
que lo favorece una encuesta, pues va a tener
una mayor votacion o va a tener una menor
votacion. Entonces, por ejemplo conceptos como
el que se estd manejando actualmente de voto
util, donde hay algunos que lo promueven y otros
que estan contra €1, este concepto de voto 1til se
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manifiesta en términos de tratar de establecer
una conciencia en el eleclorado de que su voio
es muy importante y que si vota por un candidalo
que tiene pocas probabilidades de ganar, ese voto
se desperdicia, ya que no contribuye al cambio,
a un cambio en un sentido u olro.

Por cierto, este concepto de volo util es
bastante aceptado por la sociedad, lo medimos
¢l mes pasado y veiamos que dentro de todos los
partidos, excepiuando a los dos grandes, o a los
dos grandes contrincanies que podriamos decir
es el PRI y el PAN alianza con el Partido Verde
Ecologisla, mas del 50% de los volantes o
ciudadanos dentro de estos partidos gue no son
los dos grandes, estarfan dispuestos a cambiar
su volo si llegada la eleccion muy cerca, vieran
que no tiene posibilidades de ganar su candidato.

Y después les preguniamos que a quién lc
darian su voto y un 65% se lo daria al PAN y al
Partido Verde Ecologista ¥ un 35% se lo daria al
PRI

Entonces encontramos que si esta permeando
este conceplo de voto util y desde luego que esto
puede variar en forma imporiante en la medida
que los partidos chicos también reclamen que
ese voto util no es en funcidén de los grandes, sino
de mantener un partido con el registro o algo de
esto.

Pero esto es simplemente para ejemplificar
como la publicidad y como las encuestas han
ltegado a permear en gran medida la accion
politica en nuestro pais. En ese sentido, también
habria que hablar de las encuestas que circulan
de los partidos. Aqui es muy claro como los
partidos y por alguna sitnacion hemos visto que
los partidos al contratar alguna firma gue hace
encuestas, por alguna situacion se sesgan hacia

ese partido.
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De izquierda a derecha, Alejandro
Moreno, Coordinador de
Investigacion del periédico
Reforma y Enrique Alduncin,
director de Alduncin Asociados,
participan en la mesa cuatro,
Encuestas y Camparnias
Electorales.

Yo, en mi caso, lo he visto. En alguna ocasion
me contraté el PRD para tratar de dilucidar el
caso de la presidencia del partido después de un
concurso, y si, a pesar de que manteniamos el
anonimato, ya después de la pregunta veinte la
gente se daba un poquito cuenta que se trataba
del PRD, y entonces empezd a subir la simpatia
por el PRD.

Es imposible ocultar esta situacién en primer
lugar, a nuestros propios entrevistadores. Por
mas que se les capacite y se cuide el campo, como
que la idiosincrasia del mexicano es tratar de
agradar. Entonces, si se trata del PRD; pues
vamos a tratar de que sean mas perredistas, y
subié. Por ejemplo, yo tenia en las encuestas en
El Universal -digamos- un 18% de perredistas,
de simpatizantes perredistas a nivel nacional, y
en esa encuesta me subié al 22 6 25%, cuidando
de que los encuestadores no supieran qué partido
nos habia contratado, cuidando con supervisiéon
y también tratando de alguna manera de evitar

esa situacion.
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Pero se da cuenta, tanto el entrevistador como

el entrevistado, y de alguna manera se sesga esta
sitnacidn.

Otros colegas podrdn comentar casos
especificos en los cuales ha pasado esto. Esto
podriamos decir que es un error involuntario, es
un sesgo no muestral o de trabajo de campo que
es importante, y que si de alguna manera, el
patrocinador refleja esta situacion.

En otros casos tenemos una situacion donde
no hay un sesgo involuntario, por asi decirlo, sino
que si hay definitivamente un prurito de ayudar
al partido que contrata. Entonces, 1o hemos visto
en algunas encuestas, las del PRI, por ejemplo,
que usan un filtro donde preguntan una serie de
situaciones que favorecen al PRI y por eso las
diferencias tan grandes que en las encuestas de
los medios, cuando daban una ventaja -digamos-
hace un mes o dos meses de cinco u ocho puntos,
la encuesta del PRI estaba dando dieciseis,
diecisiete puntos, casi tres veces mas, que va mas
alla de los errores de muestreo esperados, incluso
de los errores no muestrales.



En el caso del PAN también hemos visto en
las encuestas que ha contratado con algunas
firmas prestigiadas, pero que no han podido dar
resultados confiables.

Entonces, tenemos esta problematica que va
no la podemos llamar una guerra de encuestas,
yo diria que eso quedd muy atrds, no hemos visto
esa situacién en esta campafia, si hemos visto
intentos de sorprender al piiblico con manejos
de la informacién, cambiando las fechas o
haciendo un gran promedio o con olras lécnicas
para hacer publicidad.

Sin embargo, ¥y con esto concluiria, me
esperaria a ampliar los conceptos en la sesion
de preguntas y respuestas, vemos una eleceion,
sobre todo a nivel nacional, sumamente refiida,
incluso antes del debate, y ahora no tenemos
respuesta después del debate. Pero si, podemos
decir que hay un empate técnico entre los dos
principales contendientes y que la lucha se
aprecia cerrada, refiida y serd sumamente
importante en este momento el papel que
jueguen las encuestas.

Entonces, es de esperarse que también en
este terreno puedan surgir ataques y
coniraatagues que tengan poca élica, o sea, que
rompan las normas éticas que tiene nuestra
profesion. Entonces, vamos a tener que estar
doblemente vigilantes en estos momentos, y
también pediriamos a los ciudadanos estar muy
atentos a esta situacion.

Ya para f{inalizar, normalmente habiamos
visto que conforme se acercaban las elecciones,
el porcentaje de personas que no queria
manifestar su intencion de voto se reducia, a esto
le ilamabamos “indecisos o personas que no
querian sefialar su voto”. En el caso de estas
elecciones hemos visto un fendmeno inverso,
conforme mdés nos acercamos a las elecciones,
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menos nos quieren decir su voto, incluso usando
instrumentos que  salvaguardan la
confidencialidad y el anonimato del ciudadano,
como es la urna sellada y la boleta que tachan
en secreto, nos encontramos, primero, un
rechazo de que no le estin dando 1a calidad al
medio y rechazan esa situacion uno, y dos, que
ya con la holeta que aceptan, pues nos ponen la
groseria de la mama, o nos ponen otras
situaciones, en las cuales se refleja baja
credibilidad en los medios o en el trabajo que
estamos realizando.

Aqui lo que comentaria es que para los
ciudadanos es importante que nos confien su
intencién de voto, porque si jugamos las
empresas encuestadoras y los medios gue
publican esto, un papel importante en la
democracia, de alguna manera estamos
validando su voto en forma independiente. Somos
organizaciones ciudadanas, igual que el IFE en
ese sentido, que estamos a favor de la democracia
y al estar rellejando precisamente la intencion
de voto real, y con menor certidumbre, le vamos
a dar mayor certidumbre al proceso electoral y
mayor validez y legitimidad.

En la medida que nosotros estemos cerca de
los resultados y éstos se validen por las encuestas
de salida y por las propias estimaciones del PREP
y de los conteos posteriores, en la medida que
éstos coincidan se legitimara la eleccion. Eslo es
sumamente importante, sobre todo en una
eleccion tan refiida, como la que estamos viendo
en estos momentos. Muchas gracias.

JMH: Muchisimas gracias, Enrique.

El siguiente en el orden, serd el doctor
Alejandro Moreno, uno de los mds jovenes
especialistas en este terreno, de los relativamente
recién llegados a esta industria. Es un experto en
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el tema, de reconocido prestigio, su licenciatura
es de Ciencias Soctales en el ITAM y obtuvo su
doctorado en Ciencia Politica en la muy
prestigiada Universidad de Michigan, que es de
hecho madre de una de las grandes teorias sobre
comportamiento politico y electoral en particular,
que ha dominado
Contempordnea en los ultimos aftos.

la Ciencia Politica

Alejandro Moreno es autor del libro “Asuntos
Politicos o Divisiones Politicas, Asuntos, Partidos
¥ la Consolidacion de la Democracia”. Ha sido
conferencista en una gran cantidad de actos
académicos de importancia en Francia, Filipinas,
Inglaterra, Estados Unidos v, desde luego, en
Meéxico.

El es el coordinador de investigacion del
periodico Reforma; y es el representante en México
de “Weyport”, la Asociacion Mundial de Opinion
Publica. Como profesor, se desempeiia en el
Departamento de Ciencias Sociales del ITAM, de
su Alma Mater. Tiene la palabra Alejandro
Moreno.

DR. ALEJANDRO MORENO ALVAREZ:

Gracias, Juan, por lan elocuenle
presentacion.

Creo que ésle es un momento de encuestas
inédito en México, en el sentido de que por
primera vez las estamos viendo no sclamente en
una guerra, que al parecer ha pasade, pero que
para mi se ha transportado incluso a los medios
de comunicacion como nunca antes la habiamos
visto. La vemos no solamente en pancartas en el
Zoealo, en asuntos y reuniones de proselitismo
politico, sino incluso en comerciales de partidos
y candidatos.

Creo que la guerra de encueslas ahi estd, es
informacién fuerte de campanas polilicas.

Y uno de los compromisos que creo que

hemos de entablar mis como sociedad y como
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industria, o como asociacion de profesionales, es
precisamente educarnos mas, en el para qué son
estos ejercicios, que indudablemente son
mejores hoy que lo que eran hace 10 6 15 afios.
No por desacreditar el trabajo que se hacia
primero, sino por reconocer que realmente ha
habido un avance en todo esto, en todos los
ambitos, tanto en el politico como herramientas
de andlisis para toma de decisiones electorales,
como en el mediatico, como una nueva forma de
darle cobertura a las elecciones en México.

Hoy en dia, me parece que el analisis politico
acerca de las elecciones ha pasado de ser
puramente impresionista; hasado en sus
posiciones que no necesariamente se ajustaban
por parte de los observadores mas expertos de
la realidad polilica y se ha convertido en una
cuestion mucho mas medible.

En ese sentido, crec que sabemos mas hoy
en dia acerca de nosotros mismos, de los
mexicanos, de los ciudadanos, de los volantes y
que no termina ahi, vamos a seguir aprendiendo
mucho mas.

Yo quisiera, en esta ocasién hacer un breve
repaso o un breve analisis acerca de las encuestas
electorales que hemos llevado a cabo en Reforma
mes con mes, que muestran, me parece, varias
cuesliones muy interesantes acerca de lo que estd
sucediendo en términos del apoyo politico-electoral.

Agradezco a mi compaiera de trabajo,
Liliana, que nos va a estar mostrando algunos
acetatos, que de alguna manera nos dan una
historia; una, no la historia, pero si una hisloria
acerca de lo que esla pasando hoy en dia con
respecio a las preferencias politicas de los
individuos.

La razén por la que estd tapando a Labaslida
no es un asunto de que lo queremos censurar. Si
quieres quitar tantito esa sombrita, Liliana.



ste es nuestro seguimiento de preferencias
electorales, desde la encuesta que realizamos en
noviembre y cada una de las encuestas que
hemos realizado mes con mes a lo largo de esle
afno en niras de la eleccidn presidencial, son las
preferencias efectivas, lo cual quiere decir que
no estan considerando a este porcentaje que
mencionaba el doctor Alduncin, de gente que no
nos dice por gquién va a votar.

Este es un acercamiento a si la eleccion se
llevard a cabo en el momento en que esas
encuestas se levantaron, asi hubiera sido mas o
menos, dentro de un cierto margen de error, el
resultado.

Lo mdas notable es que si ha habide una
reduccion en la ventaja que llevaba el candidato
del PRI, Francisco Labastida, en noviembre,
sobre su mds cercanc competidor, en este caso
Vicente Fox, de una brecha que més o menos
eslaba en los 21 puntos, a una distancia que ahora
es ya casi indistinguible de tan sélo 3 puntos. Y
al decir indistinguible, no gquiere decir que va se
juntaron o ya se cruzaron, simplemente aqui me
parece que podiamos usar ahora si el asunto este
de la monedita.

Todas eslas mediciones tienen un margen de
error por las caracteristicas de una encuesta que,
si me permiten ustedes, representar a través de
la sombra de una moneda, si la pudieran subir
un pequito mas, poniéndola en medio, donde
debe de estar, es el intervalo, donde creeriamos
que el porcentaje de votacién hubiéra side
noviembre.

Liliana, la vas moviendo un poquito,
conforme nos acercamos mas y mas, pues lo que
se va viendo es que el margen de error, digo, no
es proporcional, obviamente, pero si lo
mandamos hasta la dllima encuesta, pues es
claro y evidente que, si me permiten usar esto
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gue me prestaron y tengo la obligacion de usarlo,
aqui tenemos una sombra de incertidumbre, no
sabriamos quién va a ganar la eleccion.

Antes, aun con los margenes de error
estimados de la encuesta, o tedricos incluso,
como lo ha apuntado el maestro Molinar en
diversas ocasiones, en la dltima estimacién
nacional que hicimos, pues practicamente
tenemos lo que en el gremio se conoce como una
siluacion demasiado dificil de definir, no
sahriamos quién ganaria la eleccidon.

Antes de pasar a otro acetato, yo lo tinico que
enfatizaria es que esla distancia que teniamos
en noviembre, que es de 21 puntos, que se redujo
practicamente tres efectivos en abril, pues alguna
explicacion debe de haber en términos de
quiénes son los segmentos del electorado que
han ocasionado este cambio en el balance de
fuerzas.

Vamos a ver, y creo que al revisar un poco las
encuestas durante los ultimos 10 anos, y no
solamente las encuestas que se han publicado
en medios; sino también el trabajo académico
que s¢ ha hecho durante los ultimos 10 afios, no
habiamos visto, me parece, quizd alguien me
pudiera desmentir, pero hasta donde yo conozco,
no hemos visto diferencias sociodemogralicas tan
fuertes en la preferencia electoral, como las que
estamos viendo hoy en dia.

Eso no quiere decir que no existieran o que
no se hayan medido bien, simplemente
la relacion por algunas variables
sociodemograficas, como son la escolaridad, la
localidad donde se vive, la edad, estan
ocasionando una fuerte divisién de preferencias
politicas por los candidatos.

Y lo mas notable es que la brecha que se cierra
en los dltimos 6 6 7 meses, 6 5, 6, 7 meses, si se

ve reflejada en un avance por parte del candidato

ComunicacidN Poritica Y KLeccioNEs @ 121



ENcuEsTas Y CAMPANAS ELECTORALES

de la Alianza por el Cambio, Vicente Fox, bhis a
bis o frente al candidato del PRI.

En una primera grafica por edad de los
entrevistados tenemos, si me permiten explicar
un poco el formato de estas graficas para que las
vayamos pasando mdas o menos rapido; estas
lineas gruesas son nuestra encuesta de abril; esta
linea con los circulitos rellenitos es Labastida; la
de los circulitos en hlanco es Fox bueno, no es
que sea Fox, es el apoyo por cada una de las
categorias por edad y se ve claramente la
relacién, a menor edad menor apoyo por el
candidato del PRI, a menor edad mayor apoyo
por el candidato de la Alianza por el Cambio.

Las lineas punteadas es c0mo era esa relacion
con nuestra encuesta de enero, la primera que
llevamos a cabo durante este proceso, ya entrado,
de las campaiias electorales, v es muy evidente
coémo de enero a abril, en todos los rubros de
edad, ha habido un aumento en el porcentaje de
individuos que deciden o que expresan apoyar
al candidato de la Alianza por el Cambio mientras
que en algunas de las categorias se ha dado por
el contrario, una reversion o una disminucion
mas bien del apoyo por el candidato del PRI.

Si pudiéramos ver este cruzamiento, que fue
de hecho lo que nos dio la historia noticiosa en
nuestra primera publicacién electoral en enero
para el periédico Reforma, deciamos en enero
(ue priacticamente habia un empate entre este
segmento de veintiuno a veintinueve anos que
se llama Para propdsitos periodisticos nuestros,
o lo nombramos 1a generacion de la apertura,
uia generacion nacida en los anos setenta que
se desarrolla, que se socializa precisamente en
¢l cambio no solamente de un sistema politico,

sino lambién de un sistema economico entre

muchas otras razones que hemos dado.
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En este momento en enero, el iinico segmento
del electorado que Fox gana es el de los votantes
nuevos, el de los dieciocho a veinte afos que van
a votar por primera vez, pero en la encuesta de
abril; practicamente la ventaja de Fox se abre
entre los de la generacién de la apertura, y
pricticamente la competencia se vuelve entre los
gque nacimos, me'incluyo yo, en los afios sesenta,
quienes tienen ahorita entre treinta v treinta y
nueve afnos. Ahi se estd dando la cuestién
practicamente conocida como el “swing” en otras
elecciones y me parece que esta brecha, es decir
este rombito que tenemos aqui, es evidente el
avance del candidato de la Alianza por México.

En una segunda trausparencia; lo que
tenemos es la relacién por escolaridad, una de
las variables que en el caso de las encuestas que
tenemos en Reforma, mucho mas fuerle
evidencia la relacion de voto por alguna
caracteristica de los entrevistados. Nuevamente
ia misma historia, en términos del apoyo. A
mayor escolaridad, mayor apoyo por el candidato
de la Alianza por el Cambio.

Déjenme hacer una aclaracion antes de
seguir. Estoy enfocdndome en estos dos
candidatos por la simple razén de que son
quienes van punteando en la serie de Relorma
en las encuestas, y una segunda razén quizas
mas importante, quienes registran el cambio de
noviembre a abril mas fuerte, no por alguna otra
razon dejar fuera al resto de los candidatos.

Entonces lo que tenemos aqui es también que
amayor escolaridad se reduce significativamente
el apoyo al candidato del PRI y si ven la relacion
como era en enero, comparada con como es
ahora en abril, pues nuevamente si se fijan aqui
el cruzamiento tedrico digamos, porque no hay
categorias aqui, simplemente tenemos baja
escolaridad a alta, de acuerdo con si han



estudiado hasta primaria, secundaria, etc., El
cruzamiento de preferencias dadas las
tendencias, estaba en un nivel mas alto de
escolaridad, mientras que en abril practicamente
se ha movido nuevamente; lo cual nos indica que
el candidato de la Alianza por el Cambio ha
ganado incluso entre segmentos de relativa
menor escolaridad de lo que tenia hace tan solo
cuatro meses.

Esta es otra de las caracteristicas que estan
fuertemente relacionadas con las preferencias
electorales, esta es una variable muy sencilla que
sacamos incluso de la clasificacién que el
Instituto Federal Electoral hace de las secciones
electorales, incluyendo localidades donde
se hacen las entrevistas que son
predominantemente urbanas, versus rurales,
obviamente hay una serie de grises aqui de
localidades con diversos tamafios y demads, no
necesariamente estas relaciones son lineales,
como se ven aqui, pero lamentablemente para
esta grafica no las tenemos.

En enero, si vemos, y esto también nos dio

una historia digamos noticiosa para la cobertura

s
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de Reforma; es que en febrero qué nos dio la
historia, de hecho, en las encuestas de enero
teniamos un empate entre Fox y Labastida en
las zonas mucho mas urbanas mientras que la
brecha en las zonas rurales era
predominantemente para Labastida.

En la encuesta de abril lo que era un empate
se ha abierto en favor del candidato de la Alianza,
mientras que no hemos visto en términos
relativos una ampliacion de la ventaja en las zo-
nas rurales. De cualquier manera, la ventaja en
las zonas rurales es practicamente irremontable,
si vemos esta relacion de voto por Labastida y
Fox y tan s6lo a cincuenta dias de la eleccién,
auny cuando los esfuerzos de campaiia se vayan
enfocando, quizds un poco mas, como voy a
explicar, quizds en un par de minutos més, en
esta zona que en esta.

Hay una relacién muy interesante entre
muchas otras, por el nivel de exposicion a medios
de comunicacion que los votantes reportan tener
en la encuesta, especialmente por la television,
cuantos siguen los noticiarios de television,

cudntos se enteran de las noticias, los votantes.

Alejandro Moreno durante su
presentacion.
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Aqui lenemos una escala de niveles, bajo, alto,
es decir, qué tanto siguen las noticias por
television, y aqui me parece que también es muy
interesante la forma como a mayor nivel de
informacién noticiosa por television tienen los
volantes, menor es el apoyo que otorgan a Fran-
cisco Labastida, por el contrario, mayor es el
apoyo a Vicente Fox.

Aqui lo mas notable es que en enero
teniamos, no teniamos de hecho un cruzamiento
como en las grificas anieriores, en lodos los
rubros de informacion si me permiten
simplificarlo, Labastida venia ganando aun y
cuando en este, pues practicamenle, es un
empate. Lo interesante aqui es que la brecha
enlre el candidate de la Alianza y el candidateo
del PRI,
segmentos que siguen las noticias televisadas con

se ha abierto notablemente entre los

mayor frecuencia, lo cual en términos asi muy
generales nos podria llevar a una primera
conclusion de que, pues el candidalo por ia
Alianza ha ganado la batalla en, al menos
tenemos la informacion de los otros medios de
comunicacion, podemos generalizar los medios
de comunicacion, pero esta grafica nos permite
decir al menos en la television. Enlaielevision
se¢ ha dado una fuerte campana, tanto de
cobertura como de publicidad pagada, y de hecho
quisiera moslrar como van esas tendencias de
acuerdo con la medicién de medios, que
hacemos en Reforma, y que se ha dado como el
pulso electrénico.

Nuevamenle me voy a enfocar solamenle en
Labastida y Fox, en este momento, si alguien
después quisiera retomar el caso de otros
candidatos lo haré con mucho gusto.

Pero aqui me parece que hay dos cosas no-
tables, la primera, que después de la primaria
del proceso de eleccién inlerna del PRI, a quien
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mas cobertura se le da es a Vicente Fox, pero
notablemente, por mucho sobre Francisco
Labastida, justamente después de que termina
el proceso de la primaria, después mas o menos
se equilibra y al empezar las campafas en enero;
es decir al empezar no oficial, de manera oficial
pero siya al proceso en el nuevo afio, a parlir de
enero; nuevamenle es notable la cantidad de
informacidn que se dio a Fox o que se dedicd a
Fox sobre Labaslida. No toda esla informacidon
es de caracter favorable, de hecho tenemos la
ventaja de ver, qué tanta de esta cobertura ha
sido favorable y qué tanta ha sido desfavorable
con los criterios que hemos establecido en el
ejercicio, y en buena parte el balance sobre Fox,
ha sido mucho mas desfavorable que favorable
durante ¢l periodo que abarca esta medicion,

Creo que es notable o es importante hacer
notar precisamente esta disparidad de
informacion, tenemos también, esto en
televisién. En radio ha sido muy parejo durante
un liempo, pero después también vemos
desplantes fuertes en términos de la cobertura
que las estaciones radiofénicas han dedicado al
candidato de la Alianza por México. Si ustedes
ven, me parece gue me lalté explicar csto, pero
la rayita, la linea solida es el tiempo dedicado en
segundos de cobertura a Francisco Labastida,
la linea punleada es el iempo dedicado a Vicente
Fox.

Si observan nuevamenle se ve Una enorme
diferencia en algunos momentos, sobre todo
aqui, de nuevo, al empezar la campania, pareciera
que Vicente Fox fuera dueiio del radio, bis a bis
Labastida, y sobre todo tamhién en algunos
momentos de la campana, pues ia diferencia
entre ambos es bastanle notable.

Creo gque esto no se refleja solamente en
términos de la cobertura, sino también de la



publicidad pagada que se ha visto durante todo
esle tiempo, por cierto hago la simple mencién
de que estas gralicas son tomadas de las
publicaciones semanales que hemos estado
dando en Referma. Es decir, toda esta
informacion ha sido dada a conocer, quizds no
de esla manera, pero son los mismos nuameraos.

Esla es la publicidad pagada, tanto en radio
comao en televisiom y aqui lo mas notable; lo mas
notable es precisamente que al inicio, me parece
si notan esta, olra vez, aqui la linea sdlida es
L.abhastida, la linea punteada es Vicente Fox.
Parece que después del proceso de la primaria si
hay una cierta campaiia publicitaria por parte del
candidato del PRI o de la campafia del priista
Francisco Labastida.

Pero nuevamente en enero, hay una enorme
disparidad acerca del tiempo de publicidad
pagada de los dos candidatos, pareciera que aqui
sucedié algo importante en término de lo que
después veriamos como un aumento en el apoyo,
sobre todo entre los segmentos mas atentos del
electorado, sobre todo a parlir de mediados de
enero y hasta casi mediados de febrero, la
diferencia entre el tiempo de publicidad pagada
de Vicente Fox con respecto a Labastida es muy,
muy superior, caside 3 a 1.

A mediados de Tebrero, no necesariamente
esa pudiera ser la explicacidn, pero cuando
empiezan a darse a conocer las encuestas que
mostraban un empate, sobre todo por parte de
mis colegas, que estdan aqui a las orillas de la
mesa, como dije, no necesariamente como una
consecuencia “A”, pero si de manera coincidente,
la publicidad de Lahastida pues pricticamente
se multiplica, creciendo mucho mas alla de lo
que Fox estaba comunicdndose a través de la
publicidad pagada en radio y television, y ahi
permanece. De hecho, vemos aqui un repunte
muy importante que ha permanecido.
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Todo esto es mediciones hasta antes del de-
bate entre los candidatas a la Presidencia, que
pudimos ver hace unas cuantas semanas nada
mas.

Todo esto lo que nos indica es, por una parte,
una avance fuerle entre segmentos muy hien
identificados del electorado por parte de uno de
los candidatos, en este caso Vicente Fox, y
también una disparidad en un principio, sobre
todo en las elapas lempranas de la campafia, por
parle de ese mismo candidato.

Creo que una de las conclusiones a las que
podemos llegar aqui, es que el electorado al que
van o fueron dirigidos en ese momento todos
estos mensajes o este proceso de esfuerzo de
comunicacién politica, pues es un electorado
ligeramente, o mejor dicho, mucho mas moderno
en el sentido ledrico que el electorado del
candidato del PRI.

Habria aqui, y concluyd con una reflexion,
simplemente me parece que si hay alguna
pregunta acerca de este analisis, con todo gusto
la trataré de resolver en la siguiente sesioén de
preguntas y respuestas; pero me gustaria
simplemente concluir con la reflexion de que
dadas estas relaciones entre las variables que
estamos encontrando de localidades urbanas, de
escolaridad, de edad, etcétera; yo creo que si va
a ser muy importante, primero, distinguir los
tipos de electorado que estin detras del apoyo
de cada candidato.

Y en segundo, que creo que dado lo cerrado
de la contienda, para que la noche del 2 de julio
precisamenie, en los conteos que empiecen a
fluir durante la noche de la eleccion, pues
tengamos muy en cuenta que lo primero que
pudiera llegar; digamos, aqui va a ser una tarea
del Instituto, informar oportuna, pero también
acertadamente, que podemos correr el riesgo que
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algunes critican que se corrieron enlas encuestas
telefénicas de los debates, que precisamente se
empiecen a mosirar ciertos segmentos del
electorado que son evidentemente mucho mas
hacia un lado de la contienda que hacia a otro,
en este caso hacia Vicente Fox.

Yo lo dejaria ahi, y nuevamente gracias.

JMH: Muchas gracias, Alejandro.

En tercer lugar, tendremos la presentacion de
la doctora Ana Cristina Covarrubias; ella tiene
una licenciatura y maestria en Sicologia de la
fbero ¥ un doctorado en Sicologia Social de la
UNAM.

Se ha desempanado como profesora
investigadora tanto en la Universidad
Iberoamericana, como en la Andhuac. Y desde
hace ya 25 arios se desempefia como titular de la
cdtedra de Comunicacion Social de la Division
de Estudios Superiores de la Facultad de Sicologia
de la UNAM.

Ella ha sido directora de Investigacion en
Televisa, en la Direccion de Educacion para la
Salud, de la Secretaria de Salubridad y Asislencia;
presidenta de la AMAIL que es otro de los gremios
importantes que agrupan los profesionales de la
demoscopia en México. Actualmente dirige
Covarrubias y Asociados, impulso Mercadoldgico,
empresas muy acreditadas en la industria desde
hace ya varios afos.

Es miembro de diversas asociaciones
profesionales nacionales e internacionales y es
miembro fundador de la Asociacion Mexicana de
Investigadores de la Comunicacion y también de
la Asociacion Merxicana de Sicologia.

Actualmente es vicepresidenta de la AMAI la
Asociacion Mexicana de Agencias de Investigacion
de Mercados v Opinion Publica A.C.
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Tiene la palabra Ana Cristina Covarrubias,
para beneficio de nuestro publico presente y el que
nos sigue a través de la extensa red de EDUSAT
en todo el pais.

DRA. ANA CRISTINA COVARRUBIAS:

Bueno, pues muy buenas tardes.

Vamos a hacer una presentacién breve sobre
el tema de lo que creo gue esta en el aire, las
grandes preguntas de qué esta ocurriendo con
las encuestas electorales. Y para ello, pues una
breve introduccién histérica. Pasemos a la parte
de la historia.

Las encuestas electorales y, en general, las
encuestas de opinién, existen en nuesiro pais
desde hace mas de 20 afios, habemos gente que
nos hemos dedicado a ello desde entonces.

La tnica diferencia que tenian hace 20 afios
es que en general no se publicaban porque eran
encuestas que eran contratadas basicamente por
empresarios para el mundo de la mercadotecnia
o por personajes de gobierno para la evaluacion
de sus programas gubernamentales y diseiio de
estratégias, o también en un momento dado, pero
fue excepcional, por algin candidato a la
Presidencia de la Repuiblica. Eso era excepcional,
porque como no habia competencia electoral no
habia necesidad de esmerarse demasiado en
cémo comunicarse con la poblacion.

El uso frecuente y la publicacion de
encuestas, viene de fa mano con el proceso de
democratizacion de nuestro pais, y por lo tanto
el parteaguas es 1988.

En varios foros he tenido la oportunidad de
decirlo, ¥ aqui lo vuelvo a decir, porque ya es
historia y esto ya ocurrié, en su momento fue
confidencial. Yo tuve la oportunidad de hacerle
a Heberto Castillo, disefiando la muestra junto
con nosotros él personalmente, de su encuesta



en 1988, por la cual decide declinar la
candidatura a favor de Cuauhtémoc Cardenas.

Y es que la opinidén piiblica -ya lo dijo un
famoso filésofo inglés-, es parte esencial de la
democracia. En el momento en que empieza a
haber este proceso de transicidn a la democracia,
las encuestas llegan para quedarse.

Tenemos entonces poco mas de diez afios de
tradicién de encuestas, y creo que el balance es,
como ya lo decia en un momento dado Enrique
¥ también lo dijo vy lo enfatizé de manera espe-
cial Alejandro-, el balance ha sido positivo en
términos de que tenemos ahora mds calidad de
encuestas. Y yo le atribuiria esa mayor calidad
en gran medida a la coniribucién del IFE, y no
es porque esté aqui en el IFE, es porque es un
dato totalmente incontrovertible.

El hecho de tener un marco muestral, como
es el padron electoral y nosotros tener acceso a
1as estadisticas del padrén electoral, nos permiten
hacer muestreos que son la hase de estimaciones
con mayor precision, mejores muestreos de lo
que podiamos hacer antes.

Entonces, el panorama en ese sentido, el
balance, en términos de calidad, es positivo, y
hay publicaciones que nos avalan de que las
encuestas que se elaboran en México son de
calidad comparativa, y a veces hasta superior a
las que se elaboran en cualquier otro lado del
mundo.

Pero, -y aqui viene el pelo en la sopa- hay este
problema de la guerra de las encuestas. Este
término de la guerra de las encuestas se acufid
en 91 -que no la tengo mencionada ahi- pero se
hace como patente v se hace intenso en el
momento de las elecciones presidenciales.

En 88 no fue patente e intenso porque casi no
hube publicaciones. En 91, que es cuando les
digo que se empieza a acufiar el término, si hay,
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es la eleccion federal, es la eleccion por el
Congreso, no es presidencial, pero si hay por lo
menos dos casas investigadoras que publican
cosas que no coinciden y que metodolégicamente
se¢ atacan en los medios wmasivos de
comunicacién, v de ahi vino el término guerra
de las encuestas.

Posteriormente en 94, que ya estamos en la
presidencial; ahi hay un fenémeno que todos
recordaran, de lo que se llamo, lo que se dio en
llamar politicamente el “choque de trenes”, y este
fenémeno se dio en el momento en que en el
debate presidencial tenemos a Diego Fernandez
de Cevallos como ganador del debate, sin ningiin
lugar a dudas -como ahora lo fue Fox en su
momento- y que entonces se hace pensar, hace
pensar con toda logica a la poblacién que esto lo
posiciona de una manera muy importante como
el competidor mas efectivo, y ademas el que tiene
mas posibilidad de ganar.

La realidad es que no era asi, quienes
habiamos estado evaluando la opinién publica
desde el principio del afio -el debate fue en
mayo, nosotros la estabamos evaluando
sistematicamente desde enero- vefamos que el
PRI traia una diferencia muy grande de puntos
con respecto al PAN, y esa diferencia se mantuvo
idéntica, con algunas variantes, pero a final de
cuentas fueron los resultados. Lo que habia en
enero fue lo que quedé al final.

Los factores que explicaron por qué no se
movié, pese a que evidentemente Diego
Fernandez habia ganado el debate; no son el
objeto de mi platica, pero bueno, sencillamente
lo resumo en decir: eran un México diferente,
con un Presidente de la Republica diferente, con
un partido politico PRI muy unido, muy cohesivo,
diferente, con un programa de Solidaridad
también muy efectivo en términos de
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comunicacién con la poblacion, ete. El caso es
que ahi si hubo guerra en las encuestas; y esta
guerra de encuestas era enire los que, por un
lado, la casa investigadora, que era la que
generaba los datos para aquelios que pensaban
que habia “choque de trenes”, v del otro lado,
gque éramos los que considerabamos que eso no
tuviera ninguna realidad.

Al final de cuentas se evidencié, posterior a
la eleccion, que el prohlema habia sido un
problema de orden metodologico, en donde se
generalizaban datos que provenian de dreas
urbanas a la poblacion en general. Por eso, es
lan importante lo que ha sefialado Alejandro, y
gue en un momente dado nosotros también
tuvimos oportunidad de sefialar en 94, y siempre
publicamos asi: “cuidado, porque en el urbano
va ganando Diego o hay empate en Diego; pero
en el rural no hay posibilidad ninguna para el
PAN, porque sistematicamente el rural tiene un
volo mucho mas amplio hacia el PRI y en todo
caso hacia el PRD, no tanto hacia el PAN,

Bueno, eso fue en el 94, pero ahora en el 2000,
que de hecho se empezd prematuramente tanlo
porque los candidalos como el caso de Vicente
Fox iniciaron su campana desde antes de los
tiempas formales, cuanto por la campana interna
o sea la eleccion primaria del PRI, pues esta
contienda se inicia desde 99, v entonces aqui
estamos viviendo un fendmeno que no habiamos
vivido en las guerras de encueslas anteriores. La
diferencia que yo encuentro es que antes la
guerra de encuestas si, era de encueslas, en
términos de que eran cuestionamientos sobre si
la metodologia de uno o la melodologia del otro
tuvieran mas virtudes o0 méas desventajas. Pero,
en la actualidad y ahora lo voy a explicar mads
ampliamente, no creo yo estar tanto en una
guerra de encuestas, cuanto que lo que estd
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ocurriendo es que las encuestas se estan
utilizando en esta contienda como instrumentos
de propaganda, cosa que se habia hecho de
manera mucho mas ligera en las elccciones
anteriores, o casi no habia habido una intencién
tan clara como la que hay ahorita, de utilizar a
las encuestas como instrumentos de propaganda.

Antes de continuar con la reflexion esta, voy
a hacer un paréntesis sobre esto de lo que
estamos observando en el 2000; para darles una
idea de un estudio que tuve oportunidad de
conducir y que presentamos en el Segundo
Seminario de la AMAI hace un afio. Este estudio
tenia por objeto el contestarnos a la pregunta de
silas encuestas influyen en el voto del eleclorado,
porque empezaba la tendencia a esto de usarlas
como instrumentos de propaganda, si se usan
como instrumentos de propaganda es porque se
cree que de alguna manera van a influir en el
elector y van a cambiar la intencién de voto.

El asunto que nosotros pudimos averiguar y
concluir, les doy exclusivamente las conclusiones
sin meterme en la parle metodolégica por no
haber el tiempo, pero la publicacién esta a su
disposicién en la AMAL

Este es un estudio nacional que se llevo a cabo
en 1997, o sea ya tiene tres afos, es el iinico que
se ha hecho, y ojald se hicieran réplicas, y todavia
se siguiera una linea de investigacidn al respecto
que no s¢ ha podido seguir. Entonces en ese
momento ¢qué pasaba?, que encontramos 429%
de exposicién a encuestas electorales, esto con
simples preguntas, declaratoria de la persona de
si habia estado expuesto a encuestas. Cuando le
preguntabamos, oye qué dijo, perdiamos un 10%.
Entonces nuestra recordacion era del orden del
32% y eso es lo que realmente tomameos como

exposicion efectiva.



Kl que es capaz de decir, qué decia su
encuesla, el que me dice, si, si estuve expuesto y
qué decia, no me acuerdo, ese no lo tomdbamos
como exposicion efectiva. Bueno, de ese 32%
nos llamaba la alencidn que el 28% de exposicién
de encuestas en el medio rural, o sea que las
cncuestas si legan af medio rural, aunque en una
proporcidn baja, y que ademas ese 28%, el 21
tenia una recordacion buena de lo que habia
oido. Digo buena, tomando como buena la
respuesla, porque la verdad es yo no sé qué habia
oido el senior, pero cuando conlaba qué es lo que
habia ocurrido.

Desde ese momenlo vimos que habia un 16%
de credibilidad alta y muy altas las encuestas,
que habia una credibilidad media del 53% y que
solo el 31%, de plano, l1as rechazaha. Los que las
rechazaban, las rechazaban porque no le creen
a nada de lo que tenga que ver con la politica y
lo ven como se trata de hacer un relato de qué
esld pasando con el proceso electoral, pues eso
es polilica y por lo tanto trato de desconectarme
cuando oigo algo de eso.

Y luego, lo que ahorita esta vigente por lodos
desde

manipulacién, incomprension de la técnica en

lados, siempre, sospechas de
términos de “ay a poco”, “a poco con mil casos
usledes representan una poblacién de diez o
veinte millones de habitantes”, o cosas comao,
“pues a mi no me han venido a encuestar, por lo
tanto no les creo nada”. Este tipo de cosas eran
las que minaban la credibilidad. Sin embargo,
yo siempre defiendo que teniendo 16% de
credibilidad alta, yo le sumaria el 53% de la
credihilidad media, para decir, pues algo de
credibilidad le conceden el 70% de aquellas que
estan expuestos.

Bueno, entonces si hay algo de credibilidad
en las encuestas. El objetivo era saber, bueno, y
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de alguna manera coimno impacla, o sea, sf les creo
y luego qué pasa con mi voto, Entonces, a través
de un modelito por el cual nosotros sabiamos la
intencion de voto del respondiente y después lo
compardbamos con una serie de preguntas en
donde le deciamos, a ver, tu oiste que iba
ganando fulanito, enlonces al oir eso, te dieron
ganas de votar a favor de él, o en contra de él, y
del manejo de todas eslas respuestas llegamos a
las conclusiones siguientes. En el 48% de los
casos refuerzan la intencion de voto previa, en
el 48% de los casos la persona dijo que se quedd
en las mismas que estaba, o sea que no tuvo ni
reaceidn ni a favor ni en contra, después de ver
lo que habia visto, y que sdlo en el 4% provoco
un cambio en la intencidn de voto.

Aquiya empezamos a ver entonces que si hay
un impacto de las encuestas sobre el electoradao,
perc es en términos de reforzar mi actitud pre-
via, bdsicamente ese es el impacto. EEn términos
de cambiarme, de camhiarme mi actitud previa,
a quienes ya traian una actitud previa, pues no
les cambiaba gran cosa, pero venia la gran
pregunta, bueno y qué con los indecisos, a lo
mejor ahi si es devastador el efecto, bueno; alli
lo interesante es que en la mayoria de los casos
de los llamados indecisos que son las personas
que no expresan su volo, y por lo tanto, nosotros
no sabiamos qué preferencia partidaria tenian,
entonces estas personas, si hacemos un analisis
de los indecisos en térininos de perfiles y
Alejandreo no nos dejara mentir, vemos que en-
tre los indecisos hay alto nivel; es decir bajo nivel
de escolaridad, bajo nivel de interés en las
cuestiones politicas, aparte de un segmento que
no corresponde a lo que estoy diciendo y que
deveras no sabe por quién votar.

Pero en general, el indeciso estd mas perfilado
por esta desinformacion, desapego y baja
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escolaridad. Entonces, la mayoria de las veces,
no provocaba, segin el reporte de la genle,
ningin efecto, pero, cuando si lo provocaba, la
mitad decia que le daba ganas de votar por el
ganador y la mitad practicamente por el
perdedor.

Por lo tanto, el efecto, y ese es un volado,
entonces quién pretenda influir con encuestas
en los indecisos, pues igual esta haciendo el
favorcito al opositor.

Estos resultados son resultados que repito, no
se han hecho méas que una sola vez en México,
pero, que coinciden con lo que yo he revisado de
literatura, de estudios similares hechas a nivel
internacional.

La siguiente.

Las razones que nos dieron aquellos, que nos
dijeron que no les impactaban para nada las
encuestas, con tedo y que, con todo y que creian
que si son ciertas y que si se hicieron, y que me
acuerdo de quien gano y todo esto, es esto de
decir, defender que mi actitud que tengo de
atraccion por un determinado candidalo o de
simpatia por un determinado partido politico, es
una cosa que viene de aios o s una cosa que se
generd en un momento dado, porque tuve
contaclo con el candidato personalmente o lo vi
en un debate y de plano me convencid, pero no
fue porque me dijeran 35, 32, sino porque a mi
me latié por razones emocionales mucho mas
fuertes o racionales que el 35, 32.

Regresamos a donde andaba al principio, y
entonces la pregunta es, bueno pues si no
cambian el voto, entonces para que las usan los
partidos polilicos como insirumentos de propa-
ganda, y mis posibles respuestas, porque aqui no
son méas que reflexiones;  es primero, porque
muchos dirigentes no saben o no creen, que no

cambian el volo, esta es unarazén. O sea, quién
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sabe, mantienen la

expectlativa o la duda de, pues a la mejor si

ellos piensan ante,

cambian algo. Entonces primero es por eso.

Segundo, yno esta puesta aqui, es porque si,
si me refuerzan el voto de los que ya eslin
conmigo, pues es bueno, porque si quicra que
no se me vayan los mies, entonces en ese sentido
tienen un valor importante, de porqué publico
cuando de veras voy ganando.

Las otras que estan ahi mencionadas y para
mi la esencia de todo, de ¢por qué estd pasando
ahorita lo que esta pasando?, es ;porqué se estan
usando para aterrar al contrario?. En otras
palabras, el publicar cifras y guerra de cifras por
aqui v por alld produce desorientacién,
desestabilizan y presionan al contrario, y a ver si
asf comete errores. Es una guerra y es en las
estrategias bélicas se vale de todo, y se vale el
dar resultados, inclusive o informaciones, que no
van a corresponder a la forma como yo estoy
planteando mi estrategia de alaque.

Por lo tanto, yo propondria de hoy en adelante,
(ue pensdramos en que no estamos enla era de
la guerra de las encuestas, cuanto en la guerra
de los esirategas politicos, que es muy diferente.
No se trata tanto de la discusiéon entre la
metodologia, cuanto de la discusiéon entre los
estrategas politicos, lo que ellos estan viendo de
venlajas v desventajas para ganar la contienda
electoral.

Finalmente, porque ya se me acahé el tiempo.
Correcto, la siguiente.

;Oué pasé? Bueno, estamos en lo que acababa
de decir, que la razén principal por la gue
creemos que las utilizan actualmente los partidos
politicos, es bdsicamente por cuestiones
estratégicas, para desorientar, desestabilizar,
aterrar, como le quieran llamar, al contrario; y
de esta manera provocar en ¢l posibles errores
en sus planeaciones estratégicas.



Enlonces que la conclusiéon que yo tengo es:
estamos viviendo un momento distinto, estamos
viviendo no una guerra de encueslas, una
encuesta de estrategas politicos.

Ahora, para lerminar. Este es un cuadro de
lo que han publicado en marzo distintas casas
investigadoras. Y entonces, si lo analizamos
friamente -es marzo, pero traigo también el de
abril, pero ya no tengo tiempo de exponerlo, voy
a4 marzo-, nos vamos a dar cuenta de que las
diferencias que existen en reatidad no son tantas,
y las concluy®, yo en la parte inferior de la ldmina.

Primera conclusion. Si vemos, todas, menos
una, coinciden en el primer lugar. Es decir, todas
dicen en ese momento que es Francisco
Labastida el primer lugar, salvo una, pero esa
una reporta una diferencia entre el primero y el
segundo lugar que no es estadisticamente
significativa.

Entonces, lo que pasa es que no leemos eso,
y eso es de lo que tenemos que hablar y de lo
que tenemos que estar muy claros los
ciudadanos, para que podamos decir: bueno,
pues si, 5 puntos. Y 5 puntos no significa que esté
ganando uno u otro, porque todas traen
margenes de error de mas o menos 3 puntos.
Todas, porque todo mundo se estaba moviendo
con encuestas de mil y mil 500 casos.

Entlonces, la cuestién decide esta guerra y
tanto desgaste de los politicos y lanto que me
estaba ensefiando ahorita Juan Molinar, la
cantidad de veces que una determinada encuesta
ha sido publicada a nivel nacional, 100 mil veces
ha sido publicada, no sé cuantas hay, él tiene la
estadistica, pues yo lo veo friamente y digo: sera
para provocar desgasle con respecto a sus
adversarios, pero de verdad le esta prot;ocando
desgaste, porque no se nota. Entonces, ni influye en
el electorado y el desgaste no se ve por ningyn lado.

Mrsa CUATRO

Ahora, la segunda conclusidén es que si
analizamos el monto de la diferencia, entonces
vamos a encontrar que todas, menos una,
reportan diferencias que no son estadisticamente
significativas.

Entonces, todas en marzo coinciden en el
ganador, pero mnos estan hablando
fundamentalmente de empate, porque no hay
diferencia significativa. Y en cuanto al monto de
la diferencia, enlonces estamos hablando de lo
mismo, de que no hay diferencias significativas.

Eso es marzo, en abril ya cambio el panorama
y después del debate debe haber cambiado maés.

Pero, hueno, este fue un ejemplo para que nos
quedara en la reflexion y en la discusién la
cuestion de la proposicién que estoy haciendo,
que lo que estda pasando es una guerra de
estrategas politicos, que creen ser muy efectivos
al hacer lo que estdn haciendo y que si lo
analizamos, pues la verdad no creo que estén
haciendo mucho efecto, todo este ruido que se
hace alrededor de las encuestas.

Muchas gracias.

JMH: Muchas gracias, Ana Cristina.

Un breve comentarto, si lo que la democracia
genera es guerra de encuestas, bienvenida, ésa se
dispara con enlrevistas y ustedes ponen el parque.
Entonces, yo creo que no estd en ese sentido mal
esta guerra de estrategas.

Continta en el uso de la palabra Rafael
Giménez Valdés. El es también de los jovenes
llegados a este mercado, a esta indusiria, su
licenciatura es del ITAM v realizé una maestria
en Clencia Polilica en la Universidad de Connecti-
cut, también muy conocido por las aportaciones
que ha generado al desarrollo de la opinion
piiblica y por su acumulacion de un enorme acervo
de daitos, tanto como Michigan, sobre
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comportamienio electoral, incluyendo un buen
baneo de datos sobre encuestas v comportamiento
electoral mexicano, que esta a disponibilidad de
quien lo quiera conocer,

En el ambito académico, él ha participado en
diversos diplomados impartidos por la Ibero, por
la UAM; sobre temas de periodismo, de estudios
electorales, etcétera, v es ahora profesor de
Diplomado de Mercadoiecnia Politica, de suAlma
Mater, el ITAM.

El trabajé como investigador en materia de
encuestas y opinion publica en la Asesoria Técnica
de la Oficina de la Presidencia de la Republica.
Fue asesor de estudios de opinién en BANAMEX.
Y en 94-98, fue coordinador de Investigacion del
periadico Reforma. Posteriormente, tuvo el
encargo de director general de la empresa Andlisis
¥ Resultados de Comunicacian de Opinion Publica,
ARCOP. Y se desemperia en la actualidad como
director de Estrategia y Mercadotecnia de Milenio
Diario v Milenio Semanal, quienes han estado
también publicando encuestas frecuentemente a
lo largo de este proceso electoral.

DR. RAFAEL GIMENEZ VALDES:

Bueno, en esta eleccion electivamente, como
hien seiala Alcjandro, mas que una guerra de
encuestas de los medios, lo que ha ocurrido es
gue las encuestas se han desbordado, hasta verla
en pancartas, en mitines, incluso en este
documento que saco la iglesia hace unos dias,
tiene unos apartados sobre las encuestas y
demas. Hs decir, estd mucho mas alla de los
medios ya ¢l asunto de las encuestas.

Mucha gente quiere saber gqué esta pasando,
y me parece que no puede saberse, no se puede
saber qué esta pasando en una eleceién si no
tenemos encuestas. Alin mas grave, no se puede

saber publicamente lo que pasa en la elecciton si
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no hay cncuestas que sean financiadas por
medios de comunicacion.

Las encuestas, en esta eleccion si hay un buen
namero va conocidas, tenemos como 26
encuestas nacionales hasta el momento
publicadas, sin embargo son muy pocas las
encuestas que estan financiando los medios de
comunicacién. Sdélo en cuatro periddicos
mexicanos, radio sélo en el Distrito Federal,
television nada de encuestas electorales gque se
hayan publicado, financiadas directamente por
los medios. El Universal, Reforma, Milenio y el
Diario de Ciudad Judrez son los cuatro medios
que estdn haciendo seguimiento de encuestas
nacionales. Diario de Ciudad Judrez junto con
Dallas Morning, que probablemente tiene mas
lectores mexicanos que cualquiera de los
periddicos aqui citados.

Yo encuentro, un doble reto de Ios
encuesladores, a los encuestadores actuales: uno
metodoldgico y uno definitivamente politico. En
ambos casos de lo que se trata es de reflejar de
una manera corrcela la opinion de los
ciudadanos. En la veta metolodégica, me parcce
que con mucho vivimos la mejor de las
lemporadas de encuestas que hemos visto en el
pais desde 1988, que se publican encuestas con
regularidad. Ya en 83 hahia algo.

Hasta la fecha hemos visto a lo que a mi juicio
se trata la mejor temporada de encuestas en el
terrenc de lo metodolégico.

Por supuesto, Reforma cncaheza el mas
amplio de los experimentos, con un panel de
ciudadanos profundiza algo que se hizo en 97, lo
amplia notablemente, un diseno bastanie
impresionante del panel, del cual hemos visio
una sola encuesta de informacion de ese panel,
pero sin duda queda garantizado que ese
proyeclo cnando se culmine generara algunas de
las mejores explicaciones sobre la eleccion del 2000,



Destaco también la parlicipacion de varios de
jos amigos que mds admiro en la realizaciéon de
encuestas, incluyendo Beatriz Magaloni,
Federico Estévez, Alejandro. Me parece que con
mucho es el diseilo mas importante de lo que
esla aplicando en encuestas.

El trabajo de Ricardo de la Pena que menciond
Ana Cristina, que ha generado incluso
comerciales efectivamente. Encuestas como las
que ha publicado GEA, que se han difundido no
por GEA, sino por gente que participa en el
financiamienlo de csa encuesta. Que la
investigacion colocada, para i gusto fuera de
toda sospecha, es una encuesta financiada por
el Gobierno Federal, el PRI, el PAN, el PRI,
algunas de las empresas mas grandes de México,
y que se ha salido cierlamente del ambilo del que
fue creado, pero que sin embargo es una
encuesta de las mas importantes, como debemos
de recordar que fue la temporada de 94 del
trahajo de Ricardo de la Pefia, con probablemente
la mejor serie de todas las que se hicieron en
medios de comunicacion,

De la Peiia y GEA han
profundizado y han experimentado con

Cilo trabajos:

muestras, el efecto del orden de las preguntas,
del [raseo, es un lrabajo que yo diria impecable
hasta la fecha.

Ana Cristina, por supuesto en cueslionario, a
efectos de cuestionario en el Distrito Federal,
CONACYR, que hemos podido comprender
mucho mas de lo que esta pasando en el Distrito
Federal gracias a los experimentos de Ana
Cristina y a le que Enrique acepté participar o
decidi6 promover junio con Edmundo Berumen
en El Universal, precisamente para conocer los
efectos que pudiera tener una u otra agencia

encuestadora.

Misa CUATRO

Yo creo que ha sido muy notable que se han
hecho de manera explicita todos cstos
experimentos, y que con mucho nos dan la mejor
temporada de encuestas en el terreno de lo
metodologico.

L] relo metodologico es grande, los
investigadores somos pocos, las universidades
tienen pequefa participacion en esto, y sin em-
hargo se ha ido avanzando a lo largo del tiempo.

En elterreno de la muesira se han observado,
preocupaciones por el grado de dispersidn de la
muestra, se han preguntado si las encueslas eslin
Hegando a los punlos donde se deben aplicar, si
se estd representando adecuadamente las
regiones donde son fuerte cada uno de los
partidos, si los medios contamos con recursos
sulicientes para llegar a los lugares apartados del
pais.

Nada mas quiero moslrar, la comparacion de
la mueslra en el caso de Milenio, 1o cual me
interesa sobre todo comparar con las condiciones
que mencionaba Ana Cristina en el 88, donde ni
siquiera habia marcos muestrales, donde estaba
sobre mapas de cindades en ocasiones, o en papel
0 Cosas asi.

Bueno, entre 89 y 93 la Oficina de la
Presidencia ya habia avanzado definitivamente
en el terreno de muestreo en 94, Algunos
encuestadores ya tuvimos informacion suficiente
para trabajar con los mismos marcos muestrales
que trabajaba la Oficina de Presidencia entre 89
y 93. De todas maneras, en Reforma, por ejemplo
trabajabamos sohre papel, sobre todo el listado
de las secciones electorales en papel, no lo
teniamos elecironicamente aun en 94, y muchas
de las agencias que participaron en 94 no tenian
ni siquiera eso, el papel. Es decir, el avance ha
sido notable tanto por el lado de INEGI, por el
lado de Presidencia, por la informacion que el
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IFE ha puesto a disposicion de los investigadores,
como mencioné Ana Cristina.

En el 2000 va es muy claro el uso de esios
marcos muestrales.

En el asunto de hasta dénde llegan las
encuestas, ;representan realmente todo? Yo diria
solamente ejemplos. Mas o menos éstas son las
circunscripciones que tiene el IFE, esas son las
proporciones que tienen del listado nominal de
cindadanos, cn el listado nominal en cada una
de eslas circunscripciones.

Por el lado de las circunscripciones no hay
diferencias significativas, por el lado de las
regiones, si lo agrupamos de otra manera,
también nos habian mencionado: “Es que
ustedes no llegan al Sureste, donde el PRI es
fuertisimo”. Bueno, tenemos incluso un poquito
mads de representacidn en el sureste,

Por el lado urbano-rural, definitivamente es
uno de los criterios centrales con que se disefian
las muestras. Mas o menos 70 % de las secciones
electorales del estado nominal pertenece a
secciones urbanas, 10 % a secciones mixias,
20 % a secciones rurales.

(Qué tan lejos se llega, qué localidades se llega
en las muestras, se llegan a localidades que
muchas veces en la vida de uno no se imagina ni
que existian. Los encuestadores llegan a esos
lugares, localidades como Frontera de Comalapa,
Romita, Guanajuato, Huitzuco, bueno, no hay la
menor duda de que las encuestas ya, a diferencia
de lo que pasaba en las encuestas de los ochenta
y los selenla, de que era muy dificil el acceso, o
contar con los recursos necesarios, pues ya las
encuestas del 2000 practicamente cualquiera de
eslas agencias que menciona Ana Cristina llegan

hasta los puntos donde hay que llegar.
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De todas manera quisiera mostrar algunas
cuestiones, cosas que han estado en discusion
en este momento, sin que yo diga cual es el mcjor
criterio para hacer en este caso, porque tenemos
una eleccion muy compleja y muy dificil de
medir. Siquieres vemos la siguiente tabla.

Bdsicamente tenemos una discusién
importante sobre uso de ponderadores que
parece una discusién muy técnica,
definitivamente lo puede ser. Tenemos un asunto
fundamental, queremos medir la variable de
intencion de voto, ese es el objetivo primordial
de las encuestas que estamos haciendo los
medios aungue no el tnico.

Conocemos varios datos de la poblacién que
gueremos medir aunque desconocemos cudl es
la intencidén de voto en determinado momento,
entre ellos conocemos género por el censo
incluso por algnnos otros datos, género, edad,
distribucion de edad de la poblacion, conocemos
escolaridad, sabemos que los cindadanos estan
agrupados en secciones, enregiones en Estados,
lenemos una serie de parametros de los que
conocemos la informacién. Entonces, los
ponderadores en determinade momento es una
forma de ajustar con los datos que si conocemos
de la poblacion para que quede representada
adecuadamente toda la poblaciéon en una
muestra de la que desconocemos el dalo que
querernos medir, que es la intencion de voto.

Esta discusidn es importante porque en esta
eleccion y dados los margenes que estamos
viviendo de diferencia entre los candidalos, hay
muy pocas dudas de que la eleccion es de unos
cuantos puntos a favor de uno u otro candidato,
pero es de dos o tres puntos en este momento la
diferencia.

Entonces bueno, las encueslas vamos a tener
que oplar enire varias opciones, una es no



ponderar, digamos, ya lo hemos platicado con
Enrique, con Ricardo de la Pefia, con varios de
los que hacen encuestas, una es no ponderar, de
alguna manera se considera que se ajusta sola
la poblacion que responde y que participa en la
encuesla, es una decision dificil y arriesgada, no
ponderar. En ese caso, se obtiene el disefio de la
muestra, se hace lo mas cuidadoso posible para
represenlar a la poblacidn y se espera que de
alguna manera se ajuste el dato, pero es bastante
arriesgado.

Otra decision muy importante es la que ha
seguido Alejandro en Reforma, que ha sido
ponderar por una serie de dalos conocidos,
encontrar cudl es la forma mds adecuada de
representar a la poblacién con los datos
conocidos sobre la poblacién. Alejandro habia
ponderado con todo en 95, pero también ha
ponderado por la proyeccion de la poblacién al
2000. Yo encuentro tres ponderadores definitivos
en este momento, uno es el tipo de localidad, otro
es que hay que representar 70%, 20% rural y 10%
mixto, mas 0 menos, no sé si son exactos pero es
baslante similar.

Hay que representar regiones, bueno, pueden
serregiones, pero regiones no es tan importante
como escolaridad, ponderar por escolaridad tiene
un efecto importante en el dato que vamos a
generar, ponderar por edad en esta eleccién a
diferencia de otras eiecciones, edad esta siendo
una variable fundamental.

Son decisiones importantisimas para saber
por qué podrian variar un poquito las encuestas
en este momento. Yo encuentro esos tres, tipo
de localidad, edad y escolaridad como
ponderadores muy importantes en esta eleccién,
decidir ponderar o no ponderar con uno de esos,
va a generar el grado de cercania entre un dato
u otro, o el grado de diferencia entre un dato u

Mesa CUATRO

otro, dado que mdas o menos me parece que
quienes hacemos encuestas hien,
sistematicamente hablando, apegados a la
técnica, al estado del arte, estamos obteniendo
datos muy similares en este momento, muy
similares.

Aparte de la poblacion que conocemos,
tcnemos olra opciéon muy imporiante sélo
aislando el caso de escolaridad, pero esto lo
podemos hacer para cualquier asunio, y como
esto no habra nadie que sepa mas que Roy en
este punto de usar datos de “exil pell” o no. No
son exactamente los mismos clectores, es decir,
los que llegan a las urnas no son exactamente
no siguen la misma distribucién que los datos
del censo o de la proyeccion del censo o del
conleo de poblacidn, y ahi estdn mdas o menos
todos.

Encontré estos exit poll piblicos nacionales,
Mitofsky trabajé con Bimsa y con Harris en el 94,
trabaja ahora con Consulta, entonces le puse
Mitofsky pero son diferentes ejercicios el de 94y
el de 97.

Basicamente encuentro, primero s hay una
evolucion de escolaridad en la poblacién del 90
al 2000, definitivamente no es la misma poblacion
por escolaridad, entonces si es importante
aungue sea pequenio el efecto, se van agregando
efectos. Luego me parece que los “exit polls”
tienen un patréon de un poquito mas alta
escolaridad que lo que ocurre realmenle enlre
la poblacion.

Entonces, si vamos a aproximarnos a modelos
de electores potenciales, pues tenemos que
pensar si vamos a decidir por “exit polls” o por
datos de censo. Nosotros, quiero mostrar lo que
pasaria aplicando todos esos ponderadores de
escolaridad en la encuesta de Milenio.
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Esto es lo que publicamaos a principios del mes
de abril, 35, 37,15, 2,11. Fijense como con el
censo del 90, Fox se va a 29, con la poblacion
proyectada del 2000, se va a 33, con la de Lepsipol
de Consulta Mitofsky, se va a 34. Es decir, hay
un efecto ahi entre usar el ponderador o nto. Gon
Labastida es més 0 menos se queda igual el dato,
pero el censo del 90 es el que mds levanta el voto
de Labastida. Con Cardenas hay algo de efecto
también hacia la baja de Cardenas, con los otros
también.

Es decir, si hay algunos efectos que parecen
pequetios pero en el contexto de la eleccion
cerrada, pueden ser determinantes para lo que
vamos a publicar.

Si quieres vemos otro tipo de cosas.

Creo que hay una decision importante del uso
de ponderadores, y que ponderadores vamos a
usar, csle efecto es similar en todos los otros que
mencione, en tipo de localidad y en edad no.

Si quieres vemos la que sigue. Bueno, esa es
mds o menos lo mismo, lo que pasa con la
encuesla det Milenio, es grafico el mismo efeclo.

Digo, y es mis o menos la misma grafica de
Alejandro, dado que lenemos esa distribucion
de escolaridad en la intencion de volo, a donde
Labastida tiene un buen desempefio en
escolartdad de nada y primaria, pues obviamente
el efecto del ponderador de escolaridad, puede
llegar a lener algunos puntos porcentuales de
efecto o por lo menos de publicacién, y sin duda
va a afectar la precision final de las encuestas.

Vemos olro.

Creo que los demograficos, porlocalidad esta
interesante, este es del mes de abril también,
Rural, nosotros no teniamos tan abierto como
Alejandro lo Rural, mixto tenemos muy similar a
urbano, muy similar la distribucién del urbano

mixte, sin embargo, hay un efecto todavia
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importanie. Yo no veo lo rural, hbueno tampoco
en el de Alejandro, era 50, 30 mas o0 menos las
proporciones, yo no veo tan abierla la poblacion
rural, pero bueno.

Este es otro tema muy importante, el uso de
filtros, esa es otra de las grandes decisiones, que
estan ahorita ahi en las encuestas finales.
Utilizando una escala del 1 al 10, también
podemaos utilizar varias escalas.

Vemos que las personas que dicen,
probabilidad de ir a votar por intencion de volo,
las personas que estan en la parie alta 7,8, 9, 10,
en este caso s¢ sube el voto por el PAN, en este
filtro en particular. En el de probabilidad de ir a
volar, en esta encuesta de Milenio no.

Vemos el siguiente filtro, que es parte de la
gran diferencia que tenemos las encuestas que
estaimnos en medio con la Pearson no, Pearson
utiliza filiro de voto, no voto en la eleccién ante-
rior. Las personas que si volaron en la eleccion
anterior -pero esle dato es de-, creo que estan
equivocadas las etiquetas. Bueno no estoy muy
seguro qué paso aqui.

Bueno, el efeclo que vemos nosotros es fun-
damental, y ahorita regresamos a esta, vean lo
que pasa ulilizanda el filiro del 97 digamos, de
no voto en el 97. Basicamente, el PRI se sobre-
representa de una manera nolable, utilizando el
filtro de la eleccidn de 97. La gente que dice que
votd en el 97, dice que votd en ana proporcion
altisima por el PRI, muche més de lo que ocurrio
en la eleccion.

Entonces, es decir, el filiro lo que hace, el filtro
del voto en la eleccion anterior, lo que hace es
elevar notablemente la participacidn de prifstas
en la muestra no.

Vamos a la que sigue.

Bueno, estos ya son datos de la muestra, ya

es lo mismo que vimos.



Ilay otras decisiones fundamentales, que yo
ya casino las encuentro tan importantes, es decir,
ulilizar la pregunta electoral al inicio o al final
del cuestionario, a mi se me hace clarisimo que
hay que utilizarlo al inicio del cuestionario,
conforme menos preguntas havamos hecho. ;Por
qué? Porque si no el investigador le impone al
respondiente la serie de consideraciones que
traia el investigador en la cabeza no, entonces
ciertamente parte de 1os efectos que hemos visto
en las encuestas, es biasicamente ese efecto no.
Es decir, haber preguntado al final del
cuestionario la pregunta electoral, no al
principio no,

Entonces, a mi me parece que esa decision
del cuestionario ya casi deberiamos de darle por
tomada, es decir, al principio del cuestionario es
mucho mejor preguntar,

Encuentro yo dos cuestiones fundamentales.
Bueno, ya toqué lo de tres temas: muestra, filtros
o no liltros. Yo diria cuidado con el filtro de la
votaciom anterior.

Los ponderadores, hay uno lerrible, el de
identificaciéon partidista, esa es una variable que
no existe en México, basicamente, pero, bueno,
eso se estd usando en algunas encuestas, hay que
evitar usar ese tipo de ponderadores en la
identificacidn partidista.

Filiros, yo pienso que hay gue tener
muchisimo cuidado, porque provoca efectos en
los sentidos el uso de filtros. Pero es mas
poderoso el uso de filtros a favor del PRI, de
aquellos que dicen gue votaron en la elecciéon
del 97. Es decir, nada mds hay que estar
conscientes de que esos son los efectos que
vamos a ohtener.

Fncuentro yo, mas alla de este reto
metodologico, el lado de reto politico. Es una
eleccién cerrada, donde los medios de
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comunicacion vamos a lemer una gran
responsahilidad en saber si la eleccién se
desarroll6 bien.

Las encuestas preelectorales pueden
provocar problemas politicos, es decir, a lo mejor
no influyen en Jos electores, pero st influyen en
los actores politicos. Precisamente por eso hay
que tener muchisimo cuidado con esos temas de
filtros, de ponderadores y demas.

No dige cuil es la receia, no fa sabemos
todavia exactamente, pero hay que tomar
decisiones conscientes de lo que se va a hacer
en cada uno de estos caminos.

Yo encuentro dos, mas alld de gue las
encuestas de medios estan bastante coincidentes,
una buena magnifica temporada diria yo en el
terreno de lo metodolégico, encuentro dos
problemas fuertes que estan apareciendo, que si
pueden lener algo en contra del desprestigio de
las encuestas, que es la aparicion de las seudo
encuestas que le llaman, eslas encueslas donde
se autoencuesta al entrevistado en las televisoras.
Es lo inico que estan haciendo, muy peligrosas
se me hacen esas encuestas, donde se oblienen
proporciones de 85 a 15, 90 a10, unanimidad en
las respuestas.

Bueno, esas son encuestas extremadamente
problematicas. Estamos hablando de que casi
tres cuartas partes de esas encuestas eslan
obleniendo proporciones asi de estas encuestas
diarias de que llama el publico.

Esas no son encuestas, no estd mal el que se
hagan, pero no hay que llamarles encueslas nada
mads. Y eso si puede tener un efecto en contra del
gremio de las encuestas, de los que hacemos
encuestas.

El otro que encuentro delicadisimo es €l del
debate, que si hay liempo mas adelante vemos
algo del debate, el debate cdmo se debe de medir,
el efecto de los debates.
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