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ajo el rubro de “otras” mediciones, se presentaron en esta mesa tres

novedosos proyectos de investigacion, que tienden a complementar

los esfuerzos que se hicieron a lo largo del afio 2000 para aplicar modelos
de descripcidn y prospectiva estadistica, en el entendimiento de la conducta
electoral de los ciudadanos mexicanos. A continuacion, se presenta una iden-
tificacion de los temas metodologicos medulares de los tres proyectos, asi como
una lista de 10 puntos surgidos de las discusiones de la mesa, y que a juicio de
la relatoria constituyen topicos de alto interés para el futuro de la investiga-
c16n social aplicada a los fendmenos electorales en México.

Mediciones continuas de preferencias en la eleccién presidencial: los
“tracking polls”.

En primer término, hicieron una presentacién Alejandro Cruz y Olivia
Pérez, del equipo de encuestadores de la Presidencia de la Reptblica, Entre
otras muchas cosas, para ellos, la actividad de la campafia presidencial les sir-
vi$ para determinar la factibilidad metodolégica de distintos enfoques de disefio
muestral. Al tener la oportunidad de hacer comparaciones entre varios méto-
dos pudieron observar su posible intercambiabilidad.

En ese caso se encuentran dos sistemas de levantamiento continuo (o tracking)
de preferencias electorales: uno, hecho cara a cara en los domicilios de los
respondientes y el otro, levantado telefonicamente. Lo que los autores obser-
varon es que la dinamica de las intenciones de voto tendia a ser igual entre los
dos metodos. Desde luego, la magnitud de la preferencia se ve influenciada por
el peso especifico de cada candidato entre la poblacién de mayores o menores
ingresos (correlacionando positivamente la posesién de teléfono con los ingre-
50s); pero se observo que si habia un movimiento registrado en las preferencias
del levantamiento telefénico, ese movimiento también se notaria en las en-
cuestas domiciliarias.

Esta validacion externa del levantamiento telefénico es de alta trascenden-
cia por la polémica constante que ha habido en nuestro contexto respecto a la
pertinencia y utilidad de los ejercicios muestrales hechos por esa via. El punto
de vista de Alejandro Cruz y Olivia Pérez parece allanar el camino a favor de
un metodo con una mayor eficiencia en cuanto a los recursos empleados,
tanto econdmicos como de tiempo. Més aln, por los datos presentados pare-
cerla que en universos con alta incidencia telefénica y dificil acceso a domici-
lios, como el del Distrito Federal, la encuesta via telefonica puede reflejar
mejor que otro método el resultado final de la eleccion.

Un segundo asunto, en el caso de la serie de encuestas hechas en vivienda
fue el uso de criterios de muestreo movil destinados a abatir costos al buscar
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representar una poblacién altamente dispersa. Los
resultados tienden a confirmar que una muestra mévil
tiene ademas de las ventajas economicas, una capaci-
dad analitica ulterior ya que, de hecho, se acumulan
muestras que son réplicas estables unas de otras. Sin
embargo, dentro del topico de la estabilidad queda-
ria pendiente la determinacion de la frecuencia para
incorporar Jas muestras moviles de rotaciéon. En los
ejercicios presentados por los autores las incorpora-
ciones se hactan en términos de dias, lo que en buena
medida invalida la eficiencia en costo.

ESTUDIO PANEL NACIONAL

Alejandro Moreno, del periodico Reforma, hablé
de un estudio panel hecho para verificar la evolucion de
actitudes y opiniones politicas a lo largo de una campa-
fia, no en forma agregada como arrojan la gran mayoria
de las encuestas, sino a nivel individual.

Al parecer, este es el primer ejercicio de estas ca-
racteristicas hecho en México. Fue originalmente un
proyecto académico en el que colaboraron varias uni-
versidades norteamericanas y, posteriormente, se unio
Reforma como responsable cperativo del estudio, asi
como para tener la primicia de publicacion de resulta-
dos inmediatos (los hallazgos completos se iran dando
a conocer a lo largo del tiempo).

El estudio no fue la excepcion de un panel con difi-
cultades logisticas para mantener contacto permanente
con la misma muestra de individuos. Para paliar este
problema, de hecho, sélo una parte del panel partici-
p6 en todas las cuatro etapas de levantamiento.

Ademas, se buscd corroborar si se daba o no un
sesgo de aprendizaje por parte de los participantes. Es
decir, st sus opiniones y conductas politicas cambia-
ban por efecto de participar en el propio panel. Com-
parando resultados de la ronda final del panel con una
encuesta de validacion externa independiente, hay ele-
mentos para suponer que no hubo tal aprendizaje (o
quiza que la eleccion despertd un alto interés publico
por igual entre los panelistas y el resto de la poblacién).

No sélo la logistica de operacién, y su alto costo,
complica la ejecucion de un proyecto de esta magni-
tud. También pareceria cuestionable hacer un esfuerzo
asi para canalizarlo a una publicacion en un periddi-
co, lo cual a primera vista no tendria mayor interés
publico que el de otras encuestas obtenidas bajo méto-
dos tradicionales y mas econdmicos.

Pero los resultados longitudinales justifican con
creces al método del panel. Hay resultados novedosos
que no podrian haberse conseguido de otra forma, Por

ejemplo, con el panel se comprobé que existe una rela-
ci6n directa entre firmeza en la intencion del voto y la
conducta misma de votacién, lo cual confirma, quiza
por primera vez, que el ciudadano que en una encues-
ta dice estar muy dispuesto a votar seguramente lo
hara, y viceversa en el caso de los abstencionistas. Estos,
por su parte, se inclinaban mas por el candidato del PRI
y al parecer fueron progresivamente perdiendo interés
en la eleccidn.

ESTIMACION DE LA CONFORMACION
DE LA CAMARA DE DIPUTADOS
A PARTIR DE UN CONTEO RAPIDO

La Gltima exposicion de la mesa correspondio a
Rafael Garcia Jiménez, de la empresa Levania, quien
presentd el disefio de un ejercicio para estimar, via un
conteo rapido, la distribucion que tendrian los distin-
tos partidos politicos en la Camara de Diputados.

Uno de los obstaculos iniciales del proyecto es la
legislacion vigente que asigna 3C0 curules a candidatos
de distrito (de mayoria relativa) y otros 200 a candida-
tos de partido (de representacién proporcional). Al
no haber antecedentes de un estudio simuilar, la em-
presa construyo un disefio a partir de varias decisio-
nes muy imaginativas y acertadas metodologicamente.

La primera decision fue construir un modelo de
simulacién de resultados a partir de los resultados de los
comicios de 1997, El razonamiento subyacente tenia
dos implicaciones: la primera era que habria cierta esta-
bilidad entre los resultados de la eleccion anterior con
la actual, y la segunda, que internamente hacia los dis-
tritos habria una proporcionalidad en las secciones
electorales que los componen.

El modelo llevaba la finalidad de construir un cri-
terio muestral para que, con el minimo necesario de
observaciones, pudiera haber un prondstico acerta-
do del destino de la votacién.

En cuanto a la estimacion para los diputados de
partido (de representacion proporcional) se usé como
base el resultado del modelo de simulacion asignan-
do la proporcidn de votos tal y como lo determina la
ley electoral vigente.

Los resultados del ejercicio son altamente coinci-
dentes con los votos que en efecto obtuvieron candi-
datos y partidos en los distritos electorales. De este
modo, se comprobé que el conteo rapido es un método
de prediccién que no solo puede usarse para votacio-
nes “amplias”, como las presidenciales o las guberna-
mentales, sino también para comicios limitados a
circunscripciones mas pequefias.
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APRENDIZAJES METODOLOGICOS

Bajo el animo que inspird al taller, en general, y a
esta mesa en concreto, parece el momento de hablar
menos de resultados y mas de lecciones para el futuro.

La gran interrogante es, parafraseando a uno de los
ponentes: ¢Cémo llegar a obtener con la mayor pron-
titud, precision y al menor costo tendencias de las pre-
ferencias electorales?

Colateralmente: ¢Cémo se construyen esas tenden-
cias, tanto a nivel agregado como individual a lo largo
de una campafia electoral?

En la basqueda de respuesta a este conjunto de
interrogantes conviene destacar 10 puntos que la mesa
deja como ensefianzas:

1. Se pueden combinar encuestas telefonicas con
domiciliarias. Parece que cada vez pierde mas sus-
tento la idea que la encuesta telefonica no sirve en
México. Desde luego, hay temaiticas e intereses
que parecerian ser mas pertinentes para una u otra
forma de recoleccion de informacién.

2. Como ya se ha demostrado en la investigacién apli-
cada a otros campos (por ejemplo, el de mercados
de consumo), en encuestas electorales es factible y
sensato el uso de muestras méviles. Queda un gran
pendiente para aquilatar su eficiencia por comple-
to: la frecuencia en la rotacién de las muestras.

3. Conviene emplear ejercicios de simulacién, a par-
tir de datos electorales previos, como punto de
partida para disefiar muestras.

4. Usar escalas de intencién del voto, no solamente
preguntas de intencion de voto.

5. En general, hasta ahora, las encuestas electorales
muestran una sobrestimacion hacia el PRI y una
subestimacion hacia el PAN, ¢Seguira habiéndola o
ahora cambiara de sentido partidario?

6. Como instrumento de investigacidn, el panel es
muy eficiente, pero pareceria mas adecuado para
constatar la construccion de tendencias que para
describir datos puntuales a lo largo del tiempo.

7. Un tema pendiente es la explicacion de la no res-
puesta. Parece indispensable dividir el segmento
de quienes responden “no sé” a la pregunta de in-
tencion del voto, de los que simplemente se nie-
gan a contestarla. Al parecer, parte de no querer
responder estaria asociado con votar por una op-
cién opositora.

8. Efectos de aprendizaje en encuesta. Conforme avan-
za la conciencia publica de la importancia de las
encuestas y otras aplicaciones estadisticas a las cam-
pafias electorales, hay mas sensibilidad hacia ellas.
Mas aun, después de una eleccién tan sorpresiva
como la del 2 de julio de 2000, en la que todos
aprendimos lo valioso que es nuestro voto.

9. La metodologia no solo se detiene en las grandes
decisiones. También hay “micrometodologia” en
detalles que a la larga seran importantes. Ejemplos:
incentivos de participacion, la cantidad de infor-
macidn que se le da al informante, etc.

Para bien o para mal, en este afio la investigacion
electoral dejé atras una etapa (su infancia o quiza su
adolescencia). Todo lo que se ha conseguido y apren-
dido es atn limitado frente a las exigencias que plantea
el medio ambiente social en el que opera esta indus-
tria. El esfuerzo, talento y recursos que se dedicaron
para los estudios preelectorales, tendra ahora que ser
equiparado con inversiones similares para aprender
de todo lo que se investigd. De esa manera, el ciclo de
investigacién quedara completo al unir la simple
descripcidn con la explicacién de lo que sucede y la
prospectiva de lo que pasari en proximas contiendas
electorales. »
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