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LA ETNOGRAFIA, ESTRATEGIA
PARA ABORDAR EL CURRICULUM
DE LA EDUCACION CIVICA

Stlvia Ayala Rubio

Introduccion

I igual que a la mayor parte de ustedes, la vida me ha ido condu-

ciendo a desarrollar dos tipos de habilidades: la docencia y la

investigacién, actividades que me resultan igualmente enriquece-
doras vy apasionantes. Por lo tanto, es desde estos dos campos del co-
nocimiento que estructuré la presente ponencia. En ella pongo a su con-
sideracién algunos de los hallazgos obtenidos en el proceso de
investigacion de corte etnogréifico realizado en varjas aulas de clase a
nivel de educacién primaria, secundaria y bachillerato, actividad heuris-
tica desde la que he captado tanto los procesos de socializacion de los
alumnos a través del curriculum oculto, como también las formas en que
profesores y alumnos producen e intercambian los contenidos formales
de las ciencias sociales; es decir, se muestra “una descripcién densa”
tanto del curriculum formal, real y oculto de las ciencias sociales en lo
general y de la educacién civica en lo particular.

También pretendo compartir con ustedes las primeras reflexiones
que he construido como docente del curso Formacién de Valores en la
Escuela Primaria en la Universidad Pedagégica Nacional y que me han
llevado de la teoria al experimento y de los resultados de éste y del
trabajo etnogrifico a la construccién de una propuesta de formacién de
profesores para educacién civica, misma con la que cierro la ponencia.
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Por ello, he dividido este trabajo en dos apartados: en el primero se
muestran los fundamentos del curriculum captados a través del anilisis
etnogriafico, y en el segundo se delinea y esboza una propuesta de
formacion de profesores.

I. El curriculum oculto y la educacién civica

Antes de entrar en materia deseo hacer dos precisiones: en la primera
hago hincapié en las dos formas en que el individuo accede al conoci-
miento social y, en la otra, al estrecho vinculo que prevalece entre la
macro y la microestructura social.

Al aprendizaje de lo social o sociabilidad humana se accede por dos
medios, uno desde el 4mbito de la socializacién permanente que tiene
lugar dondequiera que el sujeto se encuentre, en actuacién con la fami-
lia, la comunidad a la que pertenece y los grupos sociales en los que
participa, mismos que inciden en el ser humano en forma determinante
y que le permiten adaptarse a su comunidad, conocerla, cuestionaria y
modificarla. Asi, el sujeto inicialmente se integra a su sociedad de forma
espontinea y dentro de la clase social de la cual forma parte, proceso
que da por resultado que el sujeto conforme una conciencia social, la
que en ultima instancia le permite conocer los implicitos de las relacio-
nes humanas, las costumbres, valores y habitos grupales, intuir la estruc-
tura y mecanismos de las instituciones sociales, comprender los valores
humanos y las responsabilidades civicas, asi como tipificar el comporta-
miento humano.

Es, pues, desde el mundo de lo cotidiano, o socializacién permanen-
te, y a través de los procesos de transmisién intencionada que desplie-
gan los agentes y aparatos institucionales de la sociedad, que el sujeto
se apropia, internaliza y construye los patrones de conducta que son
compartidos por la generalidad de los seres humanos con los que
interactta, es decir, construye y razona los significados de su realidad.
G. Mead explica este hecho bajo los términos de: “cuando el otro gene-
ralizado [es decir, la sociedad] se ha metido en el individuo... y produce
simbolos significativos”.

Junto con la socializacién permanente el sujeto accede también al
conocimiento social mediante la escolarizacidn, a través de la cual los
aparatos burocraticos administrativos del Estado seleccionan, validan,
legitiman, dosifican e intencionan parte de los contenidos de las cien-
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cias sociales con propdsitos de transmisién e ideologizacién cultural,
mismos que el sistema escolar reproduce.

Asf es como la escuela transmite una concepcién del mundo, una
serie de valores y un determinado tipo de ciencia, que pretenden en
conjunto ser contenidos coherentes, sistermndticos y estructurados, pero
que en ultima instancia no son mis que “una violencia simbdlica en
tanto imposicién” (Bourdieu 1970: 45). '

Hay que sefalar también que en las instituciones escolares el pro-
ceso cognitivo que despliegan los sujetos para apropiarse y compren-
der la realidad concreta es diametralmente diferente al que se genera a
través de la socializacién permanente, en tanto que en la socializacién
es espontinea y adquirida por mecanismos de significacién profunda
de parte del sujeto, mientras que en las aulas es inducido, inculcado e
interiorizado no siempre por significacién sino por cohesién evalua-
toria.

En sintesis, el proceso por el cual se accede al conocimiento social
tiene dos vias 0 mecanismos de acceso que son la educacion social y los
estudios sociales; el primero generado a través de la socializacién per-
manente, y el segundo por la escolarizacién. La diferencia entre ambos
tipos de aprendizaje es puntualizada con mucha claridad por Jarolimek:

No debe pensarse que los estudios sociales son sindnimos de educacidn
social... Los estudios sociales han sido definidos como aquella parte de
las ciencias sociales seleccionadas con propésitos docentes... La educa-
cién social es un concepto mas inclusivo y amplio que abarca toda la vida
social e interpersonal del nifio. Los estudios sociales son una parte del
plan de estudios y constituyen un sector programado regularmente en el
dia escolar. La educacion social tiene lugar dondequiera que el nino se
encuentre.

Por razones evidentes, ambos tipos de aprendizaje se analizan en
esta investigacion, aunque aqui los estudios sociales se consideran como
ensefianza de las ciencias sociales o proceso de escolarizacidon de las
ciencias sociales y [a educacién social como socializacién permanente.

Por otra parte, cabe apuntar que desde hace ya algunas décadas una
de las betas de la investigacién educativa se ubica en la etnografia,
paradigma desde el cual se da una mirada a los comportamientos y a la
cultura escolar; se describe el starus quo y se revelan las debilidades y
fortalezas de los colectivos escolares. Aunque la etnograffa no es “el
camino para mejorar las cosas ni para saber cémo deberian mejorarse...
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si ayuda a los educadores a entender las pequenas tradiciones de la
escuela y las grandes tradiciones de la sociedad mas amplia”.

La etnografia educativa reconstruye, pues, las vivencias de los suje-
tos, la forma en que éstos acuerdan, negocian, interpretan y dan sentido
a las acciones y acontecimientos de su entorno y vida cotidiana. No
obstante, cabe apuntar que ciertas interacciones y conductas individua-
les de los sujetos tan s6lo pueden ser explicadas en razén de una macro-
organizacién social desde la cual los sujetos dan sentido al razonamien-
to prictico de la vida cotidiana; o sea, el nivel microsocial de la escuela
y el aula mantiene un referente con el contexto macrosocial del orden
social establecido.

Lo anterior nos lleva a plantear la imposibilidad de separar en los
andlisis el estado que guarda la educacidn civica de los sujetos escolares
con la media de la educacién civica del ciudadano en su conjunto, o sea,
la simbiosis entre el razonamiento prictico de los sujetos en la vida
cotidiana con los fendmenos macrosociales de la estructura social, o
como indica Cicourel:

Queda claro que las microsociologias no pueden prescindir del hecho
de que las interacciones se desarrollan en un marco social global, asi
como las macrosociologias y movimientos histéricos no pueden igno-
rar los microprocesos o microactividades de la vida social que los
componen.

Siguiendo esta linea de andlisis de vinculacién estrecha entre la micro
y la macro estructura, cabe presentar entonces los datos empiricos que
denotan este correlato.

En México, las investigaciones macrosocioldgicas han documentado
ampliamente las formas de organizacién social de tal forma que a nivel
de la macroestructura econdémico-politica han evidenciado, con lujo de
detalles, la corrupcién en las formas de gobierno, exigua actitud demo-
critica, exclusién de las mayorias del beneficio econémico y cultural
del conjunto de la sociedad, inseguridad publica, vandalismo, viola-
cién de los derechos humanos; y a nivel macrosocial, al ciudadano se le
ha tipificado como: identificadc con los valores del mercado, gran con-
sumidor de cigarros, licor, alimentos chatarra y bisuteria desechable,
pasivo y enajenado ante la televisiéon, egoista, narcisista, preocupado
por si mismo, falto de interés por el pasado, poco afecto a la lectura
aunque, eso si, gran creador de idolos de masas.
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Obviamente, muchos de estos macrofendmenos sociales son repro-
ducidos cotidianamente por los sujetos escolares en el aula y/o colecti-
vo escolar, hecho que de alguna manera también lo confirma Collins
cuando indica que los “fenémenos macrosociales son el producto de
adiciones y repeticiones de muchas microexperiencias”.

De hecho, el ciudadano, al estar a lo largo de varias horas del dia
interactuando con su contexto, se ve bombardeado por un nimerc ince-
santemente creciente de estimulos situacionales, mismos que va
interiorizando y estructurando a través de esquemas de percepcién y
accion, de tal forma que “la persona hace suyos el sistema de valores,
hasta tal punto que no percibe que es sujeto de la influencia de su
contexto; asimilando los valores y la conducta de los otros”. Las actitu-
des y valores son, pues, fendémenos psicosociales interpersonales que se
conforman a partir de la interaccién del sujeto con su ambiente familiar,
sociocultural y escolar.

En todos estos macrofenémenos sociales lo que subyace es una
serie de actitudes y valores sociales que histéricamente la sociedad mexi-
cana ha venido conformando. Actitudes vy valores son los vectores en los
que hay que intervenir porque tocan la estructura profunda del hombre;
es éste el ambito de competencia para la accién de los profesores en el
sistema educativo.

Por consiguiente, la calidad del proceso educativo en el campo de
las ciencias sociales no debe ser medida tan séle por la exteriorizacién
de la estructuracion cognitiva que muestran los alumnos de los concep-
tos explicativos de la realidad social, sino también por las actitudes y
valores que activan los sujetos escolares en el acto educativo.

¢De qué forma se puede documentar o poner en evidencia que los
fenémenos macrosociales son el producto de adiciones y repeticiones
de muchas microexperiencias?, o dicho de otra forma: ;Cémo, en el
imbito escolar, los sujetos reproducimos cotidianamente a través de
nuestros actos el orden social establecido?

La respuesta a esta pregunta se encuentra, sin duda, en los resulta-
dos de investigaciones etnograficas cuyo sentido tienda a captar el curri-
culum oculto, es decir, estd en el acceso a diversos ambitos dulicos y en
desentrafiar las estructuras de significado que subyacen en la cultura
humana que se encierra en esas cuatro paredes.

A continuacién se expone una serie de referentes captados al inte-
rior de las aulas que nos muestran el razonamiento practico que los
sujetos escolares otorgan a los acontecimientos banales de la vida coti-
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diana, en los que subyacen actitudes y valores, estructuras psicosociales
que los ayudan a dar un sentido a su vida, pero que a su vez mantienen
un correlato con la organizacion social.

Si bien el proceso de investigacidn ha arrojado una serie de actos
significativos que permiten sustentar empiricamente lo anterior, no se
pretende ahondar en la comprobacién empirica, sino mas bien la inten-
cién es sélo mostrar cinco casos a manera de ilustracidn.

Caso 1

PROFESOR: Bueno, y 4ti crees en las leyes? Mira, la Constitucién y
la leyes se hicieron para violarlas. Las leyes aqui en México se
violan a cada rato, las leyes nunca han sido respetadas por ninguna
cultura, ningdn pais, ninguna civilizacién. Si yo mato a alguien,
salgo al otro dia, y salgo como un hombre honorable; y si el hijo
del sefior que yo maté, me demanda o me grita jasesino!, yo con mi
dinerc lo demando, y lo meto en la circel por difamador de honot.
Vivimos en un mundo burgués, mano... las leyes y el dinero; lo
demas son puros cuentos.

ALUMNO: Perc también, este... los pobres, los pobres no pueden
levantarse, porque no tienen el poder, pero, fijese en la crisis eco-
némica, los ricos tienen el dinero (90P74HSM4) .*

En este didlogo somos testigos de estructuras cognitivas que deno-
tan un desencanto de las formas de gobierno del pais; es decir, prevale-
ce un esceptisismo sobre Estado de derecho y sus érganos de justicia
social, hecho que de igual forma comparte Sylvia Schmelkes, quien en
otros términos llega a la misma concepcién:

Las formas de gobierno no representan los intereses de las mayorias,
entorpecen en lugar de favorecer los procesos de desarrollo: formas de
gobierno en las que las leyes se hacen para violarlas y donde priva la
impunidad... la ausencia de alternativas a estos sistemas desmorona los
valores nacionales y civicos v genera actitudes de “silvese quién pueda”.

Caso 2

PROFESORA.: Si este terreno lo ocupa el gobierno para algo, este
terreno tiene un duefio, es de alguien, qno?, es de alguien, es un

* Clave de la investigacion etnografica.
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sefor, una persona, es el Gnico duefio; pero si el gobierno necesita
ese pedazo, por ejemplo para construir una caseta, o un centro de
salud pequeinito, si lo quiere, entonces busca al dueiio y le compra
ese terreno.

ALUMNO: /Y si él no quiere vendérselo?

PROFESORA: joaquin!

ALUMNA: ;Y si no quiere vendérselo, maestra?

ALUMNA: ;Y si no quiere vender?

PROFESORA: Se lo debe de vender, si no quiere, entonces le ofrece
otra ¢osa, quizd le ofrezca otro terreno.

ALUMNA: ;Y si el sefior no quiere?

PROFESORA: ;Quién esta haciendo ruido?

ALUMNO: Alan.

PROFESORA: Entonces puede decir: “No quiero tener dinero, quie-
ro tener mi terreno”; pero también el gobierno encuentra otro te-
rreno, se lo compra a ese duefio y se lo cambia al dueno del que €l
quiere, para utilizarlo en lo que €l quiera, en un centro de salud o
poner un parquecito o poner lo que quiera. Entonces el articulo 27
de la Constitucién habla de que todo eso pertenece a México, al
pais, no al Estado. ;Ven vy ¢émo es del pais?, entonces jse lo va a
reparfir a quién?

ALUMNO: Al pueblo.

PROFESORA: ;A quién se lo va a repartir este terreno?

ALUMNO: A los campesinos. (SA91PFCP2).

En este caso la profesora tenia planteado explicar el contenido del
articulo 27 constitucional, sin embargo, a un alumno (sexto afio de pri-
maria) su razonamiento practico lo lleva a plantear en el acto educativo
una situacién problémica de tal manera que va acorralando a la profeso-
ra a que le dé su punto de vista respecto a la forma en que actuaria el
gobierno para expropiar un terreno. Si bien la manipulacién del conoci-
miento es un hecho ficticio, no obstante, en este acto cognitivo entran
en juego el bienestar individual sobre el colectivo y algunos valores
como: materiales y de uso, como es el respeto a la propiedad privada;
de socializacién, como la convivencia demacritica, el didlogo y comuni-
cacién, la comprensién del otro; econémico-politicos, como el respeto a
la propiedad privada y al rabajo, y valores éticos como la justicia y el
bien comun, la paz y [2 concordia.
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Caso 3

PROFESORA: (Cuiles son los dos grandes campos en que se divide
la sociedad? ;Qué respuesta tienes tG?

ALUMNO 1: Nada.

PROFESORA: ;Y t4?

ALUMNO 2: No, nada.

PROFESORA: ;Y t4?

ALUMNO 3: Dos grandes clases.

PROFESORA: O.K.

ALUMNO: Opresores y oprimidos. ;Esta bien?

PROFESORA: ;Alguien tiene alguna duda acerca de esto?
ALUMNOS: No.

ALUMNA: Maestra, ;dijo que ricos y pobres?

PROFESORA: No, esa es la respuesta de la pregunta uno, la res-
puesta de la dos es...

ALUMNO: Opresores y oprimidos...

PROFESORA: jAja!

ALUMNO: ;No mas?

PROFESORA: Eso es todo.

ALUMNO: Ni modo. (90P54DHMO?2).

En este caso se ve como el profesor comparte esta idea tan genera-
lizada de que el equivocado rumbo del desarrollo econémico ha provo-
cado la exclusién de las mayorias poblacionales de los procesos econé-
mico sociales, con lo que probablemente alimenta los valores del
triunfalismo o resentimiento social.

Caso 4.4

PROFESOR: ;Qué debe llevar su trabajo? E! trabajo que me van a
entregar al final del semestre: nimero uno, introduccién, andtenlo
por favor...

ALUMNO: El trabajo ;para cuindo?

PROFESOR: El trabajo final es como una semana antes de salir de
clases, para tener tiempo de leerlo.

ALUMNO: ;Se puede hacer en equipo?

PROFESOR: No.

PROFESOR: ;Les pongo la calificaciéon en equipo también, eso quie-
ren? (90P74GSMO1).
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Caso 4.8

PROFESORA: Algunos equipos ya terminaron su trabajo, entonces
ya podemos empezar. Nada mas voy a hacerles esta aclaracién. Sus
comentarios, su forma de trabajar, su forma de decir [o que hicieron
en el equipo se va a referir a la historia, es decir, a algo de lo que
sucedié antes. Equipo cinco, jya estd preparado?

ALUMNOS: Ya.

PROFESORA: ;Equipo seis?

ALUMNOS: No.

PROFESORA: ¢;Equipo ocho?

ALUMNOS: No, ya, no maestra, todavia no.

PROFESORA: Pongan atencion. Va a pasar el equipo nimero uno.
A ver, vamos a pedirle a los demis equipos que estian aci, que
pongan mucha atencién. A ver, el equipo tres ya se organizé. Va-
mos a ver de qué manera lo hicieron, empiecen...

PROFESORA: No sé lo que ustedes quieren, yo vi equipos que no
trabajaron y sobre todo nifios que no colaboraron con los demas
ninos.

ALUMNO: Yo si cooperé, yo si.

PROFESQORA: Si, hubo equipos que trabajaron muy bien.
ALUMNO: ;Quién?

PROFESORA: Pues este... La mayoria trabajé bien, nada mis hubo
nifios que no cooperaron, que en vez de estar trabajando o dando
ideas estuvieron jugando ¢verdad?

PROFESORA: A ver, fijense bien, ;qué habiamos dicho anterior-
mente de esas reglas que habiamos hecho? Las fbamos a realizar,
por ahi dice: cooperar todos. Realizar trabajos cooperando todos.
Ahorita que hicimos el trabajo, jcolaboraron todos todos?
ALUMNO: 8i, no, unos si otros no. (SA91P18M).

En los dos ejemplos del caso cuatro lo que interesa rescatar son dos
aspectos: la actitud de participacion colectiva que denotan alumnos de
bachillerato y de educacidén primaria, v [2 concepciéon que tienen los
profesores respecto de la construccién del conocimiento.

Por lo que se refiere a la concepcién que muestran los docentes res-
pecto de la forma en que debe ser construido el conocimiento, se obser-
va que el primero pondera la estructuracién cognitiva de caracter indivi-
dual, en tanto que el segundo da mayor peso a la construccién colectiva.
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Sin embargo, en términos de la educacion civica, lo que interesa
rescatar es sobre todo cémo desde el aula puede ser soterrada o fortale-
cida la actitud de participaciéon grupal, lo que en términos de la cons-
truccion del bhabitus es decisivamente fundamental ya que el acto edu-
cativo coadyuva a que el educando vaya interiorizando en su babitus
una actitud individualista o participativa, cooperativa y comprometida
con las tareas grupales.

Por otra parte, me parece importante rescatar la importancia que
tiene el fortalecimiento de la actitud de participacidén grupal en el 4mbi-
to dulico y escolar, ya que ello supone coadyuvar en la formacién de
sujetos democriticos; es decir, la participacion grupal implica vivir en un
contexto sociocultural pleno de experiencias cotidianas e interacciones
congruentes con los principios de la participacién grupal ciudadana.

Deseo cerrar este apartado indicando que, si bien en los procesos
interactivos de los sujetos escolares con el contenido escolar —como se
muestra en los casos anteriormente ilustrados- se encierra toda una red
y urdidumbre de estructuras de significado en los que se ponen en
juego tanto la socializacién permanente de los sujetos a través del inter-
cambio de valores y actitudes como la escolarizacién de los contenidos.
Es éste un hecho que el sistema educativo toma en cuenta muy poco, ya
que lo que evalia y a lo que da prioridad es al manejo del intelecto,
dejando de lado las estructuras profundas de la personalidad que se
objetivan a través de actitudes y valores desde donde los sujetos
resignifican la subjetividad de vivir en sociedad.

I1. Hacia la construccion de una propuesta de formacién
docente para el curriculum de educacion civica

Antes de pasar a delinear someramente la propuesta de formacién do-
cente para la educacion civica, me interesa mostrar otra forma en que se
estd reconstruyendo la anatomia de la estructura social.

Un grupo de profesores-alumnos de la Universidad Pedagégica han
venido coadyuvando en la reconstruccion de este proceso. Para ello,
han accedido a entrevistar a sus alumnos de primaria y han indagado la
percepcién que los pequefios tienen sobre inseguridad publica, libertad
individual y participacion ciudadana. En los resultados de estas entrevis-
tas ha quedado claramente explicitada cémo la estructura social estd
inmersa en el razonamiento prictico de los pequefios.
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Para terminar, se delinea la propuesta de formacion docente, misma
que es producto de la reflexién epistemoldgica del trabajo de investiga-
cidn etnogrifica llevada a efecto a lo largo de casi ocho afos, asi como
mi experiencia como docente en la Universidad Padagégica Nacional y
en la Universidad de Guadalajara.

Estas experiencias me han permitido llegar a la conclusion de que
una de las alternativas metodoldgicas para la formacion docente de ca-
racter continuo consiste en:

1. Implementar proyectos de investigacién etnogrifica a nivel tanto
del centro escolar como en el dmbito dulico, a través de los cuales se
mostrard la vida tribal de los colectivos escolares; pero no sélo eso, las
investigaciones deben dar cuenta, ademas, de todo aquello que se es-
conde atrds de la aparente asepsia en el manejo de los contenidos;
deben ser lo suficientemente perceptivos y mostrar friamente el entra-
mado social de la vida en los centros escolares, entramado que prueba
lo que esta sucediendo con la maquinaria social de la sociedad en la que
hoy vivimos.

2. Invitar e involucrar a todos aquellos profesores comprometidos
con su propio proceso autoformativo. Unos podrin incorporarse desde
la primera etapa de la investigacién etnografica, otros lo podran hacer al
final del proceso de investigacion.

3. Mostrar los resultados de la investigacién etnogrifica al colectivo
de profesores, los cuales servirin de plataforma para problematizar las
practicas de los sujetos escolares, reconocer los constitutivos de sus
acciones, poner en orden sus representaciones y desagregar las actitu-
des y valores implicados en el acto pedagdgico. Una vez confrontados
con la trivialidad de su vida cotidiana v con sus propias actitudes y
valores, el colectivo de profesores seleccionard aquellos aspectos del
entramado social que deseen innovar y la estrategia de trabajo, que bien
pudiera ser la investigacién-accién, y conformar un centro de coopera-
cion pedagdgica o un seminario-taller permanente que se enfoque a
aspectos de la educacién civica seleccionados.

4.El etndgrafo y su equipo deberdn retirarse de los colectivos de
trabajo una vez que el grupo asuma su autogestién formativa. Ver cua-
dro 1.

DR © 2000. Universidad Nacional Auténoma de México - Instituto de Investigaciones Juridicas



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Cuadro 1

Propuesta de formaciéon docente

Libro completo en: https://goo.gl/gzhb9y
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EN EL AULA
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CON PROFESORES
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Interpretacion en
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Disefio del plan
de capacitacion

Talleres
de capacitacion

Intervencion
en el aula

NUEVAS INVESTIGACIONES
EN EL AULA
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