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I. LOS MEDIOS DE INFORMACION COLECTIVOS
COMO CENTRO DEL PODER CONTEMPORANEO

Con el surgimiento de los medios de informacion y con las nuevas
capacidades tecnoldgico-materiales que han conquistado en México a
lo largo del siglo xx, como son su amplia cobertura informativa, su gran
penetracion mental, su rapida capacidad de difusién, su enorme ver-
satilidad semiética, su gran perfeccionamiento tecnolégico, etc., eéstos
se han convertido en el centro del poder contemporaneo de nuestra
nacién. En este sentido, de haber sido instrumentos de difusion rele-
vantes en 1920 y de convertirse en el “cuarto poder” politico a partir de
1960 como corresponsables del poder, en la década de los ahos no-
venta se han transformado en el vértice del poder actual. Es decir, ya
no sélo son instituciones importantes o el cuarto poder, sino que ahora
son “el primer poder” en nuestra sociedad.

Asi, las agiles y avanzadas capacidades de las nuevas tecnologias
de la informacién para producir, difundir e internalizar datos y sentidos
sobre nuestras conciencias, han modificado las reglas y dinamicas tra-
dicionales con las que nuestra sociedad antafio se articulaba, organi-
zaba y participaba colectivamente. Con ello, se ha producido un pro-
fundo cambio en la jerarquia de poderes que conforman el esqueleto
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del poder y de la movilizacion cotidiana de nuestra sociedad, donde los
medios de informacién ahora son el centro del poder.

Este creciente poder de los medios sobre la sociedad y los indivi-
duos ha creado, cada vez mas, una sociedad mediatica que ha produ-
cido una nueva atmésfera cultural colectiva de naturaieza “comunicos-
fera”, que ha ocasionado que el conjunto de las principales instituciones
de gobernabilidad ahora funcionen a distancia por intermediacion de
los canales de informacién, especialmente electrdnicos. La expansién
de esta realidad mediatica ha modificado la estructura y fronteras del
Estado mexicano y de la cultura nacional, creando un nuevo tejido en
la esfera del poder que ha dado origen al “Estado Mexicano Ampliado”.
Asi, observamos el surgimiento de la teleadministracion publica, el te-
ledeporte, la telepolitica, la telebanca, la teleoracién, la telemedicina,
la televenta, la telediversion, la radio asistencia psiquico-emocional, la
radio orientacion vial, la radio iglesia, la radio orientacion sexual, etcétera.

Con ello, el funcionamiento de los medios ha atravesado la opera-
cidn practica de todas las instituciones sociales basicas para la direc-
cién del pais, al grado de que ha sustituido en algunos periodos, o
reubicado en otros, a los drganos de administracién social mas débiles
0 que estan en crisis de funcionamiento y legitimacion. Por ejemplo,
ante la baja de credibilidad de la poblacién en los partidos politicos, los
érganos publicos y la Iglesia, la capacidad persuasiva y seductora de
los medios ha construido nuevas credibilidades y hegemonias basa-
das en estrategias de mercado a partir dei rating.

Incluso, profundizando sobre la tarea histérica central que realizan
los canales de difusién, podemos decir que debido a su capacidad
altamente educativa y persuasiva, al final del milenio los medios de
difusién no soélo son el centro del poder politico contemporaneo, sino
que son, cada vez mas, las instituciones de conformacién del cerebro,
tanto social como individual, de los habitantes del pais. En este senti-
do, cada vez mds, son los elementos medulares del proceso de cons-
truccion social del cerebro humano y, por lo tanto, de conformacion de
la humanidad.

Asi, a diferencia de los siglos anteriores, con la revolucién informa-
tica las nuevas caracteristicas con que los medios de informacién han
transformado los procesos para producir, difundir e inculcar la informa-
cién han convertido al siglo xx en un siglo corto, pues se han reducido
los tiempos de conocimiento de la realidad y las distancias de interaccion
entre los hombres.
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De esta forma, se puede afirmar que en la actualidad no existen
vehiculos mas eficaces para transmitir la informacién colectiva a la
sociedad que la radio y ia television. Estos medios, de suyo neutrales
como tecnologias, transportan los mensajes fundamentales que mol-
dean la personalidad de los mexicanos. Asi, las aspiraciones del pue-
blo, los anhelos del pais que queremos ser y la visién del mundo y de
la vida se construyen en la nacién lenta, cotidiana y eficazmente, a
través del contenido de la programacion de los sistemas de comunica-
cién colectivos.

Por lo tanto, ya no ha sido el discurso politico ni la accién de los
representantes populares, y ni siquiera la prensa tradicional, lo que ha
permitido a los mexicanos tener una vision cotidiana de si mismos y
del futuro de nuestra nacién. En la actualidad, son las redes de televi-
soras y radiodifusoras quienes acceden permanentemente a la mente
de los mexicanos Y los informan o los deseducan sobre la conducta a
seguir en la sociedad contemporénea, la que nos corresponde vivir.!

En este sentido, podemos decir gue es en el espacio de relacidn
simbdlica que permanentemente producen los aparatos cotidianos de
comunicacién entre emisores y colectividades donde diariamente se
construye o destruye mental y afectivamente al Estado y a la sociedad
mexicana. Por consiguiente, podemos afirmar que en la sociedad mexi-
cana de la década de los noventa las batallas politicas o sociales se
ganan o pierden, cada vez mas, en los medios de comunicacién colec-
tivos y no en ofras areas de las contiendas sociales.

De esta forma, la construccion o desconstruccién de la realidad
masiva cotidiana, es decir, de lo que existe o no existe, de lo que es
hueno o es malo, de lo que hay que recordar 0 hay que olvidar, de lo
que es importante o no, delo que es verdad o es mentira, de io que son
valores o antivalores, de lo que es la opinién publica o de lo que no lo
es, de lo que es virtuoso o no, de lo que hay que hablar o hay que
silenciar, etc., se elabora, cada vez mas, especialmente en las gran-
des ciudades, desde los medios colectivos de difusion. Asi, el peso de
los canales de informacidn masiva es tan acentuado sobre la confor-
macion mental de la sociedad que podemos decir gue aunque la reali-
dad no son los medios de informacion, éstos si contribuyen sustancial-

1Véase Armando Labra, prélogo a La legislacion mexicana en radio y television, Coleccidn
Ensayos, Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimiico, México D.F., primera
reimpresion, 1989, p. 7.

155



JAVIER ESTEINOU MADRID

mente a construir la realidad central que reconoce la mayoria de la
poblacién. No son la politica, pero hoy dia no se puede hacer politica
sin la presencia y accion persuasiva de los sistemas de informacion
colectivos. No son la economia, pero ninguna economia contempora-
nea puede funcionar sin la cultura de consumo que producen los me-
dios de informacion via ia practica publicitaria.

De alguna forma, a partir de las grandes capacidades persuasi-
vas que han conquistado los medios sobre los campos de conciencia
de los auditorios, las verdades mediaticas sustituyen cada vez mas al
resto de las verdades sociales, incluyendo a fas juridicas, éticas y
morales.

Como demostracion del alto grado de penetracion de las industrias
culturales en la vida cotidiana de los mexicanos constatemos, por ejem-
plo, qgue en 1998 existen en la Republica Mexicana 595 estaciones de
television divididas entre canales nacionales, repetidoras, televisoras
locales y televisoras de los gobiernos estatales. En cuanto a fa radio,
existen 1,332 emisoras en el pais, divididas en 875 estaciones en A.M.
y 479 en F.M. En lo relativo a los sistemas de satélites, se cuenta con el
complejo de satélites Morelos Il, Solidaridad | y Solidaridad I, que cu-
bren todo el territorio mexicano y otras partes del continente america-
no (el sistema de satélites Morelos | ya terminé de operar con vida Util).
Con respecto a los medios escritos, México cuenta con 400 periddicos
de circulacién local y 192 revistas, la mayoria de circulacién nacional
y de periodicidad variable. Existen, asimismo, 59 agencias de noticias,
de las cuales 14 son nacionales y 45 internacionales, con 64 corres-
ponsales extranjeros, 57 de periddicos y siete de revistas.?

La proliferacién de esta gran infraestructura informativa en el pais
ha contribuido a modificar sustancialmente los habitos culturales de la
vida cotidiana de los mexicanos. Asi observamos, por ejemplo, que al
final del sigio xX los mexicanos son los habitantes que més ven televi-
sién en todo el continente americano, con un promedio diario superior
a las cuatro horas.? De aqui se desprende que al final del milenio la

2 Informacion relevante sobre medios de comunicacion en México, documento estadistico
de apoyo preparado para la conferencia internacional sobre “El derecho a la informacion en el
marco de la reforma del Estado en México”, Cdmara de Diputados, Lvii Legislatura, México D.F,
mayo de 1998, 27 pp.

3“Un estudio reveld que los mexicanos son los que mas tiempo pasan frente a la television
en América”, en Cronica, México, 7 de abril de 1998; “Los mexicanos pasan mas horas frente a
la televisién”, en Ef Nacional, México, 7 de abril de 1998. En términos generales, en 1997 se
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poblacion mexicana se ha transformado de una cultura de lectores en
una cultura de televidentes, de lo cual se deriva un peso muy sustanti-
vo de los medios audiovisuales en la formacion de sus gustos, actitu-
des, opiniones, conductas, mentalidades y visiones de la vida; en una
frase, en ia formacion y operacién de sus “cerebralidades”.

Esta asombrosa expansion tecnolégico-material de los medios de
informacién ha creado, a finales del siglo xx, una sociedad mexicana
altamente mediatizada en sus procesos colectivos de interaccion ma-
siva por las tecnologias de la informacién. De aqui la importancia cen-
tral de efectuar una profunda reforma del Estado en materia de comu-
nicacion y de cultura colectiva que permita que e! funcionamiento publico
de las industrias culturales se encuentre ética y responsablemente orien-
tado y supervisado por el Estado y por la sociedad civil mexicana.

Il. EL RETRASO HISTORICO DE LA LEGISLACION
SOBRE MEDIOS DE COMUNICACION

Sin embargo, y no obstante que, en primer lugar, los medios de comu-
nicacién se han desarrollado vertiginosamente como producto de la
tercera revolucion industrial en México; en segundo lugar, que cada
vez mas vivimos en el pais la fase de la sociedad de la informacién, y
en tercer lugar, que la radio y la televisién han alcanzado en nuestra
Republica un peso estratégico para la construccion cotidiana de los
procesos de hegemonia y conduccidén nacional, en términos legales
su operacién ha sido historicamente muy descuidada por el Estado
mexicano y por la sociedad civil. Asi, durante varias décadas han aban-
donado su comportamiento, por un lado, a un funcionamiento autocra-
tico, espontaneo, e incluso caprichoso, por parte de los intereses de
los grandes propietarios que los operan, y por otro, a la dinamica de la
“mano invisible” de los voraces principios de acumutacién del merca-
do, sin una cuidadosa legislacién actualizada que norme dicha opera-
cion en favor de los intereses de los grandes grupos sociales.

observo que el promedio mundial de exposicidn a la television oscild entre dos y cuatro horas at
dia por pais. Por ejemplo, en los Estados Unidos los telespectadores ven tres horas al dia. en
Canada y Chile ven dos horas al dia. En Europa y en Asia los rusos y los japoneses, respectiva-
mente, son 10s que pasan mas tiempo consumiendo television.
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El Estado mexicano se ha limitado a delinear, a nivel constitucio-
nal, una vaga normatividad para la operacion de estos medios, pero
sin actualizarla conforme a los grandes desafios tecnologicos, politi-
cos y sociales de la sociedad mexicana de finales del siglo xx. Esto ha
colocado internacionalmente a México como “uno de los siete paises
con los marcos juridicos méas atrasados en materia de comunicacion,
s6lo equiparable a Libia, Irak, Katar y Cuba, y por debajo de naciones
como Paraguay, Colombia y Guatemala”.*

Asi, mientras que al final de la década de los noventa algunos gru-
pos de vanguardia politica o del poder oficial apenas discuten los be-
neficios o las desventajas de normar y tipificar juridicamente el dere-
cho a la informacién en México, por otra parte el gran desarrollo
tecnolégico-material que ha introducido la revolucion cientifico-técnica
ha permitido que los nuevos sistemas informativos operen localmente
en suelo nacional, rebasando las fronteras y las capacidades regulato-
rias y de autoridad del Estado mexicano, sin que éste pueda realizar
ninguna intervencion legal al respecto. Por ejemplo, sin pasar por la
Iinea telefénica o por las microondas, con apoyo de las companias
General Electric y Microsoft hoy se pueden instalar en las oficinas y
hogares del pais pequefias antenas de 20 cm. de diametro que pue-
den captar, via un sistema conformado por 200 satelites internaciona-
les de informacion, toda la riqueza de la red de Internet que se interco-
necta con todo el mundo para interactuar comunitariamente.

Esto constata que la revolucién tecnolégica dirigida por el mercado
ha sido gigantesca y la transformacién juridica sobre el marco comuni-
cativo ha sido minima, quedando enormemente retrasada frente al
avance de la transformacién informativa. El actual marco normativo
con el que cuenta la sociedad mexicana en materia de comunicacion
corresponde a un contexto de realidad mediatica de principios de siglo,
o cuando mas, de la década de los cuarenta.

De esta manera, las instituciones socializadoras mas importantes
de la estructura cultural del pafs para la formacién, organizacion y
movilizacion de las conciencias nacionales_han funcionado durante
varias décadas con enormes lagunas juridicas que han propiciado la
realizacién de todo tipo de abusos, violaciones y deformaciones cultu-
rales, econdmicas, politicas, sociales, informativas y espirituales des-

4 “Maxico, entre los siete paises con las leyes mas atrasadas en materia de comunica-
cién”, en Ef Financiero, México, 24 de abril de 1998.
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de los medios de comunicacién electrdnicos. Una de las principales
deformaciones ha sido la practica del Poder Ejecutivo para otorgar dis-
crecionalmente las concesiones de radio y television nacionales o para
el manejo de la informacién comunitaria, que equivale casi a un poder
virreinal.

Por ejemplo, la Ley de Imprenta data de 1917, cuando fue pro-
mulgada por el entonces presidente Venustiano Carranza en el marco
de un conflicto social posrevolucionario, y conlieva un espiritu represi-
vo hacia la libertad de expresion. Por otra parte, pese a que la radio
empieza a funcionar desde la década de los treinta y la television des-
de los afos cincuenta, la Ley Federal de Radio y Television se creo
hasta el 19 de enero de 1960 con el gobierno dél presidente Adolfo
Lépez Mateos y quedé atravesada por el vicio de la discrecionalidad
politica, especialmente presidencial, para ejercer |0s procesos infor-
mativos. De igual forma, los reglamentos de la Ley Federal de Radio y
Televisiény de la Ley de la Industria Cinematogréfica Relativo al Con-
tenido de las Transmisiones en Radio y Television, se aplican hasta el 4
de abril de 1973.

Incluso después de la edicién de dichas leyes, en los 38 afnos si-
guientes, sélo se han realizado cinco minimas y marginales modifica-
ciones a la ley, que son las referentes a los siguientes periodos:

1. La del 31 de diciembre de 1969, publicada en el Diario Oficial de
la Federacién el 27 de enero de 1970.

2. La del 28 de diciembre de 1974, publicada en el Diario Oficial de
la Federacidn e! 31 de diciembre de 1974.

3. La del 4 de noviembre de 1980, publicada en el Diario Oficial de
la Federacion el 10 de noviembre de 1980.

4. La del 11 de enero de 1982, publicada en el Diario Oficial de la
Federacidn el 12 de enero de 1982.

5. La del 29 de diciembre de 1985, publicada en el Diario Oficial de
ja Federacion el 13 de enero de 1986.

Asi, las precarias, vacias, contradictorias y obsoletas bases juridi-
cas en materia de comunicacién social con que cuenta la Constitucion
Politica mexicana al final del siglo XX han debilitado la estructura y
fronteras del Estado mexicano y de la cultura nacional. Con ello, se
han desprotegido los derechos de la poblacién mexicanay se ha bene-
ficiado a la estructura del poder monopélico y transnacional en el pais.
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Este abandono legal ha debilitado, o anulado en gran porcentaje,
los derechos de los auditorios en el terreno comunicacional y ha can-
celado la participacién de los grandes grupos sociales en las tareas de
construccion de la conciencia colectiva del pais, via los medios de difu-
sion masivos. De aqui, 1a enorme importancia de examinar la situacién
de la transformacién de los medios de informacion colectivos en nues-
tra nacién, ya que son concesiones que a nombre y representacion de
la sociedad mexicana en su conjunto el Estado otorga a particulares o
grupos especiales, para su aprovechamiento en favor del avance de la
comunidad nacional y no para su estancamiento,

ill. LA APERTURA DE ESPACIOS SOCIALES PARA
LA TRANSFORMACION DEL ESTADO MEXICANO

Con el fin de modernizar el marco juridico y el proyecto de comunica-
cion social en México, después de muchos afos de promesas, de dis-
cursos, de esperas, de demagogias, de aperturas y de minicambios por
parte de los diversos 6rganos de rectoria del pais, finalmente, casi ai
concluir el siglo XX, a principios del periodo de la gestién politica 1995-
2000, el gobierno y algunos sectores de la dirigencia privada mexicana
en turno organizaron en diversos momentos distintas consultas publi-
cas y acuerdos politicos sobre comunicacién y cultura, con el fin de
abrir a la participacion de toda la sociedad la discusion sobre la estra-
tégica reforma del Estado en materia de comunicacién social y enri-
quecer dicho proyecto de transformacién politica. Entre los principales
espacios de participacion social que se realizaron por parte del Estado
figuraron, entre otros, los siguientes nueve eventos nacionales: la “Con-
sulta Popular sobre Medios de Comunicacion para la Elaboracién del
Plan Nacional de Desarrollo 1994-2000", organizada de octubre a di-
ciembre de 1894 por la Presidencia de la Republica y la Secretaria de
Gobernacién; la “Consuita Publica en Materia de Comunicacion Social
de la Camara de Diputados”, organizada en junio y julio de 1995 por la
Lvi Legislatura de la Camara de Diputados del Congreso de 1a Unidn;
la “Consulta Abierta de la Camara de Senadores sobre Comunicacion
Social”, organizada por el Senado de la Republica en septiembre de
1995; la “Consulta Publica sobre Politica y Legislacion Cultural del Con-
sejo Nacional para la Cultura y las Artes (CNCA)", organizada en febre-
ro de 1996 por la Comisién de Cultura de la LvI Legislatura de la Cama-
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ra de Diputados; la “Reforma Politica del Estado Mexicano y la Comu-
nicacion Social”, organizada de enero a agosto de 1996 por los prin-
cipales partidos politicos y la Secretaria de Gobernacion, con el fin
de actualizar y renovar a través de todas estas acciones el sistema de
cultura y de comunicacion colectiva en nuestra nacion; el foro denomi-
nado “Los Desafios de la Comunicacidn Social en la Ciudad de Méxi-
co”, convocado por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal (I Le-
gislatura) el 12 y 13 de marzo de 1998;la conferencia internacional sobre
“El Derecho a la Informacion en el Marco de la Reforma del Estado en
México”, organizada por la Camara de Diputados de la Lvil Legislatura,
la Comisidn de Radio Televisién y Cinematografia (RTC), la Fundacidn
Konrad Adenauer, la Universidad Iberoamericana, la Universidad Au-
ténoma Metropolitana-Unidad Xochimilco y la UNESCO, en el Palacio
Legislativo de San Lazaro, del 6 al 9 de mayo de 1998; el “Foro de
Libertad de Expresion y Responsabilidad Social”, organizado por la
Camara Nacional de la industria de la Radio y la Television (CIRT) el 20
y 21 de julio de 1998 en el World Trade Center de ia ciudad de México
y, finalmente, la “Conferencia Internacional sobre Etica y Autorregula-
cion de los Medios al Fin de Milenio”, organizada por la UNESCO, la
Fundacién Konrad Adenauer y la Universidad Iberoamericana {UiA) e
21y 22 de octubre de 1998 en el Palacio de Bellas Artes, en México, D.F.

Todos estos espacios de participacion social permitieron ta exposi-
cidn publica de multiples diagndsticos y propuestas de todos los secto-
res sociales para la transformacién del programa de comunicacion y
cultura del Estado mexicano. De ahi la importancia especial de exami-
nar los diagndsticos y las alternativas que se aporiaror: en cada uno de
estos espacios.

IV. RESULTADOS DE L.OS ESPACIOS PUBLICOS AB!ERTOS )
POR EL GOBIERNO MEXICANO PARA LA TRANSFORMACION
DEL SISTEMA DE COMUNICACION SOCIAL

En relacidn con el resultado del conjuntc de espacios publicos que
abrié el gobierno del presidente Ernesto Zedillo para la transformacion
del Estado mexicano en materia de cultura y comunicacion social en el
periodo 1994-2000, podemos decir lo siguiente:
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1, A lo largo de la celebracion de los nueve eventos publicos nacio-

nales para la discusién del proyecto de comunicacién colectiva
del pais, se presentaron en conjunto 14,837 diagnosticos y pro-
puestas de todos los sectores de la sociedad civil, politica, gu-
bernamental, empresarial y estatal de la Republica Mexicana para
la transformacién del Estado en materia de informacién colecti-
va. Dichas propuestas oscilaron desde la instauracion del dere-
cho de réplica en los medios, la formacion dei “Cédigo de Etica
Periodistica,” la creacién de la figura del “Ombudsman de la Co-
municacién Colectiva”, el aprovechamiento democratico del 12.5%
del tiempo oficial en los medios, la prohibicion de la existencia
de monopolios comunicativos, la supresién de los mecanismos
directos y velados de censura y los procesos de autorregulacion
empresarial, hasta la revision del otorgamiento de las concesio-
nes, la apertura de los espacios comunicativos para la participa-
cién de la sociedad civil, la creacién de un Consejo Nacional de
Medios de Comunicacién, la modificacién total de la actual nor-
matividad en materia de comunicacién social, la ampliacion de
la red de medios culturales, etcétera.

. Paraddjicamente, después de la presentacion de todos estos

miles de examenes y demandas que demuestran la participa-
cién activa de la sociedad mexicana en la reflexién sobre la si-
tuacion de la comunicacion nacional en la década de los noven-
ta, el gobierno del presidente Ernesto Zedillo solo retomé las
gue se mencionan a continuacion.

A. En el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 sélo se rescataron
vagamente dos aspectos dentro del inmenso conjunto de inquietudes
expresadas: el referente a la libertad de expresion y de prensa, y el
correspondiente al derecho a la informacion. De esta forma, en mate-
ria de comunicacion el Plan Nacional de Desarrollo sélo sefial6 textual-
mente que:
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La democracia es inconcebible sin fas libertades de expresion y de pren-
sa. La Constitucién General de la Republica comprende, ademas, a la
informacién como un derecho que seré garantizado por el Estado.

E!l Plan Nacional de Desarrollo ratifica el inquebrantable compromiso

del Ejecutivo Federal de respetar la libre manifestacion de ias ideas, la
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libertad de escribir y publicar sobre cualquier materia, asi como de no
coartar de modo alguno la libertad de imprenta, cuyos limites son el res-
peto a la vida privada, a la moral y a la paz publica. El Ejecutivo Federal
considera que pretender normar las garantias individuales sobre la liber-
tad de expresion entrafia mas riesgos que beneficios, pero estara en todo
momento atento a las propuestas de la sociedad y el Legisiativo.

El Ejecutivo Federal expresa su compromiso de proponer y adoptar
medidas efectivas para cumplir y reguiar, oportuna y suficientemente, con
el derecho a la informacién. El gobierno de la Republica ofrecera asidua-
mente la informacién econdmica y social, generada por el Estado, que
permita a la ciudadania el andlisis, seguimiento y evaluacién de las poli-
ticas publicas. :

En este sentido, se propone promover las reformas legales para do-
tar de autonomia plena al INEGI. Asimismo, se consolidard la funcion pu-
blica de preservar y custodiar los acervos y archivos de la nacion, y se
perfeccionaran las modalidades de entrega oportuna de informes y docu-
mentacidn oficial para su resguardo y consulta pablica.®

Todas ellas, necesidades ultraminimas del derecho a la informa-
cién y de la libertad de expresién que, posteriormente, tampoco se han
desarrollado por parte del gobierno zedillista para alcanzar una refor-
ma integral del Estado mexicano en dicha materia, sino que practica-
mente se cancelaron por las siguientes dos razones:

1. En relacién con la instrumentacién del derecho a la informacion,
puede pensarse que ésta ha sido cancelada por el actual gobier-
no, sobre todo si observamos cémo, posteriormente a la elabora-
cion del Plan Nacional de Desarrollo en 1995, el siete de julio de
1996, en la conmemoracién del “Dia de la Libertad de Prensa’, el
presidente de la Republica paradéjicamente convocé a que:

...los medios autorregulen su libertad, porque no es el poder publi-
co el que debe fijar las reglas de ética y de responsabilidad profe-
sional de los mismos, sino éstos los que deben determinar su auto-
rregulacién de cara a los mas altos intereses de ia sociedad y en
beneficio de su calidad como instrumentos de la opinién publica.
Los medios han ganado su libertad a fuerza de ejercerla. Es una

5 pPjan Nacional de Desarrollo 1995-2000, Poder Ejecutivo Federal, Talleres Graficos de la
Nacion, México D.F., mayo de 1995, pp. 68-70.
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libertad cuyos limites establece cada editor, cada concesionario,
cada periodista, segun sus intereses y segun sus convicciones.
Pretender normar la libertad de expresion entrafia muchos mas
riesgos que beneficios.®

Ante esta realidad debemos preguntarnos: en la plena fase de
libertinaje cultural que vive el pais, ¢de qué le sirve a la sociedad
mexicana la existencia del Estado en materia de comunicacion
si no reconoce su obligacion de regular en el campo de la cons-
truccion de la conciencia colectiva a través de los medios de
comunicacion? ¢Acaso no son estos principios gubernamenta-
les de autorregulacion las mismas tesis salvajes que sostiene la
filosofia de la economia de mercado de “dejar hacer, dejar pa-
sar” a costa de lo que sea en el campo de la comunicacion y la
cultura, y que nos han llevado a una quiebra nacional de valores
comunitarios? En plena fase de debilitamiento de nuestra identi-
dad nacional, con la apertura planetaria de nuestras fronteras
culturales, jhasta donde se reducira la presencia y la accion def
Estado mexicano en la década de los noventa con la filosofia de
la autorregulacioén comunicativo-cultural? ¢Acaso sera la mano
invisible del mercado monopdlico-usurero-avaro-megatransna-
cional, con su mecanismo del libre juego de la oferta y la deman-
da informativa, la que permitira la creacidén nacionai de un nuevo
orden democratico de la comunicacion?

. En cuanto al pleno ejercicio de la libertad de expresion por los

comunicadores del pais, surgen serias dudas sobre si esta po-
drd avanzar o sostenerse en [os niveles elementales que actual-
mente mantiene cuando, por ejemplo, por una parte observa-
mos que el “Proyecto de Reglamento de la Ley de Proteccion
Civil para el Distrito Federal”, que elaboré el Departamento del
Distrito Federal en julio de 1996, senala que:

a) Los medios de comunicacion que proporcionen informacion dolosa
que ponga en peligro la estabilidad y armonia de la cuidad de México
seran acreedores a una sancién de 100 dias de salario minimo.

6 “| os medios deben determinar su autorregulacién: Zediilo”, en E/ Financiero, Mexico, 8

de junio de 1996; “Seran los medios los que autorregulen su libertad de expresidn: Ernesto
Zedillo”, en La Republica, drgano informativo del PRi, México, 13 de junio de 1996; Luis Suarez,
“Comunicacion social: tiempos criticos”, en Excélsior, México, 27 de junio de 1996.
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b) Quienes generen panico entre la poblacion seran muitados con
200 dias de salario minimo vigente.

¢) En caso de emergencia, siniestro o desastre en el Distrito Fede-
ral, la informacién que difundan los periddicos, radiodifusoras y
televisoras que arriesgue a los ciudadanos, genere danos, perjui-
cios y obstaculice las labores de auxilic ¢ asistencia sera respon-
sabilidad del medio emisor y/o reportero.

d) Finalmente, en caso de que los medios convoquen a la pobla-
cion a participar en una emergencia, sin ia autorizacion expresa
del gobierno capitalino, se castigara administrativamente con arresto
de 72 horas.’

Por otra parte, todos constatamos como, con el fin de presionar
para que se suprimiera la critica politica editorial del periodico E/ Uni-
versal hacia las acciones politicas del Estado mexicano en el periodo
1994-1996, el gobierno instrumentd una estrategia de persecucion y
terrorismo fiscal y encarcelé al director de este diario nacional como
represalia ejemplar para el resto de los criticos del sistema politico
mexicano.

Ante ello, debemos preguntarnos: ¢ por qué paraddjicamente el Es-
tado mexicano, ante situaciones de emergencias urbanas, contradice
sus tesis universales anteriores de dejar que los medios se autorregulen
y ahora si acepta regular su comportamiento? ;Qué sector del Estado
que no esté involucrado en esconder deficiencias o corrupciones de-
terminara qué es una informacion dolosa para la armonia de la socie-
dad? ;Sera la administracién publica en turno una entidad moralmen-
te fiable para dictaminar qué es verdad y qué no lo es en momentos de
urgencia nacional cuando histéricamente es comprobable que al final
de cada sexenio aparecen cientos de mentiras, engafios, ocultamien-
tos y corrupciones que realizé el grupo en el poder anterior para gober-
nar a su antojo?

Con ello, se demostré que en materia de informacién social la ini-
ciativa del Poder Ejecutivo de enriquecer su Plan Nacional de Desarro-
llo 1995-2000 con las “consultas populares” sobre comunicacion social
fue demagdgica, pues el Poder Ejecutivo manifesté no tener voluntad
politica para transformar el actual sistema de comunicacion nacional.

7 “Pratende el DOF sancionar a ios medios de comunicacion”, en E/ Universal, México, 3 de
agosto de 1996.
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B. En cuanto a los “Foros Nacionales y Regionales de Consulta Publi-
ca en Materia de Comunicacion”, organizados por el Poder Legislativo,
podemos decir que a diferencia de las “Audiencias Publicas sobre el
Derecho a la Infermacién” realizadas en 1976, los “Foros de Consuita
Populares” celebrados en 1982 con el gobierno del presidente Miguel
de la Madrid, la consulta pablica efectuada en 1988 con el gobierno del
presidente Carlos Salinas de Gortari y los “Foros de Consulta Publica
para Elaborar el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000", dichos foros
regionales impuisados por la LvI Legislatura de la Camara de Diputa-
dos fueron el proceso mas democrético y plural, en el que se han
reflejado con mayor fidelidad las preocupaciones y el sentir de los par-
ticipantes, debido a las siguientes razones:

1. Fue el espacio mas plural, donde intervino el mayor nimero de
fuerzas politicas del pais para presentar y discutir los principales
problemas que enfrenta hoy la comunicacién nacional.

2. Su desarrolio se realizé sobre la base de diez foros regionales
para lograr mayor participacion en todas las zonas y sectores de
la Republica, y no sélo en cuatro regiones, como se efectuaron las
otras consultas populares.

3. A diferencia de las otras convocatorias, este fue el tnico proce-
so de consuita que se disefié en cinco partes para lograr una
mayor apertura, representatividad y participacién social. Las fa-
ses fueron: a) Etapa de convocatoria y realizacién de los foros
en las diez regiones del pais; b) Preparacion y presentacion a
la opinién publica de la versidn preliminar de ia retatoria de los
foros regionales de consulta; c) Correccién de la version preli-
minar de la relatoria por todos los participantes interesados;
d) Realizacion de las audiencias publicas en la Cdmara de Di-
putados y de un seminario internacional sobre la problematica
de la comunicacion contemporanea para complementar y enri-
quecer el documento final, y e) Entrega del documento final a
la Comision Especial de Comunicacién Social del Poder Legis-
lativo Federal de la LI Legislatura de la Camara de Diputados y
a otros organos de representacién para proceder a legisiar so-
bre la materia y transformar el marco legal actual de los medios
de comunicacién.

4. Fue la Unica consulta que, ademas de inciuir la participacién de
los diversos sectores sociales con 2,908 propuestas para enri-
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quecer el diagnostico y la discusion, tomd en cuenta los conte-
nidos de 18 discursos oficiales y los resultados de dos foros
académicos universitarios realizados paralelamente a dicha con-
sulta.

. Fue el unico espacio que, junto con la consulta de la Comision
de Cultura, conté con un sistema imparcial de organizacion, sis-
tematizacion, presentacion y relatorfa de la version preliminar, al
dejar toda la ejecucién de dicho proceso en manos de especia-
listas académicos de la Universidad Auténoma Metropolitana,
Unidad Xochimilco, y no del sector politico, permanentemente
comprometido con la reproduccién de sus posiciones e intere-
ses. Dicho equipo universitario sistematizé de manera totaliza-
dora y sin sesgos politicos todas las propuestas que presento la
sociedad civil, destacando las posiciones mas relevantes sobre
las que politicamente se tendria que trabajar de manera mas
urgente.

. Fue la Unica dinamica dentro del proceso de consultas popula-
res en nuestra nacién que inaugurd la iniciativa original de re-
confirmacion abierta y democratica de las participaciones civi-
les. Esto debido a que fue la primera vez, en toda la historia de
las consultas publicas en nuestro pais desde la década de los
setenta, que después de realizarse la consulta, el Estado de-
vuelve a los participantes y a la sociedad en general el texto en
forma de version preliminar para que los diagnoésticos y propues-
tas fueran revisados, asimilados, modificados y enriquecidos por
cada sector, con el fin de que posteriormente, de nuevo fueran
recogidos por los legisladores en el documento final, antes de
elaborar la versién definitiva, que seria entregada al Poder Le-
gislativo para realizar los cambios en la Constitucion Mexicana
en materia de comunicacion social.

. En este sentido, podemos decir que, dadas todas estas realida-
des, la Unica esperanza fundada que se podia vislumbrar para la
renovacién del proceso de comunicacion colectiva del pais pro-
venia, cautelosamente, de la propuesta del Poder Legislativo y
no del Poder Ejecutivo. Elio reflejd, al interior del Estado mexica-
no, la existencia de dos concepciones distintas sobre el funcio-
namiento de los proyectos de comunicacion nacionales: por una
parte, la postura del Poder Ejecutivo, que buscé perpetuar el
control y la legitimacion del actual sistema de informacion y, por
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otra, el proyecto débil y titubeante del Poder Legislativo, que apa-
rentemente busco la viva participacion social con la finalidad de
transformar las viejas estructuras y procesos de comunicacion
del pais para abrirlos a la dinamica de la democracia.

8. Sin embargo, no obstante todos los méritos de dicha consulta, al
terminar el periodo de sesiones de la LvI Legislatura en la Cama-
ra de Diputados, no existid ningun resultado de rescate por parte
del Poder Legislativo de esta inmensidad de propuestas de la
sociedad para la modificacion del sistema nacional de comuni-
cacion.? Esto reveld la estrategia politica.del gobierno para trans-
ferir tal iniciativa fundamental para la democratizacidon de la so-
ciedad mexicana a ia siguiente legislatura y, con ello, intentar
que el espiritu, la fuerza y el empefo renovador con que nacio
dicha iniciativa estratégica se ahogaran en la Lvil Legislatura del
Congreso de la Unidn por la imposicién de los nuevos intereses
politico-burocraticos del moderno grupo en el poder, que se opo-
ne a la modificacion del actual marco normativo.

C. En cuanto a las consultas efectuadas por la Camara de Senadores,
el Consejo Nacional para la Cultura y las Artes, el Foro de la Asamblea
de Representantes del Distrito Federal, la Conferencia Internacional
sobre “El Derecho a la Informacion en el Marco de la Reforma del Es-
tado en México” y el Seminario Internacional sobre Etica y Autorregu-
lacion de los Medios de Informacion, las iniciativas presentadas por la
sociedad mexicana no trascendieron en ninguin proyecto sustancial y
accién relevante por parte del Estado mexicano en materia de comuni-
cacién y cultura.

D. Sobre el acuerdo de la reforma politica en materia de comunicacion
social pactado por los cuatro principales partidos politicos y el gobier-
no mexicano, se reconfirmé la realidad y la macrotendencia ya existen-
te desde hace tres décadas en el horizonte de la politica nacional: se
acepté el acceso de los partidos politicos a los medios de comunica-
cién en momentos electorales segun sea el nivel de su fuerza politica

8 “Propone el PRD crear un Consejo Nacional de Comunicacién Social”, en EJ Financiero,
México, 8 de junio de 1996.

168



MEDIOS DE COMUNICACION Y DEMOCRAC!A EN MEXICO AL FINAL DEL SIGLO XX

alcanzada.® Esto refleja, una vez mads, que a los partidos solo les inte-
resa la discusion sobre los medios de informacion en la medida en que
obtienen espacios de difusién masiva para promover a sus candidatos
o propuestas partidistas en los momentos electorales, y olvidan y des-
conocen el resto del afo, y de los sexenios, el peso extremadamente
estratégico y fundamental que ejercen los medios en la construccion
de nuestra nacién y de nuestras vidas cotidianas.

E. Finalmente, en relacion con el “Foro de Libertad de Expresion y Res-
ponsabilidad Social”, organizado por la Camara Nacional de la Indus-
tria de la Radio y la Television, después de plantearse diversos diag-
ndsticos y propuestas, sobre todo por parte del sector empresarial,
para defender el funcionamiento del actual modelo empresarial de co-
municacion social, se acordé que los industriales de la radio y la televi-
sién respetarian y promoverian un decalogo de bases morales jabono-
sas, imprecisas y altamente subjetivas para el "buen funcionamiento
social” de jos medios electrénicos. Curiosamente, dentro de estos diez
principios no se incluye ninguna de las demandas basicas que durante
décadas han solicitado los grandes grupos del pais para humanizar y
democratizar el sistema de comunicacion nacional.

Los principios fundamentales de dicho cédigo de autorregulacion
de conducta informativa sefialan que las personas que se ocupen de
las labores informativas y noticiosas en las emisoras de radio y televi-
sion respetaran los siguientes acuerdos:

1. Presentaran los hechos de manera objetiva, sin distorsiones ni
sesgos derivados de algun interés o preferencia.

9 Decreto mediante el cual se reforman varios articulos de la Constitucién mexicana, Dia-
rio Oficial de la Federacidn, Secretaria de Gobernacion, México, 22 de agosto de 1996; Segun-
do Informe de Gobierno: una nueva etapa para México, Ernesto Zedillo Ponce de Ledn, Presi-
dencia de la Republica, en E/ Financiero, México, 1 de septiembre de 1996, p. 4. Al respecto, la
nueva reforma politica sefalé literalmente, en el articulo 41, seccién I, que:"La ley garantizara
que los partidos politicos nacionales cuenten de manera equitativa con elementos para llevar a
cabo sus actividades. Por o tanto, tendran derecho al uso en forma permanente de los medios
de comunicacion social, de acuerdo con las formas y procedimientos que establece la misma.
Ademds, la ley sefialara las reglas a que se sujetara el financiamiento de los partidos politicos
y sus campafas electorales, debiendo garantizar que los recursos publicos prevalezcan sobre
los de origen privade”, Decreto mediante el cual se reforman varios articulos de la Constitucion
mexicana, Diario Oficial de la Federacion, Secretaria de Gobernacion, México D.F., 22 de agos-
to de 1996.
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10.

. Respetaran el derecho que existe a la vida privada, en la medi-

da en gque ésta no tenga implicaciones para el interés publico.

. Buscaran la informacién completa, con objetividad, como nor-

ma de trabajo de los comunicadores, a través de los recursos
licitos que existan a su alcance.

. Estableceran claramente la diferencia entre la difusion de los

hechos y las opiniones que sobre éstos puedan tener los infor-
madores o comentaristas de las noticias.

. Evitaran el trato discriminatorio a ias personas por motivos de

su nacionalidad, creencias, género o cualguier otro tipo de dife-
rencia natural.

. Fomentaran la preservacién de los valores nacionales, asi

como de los elementos fundamentales de la cultura y la historia
patrias. ‘

. Promoveran el fortalecimiento de la democracia, favoreciendo

la presentacién de toda clase de ideas y opiniones de los di-
versos partidos politicos y de la sociedad en general, con el
propoésito de crear una opinién publica bien informada que pue-
da tomar decisiones responsables sobre los asuntos de interés
nacionat.

. Propiciaran el fortalecimiento de la unidad nacicnal, el respeto

a las instituciones y el cumplimiento de las leyes vigentes en
nuestro pais.

. Defenderan el derecho de los informadores a guardar la con-

fidencialidad de sus fuentes, en caso de que éstas asi lo de-
manden, o que el comunicador lo crea conveniente.
Atenderan las solicitudes de rectificacion de aquellos que sean
afectados de modo injusto por la difusién de una informacién, y
de precisar los términos de ésta, o presentar datos adicionales
que permitan dar contexto a las noticias.?

Con el comportamiento politico manipulador y despectivo ante el
rechazo de la voz de fa sociedad mexicana que clama por la reforma
del Estado en materia de comunicacion social, se demostré nitidamen-

10 pajabras de Emilio Nassar, presidente de la Cdmara Nacional de la Industria de la Radio
y la Television (CIRT), en la clausura de! “Simposium sobre Libertad de Expresion y Responsabi-
lidad Social”, CAmara Nacional de la Industria de la Radio y la Televisién, World Trade Center,
México D.F, 21 de julio de 1998.
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te que el Estado mexicano de finales del siglo XX no conté con la volun-
tad politica e histérica para transformar el actual sistema de comunica-
cion de fa comunidad nacional. En este sentido, podemos afirmar que
en México la reforma del Estado no se ha logrado por ia renuncia de
éste Ultimo a transformar el actual marco legal de las industrias cultu-
rales, que son el espacio colectivo donde hoy dia se construye con
mayor fuerza lo publico.

V. EL BOICOT SISTEMATICO AL DERECHO A LA INFORMACION

El contexto de “apertura politica” que ha creado el proyecto moderniza-
dor del pais en este sexenio ha demostrado que los diagnédsticos, de-
mandas e iniciativas fundamentales de politicas de comunicacién que ha
presentado la sociedad mexicana para la transformacion del Estado
nacional, via los foros, los seminarios y las consultas publicas, han sido
negadas, menospreciadas, desconocidas y marginadas por la esfera
del poder. Con ello, una vez mas, vuelve a surgir la profunda desilusion
y el desencanto de la sociedad civil para considerar que los espacios
de “apertura” que ha creado el Estado sean los conductos viables para
la transformacién de los medios de comunicacion nacionales.

Sin embargo, y no obstante esta gran tendencia cancelatoria del
gobierno sobre los planteamientos sociales en materia de comunica-
cién, se observa que de todo el cimulo de propuestas presentadas por
la sociedad mexicana en los multiples foros abiertos de consulta publi-
ca, la unica iniciativa que parcialmente ha prosperado, y con muchisi-
mos obstaculos, ha sido la propuesta de “Ley Federal de Comunica-
cion Social”, mediante el “Proyecto de Ley Reglamentaria de los
Articulos 6 y 7 Constitucionales en Materia de Libertad de Expresién y
Derecho a la Informacién”, preparada por la Comisién de Radio, Tele-
vision y Cinematografia de la Lvi Legislatura de la Cdmara de Diputa-
dos del Congreso de ia Unidn, la cual ha sido retomada por la Ll
Legislatura del Congreso para discutirla y perfeccionarla. Dicha ini-
ciativa ha propuesto, entre otros, los siguientes cinco objetivos gene-
rales:

1. Promover la democratizacion de los medios de informacién y de

comunicacion en todos los niveles de organizacién, operacion y
difusion. '
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2. Fomentar el ejercicio pleno del derecho a la informacion y liber-
tad de expresién en un marco plural y participativo que coadyuve
a la conformacion de una opinién publica bien informada.

3. Promover que toda persona, organizacion y grupo social sean
sujetos activos, participantes y con efectivo y libre acceso a la
informacioén.

4. Estimular el respeto al libre ejercicio profesional del informador y
facilitar su acceso a las fuentes de informacién, y

5. Proteger la libertad, la dignidad de la persona y el respeto a la
vida privada e impulsar la defensa y el fortalecimiento de la cul-
tura nacional en todas sus manifestaciones."

No obstante ese intento juridico-democratico por parte del Poder
Legislativo, el Estado mexicano ha aceptado la existencia de diversas
regulaciones para normativizar y supervisar todas las areas del funcio-
namiento social, como son la banca, la industria, el comercio, la edu-
cacién, la agricultura, la cultura, la politica, etc., excepto la comunica-
cidn social. Asi, el Unico terreno donde el gobierno y el mercado han
sostenido que no debe de reglamentarse la accién publica del Estado
es en el campo de la informacién y de la comunicacion colectiva, esgri-
miendo los siguientes argumentos:

1. La libertad de informacién es un derecho y una garantia univer-
sal inalienable de todos los hombres que no debe limitarse, pues
se atentaria contra la esencia humana. incluso, el Poder Ejecuti-
vo y varios secretarios de Estado han afirmado en varios mo-
mentos, por una parte, que “pretender reglamentar el derecho a
la informacion entrafaria mas riesgos que beneficios”,'2 y por
otra, que “no corresponde al Estado fijar las normas de conducta
ética de los medios, porque se correria el riesgo de coartar la
expresion de la pluralidad, por lo que toca a los medios, a partir
de consensos entre los profesionales del sector, establecer su
propio cédigo ético.”?

11 “Iniciativa de Ley de Comunicacion Social. Proyecto de Ley reglamentaria de los articu-
los 62 y 72 constitucionales en Materia de Libertad de Expresién y Derecho a la Informacion”,
Comisién de Radia, Televisién y Cinematografia de la Lvi Legislatura, Honorable Camara de
Diputados, Congreso de la Unién, México D.F., marzo de 1988, p. 12.

12 pglabras de Francisco Labastida Ochoa, secretario de Gobernacién, en la comida del
%LVl Aniversario del Dia de la Libertad de Prensa, México D.F.,, 8 de junio de 1998,

13 “Regular o no ... y si se hace, ;,quién?”, en Excélsior, 21 de julio de 1998.
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2. La libertad de informacion es la base de la “democracia”. Por o
tanto, si se la limita se esta afectando directamente el sano equi-
librio democratico de la sociedad.

3. En un mundo sistémico, sin fronteras, competitivo y globalizado,
para que la dinamica del mercado se pueda realizar se requiere
libertad de informacion. Por ello, no deben ponerse mas regula-
ciones que las necesarias a la libertad de expresion en México,
S0 pena de caer en burocratismos extremos, o lo que es peor, en
la inoperancia de la ley. La sobrerreglamentacion se opone al
avance economico.'* Por consiguiente, lo que se debe fomentar
en las sociedades modernas, crecientemente competitivas, es
el libre flujo de la informacién y no su restriccion.

4. El derecho a la informacién no debe reglamentarse con normati-
vidades rigidas, sino sélo se deben crear mecanismos muy flexi-
bles que permitan la autorregulacion de los medios de difusion,
como son los codigos de ética, los tribunales de honor y los re-
glamentos de buen comportamiento profesional, etcétera.

Ante estos argumentos para defender sus concesiones de poder
econdmico y politico, los empresarios de los canales privados de infor-
macion y el sector conservador del Estado han desconocido las si-
guientes realidades:

1. Efectivamente, la libertad de informacion es un derecho inaliena-
ble de todos los hombres, pero la Unica forma de convertirla en
una verdadera garantia para todos los ciudadanos es normativi-
zarla con toda precisién juridica, pues de lo contrario lo que se
ejerce es una interpretacién subjetiva, caprichosa y discrecional
de cada empresa o funcionario segun sean los intereses coyun-
turales que debe defender.

2. La libertad de informacién es la base de la democracia vy, por
consiguiente, para que se pueda realizar se debe reglamentar
este derecho tan estratégico para todos los ciudadanos. Para
operar socialmente, la libertad de expresién debe recibir el mis-

14 Palabras de Emilic Nassar, presidente de la Camara Nacional de la Industria de la Radic
y la Television, en la clausura del “Foro de Libertad de Expresidn y Responsabilidad Social”,
Camara Nacional de la Industria de la Radio y la Television, World Trade Center, México D.F,, 21
de julio de 1998.

173



JAVIER ESTEINOU MADRID

174

mo tratamiento normativo de cualquier otra area de actividad de
la sociedad. Es una falacia afirmar que por tratarse de la libertad
de opinion esta realidad sea un campo mas dificil de abordar
que otros terrenos de la accion social. Asi como la agricultura, el
comercio, la cultura, la banca, la industria, la educacion, la politi-
ca, etc., son actividades delimitadas juridicamente para conocer
su naturaleza y limites para poder funcionar colectivamente, igual-
mente el derecho a la informacién debe ser reglamentado para
gue alcance un sustento social real.

De lo contrario, si no se reglamenta dicho derecho, se deja
en el vacio conceptual y juridico, y 10 que se termina ejercien-
do es el derecho del mas fuerte sobre el mas debil, segun sean
las conveniencias coyunturales del poder. Reglamentar no signi-
fica censurar, reprimir o cohibir la libertad de expresién, sino crear
las condiciones de precision juridica basicas para garantizar su
real existencia y ejercicio cotidiano como derecho de todos los
ciudadanos.

En el escenario de final del milenio los Gnicos sectores que
hoy tienen un amplio derecho a la informacidn son el gobierno y
los grandes grupos de poder, que pueden obtener toda la infor-
macién que requieren para actuar sobre la poblacidn o para ex-
pandir sus empresas, mientras que la sociedad civil mexicana
no cuenta con el minimo acceso a la informacion estratégica y
elemental para decidir sobre su futuro. Es decir, la sociedad civil,
que le entregd al Estado los medios para que los concesionara
en favor del bien comun, hoy no cuenta con la garantia de dicho
derecho universal de los hombres y, paraddjicamente, los unicos
sectores que poseen este privilegio son las ramas del gran capi-
tal y la alta jerarquia burocrética.

. En un mundo globalizado y expuesto a la competencia, nuestras

estructuras culturales como nacién si deben estar abiertas al
permanente contacto con los avances de otras culturas, pero
deben existir limites juridicos elementales de proteccidn y con-
servacion de nuestra riqueza cultural y mental que han tardado
muchos anos en formarse. De lo contrario, lo que sucede es la
devastacién de nuestra cultura basica por los intereses del mer-
cado, como ha sucedido en las ultimas décadas de la historia
nacional.
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Hay que recordar que el mercado, por si mismo, no tiene
moral, ni ética, ni corazén, ni se preocupa por lo humano y lo
social. Su objetivo es la rapida y creciente acumulacién de rique-
za a expensas de lo que sea. Por consiguiente, es una ley que
en la medida en que funciona auténomamente, sin sdlidos con-
trapesos planificadores, puede introducir en las comunidades una
relacion social de comunicacion salvaje.

. La propuesta del gobierno y los concesionarios sobre la "auto-
rregulacién absoluta” para orientar el funcionamiento de los me-
dios de informacién en México via los cédigos de etica, los tri-
bunales de honor, los reglamentos de buen comportamiento
profesional, etc., cae en la concepcién liberal extrema de crear
el “Estado cero” que plantea que el Estado no es necesario como
instancia rectora para dirigir a la sociedad, ya que ésta se puede
autoconducir a si misma por las leyes de la mano invisible de las
I6gicas del mercado. Asi, se formula que el Estado debe reducir-
se a su minima expresién (férmula cero), para dejar que la so-
ciedad se conduzca por otros mecanismos de autorregulacion
del poder.

Dicha teoria y practica econémico-social ha demostrado, a
lo largo del siglo XX, su enorme fracaso y limites ai reflejar que,
finalmente, toda sociedad moderna siempre requiere la presen-
cia de un sélido Estado rector que equilibre los desajustes y las
crisis que produce el funcionamiento auténomo de la dinamica
del mercado. Es decir, para crear las minimas condiciones de
gobernabilidad en el México contemporaneo es necesario que
todas las acciones publicas colectivas estén reglamentadas por
la ley, pues de lo contrario se crean las bases oficiales para el
surgimiento de los grandes espacios de anarquia social.

Es por ello que la autorregulacion de los medios de comuni-
cacién via los codigos de ética y otros recursos morales, meca-
nismos colegiados muy Utiles que pueden ayudar a garantizar
complementariamente la existencia del derecho a la informacion,
nunca debe operar como elemento Gnico para normar y condu-
cir socialmente esta estratégica accidn colectiva. Una garantia
tan central para construir una sociedad democratica, equilibrada
y participativa no puede quedar expuesta a los altibajos subjeti-
vos, caprichosos o discrecionales de los intereses politicos del
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poder o sujeta a la dinamica de la “mano invisible del mercado”,
sino que debe ser reglamentada con toda exactitud por el interés
colectivo, como cualquier otro derecho social basico, para ga-
rantizar su existencia y sana aplicacién comunitaria.

De lo contrario, siguiendo el razonamiento de la |6gica autd-
noma del mercado por sobre el orden social reguiado colectiva-
mente, también podemos demandar que no existan reglamen-
tos de los cuerpos de policia, pues las comunidades pueden
autorregular espontaneamente sus delitos. No se requieren le-
yes para normar el servicio de recoleccion de basura, porque la
sociedad por si misma puede autorregular cémo tirar sus des-
perdicios organicos. No se requiere una legislacion de compor-
tamiento bancario, pues los banqueros se pueden autorregular
a si mismos en beneficio de la sociedad. No es indispensable
una legislacion sobre la educacion basica, pues cada ciudadano
puede asegurar por si mismo su formacion educativa. No es ne-
cesario un reglamento fiscal, pues todos los ciudadanos pueden
autorregutar voluntariamente el pago de sus impuestos, etc. En
suma, el Estado sale sobrando como érgano de regulacién co-
lectiva, pues la sociedad se puede autorregular a si misma en
todos los drdenes de la vida.

Debemos considerar que ia ética no puede sustituir o supri-
mir al derecho, sino sdlo enriquecerlo y complementarlo. No po-
demos cambiar el Estado de derecho por la aplicacidén de un
“eticometro” de los concesionarios y empresarios de 10s medios
de comunicacidn, que es un instrumento subjetivo de buena vo-
luntad, absolutamente vulnerable ante los fenémenos de pre-
sion econdmica y politica reales, como lo ha demostrado la his-
toria de la comunicacion nacional a lo largo del siglo xx.*

Es necesario recordar que histéricamente todos los cédigos
de ética, los tribunales de honor, los reglamentos de buen com-
portamiento profesional, etc., que han existido en el Estado y las
agrupaciones de informadores en México han sido recursos to-
talmente insuficientes para abrir los archivos politicos y militares
sobre {a masacre estudiantil de 1968 y 1971, los archivos de los

5 [kram Antaki, conceptos expresados en la conferencia de prensa del “Foro de Libertad

de Expresidn v Responsabilidad Secial”, Céamars Nacional de la Industria de la Radio y la Tele-
vision, World Trade Center, México D.F., 21 de julio de 1998.
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sacadolares que generaron una fuertisima devaluacion del peso
mexicano en el sexenio del presidente Lépez Portillo, los moti-
vos por los cuales se cayé el sistema electrénico de coémputo
en las elecciones presidenciales del presidente Salinas de Gortari,
los sectores beneficiados ilegitimamente con el Fondo Bancario
de Proteccion al Ahorro (FOBAPROA) en el periodo del presidente
Ernesto Zedillo Ponce de Leén, la exposicidon de series televisi-
vas, cada vez mas violentas y sangrientas, para obtener un rating
mas exitoso en la fase de apertura de los mercados globales,
etcétera.

Sin embargo, para evitar avanzar en este terreno estratégico
de reglamentacion al derecho a la informacién el sector méas con-
servador del Estado y los empresarios de los medios de infor-
macion han creado en conjunto, a través de sus propios canales
de difusion masiva, campafas permanentes de satanizacion y
boicot a dichas iniciativas democréticas de la sociedad civil, ar-
gumentando artificialmente la existencia de un conflicto entre la
libertad de expresién y la reglamentacién de la misma.

Dicha camparia ha constado de dos fases de desinformacion
y manipulacion. La primera fase se ha concentrado en no difun-
dir por los medios de informacién masivos aquellas posiciones
ideoldgicas contrarias a las tesis de la autorregulacion. En los
pocos casos en que se han considerado, siempre se relegan a
lugares de quinto o sexto nivel informativo, para que se pierdan
en el océano de datos que diariamente se transmiten.

La segunda fase ha consistido en una repetitiva presenta-
cion colectiva de juicios y valores a priori que descalifican de
entrada el intento de propuesta legislativa, sin pasar por la dis-
cusion o reflexidn publicas. Asi, se ha sefialado reiteradamente
que las iniciativas regulatorias del derecho a la informacién son
fascistas, que amordazan la libertad de comunicacién, que son
paralizantes de la iniciativa humana, que evitan la libre compe-
tencia, que censuran el libre fiuir del pensamiento, que se in-
tenta controlar a los medios, que se busca reprimir a los perio-
distas y comunicadores, que son leyes mordaza, etc., con el fin
de evitar que se regulen por el interés colectivo los privilegios
tan desmesurados con los que cuentan los propietarios de los
medios dentro de la caduca legislacién mexicana de final de
siglo.
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A diferencia de estrategias anteriores, en esta segunda eta-
pa se ha incorporado a un conjunto de comunicadores de reco-
nocido prestigio nacional para darle mas peso a la ingenieria
desinformadora y calumniadora, y asi evitar que los medios de
informacién colectivos sean regidos por la ley.'®

De esta manera, asi como el sector bancario ahora practica
una accion de “anatocismo” econémico al cobrar intereses sobre
intereses, con el despliegue de esta campafa desinformadora y
calumniadora sobre la regulacién del derecho a la informacién
los concesionarios de los medios de difusién colectiva en Méxi-
co practican un ‘“anatocismo comunicativd” desde el momento
en que aprovechan el poder persuasivo de sus canales de infor-
macion colectiva para conservar la estructura de poder de todos
sus medios."’

Con ello, han desconocido permanentemente que en }a so-
ciedad de final de milenic los medios de informacién colectivos
son la base de la existencia de lo publico y que, por consiguien-
te, dichas instituciones deben ser normadas por la sociedad en
su conjunto, y no solo por los intereses fenicios del mercado o
los ambiciosos e ilimitados intereses det poder.

Ante esta monumental pobreza de rescate del espiritu del “México
profundo” por parte de la estructura de gobernabilidad nacional a partir
de las consultas publicas sobre comunicacién social, es necesario pre-
guntarnos, por ejemplo, ;dénde quedd la solicitud ciudadana de revi-
sar el otorgamiento y la revocacion de las concesiones de los medios
de comunicacion, especialmente de los electrénicos? ¢Por qué no se
consideré la formacion de la figura juridica del Ombusdman de la co-
municacion colectiva? ¢ Por qué se marginé la revision de la legislacién
referente a la constitucion de los supermonopolios comunicacionales
que se volvio a encarnar con la barbara fusién entre TELMEX y TELEVI-
SA? ¢ Por qué no se abordo¢ la urgente necesidad de abrir mas espa-
cios de participacidén democraticos en los medios de comunicacién?

18 Virgilio Caballero, “Etica y regulacién de los medios al final del milenio”, ponencia pre-
sentada en la conferencia internacional “Etica y autorregulacién de los medios a fin de milenio”,
Pundacién Konrad Adenauer-Stiffung, Universidad lberoamericana y UNESCO, Palacio de Bellas
Artes, México D.F.,, 22 de octubre de 1998.

7 Marcos Rascén, “Los medios de los medios (otro caso de anatocismo)”, en La Jornada,
México, 15 de octubre de 1998.
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¢ Por qué se olvidé la creacion del Cédigo de Etica Profesional de los
comunicadores? ¢ Por qué se margind la iniciativa del derecho de répli-
ca, solicitado ampliamente por la sociedad mexicana desde hace va-
rias décadas para evitar los abusos informativos de los propietarios de
los medios? ;Ddénde quedd la propuesta de formar un Consejo Plural
de Comunicacion Social que supervisara el funcionamiento de los
medios de informacién en nuestro pais? ;Por qué se desconocid la
peticién colectiva de emplear el 12.5% del tiempo oficial en los medios
de comunicacion de forma més democratica y racional?

¢ Dénde quedd la inquietud de otorgar con toda transparencia los
recursos gubernamentales y paraestatales de apoyo financiero a los
medios de comunicacidn? j,Por qué se descarté la propuesta de crear
una Red Nacional de Television Cultural a partir del empleo de ia infra-
estructura de los sistemas estatales de comunicacién establecidos en
cada entidad y del otorgamiento de dos frecuencias en la banda UHF y
del aprovechamiento de los tres canales de cable a que por ley tiene
derecho el Estado en cada una de las entidades federales? ;Ddnde
quedd la iniciativa educativa de incorporar en la Ley Federal de Educa-
cién, en los libros de texto gratuitos, en el Libro del maestroy en los
planes de estudio de las escuelas normales una normatividad y un
andlisis sobre el papel educativo de los medios de comunicacién? ¢ Por
qué se olvidé la sugerencia de realizar las adecuaciones legales co-
rrespondientes para salvaguardar las particularidades regionales y la
identidad nacional? 4 Ddnde quedé la idea de apoyar el proyecto de la
descentralizacion y regionalizacién cultural y comunicativa del pais?
¢ Por qué se sepulté la propuesta de legislar sobre la obligatoriedad y
solvencia de una certificacion puablica del tiraje real y de la circulacion
de los periddicos y revistas, en favor de una mejor competencia en el
mercado y de la claridad y veracidad con respecto a los lectores?,
etcétera.

Ninguno de estos reclamos basicos de ia sociedad civil han sido
contemplados en el proyecto comunicativo del mercado y del poder al
final del siglo xx. Es por ello que es necesario repensar qué hacer en
términos politicos para crear otro proyecto colectivo de comunicacion
social que si rescate el espiritu de estos planteamientos esenciales
para democratizar a la sociedad mexicana.
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VI. LA CONSECUENCIA: EL RETROCESO ETICO-MORAL
DEL ESTADO MEXICANO

Dentro de este marco histérico de desconocimiento y abandono de las
demandas mas importantes para transformar la gran neocorteza cere-
bral de la sociedad mexicana a través de un funcionamiento distinto de
los medios de comunicacion, podemos decir que todos estos espacios
publicos generados por el gobierno modernizador de finales del siglo
XX, mas que servir para el enriquecimiento y la ampliacién de las poli-
ticas de comunicacion de un proyecto de crecimiento democratico y
humanizador, operaron como un sistema de legitimacion de los intere-
ses verticales del Estado y del poder en este terreno. En este sentido,
una vez mas, la comunidad nacional es la victima de una gran estrate-
gia gubernamental de burla y manipulacion social para reforzar el pro-
yecto autoritario del Estado y del poder en materia de comunicacion
social, con lo que se ha acrecentado el desencanto y la frustracion de
la sociedad civil para creer en el Estado como una plataforma desde la
cual se puedan transformar los medios de comunicacion.

Asi, al final de los anos noventa se repite la misma historia de
petrificacion y antidemocracia del Estado mexicano en materia de co-
municacién social que la sociedad mexicana ha vivido desde la déca-
da de los setenta. Hay que recordar que todas las consultas populares
desde 1970 a la fecha han concluido con el mismo resultado de “no
encontrarle la cuadratura al circulo” y, por lo tanto, de no transformar el
actual marco normativo de la comunicacion social, permitiendo que
continle gobernando el mismo orden cerrado, viciado y discrecional
de los procesos comunicativos.

Esta realidad refleja que al concluir el milenio en el campo de la
comunicacion y la cultura continuamos ante un Estado feudal, sordo,
insensible y prepotente que no comprende los latidos del corazon del
Meéxico profundo que demanda democracia, apertura y pluralismo en
materia de comunicacion social. Estado feudal mexicano que, como en
la Edad Media, via el rigido control de los medios de comunicacion
publicos, no permite la participacion de los grandes grupos en los pro-
cesos masivos de construccion de la conciencia social.

Incluso, la rigidez histérica del Estado mexicano para no transfor-
mar la estructura de los medios de comunicacién nacionales ha sido
tal que, en términos generales, en la década de los noventa la transi-
cién a la democracia se ha dado a pesar y en contra del sistema de
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medios de comunicacion dominante. No fue sino hasta que el proceso
de democratizacion empezo a rebasar a las estructuras de gobernabi-
lidad tradicional, cuando los medios empezaron a retomar este proce-
so, pero no para fortalecerlo centralments, sino para aumentar su rating
y no quedar fuera de la dindmica exitosa del mercado.

En este sentido, podemos decir que al no considerar los principa-
les diagndsticos y propuestas que presentd el despertar del sector civil
para transformar la esfera publica de la conciencia nacional via los
medios de comunicacion colectivos, el Estado mexicano no renové su
proyecto de comunicacion colectiva para enfrentar los desafios ele-
mentales de la sociedad mexicana de finales del siglo xx. Con ello, el
Estado mexicano “moderno” cuenta con menos bases de representati-
vidad social y, en consecuencia, es cada vez menos rector nacional en
el campo de la moral colectiva, acelerando con ello su debilidad y des-
composicion estructural.

De esta forma, aunque el gobierno ha creado una gran campana
propagandistica para difundir que el Estado mexicano se ha transfor-
mado en todos sus niveles, hasta el momento podemos afirmar que la
reforma del Estado mexicano no se ha realizado, pues por falta de
voluntad politica no se ha establecido un nuevo pacto de relacion entre
medios de comunicacion y sociedad a través de la creacion de una
nueva normatividad juridica sobre los mismos. Con ello, todo el proce-
so de la reforma del Estado mexicano ha quedado profundamente vul-
nerado, porque la democratizacion de la comunicacion es el principio
que democratiza todos los otros procesos de la vida cotidiana.

Debemos considerar que para que se pueda consolidar la reforma
del Estado mexicano se requiere de la indispensable y profunda trans-
formacion democratica de las estructuras de informacién y comunica-
cion masivas, ya que son estos espacios los que se han convertido en
el “primer poder” contemporaneo, desde el cual se organiza, moviliza,
articula y dirige, diaria y principalmente, de manera colectiva, a los
habitantes de la nacién.'® Debido a su peso central sobre la direccién
de la nacién, en una sociedad democratica los principales poderes siem-
pre deben estar supervisados y reglamentados por la sociedad en su
conjunto.

'8 tkram Antaki, conceptos expresados en la conferencia de prensa del “Foro de Libertad
de Expresion y Responsabilidad Social”, CAmara Nacional de la Industria de la Radio y la Tele-
vision, World Trade Center, México D.F., 21 de julio de 1998.
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Vi. LA CONSECUENCIA: EL RETROCESO ETICO-MORAL
DEL ESTADO MEXICANO

Dentro de este marco histérico de desconocimiento y abandono de las
demandas mas importantes para transformar la gran neocorteza cere-
bral de la sociedad mexicana a través de un funcionamiento distinto de
los medios de comunicacion, podemos decir que todos estos espacios
publicos generados por el gobierno modernizador de finales del sigio
XX, mas que servir para el enriquecimiento y la ampliacién de las poli-
ticas de comunicacion de un proyecto de crecimiento democratico y
humanizador, operaron como un sistema de legitimacion de los intere-
ses verticales del Estado y del poder en este terreno. En este sentido,
una vez mas, la comunidad nacional es la victima de una gran estrate-
gia gubernamental de burla y manipulacion social para reforzar el pro-
yecto autoritario del Estado y del poder en materia de comunicacion
social, con lo que se ha acrecentado el desencanto y la frustracién de
la sociedad civil para creer en el Estado como una plataforma desde la
cual se puedan transformar los medios de comunicacion.

Asi, al final de los afios noventa se repite la misma historia de
petrificacion y antidemocracia del Estado mexicano en materia de co-
municacién social que la sociedad mexicana ha vivido desde la déca-
da de los setenta. Hay que recordar que todas las consultas populares
desde 1970 a la fecha han concluido con el mismo resultado de “no
encontrarle la cuadratura al ¢irculo” y, por lo tanto, de no transformar el
actual marco normativo de la comunicacion social, permitiendo que
continie gobernando el mismo orden cerrado, viciado y discrecional
de los procesos comunicativos.

Esta realidad refleja que al concluir el milenio en el campo de la
comunicacién y la cultura continuamos ante un Estado feudal, sordo,
insensible y prepotente que no comprende los latidos del corazon del
México profundo que demanda democracia, apertura y pluralismo en
materia de comunicacion social. Estado feudal mexicano que, como en
la Edad Media, via el rigido control de los medios de comunicacion
publicos, no permite la participacion de los grandes grupos en los pro-
cesos masivos de construccion de la conciencia social.

Incluso, la rigidez histérica del Estado mexicano para no transfor-
mar la estructura de los medios de comunicacién nacionales ha sido
tal que, en términos generales, en la década de los noventa la transi-
cién a la democracia se ha dado a pesar y en contra del sistema de
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medios de comunicacion dominante. No fue sino hasta que el proceso
de democratizacién empezo a rebasar a las estructuras de gobernabi-
lidad tradicional, cuando los medios empezaron a retomar este proce-
so, pero no para fortalecerlo centralmente, sino para aumentar su rating
y no quedar fuera de la dinamica exitosa del mercado.

En este sentido, podemos decir que al no considerar los principa-
les diagnosticos y propuestas que presento el despertar del sector civil
para transformar la esfera publica de ila conciencia nacional via los
medios de comunicacion colectivos, el Estado mexicano no renovo su
proyecto de comunicacion colectiva para enfrentar los desafios ele-
mentales de la sociedad mexicana de finales del siglo xx. Con elio, el
Estado mexicano “moderno” cuenta con menos bases de representati-
vidad social y, en consecuencia, es cada vez menaos rector nacional en
el campo de la moral colectiva, acelerando con ello su debilidad y des-
composicién estructural.

De esta forma, aunque el gobierno ha creado una gran campafa
propagandistica para difundir que el Estado mexicano se ha transfor-
mado en todos sus niveles, hasta el momento podemos afirmar que la
reforma del Estado mexicano no se ha realizado, pues por falta de
voluntad politica no se ha establecido un nuevo pacto de relacién entre
medios de comunicacion y sociedad a través de la creacidon de una
nueva normatividad juridica sobre los mismos. Con ello, todo el proce-
so de la reforma del Estado mexicano ha quedado profundamente vul-
nerado, porque la democratizacién de la comunicacién es el principio
que democratiza todos los otros procesos de la vida cotidiana.

Debemos considerar que para que se pueda consolidar la reforma
del Estado mexicano se requiere de la indispensable y profunda trans-
formacion democratica de las estructuras de informacion y comunica-
cién masivas, ya que son estos espacios los que se han convertido en
el “primer poder” contemporaneo, desde el cual se organiza, moviliza,
articula y dirige, diaria y principalmente, de manera colectiva, a los
habitantes de la nacion.”™ Debido a su peso central sobre la direccién
de la nacién, en una sociedad democratica los principales poderes siem-
pre deben estar supervisados y reglamentados por la sociedad en su
conjunto.

'8 Ikram Antaki, conceptos expresados en la conferencia de prensa del “Foro de Libertad
de Expresién y Responsabilidad Soclal’, Cdmara Nacional de la Industria de ta Radio y la Tele-
visidn, World Trade Center, México D.F.,, 21 de julio de 1998,
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En la actualidad no puede existir un gobierno moderno y avanzado
sin la transformacion democrética e integral de sus instituciones de
cultura y medios de comunicacion colectivos, ya que es a tra vés de ellos
como se realiza cotidianamente la principal forma de conduccion, or-
ganizacion y participacion colectiva en comunidad. Es desde la demo-
cratizacion del sistema mediatico como se puede reconstruir el tejido
democratico del pais. Si los medios son concesiones que la sociedad
entrega al Estado como rector de lo publico para que las supervise con
base en el bien comun, y éste las entrega a concesionarios, el Estado
esta obligado a vigilarlas para que sirvan para el crecimiento de la
sociedad y no para su estancamiento.

En este sentido, debemos tener presente que la construccion de la
democracia no se puede alcanzar sin la profunda democratizacion de
los medios de informacion: democracia social es sinénimo de apertura
y pluralidad de los canales de informacion. Por consiguiente, un Estado
moderno tiene que generar una sociedad permanente y ampliamente
informada sobre sus problemas fundamentales y no sobre las simples
“rivolidades modernizantes” que crea el ciclo de la moda occidental o
las curvas del rating. De lo contrario, la falta de informacién publica
sobre los grandes problemas comunitarios o nacionales produce, tar-
de o temprano, gigantescos atrasos y conflictos sociales estructurales.

Sin embargo, gracias a la confianza inicial que les otorg6 la socie-
dad mexicana los medios han alcanzado la concentracién de un enor-
me poder econémico-politico por encima de la voluntad de la sociedad
y de! Estado, y se han convertido en un poder casi auténomo que tien-
de a funcionar al margen de las normatividades colectivas. Asi, casi se
han convertido en reyes autocraticos que se oponen a someterse a la
supervisién de la voluntad de la comunidad nacional.

Bajo esta perspectiva, podemos afirmar que las débiles, vagas,
contradictorias y anacrénicas bases legales en materia de comunica-
cién social con que cuenta la Constitucién Politica mexicana han, al
final de! siglo xx, privilegiado los intereses de la vieja estructura de
poder por sobre los fundamentos juridicos de la nacién que permitan
construir una Republica y fortalecer la democracia.

Con la autorizacion deliberada de estas omisiones politico-legales
en la década de los noventa, el Estado mexicano permiti6, una vez
mas, que los voraces intereses del capital y del poder que permanen-
temente construyen en nuestro pais una cultura salvaje y de desmovi-
lizacién social via el funcionamiento libertino de los medios de comuni-

182



MEDIOS DE COMUNICACION Y DEMOCRACIA EN MEXICO AL FINAL DEL SIGLO XX

cacién, sean protegidos por el actual marco normativo de las indus-
trias culturales. Asi, cada vez mas la dindmica de las leyes deil merca-
do rebasan los intereses colectivos de nuestro Estado-nacidn para for-
talecer el proyecto de desarrollo equilibrado y promueven la realizacion
de las barbaras leyes del capital en el campo de la cultura y la concien-
cia social.

La no transformacién de esta realidad mediatica ha modificado la
estructura y las fronteras del Estado mexicano y de la cultura nacional,
creando una nueva realidad en la esfera de! poder, que consiste en el
Estado diluido y en la cultura light. Estadc y mentalidad colectiva que
cada dia se constituyen en bases mas débiles para crear los funda-
mentos de una civilizacion y una cultura para la sobrevivencia social.

Ante este horizonte de cerrazén estatal para la democratizacién
informativa, nos enfrentamos al delicado panorama politico en el que
los grandes grupos sociales no cuentan con espacios de expresion
dentro de los medios para manifestar sus necesidades, problematicas,
demandas y soluciones. Frente a ello, se observa la tendencia crecien-
te de que los movimientos sociales en emergencia contindan creando
Sus propios procesos de comunicacién colectiva, que derivaran, tarde
o temprano, en la construccién de un nuevo Estado ampliado, paralelo
al oficial, con el consecuente acrecentamiento de nuestra crisis de he-
gemonia nacional. Ejemplo de ello ha sido el surgimiento temporal de
medios contraestatales como “TeleVerdad”, “Radio Vampiro” y “Radio
Pirata”.

El conjunto de estos indicadores politicos refiejan que, al terminar
la década de los noventa, la sociedad mexicana concluye el siglo y
comienza el préximo tercer mitenio afectada por tres grandes tenden-
cias politicas en ei campo comunicativo y cultural de masas.

En primer término, la sociedad mexicana termina el siglo con un
Estado débil que ha renunciado a ejercer su funcién rectora en el cam-
po de la comunicacidén colectiva para dejar su rectoria en manos de las
fuerzas del mercado, que sdlo protegen los intereses del gran capital.
En este sentido, el Estado mexicano ha optado, a través de su postura
de la autorregulacion, por defender los intereses del proyecto de su-
perconcentracion de la riqueza y no los derechos y garantias indivi-
duales mas elementales que los ciudadanos han demandado desde
los afios sesenta.

En segundo término, la estructura mental de la sociedad mexicana
termina el siglo profundamente atravesada por un proyecto muy fuerte
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de cultura, comunicacion y espiritualidad colectivas conducido por las
voraces fuerzas del mercado, que fomentan |la dindmica del “dejar ha-
cer y dejar pasar cultural” a costa de lo que sea y sin restriccion alguna
y que es ampliamente protegido por las ideologias y los valores de
plastico que ha introducido la modernidad con la anuencia de los go-
biernos nacionales en turno. Dicho proyecto, basado en la légica de la
acumulacién de capital a escala planetaria, promueve intensamente la
expansion de la “cultura de la muerte”, que esta cimentando en silen-
cio, frente a nuestras narices, el nuevo derrumbe de nuestro pais.

Y, finalmente, en tercer término, el cerebro de la sociedad mexica-
na queda enormemente debilitado por la ausencia de un proyecto pu-
blico y organico de transformacion y uso democratico de los medios de
comunicacion para el desarrollo equilibrado de la nacion, y sin solidas
fuerzas o frentes sociales reales que permitan su surgimiento desde la
sociedad civil organizada.

Ante este cerrado horizonte cultural del pais al final del siglo XX no
debemos caer en las fugas psiquicas que generan los discursos de-
magdégicos o en las ilusiones de los partidos politicos, que plantean
constantes lluvias de promesas para reducir nuestra angustia ciudada-
na al no ver cambios profundos en el panorama de la comunicacion
nacional. Es por ello que, sin depresiones, sin desanimos y sin deses-
peranzas colectivas, debemos de ser rigurosamente objetivos para
aceptar con toda frialdad que histéricamente estamos en la escala casi
cero para cambiar las estructuras masivas de comunicacién naciona-
les, para desde esta cruda perspectiva politica iniciar, con una gran fe
en el potencial de transformacién humano y en una voluntad optimista,
la creacién de las bases de la Sociedad de la Comunicaciony no de la
“Aldea Global de la Informacién” que exige el nuevo milenio de avance
del hombre.

VIl. ; QUE HACER?: HACIA LA REGLAMENTACION
DEL DERECHO A LA INFORMACION

Por todo lo anterior, es de enorme importancia que la sociedad civil
presione a las comisiones de Cultura y de Comunicacion Social de la
Céamara de Diputados dei LvII Periodo Legislativo para que reglamen-
ten con gran profundidad ia operacion de los medios de comunicacién,
pues en Ultima instancia no se esta legislando sobre simples institucio-
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nes de esparcimiento, diversion o informacién, sino sobre un fendme-
no central de transformacion y ampliacion cotidiana de la estructura
del Estado mexicano y de la conciencia nacional.

Debemos reconocer que la reforma del Estado en materia de co-
municacion no es una reforma juridica mas para modernizar al Estado
mexicano sino que, por su naturaleza vertebral que cruza todos los
Ambitos de la vida comunitaria y cotidiana, es la reforma mas impor-
tante de la sociedad mexicana de finales del siglo XX, pues es a partir
de esta renovacién como se determinaran las vias que modificaran o
no los procesos para construir la conciencia colectiva nacional de finai
de milenio. De ello dependera si se crean las bases politico-sociales
para generar una conciencia para el avance de la Republica o para su
retroceso mental, social y civilizatorio en el nuevo sigio.
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Sujetos sociales y nuevas
formas de participacion

Victor Manuel Durand Ponte

El tema de los sujetos sociales dentro de los procesos de transicion
politica nos coloca dentro de un doble proceso de persistencia y de
cambio: por una parte, los “viejos” sujetos sociales que corresponden
al sistema politico autoritario, fundamentalmente los sujetos corporati-
vos, los sindicatos obreros, las organizaciones campesinas y las orga-
nizaciones populares, pugnan por mantener sus formas tradicionales
de participacion y control politicos; por la otra, los sujetos sociales au-
ténomos buscan su inclusién y su participacién dentro del nuevo siste-
ma politico. Nos referimos a organizaciones tales como las comunida-
des indigenas, los movimientos urbano populares, los ecologistas, las
diversas organizaciones no gubernamentales (ONGs) en sus diferentes
ramas, y otros sujetos que van surgiendo con la complejizacion de la
sociedad. En ambos casos, tanto los viejos sujetos corporativos como
los nuevos nos muestran, de entrada, la dificultad del problema para
comprender su participacion y la necesidad de realizar un analisis cui-
dadoso. , '

En el estudio de los sujetos sociales dentro de las transiciones es
importante diferenciar entre el inicio de la transicion y el fin de la mis-
ma, esto es, la consolidaciéon de la democracia. En el primer caso los
analistas de las transiciones han insistido en que los sujetos sociales
son actores gue juegan un papel secundario, y sélo se les reconoce su
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capacidad para erosionar la legitimidad de un régimen politico, como
sucedio en Chile, Argentina y Uruguay. En esta primera parte del pro-
ceso los autores adjudican la primacia causal a los acuerdos ¢ des-
acuerdos entre las élites, mas especificamente a la existencia de pro-
yectos alternativos al régimen vigente y su adopcién por sectores
importantes de esas élites. En cambio, a los procesos de pérdida de
legitimidad y a la accion de los sujetos sociales les otorgan un papel
secundario.

Asimismo, en los estudios sobre las transiciones latinoamericanas
se ha reconocido que los sujetos sociales, los movimientos sociales,
han sido capaces de contribuir a las crisis de los autoritarismos, des-
truyendo su legitimidad y la operacidn de las instituciones, pero tam-
bién se reconoce que su influencia en la construccién de las nuevas
democracias ha sido limitada.

Estos enfoques, conocidos como minimalistas, tuvieron cierto éxi-
to al afirmar que basta con la accién de las élites para iniciar un proce-
so de transicion, pero han sido insuficientes para explicar los procesos
de consolidacion del regimen democratico. En este Gltimo sentido, la
cultura politica, la formacion de un consenso de valores democraticos
que dé soporte a la ciudadania, la participacion de los ciudadanos y de
los sujetos sociales, asi como la construccién de nuevas instituciones
que organicen el nuevo sistema politico, son dimensiones indispensa-
bles para poder entender los procesos de una transicién.

Tales dimensiones han sido bien articuladas en la definicidn del
concepto “consolidacion democratica” elaborada por Juan J. Linz y Alfred
Stepan,’ en la cual destacan tres: la conductual, la actitudinal y la cons-
titucional. En la primera, consideran que un régimen democratico en
un territorio esta consolidado cuando no hay actores sociales, econé-
micos, politicos o institucionales importantes en el nivel nacional que
destinen recursos significativos para lograr cambios no democraticos
0 empleen la violencia o la intervencién externa para destruir el Esta-
do. En la segunda, la actitudinal, consideran que un régimen democré-
tico esta consolidado cuando una fuerte mayoria de la opinién publica
cree que los procedimientos y las instituciones politicas son los mas
apropiados para gobernar la vida colectiva de la sociedad, en la cual

1 Juan J. Linz y Alfred Stepan, Problems of Democratic Transition and Consolidation.
Southemn Europe. South America and Past Communist Europe, John Hopkins, Baltimore y Lon-
dres, 1996.
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los que contempian salidas antisistema son una pequefa minoria ais-
lada por las fuerzas prodemocraticas. En la tercera dimension, la cons-
titucional, el régimen democrético se considera consolidado cuando
las fuerzas gubernamentales y no gubernamentales, de la misma ma-
nera y dentro de todo el territorio del Estado, favorecen subjetiva y
habitualmente la resolucién de conflictos en un marco de leyes especi-
ficas, por medio de procedimientos y de instituciones sancionados por
el nuevo proceso democratico.

Las tres dimensiones descritas se expresan en la existencia de
cinco arenas interdependientes, a saber: 1. El desarrollo de una socie-
dad civil vigorosa, libre para asociarse y para comunicarse; 2. La exis-
tencia de una sociedad politica relativamente auténoma, legitima y
valorada por la ciudadania; 3. La vigencia de la ley, que garantiza las
libertades ciudadanas y la existencia de asociaciones libres; 4. La vi-
gencia de normas racional-burocraticas y la existencia de una burocra-
cia que pueda ser utilizada para gobernar por el partido que gana las
elecciones, y 5. Una economia institucionalizada.

La definicidon nos da un marco para analizar el comportamiento
—las nuevas y viejas formas de participacion— de los sujetos sociales
en su contexto institucional y cultural o actitudinal. A partir de esas
dimensiones nos referiremos a los casos latinoamericanos para mos-
trar las diferencias y, por medio de la comparacién, reconocer la espe-
cificidad del caso mexicano.

En todos los pajses de América Latina que han experimentado tran-
siciones, con la excepcién de México, se han dado rupturas institucio-
nales fuertes. En los casos de las dictaduras militares de Argentina,
Brasil, Chile, Pert y Uruguay, las instituciones politicas desaparecie-
ron y fueron sustituidas por nuevas instituciones, en ocasiones con la
refundacion de regimenes democraticos que habian sido destruidos
por los golpes militares, como en Argentina, Uruguay y parciaimente
Chile, o con una readecuacién institucional, como sucedié en Brasil.
Las modificaciones institucionales cambiaron radicalmente el contexto
en el cual participan los sujetos sociales, muchos de ellos redefinidos
por las dictaduras, como acontecié con los sindicatos obreros en Bra-
sil, los cuales fueron liberados del corporativismo populista de los afos
sesenta.

De la misma manera, el tipo de régimen existente antes de los
autoritarismos influyé de manera determinante en la conformacién del
consenso democratico indispensable para el funcionamiento de la ciu-
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dadania. En los casos de Argentina, Uruguay y Chile la preexistencia
de un régimen democratico con cierta tradicion, sobre todo en los dos
ultimos, permitié que aun durante la dictadura privara una cultura poli-
tica favorable a la democracia. En Brasil, donde la democracia era,
antes del golpe de Estado de 1964, mas débil, impregnada de un popu-
lismo heredado del régimen de Getulio Vargas, la cultura politica refle-
jé un pobre consenso democratico y los avances han sido muy lentos.

A pesar de que en ninguno de los casos sefalados se puede afir-
mar que el régimen democratico esté consolidado, si se puede recono-
cer que el constitucionalismo y la cultura politica conforman un marco
propicio para la nueva participacién de los sujetos sociales.

En el caso mexicano este desarrolio ha sido muy diferente. El pro-
ceso de ruptura institucional no se ha dado; la transicion politica se
realiza por medio de reformas lentas y graduales de las viejas institu-
ciones politicas. Sobresalen en este proceso [a creacion de institucio-
nes encaminadas a detener, a impedir, la accién de importantes acto-
res que buscan la sobrevivencia del régimen autoritario. Destacan la
creacion de la Comision Nacional de los Derechos Humanos y sus
similares en los estados, o la legislacién electoral y el Instituto Federal
Electoral y sus equivalentes estatales aunque, como sabemos, existen
grandes desniveles en su desarrollo y efectividad para garantizar co-
micios limpios y equitativos. Sin la presencia de estos poderoses y
costosos aparatos publicos es muy probable que los actores autorita-
rios podrian abrirse paso de nuevo y controlar el sistema politico. Sin
embargo, en el fondo todavia vemos la existencia de esos actores au-
toritarios que aun no abandonan sus viejas practicas, sino que sélo
estan impedidos de llevarlas a efecto; el sistema politico no esta libre
de la amenaza autoritaria encarnada por diferentes actores politicos.

A semejanza de lo que sucede en Brasil, la ausencia de una tradi-
cién democratica ha ocasionado que la cultura politica de los mexica-
nos esté a medio camino entre la cultura autoritaria y la cultura demo-
cratica; las encuestas de opinién muestran lo que se denomina como
una cultura de disenso. Dicha cultura esta claramente diferenciada por
sectores sociales y por areas geograficas, pero incluso entre sectores
de alta educacién, como los estudiantes de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), ain no se logra el establecimiento de un
consenso democratico.

Al margen de las dimensiones propiamente politicas, los sujetos
sociales en Latinoamérica tienen una definicién estructural que los
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marca. Me refiero a la desigualdad social y a la pobreza que caracteri-
za a la mayoria de la poblacion. La desigualdad social y la existencia
de un gran numero de comunidades pobres controladas bajo formas de
dominacion tradicionales: cacicazgos, gamonales, coronelismo, etc.,
impiden el desarrollo de la ciudadania y dan lugar a los fenémenos
politicos que O’Donnell denominé como democracias delegadas. La
democracia delegada corresponde a electores que eligen al “lider” y
en cuanto éste es electo “delegan” en él toda la responsabilidad, se
desentienden de la politica, no exigen responsabilidad ni coherencia
politicas. Es una posicién muy parecida a la “situacién de masas”, se-
Aalada por los analistas en los afios veinte, donde se combina el apo-
liticismo con la movilizacién no con base en metas o intereses propios,
sino a manejos e intercambios simbdlicos con el lider o con el sistema.
Correlativamente, el lider cuenta con una reserva cautiva de votos. En
otras palabras, es la situacion opuesta a la ciudadania y a los sujetos
sociales autonomos. Quizés el caso extremo de esta “situacion de ma-
sas” es el noreste brasilefo, en donde el coronelismo se ha mantenido
gracias al uso de la fuerza por parte de los lideres locales. En el caso
mexicano buena parte del llamado “voto verde”, o voto rural, se en-
cuentra en estas condiciones.

Combinando las dimensiones politicas con la derivada de la des-
igualdad social logramos establecer el contexto en el cual podemos
pensar el tema de los sujetos sociales y la nueva participacién. En esta
reflexién nos limitamos al caso mexicano.

A pesar de los innegables avances del proceso de democratiza-
cidon en México, sobre todo en materia electoral, es indispensable colo-
carnos en los limites aln existentes. Como io afirman Linz y Stepan,
hay que estar alertas para no caer en el “electoralismo” y considerar
que la existencia de elecciones limpias y competitivas, lo cual aun no
es el caso mexicano, es suficiente para hablar de un sistema democra-
tico consolidado.

El proceso politico reciente también muestra avances en el terreno de
las instituciones, en donde destacan: 1. Los procesos de descentrali-
zacion de la administracion federal, especialmente en los sectores de
salud y de educacion; 2. La definicion de programas para combatir la
pobreza extrema, aunque sus resultados son extremadamente desa-
lentadores; 3. La busqueda de una nueva relacién entre los poderes de la
Unidn, en buena parte propiciada por los propios resultados electora-
les, que han obligado al Ejecutivo a replantear la relacién de superiori-
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dad que mantenia sobre el Poder Legislativo, y 4. Cambios importan-
tes en el Poder Judicial, en parte como una politica publica y en parte
como resultado de las grandes fallas que ha mostrado ante el barbaro
incremento del narcotrafico y su secuela de corrupcion, asi como por la
violencia generalizada en todos los ambitos del pais. Los puntos ante-
riores, entre otros, constituyen el camino de la llamada “reforma del
Estado”, en el cual se avanza lentamente, pero que ya es tema del domi-
nio publico y esta presente en la agenda politica de la transicién. Con
todo, el atraso de las instituciones politicas del pais es muy grande.

Las fuerzas antisistema democrético que luchan por salidas vio-
lentas se reducen a un grupo de organizaciones guerrilleras cuya im-
portancia politica es innegable, pero incluso entre ellas existe un cierto
respeto por los procesos electorales, pues no se les ataca o boicotea
como ha sucedido en otros paises, particularmente en Colombia. En
cambio, y como era de esperar dada la naturaleza gradual de la transi-
cién, impuesta por la sobrevivencia de toda la élite politica autoritaria y
su red de alianzas con grandes sectores de la poblacion, dentro de la
clase politica priista hay fuerzas interesadas en regresar al viejo siste-
ma de las elecciones simbdlicas, donde los individuos sélo sanciona-
ban la seleccidn hecha por el presidente en turno, que apelan a viejos
y nuevos mecanismos corporativos clientelares o semiclientelares para
mantener el poder: ia compra de votos, la explotacion de leaitades tra-
dicionales, el uso de los simbolos patrios para favorecer la confusion
institucional y del sentido mismo del acto de votar.

La presencia de esas fuerzas y su accién evidencian un atraso en
el avance logrado en las dimensiones del comportamiento de algunos
de los actores, y su impunidad hace evidentes las limitaciones del Es-
tado de derecho. La muy frecuente violacidon de los derechos huma-
nos, cuyas victimas son siempre los pobres, y la impunidad de los au-
tores son otras pruebas de la precariedad del derecho y de la debilidad
del sistema de justicia.

En este ambito se ubica uno de los problemas institucionales mas
graves de nuestro sistema politico. Nos referimos a la falta de respon-
sabilidad de los gobernantes sobre sus actos. No existe la posibilidad
de los juicios politicos, a pesar de las graves irregularidades en que
han incurrido algunos gobernadores, ni leyes que se apliquen para
castigarlos. Asuntos como el Fondo Bancario de Proteccién al Ahorro
(FOBAPROA), cuyas irregularidades son evidentes, parecen imposibles
de traducirse en responsabilidades de los funcionarios publicos, lo mis-
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mo que las matanzas de indigenas y campesinos como {as ocurridas
en Acteal, en El Charco y tantas otras.

El atraso institucional se traduce en la existencia de un gran espa-
cio donde actiian los actores autoritarios y en donde se da el abuso del
poder por parte de los funcionarios publicos; quizas uno de los espa-
cios mas problematicos para la consolidacion democratica sea el de
las comunicaciones de masas y su control por fuerzas aliadas a gru-
pos politicos, cuya actuacion es uno de los factores que tornan inequi-
tativos a los procesos electorales.

Es en este ambito donde se ubican los sujetos sociales corporati-
vos: los lideres de las grandes centrales obreras, con su séquito de
funcionarios electos, desde gobernadores hasta presidentes munici-
pales, diputados estatales y federales, y senadores, ademas de la pro-
pia burocracia sindical, la cual conforma un conjunto de sujetos socia-
les cuya participacion es un refuerzo para el sistema autoritario, para
la negacidn de la ciudadania y para la reproduccién de la dominacion
tradicional. Estos sujetos sociales deben ser reconstruidos para poder
articular una sociedad libre, auténoma en sus organizaciones y formas
de participacidn. Asimismo, la transformacion de esos sujetos autorita-
rios es imprescindible para la construccién de la institucion central de
la democracia: la ciudadania. El corporativismo es un pesado lastre
que se arrastra en la transicion.

Junto a esos viejos sujetos corporativos hay otros, también viejos,
que han jugado un pape! importante en la democratizacién del siste-
ma. Pensamos, por ejemplo, en los movimientos de algunos grupos de
empresarios, como los que se ligaron al Partido Accion Nacional (PAN}
después de la nacionalizacion de la banca en 1982, e hicieron posible
las primeras disputas electorales en serio que se vivieron en el norte
del pais, o los que apoyaron al panista Manuel Clouthier en la eleccion
presidencial de 1988. Obviamente, hay otros grupos de empresarios
que han sido soporte de las fuerzas autoritarias e interesadas en man-
tener las viejas reglas politicas que favorecen sus intereses.

En el terreno institucional la participacién de los sujetos sociales
independientes es fundamental, no sélo para ia transformacién de los
sujetos sociales autoritarios, sino para la instauracién de un Estado de
derecho en donde prive el rendimiento de cuentas de los servidores
publicos, como lo han demostrado los sindicatos independientes y
las ONGs dedicadas a la defensa de los derechos humanos, incluyendo
en éstos a los politicos, que luchan por la vigencia de la legalidad. Aun
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en el terreno de las instituciones propiamente politicas, como el equili-
brio de poderes, el federalismo, la consolidacién del régimen de parti-
dos politicos, etc., la participacion de los sujetos sociales es y ha sido
fundamental. Es inconcebible la reforma de las instituciones sin la par-
ticipacion de los sujetos sociales. Pensar que las élites politicas po-
dran realizar solas la reforma me parece una quimera.

En el ambito de la cultura politica los cambios ya son evidentes
en los ultimos afos. Los datos de dos encuestas nos indican que la
transicion de la cultura politica en México ya inicié y que parece que
estan cediendo los viejos patrones. Sin embargo, no parece que una
nueva cultura politica democratica esté enraizada entre los mexicanos
y, en especial, entre los estratos menos favorecidos (J. Dominguez y J.
McCann, 1996). El retorno al autoritarismo en el &mbito de la cultura
aun es posible.

Los datos del Cuadro 1 confirman el fin del sistema de partido he-
geménico y que en su lugar surge un sistema pluralista en el cual nin-
guno de los tres partidos mayores alcanza un tercio del total de los
votos; al parecer se esta conformando un sistema de partidos de plura-
lismo limitado. El interés por la politica se incrementé significativamente,
lo que representa una mayor disposicién para participar, y se podria
pensar que la conciencia practica cede lugar a la conciencia discursiva.
Sin embargo, parece temprano para asegurarlo.

La primera encuesta fue levantada en octubre de 1993 y la segun-
da en diciembre de 1997.2 Por lo tanto, cubren un periodo que va des-
de el momento mas solido del salinismo y del sistema de partido hege-
moénico hasta el presente, en donde la pluralidad partidaria se ha
impuesto. El informe técnico puede encontrarse al final del texto.

El dato que mas preocupa es el indicador sobre la adhesién a la
democracia, pues se muestra un retroceso en el porcentaje de los que
afirmaron que la democracia es siempre mejor, y se elevé el de los
que respondieron gue “en ciertas circunstancias es mejor una dictadu-
ra a una democracia”. Reclamar un gobierno fuerte puede estar rela-
cionado con la crisis del pais, con el incremento de la inseguridad per-
sonal pero, por la razén que sea, no deja de ser un claro indicador de
cultura autoritaria y un peligro para la democratizacion del sistema.

2 Agradezco a Daniel M. Lund, director de MORI de México, por haberme permitido utilizar
los datos del Latinobarometro 1997 y de la encuesta sobre sindicalizados, cuyos datos utilizo
adelante.

194



SUJETOS SOCIALES ¥ NUEVAS FORMAS DE PARTICIPACION

Cuadro 1

Indicadores a nivel nacional de la cultura politica

para los afios 1993 y 1997

Indicadores de la cuitura politica 1993 1997
1. ¢ Con cuél de las siguientes frases concuerda

usted mas?
La democracia siempre es mejor que cualquier

otra forma de gobierno 57.1 52.4
En ciertas circunstancias es mejor una dictadura

que una democracia 9.7 30.7
Da lo mismo si el gobierno es una democracia o

una dictadura 14.9 15.4
No sabe o no contesté 18.2 2.2
2. ;Tiene interés en la politica?
Porcentaje de mucho y algun interés 28.4 41.3
3. ¢ Podria decirme con qué partido politico se

identifica usted mas?
Porcentaje de si tiene algun interés en algun partido 78.3 63.6
4. Si las elecciones para presidente fuesen manana,

Jpor qué partido votaria?
PAN 8.2 21.8
PRD 0.6 26.0
PRI 63.2 18.8
Ninguno 16.3 6.2
Otro 11.1 5.9
No sabe 0.6 12.5
Total muestras (absolutos)? 1,705 1,020

3 En virtud de que la muestra de 1997 no abarcé el &mbito rural se suprimid de la muestra
de 1993 ol estrato correspondiente a las localidades menores a 10 mil habitantes. De esta
manera, ambas son urbanas. Existe una diferencia en el limite inferior: la de 1993 es de 10,000

y en la muestra de 1997 es de 20,000.
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Aun no se ha logrado la democracia y ya vemos un desencanto con
ella como régimen politico.

E! cambio en la cultura politica es claro, pero la informacion tam-
bién muestra cémao en el lugar del viejo autoritarismo los ciudadanos
no han asumido todavia una cultura democratica. Esta situacion expre-
sa los peligros que se han presentado en otros paises latinoamerica-
nos, los cuales se traducen en las fluctuaciones bruscas de los electores
entre los partidos y en la creacion de terrenos fértiles para. el surgi-
miento de lideres populistas o carismaticos. Dichos problemas dificul-
tan la transicion y la consolidacion de la democracia.

En el plano de la democratizacion de la cultura politica, la practica
electoral y la vigencia del Estado de derecho parecen ser los factores
fundamentales. El aumento de la escolaridad de la poblacién ya ha
producido sus efectos y su nuevo impulso sera muy lento. No obstante,
la participacién de sujetos sociales, como Alianza Civica y muchas
otras organizaciones, ha reforzado el papel de instituciones como el
Instituto Federal Electoral (IFE), y ha posibilitado el avance del derecho
electoral, del respeto del voto y de la promocidn de la cultura civica
entre los ciudadanos.

Los limites impuestos por la desigualdad social y por la pobreza
de la mayoria de la poblacién mexicana son, quizas, los mas dificiles de
superar. No tanto por la cultura politica o por la pobreza, sino por la
dominacién a que es sometida esa poblacién. En este ambito es don-
de encontramos los sujetos sociales mas relevantes de los tltimos afos
y que han presionado de forma més directa para lograr la transforma-
cién del sistema politico. Nos referimos especialmente a los sectores
urbanos populares y a las comunidades indigenas del sureste del pais.

En el caso de los movimientos urbanos populares cabe recordar el
importante papel que jugaron, después del sismo de 1985, en la rede-
finicion de las instituciones y politicas ligadas a la vivienda y cuya mo-
vilizacién se asocio a las demandas sobre la democratizacién del sis-
tema politico.

En el caso de los indigenas y campesinos, destaca la demanda de
respeto de los derechos de las comunidades y de su autonomia, con la
cual no sélo han puesto fin a la ideologia de una nacién racialmente
homogénea, sacando a la luz ia pluralidad tantos afios negada por la
imposicién del mestizaje, sino que han insistido en la necesidad de
transformar la Constitucion para reconocer sus derechos, en especial
su autonomia. El fortalecimiento de la sociedad civil derivado del movi-
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miento zapatista en Chiapas, que ha aglutinado a una gran cantidad
de ONGs y que ha movilizado a amplios sectores de la sociedad civil
nacional e internacional, también ha generado una mayor densidad
social y ha fortalecido la independencia y la autonomia de las organi-
zaciones.

Sin embargo, el movimiento zapatista, e indigena en general, ha
enfrentado la accion mas despiadada de los grupos opuestos a la de-
mocratizacion del sistema politico, y amplias zonas indigenas del pais
se encuentran militarizadas y bajo el terror de “guardias blancas”. Pa-
rece mentira que a casi 90 afios de la Revolucién Mexicana todavia
existan oligarquias, como la chiapaneca, y relaciones sociales basa-
das en el racismo y casi en la servidumbre. Sobre estos grupos socia-
les marcados por el atraso se presentan otras formas de violencia y
suplantacién, como son algunos grupos guerrilleros tales como el Ejér-
cito Revolucionario del Pueblo Indio (ERPI) y el Ejército Popular Revolu-
cionario (EPR), que buscan convertirse en su “vanguardia” y someter-
los a otra ideologia que les es extrana.

En la participacién de los sujetos sociales conformados por indige-
nas y campesinos, por los sectores pobres y marginales de las ciuda-
des, estéa quizas la Unica solucién posible para la integracion y partici-
pacién de los sectores marginados por la desigualdad y la pobreza. La
“situacion de masas” o prepolitica, que caracteriza a amplios sectores
de esos grupos sociales, sélo puede ser superada por su organizacion
y su participacion. La tesis de que el desarrollo economico los alcanza-
r4 algin dia es una quimera. Ellos sélo accederan a una parte de la
riqueza del pais si se organizan y participan en el debate nacional
dentro de los cauces democraticos.

Hemos dejado para el final a los sujetos sociales que son producto
de la modernizacién de la sociedad y cuya participacion se dirige a la
democratizacién de otros &mbitos de la sociedad, ademas del politico.
Nos referimos a los movimientos feministas, homosexuales, ecologistas,
etc., y a los que luchan por la democratizacién de los medios de comu-
nicacién, por el derecho a la informacién y el rechazo a la manipula-
cién de ia informacion. Estos sujetos sociales tienen como objetivo el
enriquecimiento de la sociedad civil, incrementar la tolerancia y el res-
peto a la diferencia y también al medio ambiente; en nuestro pais estos
sujetos son incipientes y sus avances son discretos, pero sin duda su
existencia es un requisito para mejorar la democracia dentro de las
organizaciones sociales, incluida la familia, los centros de educacion
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superior, los barrios, etc., y para hacer que la sociedad en su conjunto
se democratice y no sélo lo haga el sistema politico.

Para terminar mi exposicién quiero hacer una referencia a la rela-
cion entre la ciudadania y los sujetos sociales. Una democracia tiene
como uno de sus supuestos basicos la igualdad de todos los indivi-
duos ante la ley y, basados en ello, todos los ciudadanos tienen el
mismo peso politico: un ciudadano, un voto. Los sujetos sociales modi-
fican necesariamente ese supuesto, pues por otros medios que no son
los votos, como la presion politica y social, la movilizacién social, la
huelga, etc., buscan que las politicas publicas favorezcan a sus intere-
ses, 0 que la ley proteja sus derechos en contra de ios intereses de
otros grupos, e incluso buscan transformar las reglas del juego para
incorporarse y ser tomados en cuenta.

Este proceso fue sancionado en las llamadas democracias plura-
listas, en las cuales los partidos politicos se asociaban estrechamente
a sectores sociales, como en la socialdemocracia. Este esquema su-
pone que la politica, el gobierno, debe compensar y remediar las desi-
gualdades sociales.

En afos recientes esta politica fue desacreditada y en su lugar se
impuso una interpretacion que concibe al sistema politico basado enla
participacién racional de los ciudadanos, racionalidad fundada en el
egoismo de sus intereses, mientras que el intercambio de votos en-
cuentra su equilibrio en el mercado politico. En esta concepcién, toda
accién colectiva tiende a perturbar dicho equilibrio; ademas, los acto-
res colectivos tienden a ser efimeros por el efecto del “gorrdn” (free
rider) que se aprovecha de los beneficios sin participar, volviendo in-
costeable la participacion de los demas.

La perspectiva tedrica que hemos utilizado difiere de lo anterior.
Por supuesto, no se basa en una anulacién del individuo sometiéndolo
a ser soélo un efecto del sistema o de la estructura social. Nos parece
que ni el individualismo extremo, ni el determinismo social o sistémico
nos permiten comprender toda la complejidad de la realidad. En las
sociedades latinoamericanas la idea de un mercado es una utopia dado
el nivel de desigualdad social y de marginalidad. La inexistencia de un
Estado de derecho que garantice a todos los habitantes el goce de sus
derechos hace imposible suponer un mercado regulador de la poilitica.
Por el contrario, la desigualdad, las diferencias de clase, de etnia, de
género, muestran una sociedad plural que sélo logra su unificacién en
el terreno de la politica, del Estado. En estas condiciones, los indivi-
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duos, los ciudadanos y sus multiples identidades, como mujer, como
indigena, como obrero, como migrante, etc., organizados como sujetos
sociales, podran convivir y, en conjunto, construiran el nuevo sistema
politico mexicano.

Anexo

INFORMACION SOBRE LAS MUESTRAS UTILIZADAS EN EL CUADRO 1

1. Muestra de 1993
Fecha de levantamiento: octubre de 1993.
Método de muestreo: aleatorio multietapica, con estratos representativos
del tamafo de la poblacion de la localidad, de hasta 10,000; de 10,001 a
500,000; de mas de 500,001, menos el D.F.; la ciudad de México. A nivel
nacional la muestra es ponderada para ser representativa. La Gltima etapa
se efectud por cuotas locales de sexo y escolaridad.
Tipo de entrevista: personal en casa.
Responsable de la investigacion: Victor Manuel Durand, Opinién Piblica
Profesional.
Personas entrevistadas: Mayores de 18 afios a nivel nacional urbano y
rural.
Tamaiio de la muestra: 2,280 entrevistas.
Margen de error: +/- 3.0%.
Nivel de confianza: 95%.

2. Muestra de 1997
Fecha de levantamiento: 22 de noviembre de 1997 al 10 de enero de
1998.
Método de muestreo: Aleatorio por conglomerados, controlando por sexo
y edad.
Tipo de entrevista: Personal en casa.
Responsable de la investigacion: MoOR! de México.
Poblaciones entrevistadas: Personas mayores de 18 afios a nivel nacio-
nal.
Tamano de la muestra: 1,105 entrevistas.
Margen de error: +/- 3.0%.
Nivel de confianza: 95%.
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