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REGIMEN JURIDICO DE LA ACTIVIDAD TURISTICA
EN COSTA RICA

Enrique ROJAS FRANCO

SUMARIO: 1. Introduccion. 11. Derecho administrativo, derecho

turistico. l1I. Marco constitucional. 1V. Sistema legal. V. Otras

normas juridicas reguladas por el derecho administrativo, que
regulan la actividad turistica en Costa Rica. V1. Conclusion.

I. INTRODUCCION

El turismo en el ambito mundial es una actividad que ha demostrado ser una
de las mas estables en términos de crecimiento y generacion de divisas.

El turismo, se dice, es una industria sin humo. En realidad, este silogis-
mo es valido, por cuanto genera riqueza en cualquier pais, al crear empleos
directos e indirectos, divisas, alienta la construccion vial, recursos suple-
mentarios en monedas fuertes, europeas o estadounidenses (euro, dolar,
el yen japonés), que engrosa la masa monetaria de un determinado pais y
permite su desarrollo econéomico social.

De modo tal que todos los paises receptores de turistas consideran de
interés publico esta actividad, en razon de los innegables beneficios que
produce en adquisicion de materiales o enseres necesarios para recibir a
los turistas, incluso el fisco se beneficia por los impuestos indirectos en
servicios, tales como restaurantes, de los pagos que se hacen de las tasas
por servicios en restaurantes, acropuertos, taxis, autobuses, hoteles, en ge-
neral, el comercio interno, porque normalmente se adquieren bienes de
consumo, originadas en el folklore nacional, entradas a museos, parques
nacionales.
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Los hoteles a la vez pagan impuestos directos y contratan personal. To-
dos estos beneficios hacen que el Estado tenga un enorme interés en esta
actividad. Por ello, trata de fomentarla y controlar su calidad, para lo cual
existen sacrificios fiscales que se autorizan en las leyes y reglamentos de
fomento y fiscalizacion.

Mas claro, si bien el sujeto privado tanto fisico como publico es el que
realiza directamente esta actividad, lo cierto es que el Estado y sus insti-
tuciones tratan de dictar normas y reglamentos necesarios para lograr su
desarrollo sostenible.

Lo anterior apareja el interés real y cierto de fomentar un turismo inter-
no, dentro de las politicas del Estado, de lograr que su poblacién también
tenga acceso a los diferentes bienes naturales y fisicos, de esparcimiento
y recreacion de los seres humanos, que son necesarios para fomentar la
buena salud mental de los habitantes de un determinado pais, y, por ende,
existe toda una promocion internacional y turistica, para atraer a los con-
sumidores internos y externos de los bienes instalados y refaccionados por
el Estado con ese objetivo de interés general. En sintesis, es una actividad
de interés publico de ejecucion publica y privada; verbigracia, la publici-
dad internacional.

II. DERECHO ADMINISTRATIVO, DERECHO TURISTICO

En esta actividad confluyen intereses tanto del Estado y sus institucio-
nes como también los intereses de los sujetos privados. De modo que si
bien es cierto que en la realidad es una actividad reglada por el Estado, con
base en los diferentes principios de derecho publico, basicamente el prin-
cipio de legalidad,' son propiamente los entes privados los que se organi-

! Constitucion Politica: “Articulo 11. Los funcionarios publicos son simples deposi-
tarios de la autoridad. Estan obligados a cumplir los deberes que la ley les impone y no
pueden arrogarse facultades no concedidas en ella. Deben prestar juramento de observar
y cumplir esta Constitucion y las leyes. La accion para exigirles la responsabilidad penal
por sus actos es publica. La Administracion Publica en sentido amplio, estara sometida a
un procedimiento de evaluacion de resultados y rendicion de cuentas, con la consecuente
responsabilidad personal para los funcionarios en el cumplimiento de sus deberes. La ley
sefialara los medios para que este control de resultados y rendicion de cuentas opere como
un sistema que cubra todas las instituciones publicas”.

Ley General de la Administracion Publica: “Articulo 11
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zan para tratar, tratando de lograr que ese fomento y ese sacrificio fiscal del
Estado repercuta en un mayor desarrollo de infraestructura y de estructura,
el cual es necesario para posibilitar las condiciones materiales que son
imprescindibles para que la actividad publica y privada se desarrolle y se
alcancen los beneficios esperados social y publicamente.

III. MARCO CONSTITUCIONAL

En Costa Rica, esta actividad tiene una gran importancia, maxime que
nuestro pais tiene grandes y enormes riquezas naturales, que han posibi-
litado un desarrollo turistico ecoldgico, el cual se pretende que sea sos-
tenible y sostenido, en aras de preservar precisamente esas condiciones
naturales para las futuras generaciones. El articulo 50 de la Constitucion
Politica establece al efecto:

El Estado procurara el mayor bienestar a todos los habitantes del pais, or-
ganizando y estimulando la produccién y el mas adecuado reparto de la
riqueza.

Toda persona tiene derecho a un ambiente sano y ecolégicamente equi-
librado. Por ello, est4 legitimada para denunciar los actos que infrinjan ese
derecho y para reclamar la reparacion del dafio causado.

El Estado garantizara, defendera y preservara ese derecho.

La ley determinara las responsabilidades y las sanciones correspon-
dientes.

Por su parte, el articulo 89 constitucional menciona propiamente como
objetivos del Estado los siguientes:

Entre los fines culturales de la Republica estan: proteger las bellezas natura-
les, conservar y desarrollar el patrimonio historico y artistico de la Nacion,
y apoyar la iniciativa privada para el progreso cientifico y artistico.

1. La Administracion Publica actuara sometida al ordenamiento juridico y sélo podra
realizar aquellos actos o prestar aquellos servicios publicos que autorice dicho ordenamien-
to, segun la escala jerarquica de sus fuentes.

2. Se considerara autorizado el acto regulado expresamente por norma escrita, al menos
en cuanto a motivo o contenido, aunque sea en forma imprecisa”.
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Los principios de legalidad, de autonomia de la voluntad y de libertad
contractual estan garantizados constitucionalmente (articulos 28 y 33), de
modo que deben converger, para asi posibilitar sostenidamente y coordi-
nadamente esta actividad de interés publico, teniendo claro que sus acto-
res principales no solo son los turistas con sus necesidades de recreacion,
de descanso y de placer, sino tratando también el Estado de orientar esa
actividad bajo los margenes de las normas juridicas e incluso éticas, en
proteccion o defensa social, como por ejemplo, combatir el sexo con me-
nores de edad.

De modo que constitucionalmente existen las normas que permiten en-
marcar esa actividad como de interés publico, o sea, funcion del Estado.

IV. SISTEMA LEGAL

1. Ley Organica del Instituto Costarricense de Turismo

Con base en esas normas constitucionales, surgen las de caracter legal,
como la Ley Organica del Instituto Costarricense de Turismo, Ley 1917,
publicada en La Gaceta del 9 de agosto de 1955, la cual crea el Institu-
to Costarricense de Turismo, como institucion autonoma del Estado, con
personeria juridica y patrimonio propios, con el objetivo de ejercer una
gestion administrativa y comercial, con absoluta independencia, guidndo-
se exclusivamente por las decisiones de su Junta Directiva, la cual debera
actuar conforme al ordenamiento juridico, basicamente la Constitucion,
las leyes y reglamentos especificos, y las demas normas de caracter pri-
vado, civil, comercial, etcétera, necesarias para fomentar el turismo hacia
Costa Rica y dentro de Costa Rica.

El Instituto Costarricense de Turismo es una institucion descentraliza-
da por servicio. En ese sentido, la Constitucion Politica de Costa Rica le
otorga autonomia administrativa de organizacion y gobierno. El sistema
autébnomo lo establecen los articulos 188 y 189 constitucionales, los cuales
indican:

Articulo 188. Las instituciones autonomas del Estado gozan de indepen-
dencia administrativa y estan sujetas a la ley en materia de gobierno. Sus
directores responden por su gestion.

Articulo 189. Son instituciones autonomas:
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1) Los Bancos del Estado;

2) Las instituciones aseguradoras del Estado;

3) Las que esta Constitucion establece, y los nuevos organismos que
creare la Asamblea Legislativa por votacion no menor de los dos tercios del
total de sus miembros.

Igualmente, el Instituto Costarricense de Turismo (en adelante ICT),
tiene una doble capacidad de derecho publico y derecho privado, y en ese
sentido la Ley General de la Administracion Publica preceptia que como
ente autdbnomo, su organizacion se rige por el derecho publico y sus prin-
cipios, en cuanto a su actividad puede serlo por el derecho privado.?

Asimismo, existen instituciones de fomento o gestion privada, como
el Instituto Nacional de Seguros (en materia de seguros), los bancos del
sistema bancario nacional, el ICE (telefonia y electricidad), Recope (Re-
finadora Costarricense de Petrdleo), esta ultima empresa publica y otras
empresas que tienen un gran desarrollo institucional, con base en las apli-
caciones de las normas y principios del derecho privado o comun.

La finalidad del ICT es fomentar el turismo en el pais, para lo cual
pretende lograr cada dia un mayor ingreso de turistas (internacional y na-
cional), para que éstos gocen de las bellezas del pais, tengan una grata per-
manencia, buscando descanso, diversion o entretenimientos, para lo cual
se deben construir y mantener lugares de habitacion y recreo para uso de
los turistas, tanto extranjeros como nacionales.

Igualmente, con ese objetivo, debe realizar la propaganda necesaria
para dar a conocer al pais, y de esa forma hacer atractivo el turismo bajo
un régimen de competencia internacional legitima.

Por otra parte, al ICT corresponde promover y vigilar la actividad pri-
vada, para lograr que los turistas “vuelvan de nuevo”, para que hablen bien
del pais, y para que “se sientan como en su casa”.?

2 Ley General de la Administraciéon Pablica: “Articulo 1o. La Administraciéon Pablica
estara constituida por el Estado y los demas entes publicos, cada uno con personalidad
juridica y capacidad de derecho publico y privado.

Articulo 20.:

1. Las reglas de esta ley que regulan la actividad del Estado se aplicaran también a los
otros entes publicos, en ausencia de norma especial para éstos.

2. Las reglas que regulan a los otros entes publicos no se aplicaran al Estado, salvo que
la naturaleza de la situacion requiera lo contrario”.

3 Ley Orgénica del ICT:
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Entre las funciones del ICT se encuentran construir, arrendar y admi-
nistrar hoteles y otras edificaciones, campos de deporte y entretenimiento
adecuados al descanso y esparcimiento de los visitantes, asi como vias de
acceso a los mismos. Por supuesto, el ICT no sustituye al sujeto privado;
mas bien, cuando éste no tiene interés por razones de alto costo del proyec-
to o por falta de interés puede sustituirlo, pero inicamente bajo esas dos
condiciones. Para cumplir lo anterior, el ICT puede concertar empréstitos
publicos, privados, asi como realizar convenios con entes municipales o
entes descentralizados, a fin de lograr los recursos econémicos necesarios
para la creacién de la infraestructura fisica necesaria para cumplir los ob-
jetivos de la Ley.

Igualmente, es el ente publico el que dirige y efectiia en el exterior, no
en forma exclusiva (el sujeto privado lo puede hacer), la propaganda ne-
cesaria para dar a conocer las bellezas naturales, culturales e historicas del
pais, con objeto de incrementar la afluencia de visitantes. En ese sentido,
todas las dependencias del gobierno (embajadas, consulados y oficinas es-
pecificas), deberan darle todo el apoyo necesario.

Debe también promover y estimular cualquier actividad comercial, in-
dustrial, de transporte, deportiva, artistica o cultural, para atraer el turismo,
por lo cual debe brindarle al gestor todas las facilidades y distracciones
que sean necesarias para dar a conocer el pais (politica de concierto Esta-
do-sujeto privado), cuando no sea el ICT el organizador directo.

En ese sentido, es importante resaltar el aspecto cultural de Costa Rica,
pais que no tiene ejéreito,* que tiene museos, casas de cultura y, muy im-

“Articulo 4o. La finalidad principal del Instituto sera la de incrementar el turismo en
el pais:

a) Fomentando el ingreso y la grata permanencia en el pais de los visitantes extranjeros
que busquen descanso, diversiones o entretenimiento;

b) Promoviendo la construccién y mantenimiento de lugares de habitacion y recreo para
uso de los turistas;

¢) Realizando en el exterior la propaganda necesaria para dar a conocer el pais, a fin de
atraer el turismo; y

d) Promoviendo y vigilando la actividad privada de atencion al turismo”.

4 Constitucion Politica de La Repiiblica de Costa Rica

“Articulo 12. Se proscribe el Ejército como instituciéon permanente. Para la vigilancia y
conservacion del orden publico, habra las fuerzas de policia necesarias.

Sélo por convenio continental o para la defensa nacional podran organizarse fuerzas

militares; unas y otras estaran siempre subordinadas al poder civil: no podran deliberar, ni
hacer manifestaciones o declaraciones en forma individual o colectiva”.
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portante, un desarrollo del folklore o actividad cultural autdctona, como lo
define el Diccionario de la lengua espaiiola, como anglicismo, pero que
da a entender la cultura de un pais que se remonta a muchos siglos atras.

En ese sentido, también debe propiciar que los medios de transporte
sean eficientes y efectivos, para transportar al turista dentro y fuera del
territorio nacional.

Finalmente, debe proteger y dar a conocer construcciones y sitios de
interés historico, asi como las bellezas naturales o de importancia cientifi-
ca, para lo cual debe darles mantenimiento, incluyendo la flora y la fauna
costarricenses.

En cuanto a los ingresos del Instituto, se originan sobre determinados
impuestos que se cobran a algunos moteles, pero sobre todo es el presu-
puesto nacional el que da los mayores ingresos.

Por Ley 5507, del 19 de abril de 1974, Ley de Presidencias Ejecutivas,
se le dio rango de ministro al presidente ejecutivo del Instituto, para que
pudiera concurrir a las sesiones del Consejo de Gobierno.’

1. Organizacion administrativa del Instituto Costarricense de Turismo

Tiene una junta directiva, conformada por cinco miembros, uno de los
cuales es el ministro de Relaciones Exteriores, que sera ex-oficio miem-
bro de la junta directiva, y cuatro personas de reconocida experiencia en
aspectos intimamente relacionados con los problemas de turismo. Al res-
pecto, véase la reforma por Ley 5507.°

5 Constitucién Politica de la Republica de Costa Rica:

“Articulo 147. El Consejo de Gobierno lo forman el Presidente de la Republica y los
Ministros, para ejercer, bajo la Presidencia del primero, las siguientes funciones:

1) Solicitar a la Asamblea Legislativa la declaratoria del estado de defensa nacional y la
autorizacion para decretar el reclutamiento militar, organizar el ejéreito y negociar la paz;

2) Ejercer el derecho de gracia en la forma que indique la ley;

3) Nombrar y remover a los Representantes Diplomaticos de la Republica;

4) Nombrar a los directores de las instituciones autonomas cuya designacion correspon-
da al Poder Ejecutivo;

5) Resolver los demas negocios que le someta al Presidente de la Reptblica quien, si
la gravedad de algtin asunto lo exige, podra invitar a otras personas para que, con caracter
consultivo, participen en las deliberaciones del Consejo”.

S Articulo 3.

Reformase el articulo 40. de la ley No. 4646 de 20 de octubre de 1970, para que se lea

asi:
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Se nombran por cuatro afios y puede ser reelecto.

ARTiCULO 20: Los miembros de la Junta desempenaran su cometido con
absoluta independencia del Poder Ejecutivo y seran los inicos responsables
por su gestion.

Sin perjuicio de otras sanciones que les fueren aplicables, responderan
personalmente con sus bienes, de las pérdidas que irroguen al Instituto por
la autorizacion de operaciones prohibidas por la ley o realizadas sin los
tramites requeridos. Quedaran exentos de esta responsabilidad inicamente
quienes hicieren constar su voto disidente. Los miembros de la Junta Di-
rectiva deberan rendir caucion por veinte mil colones (¢ 20,000.00), antes
de entrar en el ejercicio del cargo. Esta caucion puede ser hipotecaria, fi-
duciaria, mediante poliza de fidelidad del Instituto Nacional de Seguros o
deposito en efectivo. Para la calificacion de la garantia y otorgamiento de la
escritura, en su caso, se seguiran las prescripciones del Codigo Fiscal.

“Articulo 4.

Las Juntas Directivas del Consejo Nacional de Produccion, Instituto Nacional de
Vivienda y Urbanismo, Instituto Costarricense de Electricidad, Instituto de Tierras y
Colonizacion, Caja Costarricense de Seguro Social, Instituto Costarricense de Turismo,
Instituto Nacional de Aprendizaje, Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico, Junta
de Administracion Portuaria y de Desarrollo Econdmico de la Vertiente Atlantica, Insti-
tuto Nacional de Seguros, Instituto de Fomento y Asesoria Municipal e Instituto Mixto
de Ayuda Social, estaran integradas de la siguiente manera:

1) Presidente Ejecutivo de reconocida experiencia y conocimientos en el campo de las
actividades de la correspondiente institucion, designado por el Consejo de Gobierno cuya
gestion se regira por las siguientes normas:

a) Sera el funcionario de mayor jerarquia para efectos de gobierno de la institucion y
le correspondera. fundamentalmente velar porque las decisiones tornadas por la Junta se
ejecuten, asi como coordinar la accion de la entidad cuya Junta preside, con la de las demas
instituciones del Estado. Asimismo, asumira las demas funciones que por ley le estan reser-
vadas al Presidente de la Junta Directiva, asi como las otras que le asigne la propia Junta;

b) Sera un funcionario de tiempo completo y de dedicacion exclusiva; consecuentemen-
te, no podra desempefiar ningtin otro cargo publico, ni ejercer profesiones liberales;

¢) Podra ser removido libremente por el Consejo de Gobierno, en cuyo caso tendra
derecho a la indemnizacion laboral que le corresponda por el tiempo servido en el cargo.

Para la determinacion de esa indemnizacion, se seguirdn las reglas que Jijan los ar-
ticulos 28 y 29 del Codigo de Trabajo, con las limitaciones en cuanto al monto que ese
articulado determina.

2) Seis personas de amplios conocimientos o de reconocida experiencia en el campo
de actividades de la correspondiente institucion o con titulo profesional reconocido por el
Estado, de nombramiento del Consejo de Gobierno.

En las juntas Directivas de instituciones cuya ley organica no establece la representa-
cion del Poder Ejecutivo, los siete miembros de la Junta serdn nombrados por el Consejo
de Gobierno, con iguales requisitos a los sefialados en el inciso anterior”.
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Al respecto, véanse los articulos 108, inciso 2), 198, 199, 200, 201, 202,
203, 204, 205, 206 y 207, todos de la Ley General de la Administracion
Publica.

Con respecto a las atribuciones de la junta directiva, como méaxima au-
toridad, cito el articulo 26 de la Ley:

ARTICULO 26:
a) Proponer a la Asamblea Legislativa los proyectos de ley a su juicio nece-
sarios para solucionar los problemas de turismo;

b) Dictar, promulgar, reformar e interpretar los reglamentos internos ne-
cesarios para el mejor desarrollo de los fines del Instituto; y someter al Po-
der Ejecutivo los reglamentos que requieran su aprobacion. Para que tengan
validez los reglamentos y reformas que dicte la Junta Directiva, deberan
publicarse en el Diario Oficial;

¢) Organizar las dependencias y servicios de la Institucion;

d) Acordar y revocar el establecimiento de agencias y representaciones;

e) Solicitar la expropiacion de los inmuebles que se estimen necesarios
para la realizacion de los fines del Instituto, mediante los procedimientos
legales correspondientes;

f) Dirigir la politica del Instituto y acordar las inversiones de los recur-
sos del mismo;

g) Autorizar la adquisicion, hipoteca, gravamenes y enajenacion de bie-
nes, asi como contratar empréstitos de conformidad con lo dispuesto en el
inciso a) del articulo 5°;

h) Acordar el Presupuesto anual de la Institucion y los Presupuestos Ex-
traordinarios, y someterlos a la aprobacion de la Contraloria General de la
Republica;

i) Aprobar la Memoria Anual y los balances generales del Instituto;

j) Nombrar y remover al Gerente y al Auditor, y asignarles sus funciones
y deberes, dentro de las prescripciones de la presente ley;

k) Conocer en alzada de las apelaciones que se presenten contra las re-
soluciones dictadas por la Auditoria o por la Gerencia, y declarar agotada
la via administrativa;

1) Someter en juicio o fuera de ¢él, los derechos del Instituto, transigir o
someter a arbitraje las cuestiones pendientes y dar los poderes que estime
necesarios para ello;

m) Velar por el estricto cumplimiento de las leyes y reglamentos rela-
cionados con el turismo. Al efecto se entiende que todas las actividades
relacionadas con el turismo estaran sujetas sea al control o a la vigilancia
del Instituto; y
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n) Ejercer todas las demas funciones, facultades y deberes que le co-
rrespondan, de acuerdo con las leyes, y, en general, la superior fiscalizacion
de los servicios y funciones encargados por esta ley al Instituto, y adoptar
todas las demas resoluciones que sean necesarias para el cumplimiento de
sus fines.

La Presidencia nombra con el voto de al menos cuatro de sus miembros,
un gerente, que tendra a su cargo la administracion general del Instituto, de
acuerdo con la Ley y las instrucciones que le imparta la Junta.

El gerente y quien lo sustituya temporalmente debera reunir los mismos
requisitos exigidos a los miembros de la junta directiva.

Esas normas citadas ut supra son complementadas por los articulos 60.
y 70. de la Ley 4646, del 20 de octubre de 1970, Modifica la Integracion
de Juntas Directivas de Instituciones Auténomas, y 60., parrafo lo., de la
Ley 5507, del 19 de abril de 19247

Con respecto al tema, la Procuraduria General de la Republica, en dicta-
men C-251-2007, del 27 de julio de 2007, con referencia a las labores que
debe desempenar el presidente ejecutivo, dispone:

En relacion con las atribuciones del Presidente Ejecutivo, la Ley 4646 dis-
pone que le corresponde, fundamentalmente, velar porque las decisiones
adoptadas por la Junta Directiva de la institucion se ejecuten, asi como
coordinar la accion de la entidad, presidir la Junta Directiva y asumir las
funciones propias del presidente de este drgano colegiado. El Reglamento a
la Ley de Presidentes Ejecutivos de la Juntas Directivas del Banco Central

7 Modifica la integracion de juntas directivas de instituciones auténomas, Ley No.
4646.

“Articulo 6.

Los gerentes y subgerentes de las instituciones citadas en el articulo 40. de esta ley
seran nombrados para periodos de seis aflos y podran ser reelectos. Sus nombramientos,
asi como su reeleccion, requeriran no menos de cuatro votos favorables de los directores
de la Junta respectiva.

“Articulo 7.

No podra ser electo gerente, subgerente o auditor del Banco Central de Costa Rica, de
los Bancos Comerciales ni de las instituciones autonomas o semiautonomas, quien hubiere
ocupado un cargo como miembro de la Junta Directiva de la respectiva institucion durante
todos o parte de los dos afios anteriores”.

Ley de presidencias ejecutivas Ley No. 5507

“Articulo 6.

Los Gerentes de la institucion continuaran siendo los principales funcionarios adminis-
trativos”.
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de Costa Rica y demas Instituciones Autéonomas y Semiautéonomas no Ban-
carias, le asigna otras funciones, unas de naturaleza gubernamental y otras
en el ambito administrativo. Dentro de las primeras estan: la programacion
de actividades generales que se requieren para realizar y alcanzar los obje-
tivos de la institucion, coordinar con el ministro del ramo, de acuerdo con
los lineamientos que el Presidente de la Republica establezca, coordinar
con las demas instituciones autobnomas y semiauténomas y con el gobierno
central las politicas, objetivos, planes y programas de la entidad, formar
parte del Consejo de Coordinacion Interinstitucional a que se refiere el
articulo 19 la Ley de Planificacion Nacional, otorgar el visto bueno a los
proyectos de presupuesto anual y extraordinario que se eleven a la Junta
Directiva, presentar al Ministerio de Planificacion y Politica Econémica,
previa aprobacion de la Junta Directiva, los proyectos de presupuesto y
programas de inversion, etc. Dentro de las segundas estan: informar a la
Junta Directiva sobre las actuaciones de la gerencia en cuanto al cumpli-
miento de sus funciones (potestad de vigilancia), ordenar a la gerencia una
labor sistematica de modernizacion de la entidad y racionalizacion del uso
de sus recursos, someter a la aprobacion de la Junta Directiva cualquier
cambio en la organizacion y administracion, supervisar y evaluar los pro-
gramas de la entidad y proponer a la Junta Directiva la organizacion técni-
ca 'y administrativa de la institucion.

Respecto de los presidentes ejecutivos de las instituciones autonomas
cubiertas por el articulo 40. de la Ley No. 4646, dicha norma impone una
restriccion particular y especial en lo referente al desempeio simultaneo
de cargos publicos (de frente al articulo 17 de la Ley No. 8422), de ahi que
el Presidente Ejecutivo del INS se constituye en un funcionario de tiempo
completo y de dedicacion exclusiva, por lo que no puede ocupar ningiin
otro cargo publico, incluyendo los puestos directivos en las sociedades ano-
nimas creadas por el INS.

Ademas el ICT, de conformidad con el articulo 23 de su Ley Organica,
dispone:

Tendra una Auditoria que ejercera la vigilancia y fiscalizacion constantes
de todos sus demas departamentos, secciones y dependencias, incluyendo
agencias y representaciones.

Con respecto al tema, es importante hacer mencion a la Ley General de
Control Interno, Ley 8292, del 4 de setiembre del 2002, la cual dispone en
lo que interesa:
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Articulo 20. —Obligacion de contar con auditoria interna. Todos los entes y
organos sujetos a esta Ley tendran una auditoria interna, salvo aquellos en
los cuales la Contraloria General de la Republica disponga, por via regla-
mentaria o disposicion singular, que su existencia no se justifica, en aten-
cion a criterios tales como presupuesto asignado, volumen de operaciones,
nivel de riesgo institucional o tipo de actividad. En este caso, la Contraloria
General ordenara a la institucion establecer los métodos de control o de
fiscalizacion que se definan.

Articulo 21. —Concepto funcional de auditoria interna. La auditoria
interna es la actividad independiente, objetiva y asesora, que proporcio-
na seguridad al ente u 6rgano, puesto que se crea para validar y mejorar
sus operaciones. Contribuye a que se alcancen los objetivos institucionales,
mediante la practica de un enfoque sistémico y profesional para evaluar y
mejorar la efectividad de la administracion del riesgo, del control y de los
procesos de direccion en las entidades y los 6rganos sujetos a esta Ley.
Dentro de una organizacion, la auditoria interna proporciona a la ciudadania
una garantia razonable de que la actuacion del jerarca y la del resto, de la
administracion se ejecuta conforme al marco legal y técnico y a las practicas
sanas.

En este sentido, la Procuraduria General de la Republica, en Dictamen
C-098-2007, del 29 de marzo de 2007, dispone literalmente:

... la Ley General de Control Interno, Ley no. 8292 de 31 de julio del 2002,
le impone, en numeral 12, a los jerarcas y a los titulares subordinados los
deberes de velar por el adecuado desarrollo de la actividad del entes o del
organo a su cargo y tomar de inmediato las medidas correctivas, ante cual-
quier evidencia de desviaciones o irregularidades; asimismo, el articulo 13
les asigna el deber de evaluar el funcionamiento de la estructura organi-
zativa de la institucion y tomar las medidas pertinentes para garantizar el
cumplimiento de los fines institucionales, todo de conformidad con el orde-
namiento juridico y técnico aplicable; también, el articulo 15, sefiala como
un deber de estos funcionarios la proteccién y conservacion de todos los
activos institucionales y ejercer los controles generales comunes a todos
los sistemas de informacién computarizados y los controles de aplicacion
especificos para el procesamientos de datos con software de aplicacion; por
ultimo, el numeral 17, en lo referente al seguimiento del sistema de control
interno, tienen el deber de velar que los funcionarios responsabilizados rea-
licen continuamente las acciones de control y prevencion en el curso de las
operaciones normales integradas a tales acciones.
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Como es bien sabido, la Ley General de Control Interno adopta una nueva
concepcion en relacion con las potestades y labores de vigilancia, control y
fiscalizacion, pues, a diferencia de lo que ocurria en el pasado, parte de la idea
central que la Administracion activa debe auto controlarse asi misma, sin que
ello sea dbice para que también ejerzan esas potestades las Auditorias Internas
y la Contraloria General de la Republica, estando esta tltima mas llamada a
realizar una labor de direccion, de coordinacion, de fijacion de grandes linea-
mientos y a ejercer una labor de control y fiscalizacion de “segundo piso”.

De conformidad con el articulo 38 de la Ley Organica del ICT, por turis-
ta se entiende todo extranjero no residente en Costa Rica, que visite el pais
por un tiempo no mayor de seis meses, con fines de distraccion, descanso,
salud, u otros licitos, siempre y cuando no sean los de obtener trabajo o
empleo, o realizar actividades mercantiles en el territorio nacional.

En cuanto a la proteccion del turista contemplada en la presente ley,
se entienden también por turistas los costarricenses que viajen con fines
de salud, recreo o descanso a otros lugares dentro del territorio nacional
diferentes al de su residencia.

Para la mejor atencion de los turistas, el Instituto capacitara guias de
turismo y sera el tinico autorizado para extender licencias que autoricen
para ese tipo de labor. Los deberes, atribuciones y requisitos de los guias
de turismo seran establecidos en el respectivo reglamento.

Nadie podra realizar esas funciones si no cuenta con la respectiva li-
cencia otorgada por el Instituto Costarricense de Turismo. Con respecto al
tema, cito literalmente los siguientes articulos de la Ley 1917:

Articulo 39. Los restaurantes, bares, cantinas, cafés, clubes nocturnos y de-
mas establecimientos andlogos de primera o de segunda categoria, asi como
las empresas de transportes, agencias de viajes y otras similares, someteran
a la aprobacion del Ministerio de Gobernacion —y pondran en conocimien-
to del Instituto— las tarifas detalladas de los precios que cobran por sus
servicios. Estas tarifas regiran por el tiempo que expresen y solo podran
ser variadas, previa aprobacion del Ministerio de Gobernacion, después de
hecha notificacion escrita al Instituto con treinta dias de anticipacion.

Al mismo tramite quedaran sujetos los hoteles y cualesquiera otros lu-
gares de alojamiento para turistas respecto a las tarifas que cobren por al-
quileres de habitacion. Dichas tarifas regiran durante dos periodos anuales
que se fijaran por los propios interesados; para variarlas se seguira el mismo
procedimiento indicado en el parrafo primero de este articulo.
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Los establecimientos anteriormente citados que cumplieren con estas
disposiciones, seran incluidos en las Guias que publique el Instituto Costa-
rricense de Turismo para uso de los turistas.

Articulo 40. Se prohibe la publicacion de guias, directorios, tarjetas,
postales, planos para turistas, o cualquier otra clase de propaganda turistica
que haya de circular en el exterior o en el interior del pais, sin la aprobacion
previa y escrita del Instituto Costarricense de Turismo. Quien incumpliere
esta disposicion incurrird en una multa de quinientos colones.

Articulo 43. Los turistas extranjeros victimas de cualquiera de las faltas
previstas en esta ley o en el Codigo de Policia, no estan obligados a for-
mular denuncia ante la autoridad competente. Bastara comunicar el hecho
al Instituto, el cual levantara una investigacion sumaria, y formulara la co-
rrespondiente denuncia. En ninglin caso de los citados sera obligatoria la
comparecencia del turista ante la autoridad judicial, ya que se considerara
representado por el Instituto para todos los efectos de ley.

Articulo 45. El Instituto Costarricense de Turismo gozara de franquicia
postal y telegrafica, para los asuntos relacionados con el desarrollo de sus
actividades.

Asimismo gozara de exencion de impuestos aduaneros y derechos y ta-
sas del Registro.

Articulo 46. Créanse los siguientes impuestos a fin de que se recauden
ingresos suficientes que permitan al Estado atender debidamente la subven-
cion que debe serle asignada al Instituto, segun el articulo 7o. inciso b) de
esta ley:

a) Un impuesto del cinco por ciento del valor de los pasajes vendidos en
Costa Rica para cualquier clase de viajes internacionales.

Esta ley derogo la Ley 91, del 16 de julio de 1931, que habia creado la
Junta Nacional de Turismo, incluyendo los decretos leyes 347 y 398, del
14 de enero y 2 de febrero de 1949.

La Ley fue promulgada en la época de Jos¢é Figueres, siendo ministro de
Relaciones Exteriores don Mario A. Esquivel, y presidente don Gonzalo
J. Fait.

2. Ley de Industria Turistica

(Num. 2706, del 2 de diciembre de 1960, publicada en La Gaceta del
6 dediciembre de 1960, modificada por la Ley 7293, Ley Reguladora de
todas las Exoneraciones Vigentes, del 31 de marzo de 1992, publicada en
La Gaceta del 3 de abril de 1992).
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Es importante mencionar que el Estado considera de utilidad publica o
de interés publico la actividad turistica, y bajo ese principio juridico otorga
beneficios e incentivos de caracter fiscal y financiero a la industria turisti-
ca, con objeto de que se logre su pleno desarrollo.?

3. Ley de Incentivos para el Desarrollo Turistico num. 6990,
del 15 de julio de 1985

Siempre que existen conceptos juridicos indeterminados es porque el
legislador no los define; sin embargo, la intencion o, mejor, la ratio legis,
es lo que importa, porque utilidad publica es sindnimo de interés publico,
interés social e interés general; en todo caso, son aspectos que definen
que el Estado es una creacion humana, que ha nacido para satisfacer las
necesidades de toda indole de los habitantes de un determinado territorio
o, mejor, todo lo que es de interés social, es de interés del Estado.

En ese sentido, se remarca en la Ley ese aspecto teleologico de la activi-
dad del Estado, tratando de fomentar, sobre todo en el sector privado, pero
no exclusivamente, ya que el Estado también puede realizar obras de infra-
estructura o publicidad en general, pero no competir, sino complementar,
o incluso sustituir a la actividad privada, si fuera necesario y conveniente
para la mejor satisfaccion de su funcion publica.

Esta ley “tiene por objeto establecer un proceso acelerado y racional de
desarrollo de la actividad turistica costarricense, para lo cual se establecen
los incentivos y beneficios que se otorgarian, como estimulo para la orga-
nizacion de programas y proyectos importantes de dicha actividad”.

El articulo 3o0. de esta ley dispone literalmente:

Las disposiciones de la presente Ley seran aplicadas a las siguien-
tes actividades turisticas:

a) Servicios de hoteleria.

b) Transporte aéreo de turistas, internacional y nacional.

c) Transporte acuatico de turistas.
ch) Turismo receptivo de agencias de viajes que se dediquen ex-

clusivamente a esta actividad.
d) Arrendamiento de vehiculos a turistas extranjeros y nacionales.

8 Se dicta la Ley de Incentivos para el Desarrollo Turistico Nam. 6990, del 30 de julio
de 1985, que fue modificada posteriormente por la ley 7293, del 3 de abril de 1992.
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El cuadro formal de estos incentivos se hace por medio de un contrato,
que se denomina turistico, pero obviamente es un contrato regido por el
derecho administrativo, suscrito por el ente Instituto Costarricense de Tu-
rismo y el gestor turistico y previa aprobacion de la comision reguladora
de turismo, que nombrara la Presidencia de la Republica.

La Comision la forman representantes del ICT, del Ministerio de Ha-
cienda, Energia y Minas y dos representantes de la empresa privada, que
tengan relacion con las actividades enumeradas en el articulo 3o.

En ese sentido, los incentivos se pueden dar para proyectos nuevos o
para ampliacion o remodelacion de los existentes.

ARTICULO 50. Para el otorgamiento de los incentivos y beneficios que es-
tipula esta ley, seran consideradas las actividades sefialadas en el articulo
30. que operen en la actualidad, asi como los proyectos nuevos y los de
ampliaciéon o remodelacion.

El motivo es el porqué del acto. Es muy importante para establecer si
puede hacer exceso o desviacion de poder en los actos administrativos, un
motivo o contenido que no sea de acuerdo con el fin, produce vicios en
los actos (véanse los articulos 11, 131, 132, 133 y concordantes de La Ley
General de la Administracién Publica de Costa Rica).

De forma que las razones que deben demostrarse para ser acreedores a
los beneficios de la Ley son las siguientes:

a) La contribucion en la balanza de pagos.

b) La utilizacion de materias primas e insumos nacionales.

c¢) La creacion de empleos directos o indirectos.

ch) Los efectos en el desarrollo regional.

d) La modernizacion o diversificacion de la oferta turistica nacional.
e) Los incrementos de la demanda turistica interna e internacional.
f) Los beneficios que se reflejan en otros sectores.

Es decir, tales como la creacion de empleos indirectos, aunque no son
propiamente del sector, pero que si estan en relacion directa con un de-
sarrollo turistico; por ejemplo, los servicios personales que requieran los
turistas tanto nacionales como extranjeros, tales como médicos, abogados,
dentistas, enfermeras, etcétera.
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A las empresas calificadas para obtener los beneficios de esta Ley se les
podran otorgar, total o parcialmente, los siguientes incentivos, de acuerdo
con la actividad en que se clasifiquen:

Condiciones y Caracteristicas de los Incentivos:

a) Servicio de Hoteleria:

i) Exencion de todo tributo y sobretasas que se apliquen a la importa-
cion o compra local de los articulos indispensables para el funcionamiento
o instalacion de empresas nuevas o de aquellas que, al estar establecidas,
ofrezcan nuevos servicios, asi como para la construccion, ampliacion o re-
modelacion del respectivo edificio, con excepcion de vehiculos automoto-
res y combustibles.

Esta exencion no se aplicara a la importacion de aquellos bienes simila-
res, que se fabriquen en el territorio de los paises signatarios del Convenio
sobre el Régimen Arancelario y Aduanero Centroamericano, en igualdad de
condiciones en cuanto a calidad, cantidad y precios, a juicio del Ministerio
de Economia, Industria y Comercio.

i1) Depreciacion acelerada de los bienes que por su uso y naturaleza
se extinguen con mayor rapidez, de conformidad con la Ley del Impuesto
sobre la Renta.

iii) Concesion de las patentes municipales que requieran las empresas
para el desarrollo de sus actividades. Las municipalidades concederan estas
patentes en el plazo maximo de los treinta dias naturales posteriores a la
presentacion de la solicitud y cobraran el impuesto correspondiente. No se
podran conceder patentes para salas de juegos prohibidos por otras leyes.

iv) Autorizacion del Banco Central de Costa Rica para que empresas
hoteleras costarricenses dedicadas a la atencion del turismo internacional,
sean contratadas como cajas auxiliares de dicha Institucion para la compra
de divisas a los turistas extranjeros. Las operaciones se realizaran en nom-
bre y por cuenta del Banco Central de Costa Rica, el cual establecera, en el
convenio respectivo, los plazos y condiciones en que los hoteles le traspa-
saran las divisas que reciban mediante esa actividad.

v) Exoneracion del impuesto territorial, hasta por un periodo de seis
afios a partir de la firma del contrato, a aquellos establecimientos que se
instalen fuera de la region metropolitana establecida por el Ministerio de
Planificacion.

Este ultimo inciso lo que pretende es simple y llanamente lograr el de-
sarrollo fuera de las grande urbes, y posibilitar el desarrollo de los ambien-
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tes rurales, evitando de ese modo que los nuevos puestos se mantengan en
esas zonas y no vengan al area metropolitana.

b) Transporte aéreo internacional y nacional de turistas:

Clasifican en este aparte inicamente las empresas, que transporten turis-
tas en las rutas internacionales y en vuelos de itinerario dentro del territorio
nacional. Incentivos:

i) Depreciacion acelerada, de conformidad con la Ley de Impuesto sobre
la Renta.

i1) Suministro de combustible a un precio competitivo no mayor al pro-
medio establecido en el mercado internacional.

iii) Exencion de todo tributo y sobretasas para la importacion o compra
local de los repuestos necesarios para el correcto funcionamiento de las
aeronaves.

¢) Transporte acuatico de turistas:

i) Exencion de todo tributo y sobretasas que se aplique a la importacion
o compra local de bienes indispensables para la construccion, ampliacion o
remodelacion de muelles y otros lugares destinados al embarque o desembar-
que de turistas, asi como para la construccion y mantenimiento de marinas,
balnearios y acuarios destinados a la atencion del turismo, siempre y cuando
los bienes que se vayan a importar no se fabriquen en el territorio de los
paises signatarios del Convenio sobre el Régimen Arancelario y Aduanero
Centroamericano, en condiciones competitivas de precio, cantidad, calidad
y oportunidad, a juicio del Ministerio de Economia, Industria y Comercio.

i) Depreciacion acelerada, de conformidad con la Ley de Impuesto so-
bre la Renta.

iii) Exoneracion de todo tributo y sobretasas, excepto de los derechos
arancelarios a la importacion cuya tarifa se fija en un veinte por ciento
(20%), a la importacion o compra local de naves acuaticas destinadas ex-
clusivamente al transporte turistico de pasajeros, para lo que se debera con-
tar con facilidades adecuadas para el atraque, embarque y desembarque de
pasajeros.

Las actividades de cabotaje turistico en cualesquiera de sus formas, de
puerto a puerto costarricense, quedaran unica y exclusivamente reservadas
a los yates, barcos tipo crucero turistico y similares, de bandera nacional.

La clasificacion de las embarcaciones, sus caracteristicas y requisitos
de verificacion sobre el uso y el destino de los bienes exonerados, se fijaran
mediante Decreto Ejecutivo.

ch) Turismo receptivo de agencias de viajes que se dediquen exclusiva-
mente a esta actividad: Exoneracion de todo tributo y sobretasas, excepto
de los derechos arancelarios para la importacion de vehiculos para el trans-
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porte colectivo con una capacidad minima de quince personas. Si la tarifa
del impuesto ad valdrem supera el cinco por ciento (5%), se exonerara la
obligacion tributaria correspondiente a dicho exceso tarifario.

d) Arrendamiento de vehiculos a turistas extranjeros y nacionales.

Exonérase el cincuenta por ciento (50%) del monto total resultante de
aplicar los impuestos vigentes que afecten la importacion de los vehiculos
automotores destinados exclusivamente a arrendarlos a los turistas. (Rent
a Car)

Estos vehiculos deberan estar debidamente autorizados para circular,
mediante licencia que otorgara el Instituto Costarricense de Turismo.

También debera identificarseles con la respectiva placa y las calcoma-
nias especiales que extendera y controlara la Direccion General de Trans-
porte Automotor del Ministerio de Obras Publicas y Transportes.

Los vehiculos exonerados mediante esta Ley deberan renovarse cada
tres afios como maximo.

Las tarifas y el servicio seran regulados por el Instituto Costarricense
de Turismo.

El uso indebido de los vehiculos mencionados conlleva la cancelacion
automatica de la licencia indicada y de la respectiva patente comercial de
operacion. Igualmente se exigira la cancelacion de todos los impuestos no
cubiertos y, ademas, se impondra una multa equivalente a diez veces el
monto exonerado.

El traspaso de los bienes exonerados por esta Ley, que efectuen las em-
presas turisticas beneficiarias a terceros que no gocen de idénticos benefi-
cios legales, en cualquier tiempo, sélo podra hacerse validamente previo
pago, por parte de dichas empresas, de los tributos y sobretasas correspon-
dientes. El Poder Ejecutivo en el Reglamento de esta Ley establecera los
controles adecuados para la correcta aplicacion de las normas contenidas
en este articulo.

ARTICULO 8o. Las personas fisicas o juridicas que, previamente autori-
zadas por el Instituto Costarricense de Turismo, destinen recursos al pago
de programas vacacionales de turismo, dentro del territorio nacional, en be-
neficio de sus empleados, podran deducir esos gastos del monto imponible
del impuesto sobre la Renta.

Los gastos que se originen en programas vacacionales no estaran sujetos
a deduccion por concepto de cuotas obrero-patronales de la Caja Costarri-
cense de Seguro Social, del Banco Popular, del Instituto Nacional de Apren-
dizaje, o por cualquier otro tipo de carga social.

(Derogado parcialmente respecto de la exencion al pago del impuesto
sobre la renta por inciso c) del articulo 22 de la Ley No. 8114, Ley de Sim-
plificacion y Eficiencia Tributaria de 4 de julio del 2001).
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Finalmente, “las tasas o tarifas por prestacion de servicios y procedi-
mientos, que afecten a los barcos denominados cruceros turisticos y yates
turisticos, que atraquen en puertos costarricenses, a las que se apliquen en
puertos de otros paises de la region”.

O sea, se equiparan estas tasas o tarifas para lograr competitividad.

El control en la ejecucion de los contratos turisticos corresponde al Ins-
tituto Costarricense de Turismo y al Ministerio de Hacienda, pero también
a la Contraloria General de la Republica, de acuerdo con los articulos 182
y 183 de la Constitucion Politica, la Ley Organica de la Contraloria Ge-
neral de la Republica, num. 7428, la Ley de Contratacion Administrativa,
num. 7494, y su Reglamento, entre otras.

Ahora bien, entre las faltas que pueden producir sanciones esta tener un
nivel de calidad y precios diferentes, lo cual puede llevar hasta la cancela-
cion de la autorizacion y de los beneficios fiscales.

Igualmente, las personas fisicas o juridicas que importen materiales de
construccion, mobiliario, equipo o cualesquiera otros articulos que hayan
sido exonerados al amparo de la presente ley, y los vendieran, arrendaran,
prestaran o negociaran en cualquier forma, o les dieran un uso diferente
al que motivo la exoneracion o el beneficio, pueden ser sancionadas con
una multa igual a diez veces el valor de la exoneracion, sin perjuicio de
cualesquiera otras sanciones de orden penal o civil que les puedan aplicar
(articulo 14).

Por otra parte, se establece como obligacion del Ministerio de Relacio-
nes Exteriores, que alguno de sus funcionarios en las sedes diplomaticas
y a nombre del Instituto Costarricense de Turismo se encargara de la pro-
mocion e informacion turistica de Costa Rica, para lo cual debe recibir
entrenamiento y capacitacion del ICT.

Esta Ley tampoco afecta lo concerniente a la zona publica. En Costa
Rica existe la zona restringida, que puede ser autorizada para un desarrollo
turistico, pero no pueden impedir el acceso del publico a la zona inaliena-
ble, que es de 50 metros. La zona restringida es de 150 metros, ninguna
forma, salvo si es posible por una via destinada a este efecto, o sea, lo que
no puede es impedirse. Lo que pasa es que en todo esto la Procuraduria ha
tenido otro criterio.

Ahora bien, la Ley de Incentivos exonera al ICT al pago de impuestos
de aduana y de todo tipo de tributos internos, para la importacion o com-
pra local de los equipos y materiales de promocion turistica, equipo de
computacion y vehiculos de transporte necesarios para el desempefio de su
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actividad. Los vehiculos exonerados no podran tener una cilindrada mayor
de dos mil centimetros cubicos

La promulgacion de la Ley de Incentivos Turisticos, sin lugar a dudas,
le permitié a Costa Rica mejorar la capacidad de ofrecer productos y ser-
vicios que efectivamente pusieron en valor los atractivos del pais. Siendo
asi, uno de los hechos que realmente impulsoé el desarrollo turistico en el
pais. Sobre este particular es importante sefialar que los incentivos turisti-
cos se fueron reduciendo paulatinamente en el periodo 1992-1998, hasta
llegar casi a desaparecer en el presente.

4. Reglamento a la Ley de Incentivos para el Desarrollo Turistico

Decreto ejecutivo 24863, del 5 de diciembre de 1995, publicado en La
Gaceta del 31 de enero de 1996, reformado por decreto ejecutivo 29215-
H-MEIC-TUR, del 19 de enero del 2001, publicado en La Gaceta del 7 de
febrero del 2001, y por decreto ejecutivo 29579-H-TUR, publicado en el
Alcance 41-A a La Gaceta 110 del 8 de junio del 2001.

Este Reglamento lo que pretende, como toda disposicion general de ese
caracter y con base en la facultad que le otorga la Constitucion Politica
al Poder Ejecutivo de reglamentar las leyes, articulo 140, inciso 3, es
simplemente desarrollar, aclarar y simplificar, sin desvirtuar la ley 6990,
citada anteriormente.

En ese sentido, en el primer articulo dispone algunas definiciones im-
portantes, a saber:

Establece que la industria turistica es la actividad que realizan produc-
tores de bienes y prestadores de servicios para el consumo y uso de los
turistas, asi como las organizaciones publicas o privadas directamente re-
lacionadas con el desarrollo y promocion del turismo en Costa Rica, reco-
nocidas y registradas por el Instituto como tales.

En el capitulo II se establece la organizacion y funcionamiento de la
Comision encargada de asesorar al Instituto en la ejecucion de la Ley y el
Reglamento.

9 «Articulo 140. Son deberes y atribuciones que corresponden conjuntamente al Presi-
dente y al respectivo Ministro de Gobierno:

3) Sancionar y promulgar las leyes, reglamentarlas, ejecutarlas y velar por su exacto
cumplimiento”.
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En este sentido, el articulo 14 del Reglamento dispone literalmente:

Contra los acuerdos emitidos por la Comision, el interesado podra inter-
poner los recursos de revocatoria y apelacion: la revocatoria la presentara
ante la misma Comision dentro del término de 3 dias contados a partir de
la comunicacion del acuerdo. En caso de que la Comision declare sin lu-
gar la revocatoria, se enviara ante la Junta Directiva del Instituto para que
conozca la apelacion, lo que podra dar por agotada la via administrativa,
de conformidad con las disposiciones vigentes de la Ley General de la
Administracion Publica.

En el capitulo VI establece nuevamente los incentivos y beneficios. En
este sentido, dispone el articulo 30 del Reglamento:

A) Exencion de todo tributo y sobretasa que se aplique a la importacion o
compra local de bienes indispensables para el funcionamiento o instalacion
de empresas nuevas, o de las establecidas que ofrezcan nuevos servicios.
Estos bienes deben guardar una relacion estrecha con la actividad a que se-
ran destinados. Para estos efectos, se tendran como nuevos servicios la ac-
tualizacion y modernizacion de los ya existentes. Asi como, aquellos bienes
necesarios para la construccion, ampliaciéon o remodelacion de los edificios
donde desarrollan sus actividades. Respecto a los bienes que se consideran
indispensables se aplicara loestablecido en el inciso j) del articulo lo. del
presente Decreto. Las exenciones anteriores no se otorgaran para la im-
portacion de bienes similares a los que se fabriquen en el territorio de los
paises signatarios del Convenio sobre el Régimen Arancelario y Aduanero
Centroamericano en igualdad de condiciones en cuanto a calidad, cantidad
y precios, a juicio del Ministerio de Economia, Industria y Comercio. Dicho
Ministerio queda facultado para emitir autorizaciones semestrales sobre los
productos en los que no existe fabricacion centroamericana en las citadas
condiciones.

B) Depreciacion acelerada sobre los bienes, que por su uso o naturaleza
se extinguen con mayor rapidez de conformidad con la Ley del Impuesto
sobre la Renta.

C) Concesién por las municipalidades correspondientes, dentro de los
treinta dias siguientes a la solicitud, de las patentes y permisos municipales,
que requieran las empresas para el desarrollo de sus actividades, incluyendo
las de licores nacionales y extranjeros, para atender las necesidades de la
poblacion flotante. La patente de licores cubre todos los puestos que tenga
la empresa en sus instalaciones del lugar donde fue autorizada. La patente
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de licores otorgada bajo estas condiciones, no podra ser utilizada en otro
establecimiento.

El precio de la patente antes mencionada, no podra exceder el valor del
ultimo remate de una patente similar en el mismo distrito.

D) Autorizacion del Banco Central de Costa Rica para que empresas
hoteleras costarricenses dedicadas a la atencion del turismo internacional,
sean contratadas como cajas auxiliares de dicha institucion para la compra
de divisas a los turistas extranjeros. Las operaciones se realizaran en nom-
bre y por cuenta del Banco Central de Costa Rica, el cual establecera, en el
convenio respectivo, los plazos y condiciones en que los hoteles le traspa-
saran las divisas que reciban mediante esa actividad.

E) Exencion del Impuesto Territorial hasta por un periodo de seis aflos
contados a partir de la firma del contrato, a aquellos establecimientos que se
instalen, fuera de la Region Metropolitana delimitada por el Ministerio de
Planificacion. Para estos fines, la empresa demostrara a la Administracion
Tributaria la exencion a que tiene derecho, adjuntando a su solicitud respec-
tiva, una fotocopia de su contrato

Igualmente, este reglamento establece cada una de las exoneraciones
que se dan al transporte aéreo, turistas internacionales y nacionales.

Asimismo, las agencias de viajes de turismo receptivo que se dediquen
exclusivamente a esta actividad tienen derecho al siguiente beneficio:
exencion de todo tributo y sobretasas, excepto de los derechos arancela-
rios, en la importacion de vehiculos con una capacidad minima de quince
personas, cuando tales vehiculos se destinen exclusivamente al transporte
colectivo de turistas. Si la tarifa del impuesto ad-valorem supera el cinco
por ciento (5%), se exonerara la obligacion tributaria correspondiente a
dicho exceso tarifario.

Igualmente, las empresas dedicadas al transporte acuatico de turistas
tienen ciertos incentivos.

Ahora bien, las empresas estaran obligadas a presentar un informe
anual ante la Secretaria sobre el uso y destino de los bienes exonerados,
que contendra como minimo: el nombre comercial, razon social, nimero
de cédula juridica, representante legal, rama de actividad en la que opera,
periodo que cubre el informe, nimero de contrato, localizacion del esta-
blecimiento, nimeros de teléfonos, nimero de empleados.

El Instituto y la Direccidn fiscalizaran todos los aspectos concernientes
al cumplimiento de las obligaciones contraidas por las empresas o perso-
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nas fisicas, en virtud de la concesion de los beneficios e incentivos de la
presente ley.

Cuando el ICT tenga conocimiento de que se infringen las estipulacio-
nes de calidad y precio de los servicios, se hace una prevencion (15 dias de
plazo); si no se corrige la irregularidad aplicara las sanciones establecidas
en la Ley, previo debido proceso y de acuerdo con los articulos 214 y 308
de la Ley General de la Administracion Publica.

Ahora bien, cuando por causa de fuerza mayor, incendio, terremoto,
u otros, hubiera pérdidas o destruccion total de los bienes exonerados, el
interesado deberd, a la brevedad, comunicarlo a la Comision y remitir una
copia a la Direccion, y presentar ante la Comision, cuando lo considere
necesario, la solicitud de reposicion, para que esta ultima resuelva en firme
lo que estime procedente en cada caso.

Es posible el traspaso a terceros de los bienes adquiridos al amparo de
los incentivos concedidos por la Ley, y podra autorizarlo la Comision, pre-
via solicitud de la empresa. Al respecto, cito en lo que interesa el articulo
47 del Reglamento:

La Comision podré autorizar el traspaso de aquellos bienes adquiridos por
una empresa con contrato Turistico a otra del mismo régimen, siempre que
gocen de los mismos beneficios, previa solicitud de la empresa, excepto
para vehiculos y naves acuaticas. La Comisién remitird copia de la autori-
zacion al Departamento de Exenciones de la Direccion.

Si los bienes a traspasar son vehiculos y naves acuaticas, la empresa
deberd tramitar la solicitud ante el Departamento de Exenciones de la Di-
reccion, previa recomendacion de la Comision.

Los traspasos de bienes exonerados a terceros que no gocen de los mis-
mos beneficios fiscales, obligan al pago de los respectivos tributos y sobre-
tasas, de conformidad con lo indicado en el segundo parrafo del articulo 45
de la Ley No. 7293. Esto siempre y cuando la empresa no haya incurrido en
incumplimientos que ameriten la iniciacion de los respectivos procedimien-
tos administrativos.

Se pueden hacer algunas valoraciones sobre estos incentivos. ;Son ne-
cesarios? Bueno, dependiendo de si hay una demanda mayor y un de-
sarrollo, que implique que haya que construir mas infraestructura, mas
habitantes.

Se puede dar a esas grandes empresas trasnacionales, transan en bolsas
trasnacionales, que tienen gran capital, un gran nombre.
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No obstante, estas empresas internacionales adquieren una nacional,
por la via de la compra de las acciones, y de esa forma violan la ley.

Los articulos 19 y 33 de la Constitucion Politica de la Republica de
Costa Rica establecen la prohibicion de hacer discriminacidn entre nacio-
nales y extranjeros.

Una vez que ya adquieran el nivel 6ptimo economico, las empresas
turisticas exoneradas deben crearse un impuesto especial, para que devuel-
van algo al fisco, aunque con un destino especifico, de paliar soluciones,
ya de interés general, que tiene el Estado.

Recuérdese que siempre los recursos financieros y econdémicos son
siempre insuficientes.

V. OTRAS NORMAS JURIDICAS REGULADAS
POR EL DERECHO ADMINISTRATIVO QUE REGULAN
LA ACTIVIDAD TURISTICA EN COSTA RiCcA

Este trabajo tiene limitado su espacio, y en ese sentido no podemos, por
esa razon, realizar un examen exhaustivo de la reglamentacion existente
en Costa Rica, que regula la actividad turistica.

Por eso, sefialaremos de manera sucinta algunas normas de regulacion
juridica mas importantes.

1. Reglamento de las Empresas y Actividades Turisticas

Decreto Ejecutivo 25226-MEIC-TUR, del 15 de marzo de 1996, publi-
cado en La Gaceta del 26 de junio de 1996, reformado por decreto ejecuti-
vo 26843-MEIC-TUR, del 2 de marzo de 1998, publicado en La Gaceta del
20 de abril de 1998, y por Decreto 29058-MEIC-TUR, del 6 de noviembre
de 2000, publicado en La Gaceta del 16 del noviembre de 2000.

Este Reglamento tiene como objeto establecer un adecuado ordena-
miento general de las empresas y actividades turisticas existentes en el
pais. Tiene por finalidad regular el otorgamiento de declaratorias turisticas
a las empresas y actividades que clasifiquen como turisticas. Dicha clasifi-
cacion sera facultad exclusiva del Instituto Costarricense de Turismo.

Igualmente, el articulo 3 establece cudles son las empresas turisticas, a
saber:
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Las que presten servicios directa o principalmente relacionados con el tu-
rismo y que a juicio del Instituto retinan las condiciones necesarias para ser
calificados como tales.

Por su parte, son actividades turisticas todas aquellas que, aunque no
retinan requisitos para ser calificadas como empresas turisticas, se relacio-
nen con el turismo, siempre que lleven consigo la prestacion de servicios
al turista, tales como transporte, venta de productos tipicos o artesanales,
y manifestaciones culturales.

2. Ley Reguladora de Agencias de Viajes

Ley 5339, del 23 de agosto de 1973, publicada en alcance 119 a La
Gaceta del 7 de setiembre de 1973.
Con respecto a la Ley, cito literalmente algunos articulos de interés:

Articulo 1. Se consideran agencias de viajes y quedan sujetas a los precep-
tos de la presente ley, todas las personas naturales o juridicas que se dedi-
quen profesionalmente al ejercicio de actividades mercantiles, dirigidas a
servir de intermediarios entre los viajeros y los prestatarios de los servicios
utilizados por los mismos, poniendo los bienes y servicios turisticos a dis-
posicion de quienes deseen utilizarlos.

Articulo 2. Las agencias de viajes tendran caracter mercantil y solo po-
dran operar legalmente mediante la obtencion de un titulo-licencia que, una
vez llenados los requisitos que esta ley determina, otorgara el organismo
competente y regulador de los mismos.

Articulo 3. Corresponde al Instituto Costarricense de Turismo conocer
y resolver de todo asunto relacionado con la aplicacion de esta ley. Contra
sus resoluciones definitivas no cabra mas recurso que los sefialados en el
Titulo Tercero, Capitulo Primero de la Ley Reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso Administrativa.

Articulo 11. El Instituto Costarricense de Turismo tratara de evitar que
se produzca una saturacion de las agencias de viajes, en detrimento de la
calidad de los servicios que éstas prestan.

Articulo 19. Cuando un turista resultare perjudicado por incumplimien-
to de lo pactado con la agencia o sub-agencia de viajes, podra ocurrir al
Instituto Costarricense de Turismo, a sus representantes en el extranjero o
a autoridades diplomaticas o consulares costarricenses, a establecer la de-
nuncia correspondiente. En todo caso debera aportar las pruebas que tuviere
en su poder.
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Articulo 20. Recibida por el Instituto Costarricense de Turismo la de-
nuncia, concedera una audiencia a la agencia o sub-agencia respectiva, para
que dentro del plazo improrrogable de treinta dias haga la presentacion que
estime pertinente y aporte las pruebas necesarias.

Atrticulo 21. Concluida la informacion, el Instituto Costarricense de Tu-
rismo procurara avenir las partes en sus diferencias y de no lograrlo, for-
mulara la accion penal en representacion del denunciante ante el Tribunal
respectivo.

3. Ley sobre la Zona Maritimo-Terrestre

Numero 6043, del 2 de marzo de 1997, publicada en el alcance 36 a La
Gaceta del 16 de marzo de 1977.

La zona maritimo-terrestre constituye una parte muy importante del pa-
trimonio nacional, pertenece al Estado y es inalienable e imprescriptible.
Su proteccion, asi como la de sus recursos naturales, es obligacion del
Estado, de sus instituciones y de todos los habitantes del pais. Su uso y
aprovechamiento estan sujetos a las disposiciones de la ley.

Abhora bien, corresponde al Instituto Costarricense de Turismo, en nom-
bre del Estado, la superior y general vigilancia de todo lo referente a la
zona maritimo-terrestre.

No obstante, el articulo 30. establece que compete a las municipalida-
des también velar directamente por el cumplimiento de las normas de esta
ley referentes al dominio, desarrollo, aprovechamiento y uso de la zona
maritimo-terrestre, y en especial de las areas turisticas de los litorales.

El usufructo y administracion de la zona maritimo-terrestre, tanto de la
zona publica (150 metros) como de la restringida (50 metros), correspon-
den a la municipalidad de la jurisdiccion respectiva.

Pareciera que existe un conflicto de competencias entre la municipa-
lidad y el ICT; no obstante, la idea que cuando esa zona es declarada de
interés turistico, es el criterio del ICT el que prevalece.

Ahora bien, la Procuraduria General de la Republica, que es el aboga-
do del Estado, por si o a instancia de cualquier entidad o institucion del
Estado o de parte interesada, ejercera el control juridico para el debido
cumplimiento de las disposiciones de esta ley. En consecuencia, hard las
gestiones pertinentes respecto a cualesquiera acciones que violaran o ten-
dieran a infringir estas disposiciones o de leyes conexas, o que pretendan
obtener derechos o reconocimiento de éstos contra aquellas normas, o para
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anular concesiones, permisos, contratos, actos, acuerdos o disposiciones
obtenidos en contravencion a las mismas. Lo anterior, sin perjuicio de lo
que corresponda a otras instituciones o dependencias de conformidad con
sus facultades legales.

Salvo disposicidn legal en contrario, solamente la Asamblea Legislativa
podra conceder permisos u otorgar concesiones en las zonas cubiertas per-
manentemente por el mar, adyacentes a los litorales. Se exceptuan aque-
llas instituciones de proteccion y salvamento autorizadas por la respectiva
municipalidad que se hagan para resguardo de las personas y la seguridad
en la navegacion.

Los terrenos situados en la zona maritimo-terrestre no pueden ser objeto
de informaciones posesorias, y los particulares no podran apropiarse de
ellos ni legalizarlos a su nombre, por éste u otro medio.

Articulo 8. Se declara de utilidad publica la zona maritimo terrestre a efecto
de que los lotes, parcelas o mejoras ubicados en ella, que hubieren sido
vendidos, adquiridos o poseidos en propiedad, por particulares, puedan res-
catarse para el patrimonio nacional por medio de expropiacion.

Articulo 9. Zona maritimo terrestre es la franja de doscientos metros de
ancho a todo lo largo de los litorales Atlantico y Pacifico de la Reptblica,
cualquiera que sea su naturaleza, medidos horizontalmente a partir de la
linea de la pleamar ordinaria y los terrenos y rocas que deje el mar en des-
cubierto en la marea baja.

Para todos los efectos legales, la zona maritimo terrestre comprende las
islas, islotes y pefiascos maritimos, asi como toda tierra o formacion natural
que sobre salga del nivel del océano dentro del mar territorial de la Repu-
blica. Se exceptua la Isla del Coco que estara bajo el dominio y posesion
directos del Estado y aquellas otras islas cuyo dominio o administracion se
determinen en la presente ley o en leyes especiales.

Articulo 10. La zona maritimo terrestre se compone de dos secciones:
la Zona Publica, que es la faja de cincuenta metros de ancho a contar de la
pleamar ordinaria y las areas que quedan al descubierto durante la marea
baja; y la Zona Restringida, constituida por la franja de los ciento cincuenta
metros restantes o por los demas terrenos, en casos de islas.

Los islotes, pefiascos y demas areas pequefias y formaciones naturales
que sobresalgan del mar corresponden a la zona publica.

Articulo 11. Zona publica es también, sea cual fuere su extension, la
ocupada por todos los manglares de los litorales continentales e insulares y
esteros del territorio nacional.
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La Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, en resolucion
2005-06628, de las 21:10 horas del treinta y uno de mayo de dos mil cinco,
dispone al respecto:

Debe hacerse notar que la Ley sobre la Zona Maritimo Terrestre inicamente
conceptiia como del dominio ptblico una franja de doscientos metros, de
los que cincuenta son zona publica, diriase “estrictamente ptblica” mien-
tras que los restantes ciento cincuenta pueden denominarse como “zona
restringida”, en la que se permite cierta y condicionada posesion por los
particulares, lo cual es prueba de una “desafectacion” legal de parte de esa
zona ya que, como es sabido, durante muchos afios la normativa se aplico a
una franja de una milla, por lo que atin hoy se habla de la “milla maritima”
para referirse a esta normativa. En relacion a la primera de éstas, —la “zona
publica”™—.

Establece esa Ley, 6043, en el capitulo 1V, las funciones que correspon-
den en la zona maritimo-terrestre al Instituto Costarricense de Turismo.
Cito al respecto:

Articulo 26. Dentro del Plan Nacional de Desarrollo Turistico, que se decla-
re de interés publico, el Instituto Costarricense de Turismo, con la colabo-
racion de la Oficina de Planificacion y de otros organismos oficiales com-
petentes, elaboraran el plan general de uso de la tierra en la zona maritimo
terrestre, de acuerdo con las prioridades de desarrollo nacional y teniendo
en cuenta el interés de conservar esa zona como patrimonio nacional.

Articulo 27. La facultad de declarar zonas turisticas o no turisticas, en la
zona maritimo terrestre corresponde al Instituto costarricense de Turismo,
ya sea por propia iniciativa o a solicitud de las municipalidades.

Esas declaratorias deberan publicarse en el Diario Oficial. A partir de la pu-
blicacion, la zona respectiva quedara afectada a las disposiciones de esta ley.

Articulo 28. El Instituto podra formular proyectos de desarrollo turis-
tico integral que comprendan parte o el total de una zona turistica, los que
deberan ajustarse a las regulaciones de esta ley. Se podran financiar y admi-
nistrar, ya sea inicamente por el Instituto o conjuntamente con la municipa-
lidad interesada, en los términos que ambas entidades convinieren.

Las municipalidades respectivas tendran derecho a cobrar y percibir ca-
nones sobre las concesiones otorgadas o que se otorguen para el disfrute
de las areas que ocupen estos desarrollos, salvo que ellas formaren parte
importante de éstos.
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Articulo 29. El Instituto Costarricense de Turismo dictara, de acuerdo
con las normas de esta ley y sus reglamentos, las disposiciones necesarias
para el mejor aprovechamiento de las zonas declaradas de aptitud turistica.

Articulo 30. El Instituto llevara el Registro General de Concesiones de
la zona maritimo terrestre. A tal efecto, las municipalidades deberan remi-
tirle copia de las concesiones que otorguen, de las prorrogas que acuer-
den, de los traspasos y gravamenes u otras operaciones que autoricen,
asi como de los demas atestados que aquél les solicitare, sin perjuicio de
que los interesados presenten directamente al Instituto los documentos co-
rrespondientes a esos actos o contratos o fotocopias de los mismos.

Esos titulos no perjudicaran a terceros sino desde la fecha de su recibo o
presentacion en dicho Registro. El Reglamento de esta ley sefialara la tasa
de inscripcion de esos documentos asi como las normas para el funciona-
miento del Registro.

El Registro indicado pasara a formar parte del Registro Nacional, me-
diante decreto ejecutivo, aplicandose al efecto lo dispuesto en el parrafo
segundo del transitorio I de la Ley del Registro Nacional, No. 5695 de 28
de mayo de 1975.

Articulo 31. Todos los planos de desarrollos urbanos o turisticos que
afecten la zona maritimo terrestre deberan ser aprobados por el Instituto
Nacional de Vivienda y Urbanismo y el Instituto Costarricense de Turismo,
asi como por los demas organismos oficiales que tuvieren competencia para
intervenir al efecto, de acuerdo con la ley.

Solamente podran intervenir en desarrollos turisticos en la zona mariti-
mo terrestre o con acceso a ella, personas fisicas o juridicas costarricenses
que puedan tener concesiones. [gualmente podran intervenir entidades ex-
tranjeras siempre que se trate de empresas turisticas, cuyo capital para el
desarrollo pertenezca en mas de un cincuenta por ciento a costarricenses.

Articulo 32. Los bancos del Sistema Bancario Nacional quedan autori-
zados para financiar la elaboracion de planos y estudios de factibilidad rela-
tivos a esos desarrollos urbanos o turisticos, mediante créditos que otorguen
a las municipalidades interesadas en tales proyectos.

Articulo 33. Quienes se propusieren realizar explotaciones turisticas en
la zona maritimo terrestre, ademas de requerir aprobacion de sus planos
conforme indica el articulo 31, deben garantizar ante la municipalidad co-
rrespondiente la debida ejecucion de sus proyectos mediante garantia pre-
viamente aprobada por el Instituto Costarricense de Turismo.

Después establece las funciones de las municipalidades, de la siguiente
manera:
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Articulo 42. Las concesiones en las areas turisticas requieren la aprobacion
del Instituto Costarricense de Turismo. En las demas areas de la zona ma-
ritimo terrestre la aprobacion correspondera al Instituto de Tierras y Colo-
nizacion.

Estos institutos no podran denegar la aprobacion, salvo que ésta viole la
ley, lo que debera indicar expresamente, en forma razonada.

Si la concesion se refiere a una isla o islote maritimos, o parte de las
mismas, sera necesaria la aprobacion de la Asamblea Legislativa.

Articulo 43. Aunque no se exprese en los documentos respectivos, todas
las concesiones otorgadas de conformidad con esta ley estan sujetas a la
condicion de que los concesionarios no podran variar el destino de su parce-
lay las edificaciones o instalaciones que hagan en ella, sin el consentimien-
to de la municipalidad respectiva y del Instituto de Tierras y Colonizacion o
del Instituto Costarricense de Turismo, segin corresponda.

Articulo 44. Las concesiones se otorgaran atendiendo al principio de que
el primero en tiempo es primero en derecho. Sin embargo, el reglamento de
esta ley podra establecer un orden de prioridades atendiendo a la naturaleza
de la explotacion y a la mayor conveniencia publica de ésta; pero en igual-
dad de condiciones se ha de preferir al ocupante del terreno que la haya
poseido quieta, publica y pacificamente en forma continua.

Articulo 45. Es prohibido ceder o comprometer, o en cualquier otra for-
ma traspasar o gravar, total o parcialmente, las concesiones o los derechos
derivados de ellas, sin la autorizacion expresa de la municipalidad respecti-
vay del Instituto Costarricense de Turismo o del Instituto de Tierras y Colo-
nizacion, segln sea el caso. Careceran de toda validez los actos o contratos
que infringieren esta disposicion.

Articulo 57. En las zonas declaradas turisticas por el Instituto Costarri-
cense de Turismo, ademas de las normas anteriores, las concesiones quedan
sujetas a las siguientes disposiciones:

a. Los lotes o parcelas destinados a edificar en ellos residencias o quintas
de recreo para uso del concesionario y sus allegados, y que no constituyan
actividad lucrativa, seran concedidos de acuerdo con el plan de desarrollo
de la zona. Estos planes procuraran una distribucion y uso racional de la tie-
rra de acuerdo con las técnicas urbanisticas, determinaran la localizacion, el
tamafio y el destino de los lotes, sin permitir cabidas menores a las minimas
establecidas por las normas sanitarias;

b. Las parcelas destinadas a establecimientos de centros de recreo, insta-
laciones hoteleras, restaurantes y similares, residencias o quintas para alqui-
lar, negocios comerciales, u otra clase de actividades fuera de las indicadas,
podran otorgarse por el area maxima que sea técnicamente necesaria de
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conformidad con los respectivos proyectos, de acuerdo con la planificacion
de la zona, previa aprobacion del Instituto Costarricense de Turismo;

c. Hasta una cuarta parte de la zona debera ofrecerse, como concesiones,
para fines de esparcimiento, descanso y vacaciones, a cooperativas de turis-
mo, agrupaciones gremiales o asociaciones de profesionales, sindicatos de
trabajadores, federaciones de estudiantes, federaciones o confederaciones
sindicales, juntas progresistas, asociaciones comunes o de desarrollo de la
comunidad, o entidades de servicio social o clubes de servicio, sin &nimo
de lucro.

En estos casos las concesiones llevan la condicion implicita de que las
instalaciones que se construyan no podran dedicarse a fines lucrativos ni
usarse para fines politico electorales, todo lo cual les estara prohibido;

d. En ningun caso podran darse parcelas para industrias que no sean las
relacionadas con la explotacion turistica; y

e. Ninguna persona junto con su conyuge ¢ hijos menores, podra tener
mas de una concesion.

4. Reglamento a la Ley sobre la Zona Maritimo-Terrestre

Numero 7841-P, publicado en el alcance 74 a La Gaceta del 2 de mayo
de 1978.

ARTICULO 3. ...En todos los casos, las solicitudes para autorizaciones ex-
cepto las relativas a la construccion de viviendas y aquellas otras que sola-
mente requieran de permiso municipal, deberan hacerse ante el ICT, el que
se encargara de hacer llegar las mismas a las instituciones correspondientes;
éstas a su vez, enviaran copia de la resolucion tomada al ICT.

Articulo 60. Corresponde al ICT la facultad de declarar zonas turisticas,
para lo cual debera tomar en cuenta, entre otros factores, el acceso a la zona,
sus atributos naturales, las caracteristicas sociales y culturales de los pobla-
dores y cualesquiera otras que dicha institucion estime conveniente.

Articulo 8o. Para los efectos de lo dispuesto en el articulo 18 de la Ley,
se requerird la autorizacion de la municipalidad respectiva, del ICT, del
INVU, y del Ministerio de Obras Publicas y Transportes y, ademas, la
del Ministerio de Economia, Industria y Comercio en el caso de instala-
ciones industriales, mineras o de artesania; del Ministerio de Agricultura
y Ganaderia en el caso de instalaciones de pesca deportiva o artesanal y
de programas de maricultura u otros de su competencia, sin perjuicio de
las consultas que puedan hacerse a otros organismos especializados tales
como el Ministerio de Salud, el Instituto Costarricense de Acueductos y
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Alcantarillados, y el Instituto Costarricense de Electricidad y el Servicio
Nacional de Electricidad. E1 ICT coordinara a las entidades indicadas en la
tramitacion respectiva.

Establece un Registro General de Concesiones de la Zona Maritimo-Te-
rrestre como dependencia del Registro Nacional. Es decir, en ese Registro
se inscribirdn las concesiones otorgadas, prorrogas o cesiones de los res-
pectivos contratos, los gravamenes que se constituyan, asi como cualquier
otro acto o contrato que afecte, limite, modifique o extinga los derechos
derivados de las concesiones, aplicando para este efecto las disposiciones
siguientes y los procedimientos establecidos en el Codigo Civil, Regla-
mento del Registro Publico, Decreto Ejecutivo No. 9885-J, del 16 de abril
de 1979 y sus reformas, Ley 6145, del 18 de noviembre de 1977 (Ley
sobre Inscripcion de Documentos en el Registro Publico) y sus reformas y
demas leyes conexas.

5. Ley Forestal

Numero 7575, del 13 de febrero de 1996, publicada en alcance de La
Gaceta del 16 de abril de 1996.

La Ley Forestal establece, como funcion esencial y prioritaria del Esta-
do, velar por la conservacion, proteccion y administracion de los bosques
naturales y por la produccion, el aprovechamiento, la industrializacion y el
fomento de los recursos forestales del pais destinados a ese fin, de acuerdo
con el principio de uso adecuado y sostenible de los recursos naturales
renovables. Ademas, velara por la generacion de empleo y el incremento
del nivel de vida de la poblacion rural, mediante su efectiva incorporacion
a las actividades silviculturales.

En virtud del interés publico (salvo lo estipulado en el articulo 18),'° se
prohibe la corta o el aprovechamiento de los bosques en parques nacio-
nales, reservas biologicas, manglares, zonas protectoras, refugios de vida
silvestre y reservas forestales propiedad del Estado.

10 “ARTicULO 18. Autorizacién de labores

En el patrimonio natural, el Estado podra realizar o autorizar labores de investigacion,
capacitacion y ecoturismo, una vez aprobadas por el Ministro del Ambiente y Energia,
quien definira, cuando corresponda, la realizacion de evaluaciones del impacto ambiental,
segun lo establezca el reglamento de esta ley”.
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6. Concesion especial, denominado en Costa Rica
“Proyecto Turistico Golfo Papagayo”

Creado por una Ley 5847, del 18 de noviembre de 1975, alcance 194-A
a La Gaceta, del 22 del noviembre de 1975.

Se otorgd un empréstito por parte del Banco Interamericano de Integra-
cion Econdmica, con objeto de desarrollar una zona en el Pacifico y darle
un régimen juridico especial."

Igualmente, con el Polo turistico en Bahia Culebra, Decreto Ejecutivo
7780-T., situado en el Golfo de Papagayo, provincia de Guanacaste.

7. Ley Relativa a la Adquisicion de Tierras para el Desarrollo
del Proyecto Turistico de Papagayo, n. 6370, del 3 de setiembre de 1979

La ley declar6 de utilidad publica los bienes inmuebles, sean fincas
completas, porciones, derechos o intereses patrimoniales legitimos, que
por su publicacidn sean necesarios para realizar y ejecutar el proyecto tu-
ristico en Bahia Culebra.

Se autorizo6 al Instituto Costarricense de Turismo para adquirir en forma
directa, prescindiendo del tramite de licitacion, pero con el referendo de
la Contraloria General de la Reptblica, los bienes inmuebles dentro de la
zona descrita en el articulo lo. de la ley, que a su juicio sean necesarios
para el desarrollo del proyecto.

El Instituto Costarricense de Turismo debera llevar un expediente ad-
ministrativo sobre los inmuebles que adquirira para desarrollar el proyecto
de Bahia Culebra.

8. Ley Reguladora del Desarrollo y Ejecucion del Proyecto Turistico
del Golfo de Papagayo

Numero 6758 del 4 de junio de 1982, publicada en La Gaceta del 25 de
junio de 1982, que regula y desarrolla el desarrollo y ejecucion del pro-
yecto turistico de Papagayo, que se realizara en Bahia Culebra, provincia
de Guanacaste.

' Es un megadesarrollo Proyecto Turistico, en el litoral pacifico en la provincia de
Guanacaste; por endetiene un régimen especial para posibilitar su desarrollo sostenible.
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En esa area tinicamente podran llevarse a cabo las obras previstas en
el plan maestro, aprobado por el Instituto Costarricense de Turismo, asi
como todas aquellas obras concordantes con el mismo, de conformidad
con las disposiciones de la ley y de acuerdo con las normas técnicas que el
Instituto de Turismo emita al efecto.

Las areas destinadas al desarrollo del proyecto turistico de Papagayo
que no estén debidamente inscritas en el Registro Publico de la Propiedad,
por ser derechos de posesion, se inscribiran a nombre del Instituto Cos-
tarricense de Turismo, sin mas tramites que la presentacion de los planos
catastrados y del documento o documentos de compraventa del derecho o
derechos, sin perjuicio de terceros.

El Instituto Costarricense de Turismo crea una oficina especial para la
ejecucion de este Proyecto, necesario para el desarrollo del Proyecto.

9. Fondo de Desarrollo Turistico del Proyecto Golfo de Papagayo

Decreto Ejecutivo 21828 MT-MEIC, del 17 de diciembre de 1992.

Se crea un Fondo de Desarrollo Turistico, cuyas siglas seran “FON-
DETUR?”, con la finalidad de desarrollar, ejecutar y financiar el Proyecto
Turistico Golfo Papagayo, que se ubica en la provincia de Guanacaste.

Una vez concluido el Proyecto Golfo Papagayo, el fondo podra ser usado
para planificar, desarrollar, ejecutar, financiar y asesorar otros proyectos tu-
risticos factibles de apoyo en el resto del pais y que sean de interés nacional,
dando prioridad a aquellas zonas declaradas por el Instituto Costarricense de
Turismo, de aptitud turistica que ameriten planes de inversion.

10. Reglamento Regula el Otorgamiento de las Garantias Reales
que Graven las Concesiones del Polo Turistico Golfo Papagayo,
29794-Mp-Tur., del 30 de agosto del 2001

Articulo lo. El presente Reglamento regula el otorgamiento de las garantias
reales que graven las concesiones del Polo Turistico Golfo Papagayo.
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11. Registro de Concesiones del Proyecto Turistico Golfo de Papagayo
en Bahia de Culebra, Decreto Ejecutivo 22489-Mp-J-Tur,
del 10 de septiembre de 1993. Gaceta 174

Articulo 1.

Créase el Registro de Concesiones del Proyecto Turistico de Golfo
Papagayo en Bahia Culebra, como una Seccion del Registro General de
Concesiones del Registro Publico de la Propiedad, ubicado en el Registro
Nacional, que tendra a su cargo la inscripcion de todas las concesiones que
otorgue dicho Instituto, en el Proyecto de Desarrollo Golfo Papagayo.

Articulo 2.

Inscribira igualmente, las prorrogas, cesiones, modificaciones y cancela-
ciones y los gravamenes hipotecarios que se constituyan; asi como cualquier
otro acto o contrato que afecte, limite, modifique o extinga los derechos de-
rivados de las concesiones del Proyecto Turistico de Golfo Papagayo.

12. Ley de Biodiversidad, No. 7788, del 30 de abril de 1998

El articulo primero de esta Ley es claro al disponer el objeto de la mis-
ma, el cual cita literalmente:

El objeto de la presente ley es conservar la biodiversidad y el uso sostenible
de los recursos, asi como distribuir en forma justa los beneficios y costos
derivados.

De conformidad con su articulo 10, esta ley procura alcanzar los si-
guientes objetivos:

1. Integrar la conservacion y el uso sostenible de los elementos de la bio-
diversidad en el desarrollo de politicas socioculturales, econémicas y
ambientales.

2. Promover la participacion activa de todos los sectores sociales en la
conservacion y el uso ecoldgicamente sostenible de la biodiversidad,
para procurar la sostenibilidad social, econémica y cultural.

3. Promover la educacion y la conciencia publica sobre la conservacion y
la utilizacion de la biodiversidad.

4. Regular el acceso y posibilitar con ello la distribucioén equitativa de los
beneficios sociales ambientales y econdmicos para todos los sectores de
la sociedad, con atencion especial a las comunidades locales y pueblos
indigenas.
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5. Mejorar la administracion para una gestion efectiva y eficaz de los ele-
mentos de la biodiversidad.

6. Reconocer y compensar los conocimientos, las practicas y las innova-
ciones de los pueblos indigenas y de las comunidades locales para la
conservacion y el uso ecoldogicamente sostenible de los elementos de
la biodiversidad.

7. Reconocer los derechos que provienen de la contribucion del conoci-
miento cientifico para la conservacion y el uso ecolégicamente sosteni-
ble de los elementos de la biodiversidad.

8. Garantizarles a todos los ciudadanos la seguridad ambiental como ga-
rantia de sostenibilidad social, econémica y cultural.

9. No limitar la participacion de todos los sectores en el uso sostenible de
los elementos de la biodiversidad y el desarrollo de la investigacion y la
tecnologia.

10. Promover el acceso a los elementos de la biodiversidad y la transferen-
cia tecnologica asociada.

11. Fomentar la cooperacion internacional y regional para alcanzar la con-
servacion, el uso ecoldgicamente sostenible y la distribucion de benefi-
cios derivados de la biodiversidad, especialmente en areas fronterizas o
de recursos compartidos.

12. Promover la adopcion de incentivos y la retribucion de servicios am-
bientales para la conservacion, el uso sostenible y los elementos de la
biodiversidad.

13. Establecer un sistema de conservacion de la biodiversidad, que logre la
coordinacion entre el sector privado, los ciudadanos y el Estado, para
garantizar la aplicacion de esta ley.

Ahora bien, el articulo 22 de dicha Ley define al Sistema Nacional de
Areas de Conservacion. Cito literalmente:

Sistema Nacional de Areas de Conservacion. Créase el Sistema Nacional
de Areas de Conservacion, en adelante denominado Sistema, que tendra
personeria juridica propia; serd un sistema de gestion y coordinacion ins-
titucional, desconcentrado y participativo, que integrara las competencias
en materia forestal, vida silvestre, areas protegidas y el Ministerio del Am-
biente y Energia, con el fin de dictar politicas, planificar y ejecutar procesos
dirigidos a lograr la sostenibilidad en el manejo de los recursos naturales de
Costa Rica.

Conforme a lo anterior, la Direccion General de Vida Silvestre, la Ad-
ministracion Forestal del Estado y el Servicio de Parques Nacionales ejer-
ceran sus funciones y competencias como una sola instancia, mediante la
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estructura administrativa del Sistema, sin perjuicio de los objetivos para
los que fueron establecidos. Queda incluida como competencia del Sistema
la proteccion y conservacion del uso de cuencas hidrograficas y sistemas
hidricos.

El Consejo Nacional de Areas de Conservacion estara integrado por
el ministro del Ambiente y Energia, quien lo presidira; el director eje-
cutivo del Sistema, que actuara como secretario del consejo; el director
ejecutivo de la Oficina Técnica de la Comision; los directores de cada area
de conservacion; un representante de cada consejo regional de las areas de
conservacion, designado del seno de cada consejo.

Siendo esto asi, la misma Sala Constitucional de la Corte Suprema de
Justicia, en resolucion 9563-2006, de las 16:06 horas del 5 de julio de 2006,
ha dispuesto con respecto al tema:

Nuestro pais ha dependido y seguird dependiendo, al igual que cualquier
otra nacion, de sus recursos naturales y su medio para llenar las necesidades
basicas de sus habitantes y mantener operando el aparato productivo que
sustenta la economia nacional, cuya principal fuente la constituye la agri-
cultura y, en los ultimos afios, e/ turismo, especialmente en su dimension de
ecoturismo. El suelo, el agua, el aire, los recursos marinos y costeros, los
bosques, la diversidad biologica, los recursos minerales y el paisaje confor-
man el marco ambiental sin el cual las demandas basicas —como espacio
vital, alimentacion, energia, vivienda, sanidad y recreacion— serian impo-
sibles. De igual modo, nuestra economia también esta intimamente ligada
al estado del ambiente y de los recursos naturales. Por otro lado, las metas
del desarrollo sostenible tienen que ver con la supervivencia y el bienestar del
ser humano y con el mantenimiento de los procesos ecologicos esenciales,
es decir, de la calidad ambiental y de la sobrevivencia de las otras especies.
Hablar de desarrollo sostenible en términos de satisfaccion de las necesida-
des humanas presentes y futuras y del mejoramiento de la calidad de vida
es hablar de la demanda de los recursos naturales a nivel individual y de los
medios directos o de apoyo necesarios para que la economia funcione ge-
nerando empleo y creando los bienes de capital, que a su vez hagan posible
la transformacién de los recursos en productos de consumo, de produccion
y de exportacion. La declaracion que se hizo en la Cumbre de la Tierra en
1992, se proclam¢é y reconoci6 la naturaleza integral e independiente del
planeta, ello significa la aceptacidon de ciertos principios que informan la
transicion de los actuales estilos de desarrollo a la sostenibilidad. Los Esta-
dos signatarios, entre los que figura Costa Rica, se comprometieron, dentro
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de la preservacion del desarrollo sostenible, a la proteccion sobre todo del
ser humano. Se partié del principio de que toda persona tiene derecho a
una vida saludable y productiva en armonia con la naturaleza; se incluyo el
derecho de las generaciones presentes y futuras a que el desarrollo se realice
de modo tal que satisfaga sus necesidades ambientales y de progreso; se
mantuvo la potestad soberana de los Estados de explotar sus recursos, recal-
cando su responsabilidad de asegurar que las actividades que realicen den-
tro de su jurisdiccion y control no causen dafios ambientales a otros Estados
o areas mas alla de los limites de su jurisdiccion nacional. Establecieron el
deber de los Estados de cooperar en la conservacion, proteccion y restaura-
cion del ambiente y sus responsabilidades comunes en ese sentido; de ese
modo la cooperacion internacional en la promocion y apoyo del crecimiento
economico y el desarrollo sostenible permitira abordar mejor los problemas
de la degradacion ambiental. Dentro de ese contexto de proteccion se esta-
blecio en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente
y el Desarrollo, Declaracion de Rio, el principio precautorio:

Principio 15. Con el fin de proteger el medio ambiente, los Estados
deberan aplicar ampliamente el criterio de precaucion conforme a sus ca-
pacidades. Cuando haya peligro de dafio grave e irreversible, la falta de
certeza cientifica absoluta no debera utilizarse como razon para postergar
la adopcion de medidas eficaces en funcion de los costos para impedir la de-
gradacion del medio ambiente. (En igual sentido ver articulo 11 de la Ley
de Biodiversidad).

13. Ley Organica del Ambiente

Numero 7554, del 4 de octubre de 1996, Publicada en La Gaceta del 13
de noviembre de 1995.

Articulo 1. Objetivos

La presente ley procurara dotar, a los costarricenses y al Estado, de los
instrumentos necesarios para conseguir un ambiente sano y ecolégicamente
equilibrado.

El Estado, mediante la aplicacion de esta ley, defendera y preservara
ese derecho, en busca de un mayor bienestar para todos los habitantes de la
Nacion. Se define como ambiente el sistema constituido por los diferentes
elementos naturales que lo integran y sus interacciones e interrelaciones con
el ser humano.
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14. Reglamento de Uso Publico para la Reserva Bioldgica Isla del Cario
Decreto Ejecutivo 22989, del 21 de febrero de 1994.

Articulo 1o. Dentro de los limites de la Reserva Bioldgica Isla del Cafio de
Servicio de Parques Nacionales dara énfasis a la proteccion de los recursos
naturales existentes y a la investigacion cientifica; no obstante se permitira
la visitacion recreativa de conformidad con lo establecido en el presente
Reglamento.

Ahora bien, en Costa Rica existe la Ley de Migracion y Extranjeria,
Ley 8487 del 22 de noviembre del 2005, publicado en La Gaceta del 12
de diciembre de 2005.

Lo que pretende esta ley es, al igual que existe en otros paises, regular
el ingreso de las personas costarricenses y extranjeras al territorio de la
Republica, y el egreso de ¢él, asi como la permanencia de las personas
extranjeras en el pais, sin perjuicio de lo establecido en la Constitucion
Politica, los tratados y convenios internacionales debidamente ratificados
y los acuerdos de integracion debidamente aprobados. Esta ley esta regla-
mentada por el Reglamento a la Ley de Migracion y Extranjeria en Mate-
ria de Residentes, Pensionados y Rentistas, Decreto Ejecutivo 21975-G-
TUR, del 15 de febrero de 1993, publicado en La Gaceta del 10 de marzo
de 1993.

Creacion del depésito libre comercial de golfito, Ley 7012, del 4 de no-
viembre de 1985 y su reforma, Ley 7730, del 20 de diciembre de 1997; asi-
mismo, esta Ley estd Reglamentada por el Decreto Ejecutivo 26999 del 5
de mayo de 1998, Reglamento del Deposito Libre Comercial de Golfito.

Es la creacion de un area para comprar libre de impuestos hasta $500.00
en mercaderia por persona.

VI. CONCLUSION

En los ultimos afios el ICT ha aprobado una nueva estructura organica,
mediante la cual se ha fortalecido la institucion, tanto en la planificacion
del sector turismo y el fortalecimiento de los servicios hacia el exterior (el
turista como cliente) y hacia el interior (empresario turistico). Asimismo,
es necesario recalcar que este proceso de modernizacion requiere de una



REGIMEN JURIDICO DE LA ACTIVIDAD TURISTICA EN COSTA RICA 551

amplia revision, modificacion y actualizacion de la legislacion nacional,
de manera que permita al ICT tener mayor flexibilidad en esta evolucion.

Ahora bien, uno de los indicadores mas importantes del desarrollo tu-
ristico en Costa Rica es el nimero de arribos de turistas internacionales, lo
cual constituye un efecto directo en la generacion de divisas, y un efecto
indirecto en variables como la inversion y el empleo en diversas activida-
des econdmicas relacionadas.

Asimismo, entre los elementos claves para la competitividad de Costa
Rica como destino turistico podemos mencionar los siguientes:

— La diversidad concentrada geograficamente (parques naturales, pla-
yas, deportes acuaticos, etcétera) que se encuentran cerca entre ellos.

— Infraestructura.

— Biodiversidad.

— Estabilidad politica reconocida internacionalmente.

— Nivel promedio de educacion alto.

— Un alto porcentaje maneja un segundo idioma.

— El mercado local tiene varias compaifiias especializadas en nichos.

— Facil acceso desde el mercado norteamericano.

— Imagen como uno de los principales destinos naturalistas en el
mundo.

— Tiene un sistema de areas de conservacion bien estructurado.

El turismo contintia siendo una de las fuentes mas importantes genera-
doras de empleo directo e indirecto, representando el empleo generado un
alto grado de estabilidad econdmica, social y de desarrollo humano, norte
o guia de las funciones del Estado a través del tiempo.





