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I. INTRODUCCION

El Poder Ejecutivo Federal delegé en la Secretaria de la Con-
traloria General de la Federacién (SECOGEF), la facultad de
establecer un Sistema Integral de Control y Evaluacién Gu-
bernamental, con base en el titulo tercero “Responsabilidades
administrativas”, y en el titulo cuarto “Del registro patrimo-
nial de los servidores piiblicos”, de la Ley Federal de Respon-
sabilidades de los Servidores Publicos; en el articulo 32 bis,
fracciones XV y XVII, de la Ley Organica de la Administracién
Pablica Federal; en el articulo 15, fracciones II a X, y del
articulo 17 bis, fracciones I a V, del Reglamento Interior de la
SECOGEF. En ejercicio de dicha atribucién, en materia de res-
ponsabilidades administrativas, la SECOGEF establecié el Sis-
tema Nacional de Quejas, Denuncias y Atencién a la Ciuda-
dania, en coordinacién con los érganos internos de control de
las dependencias y entidades del gobierno federal y con las con-

* El disefio de las graficas y la captura de los datos se realizé con el apoyo de

Fernando Vargas Varela. Las estadisticas fueron proporcionadas por la Secretaria
de la Contraloria General de la Federacién.
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tralorias estatales en lo relativo al uso y aplicacién de los re-
cursos federales transferidos a los estados, mediante los conve-
nios de desarrollo social, y conforme a lo estipulado en los
acuerdos de coordinacién celebrados entre el titular de la SE-
COGEF vy los titulares de las entidades federativas.

El Sistema Nacional de Quejas, Denuncias y Atencién a la
Ciudadanifa se enmarca, pues, en la vertiente de moderniza-
ci6én de la gestién piblica y atencién al ciudadano, del Sistema
Integral de Control y Evaluacién Gubernamental, y es uno de
los instrumentos bésicos de la Contraloria Social, cuyo objetivo
es promover, apoyar y fortalecer la participacién correspon-
sable de la ciudadania en la vigilancia de la funcién guber-
namental, en general, de la actuacién de los servidores publi-
cos, en particular, y de la aplicacién transparente de los
recursos a nivel federal. De esta manera, el ciudadano puede
presentar con amplitud y absoluta libertad sus quejas y de-
nuncias sobre presuntas irregularidades cometidas por los ser-
vidores publicos federales en ejercicio de sus funciones, y asi
cumplir con los objetivos que se pretenden en la aplicacién
de las sanciones administrativas: castigar al responsable de una
falta y prevenir —con fundamento en el principio de ejem-
plaridad— la comisién de nuevas infracciones. El Sistema Na-
cional de Quejas, Denuncias y Atencién atiende también, de
manera preventiva, consultas sobre las caracteristicas y requi-
sitos de los tramites, sugerencias de mejoramiento de la ges-
tién y reconocimientos. El ciudadano puede presentar sus que-
jas y denuncias a través de los mecanismos de captacién que
el Sistema ha establecido y reconocido:

— Oficinas de quejas y denuncias en las dependencias y
entidades del gobierno federal, incluyendo la SECOGEEF,
donde se pueden presentar las quejas y denuncias per-
sonalmente, por escrito o por correspondencia.

— Sistema de Atencién Telefénica a la Ciudadania (SAC-
TEL), cuyo servicio es gratuito en todo el pais y desde
el extranjero, proporcionando servicio las 24 horas du-
rante los 365 dias del afio.
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— Moédulos de atencién ciudadana-contraloria social, que
se encuentran en las dreas donde las autoridades fede-
rales proporcionan servicios en los que, por sus carac-
teristicas y complejidad, existe la posibilidad de que se
realicen actos de corrupcién. Por ello, se establecieron
cien médulos de orientacién y quejas de los programas
Paisano y Vecinos, cuatro médulos de atencién ciuda-
dana-regulacién sanitaria y diecinueve médulos del De-
partamento del Distrito Federal.

— Oficina de Quejas y Denuncias contra Abusos de Policia,
donde la ciudadania expresa las irregularidades come-
tidas por los elementos que conforman los cuerpos po-
liciacos de la ciudad de México, y donde los mismos
policias pueden denunciar a sus superiores cuando los
inducen a realizar actos fuera de la ley.

— Vocales de control y vigilancia, quienes informan sobre
las desviaciones detectadas en los diversos comités del
Programa Nacional de Solidaridad, en el Programa de
Apoyos Directos al Campo y en otros programas sociales
prioritarios.

— Dictamenes de auditorias, donde se denuncian presuntas
irregularidades, y

— Recomendaciones emitidas por las comisiones de dere-
chos humanos, en las cuales solicitan que se instruyan
procedimientos administrativos.

La SECOGEF ha establecido diversos mecanismos de regis-
tro y control que permiten dar un seguimiento permanente a
las quejas y denuncias hasta su resolucién, informdndole al
quejoso el resultado de las mismas.

La atencién que se le da a una queja, denuncia o cualquier
promocién que involucre irregularidades de las que puedan
desprenderse responsabilidades imputables a servidores pia-
blicos, como pueden ser los resultados de auditorias o las
recomendaciones de los 6rganos gubernamentales de los de-
rechos humanos, consta de dos fases: la primiera, llamada fase
preparatoria, comprende la recepcién de la queja o denuncia y
su investigacién (si la queja no procede, se archiva), y la se-
gunda, propiamente administrativa, se inicia con la citacién a
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audiencia al presunto responsable y finaliza con la resolucién
del procedimiento.

El articulo 64 de la Ley Federal de Responsabilidades de
los Servidores Publicos (los articulos citados a partir de aqui
serdn de esta Ley) establece en detalle el desarrollo de esta
fase administrativa:

Citacién a audiencia. En ella se estipula la fecha, lugar y
hora, y se le hace saber al denunciado los hechos que se
le imputan. Se cita también a un representante de la de-
pendencia en la que esté adscrito.

Celebracion de la audiencia. Esta debe celebrarse en un pla-
zo no menor de cinco dias ni mayor de quince a partir
del momento de la citacién.

Resolucién. Esta debera expedirse dentro de los treinta
dias hébiles siguientes a la conclusién de la audiencia.
Notificacion. Dentro de las setenta y dos horas siguientes
a la expedicién de la resolucién, deberd notificarse ésta al
interesado, a su jefe inmediato, al representante designa-
do por la dependencia y al superior jerdrquico.

La imposicién de las sanciones administrativas, por parte
de los érganos de control sefialados, estd regulada por los
siguientes elementos (articulo 54):

* % * % * * %

La gravedad de la responsabilidad.

Las circunstancias socioeconémicas del servidor publico.
El nivel jerdrquico, antecedentes y condiciones del infractor.
Las condiciones exteriores y los medios de ejecucién.

La antigiiedad en el servicio.

La reincidencia en el incumplimiento de obligaciones.
El monto del beneficio, dafio o perjuicio econémicos de-
rivado del incumplimiento de obligaciones.

La relacién entre los 6rganos de control respecto de la
investigacién y aplicacién de las sanciones administrativas se
realiza, en términos generales, de manera concurrente. La SE-
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COGEF y las Contralorias Internas tienen facultades para
aplicar cualquier tipo de sancién administrativa. En cuanto a
la aplicacién de una sancién econémica, si su monto no ex-
cede doscientas veces el salario minimo mensual vigente en
el Distrito Federal, serd competencia de las contralorias in-
ternas (si excede de dicho monto sélo podra ser aplicada por
la SECOGEF).

Es necesario sefalar, en relacién con el control patrimonial
de los servidores publicos, que el Registro de Situacién Patri-
monial recibié 1,120,070 declaraciones de situacién patrimo-
nial, en el periodo del primero de diciembre de 1988 al 31 de
agosto de 1994. El namero total de declaraciones incluye las
tres modalidades: la declaracién inicial, al tomar posesién del
empleo, cargo o comisién; la declaracién de conclusién, al ter-
minar con éste, y la declaracién anual de modificacién patrimo-
nial durante mayo de cada afio. El control patrimonial de los
servidores publicos es un instrumento preventivo que permite
vigilar que el patrimonio de quienes prestan sus servicios en
la administracién publica federal, asi como el patrimonio de los
que dependen econdémicamente de ellos, evolucionen de ma-
nera licita y proporcional a los ingresos que legalmente per-
cibieron.

Respecto a las estadisticas de las sanciones impuestas, po-
demos adelantar que en el periodo_ de diciembre de 1988 al
31 de agosto de 1994 (de la presente administracién federal)
se han impuesto 81,991 sanciones, lo que representa un au-
mento de 109% respecto a la anterior administracién. Y se han
sancionado 77,692 servidores publicos, lo cual significa un au-
mento de 102% en relacion con las de la administracién federal
pasada. Los aumentos mencionados son elementos a considerar
respecto a la explicacién de la efectiva participacion de la ciu-
dadania y de las instituciones en la vigilancia y control de la
funcién publica.

El anilisis de estas estadisticas proporcionadas por la SE-
COGEF sobre las sanciones impuestas, en aplicacién de la Ley
Federal de Responsabilidades de los Servidores Piblicos, ha
sido dividido en dos partes. La primera se refiere a las san-
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ciones administrativas y econémicas por tipo de falta y por
sectores de la administracién piblica federal. La segunda hace
referencia a los servidores publicos sancionados por sectores
y por niveles.

II. SANCIONES ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS APLICADAS

El total de sanciones administrativas y econémicas impues-
tas en el periodo correspondiente a diciembre de 1982 a no-
viembre de 1988 fue de 39,155. Y para el lapso de diciembre
de 1988 a agosto de 1994 el total fue de 81,991. Significa que
en el segundo periodo el nimero de sanciones administrativas
y econémicas aplicadas aument6 109% (véase la grafica en la
p. siguiente}.

El comportamiento estadistico de cada una de estas sancio-
nes durante la presente administracion federal comparado con
el de la anterior, fue el siguiente:

- Apercibimientos: aumento de 160%

- Amonestaciones: decremento de 50%

- Suspensiones: aumento de 258%

- Destituciones: aumento de 577%

- Sanciones econémicas: 53% con montos de 12,239%
- Inhabilitaciones: 918%

El procedimiento administrativo que dio origen a las san-
ciones sefialadas, asi como sus causas, es analizade a conti-
nuacion.

1. Origen y causa de las sanciones

El origen del procedimiento administrativo de responsabi-
lidades respecto a las 81,991 sanciones impuestas en el periodo
de diciembre de 1988 a agosto de 1994 fue el siguiente (de
mayor a menor):
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Registro patrimonial 58,549 (71.41%)
Queja o denuncia ciudadana 10,842 (13.22%)
Investigacién interna 7,403 (9.03%)
Dictamen de auditoria 4,545 (5.54%)
Recomendaciéon de comisiones

de derechos humanos 652 (0.80%)*

En relacién con las causas que determinaron la imposicién
de las anteriores sanciones, las estadisticas son las siguientes (de
mayor a menor):

Declaracién patrimonial 58,549 (71.40%)
Negligencia administrativa 9,732 (11.86%)
Abuso de autoridad 4,174 (5.09%)
Violacién de leyes y normas

presupuestales 4,164 (5.08%)
Falta de honestidad 3,936 (4.80%)

Prestacién de servicios y obra publica 1,436 (1.75%)

A continuacién desglosaremos los resultados anteriores y
analizaremos el comportamiento estadistico anual de las faltas
(el origen, las causas y los datos generales de los servidores
publicos sancionados en cada una de ellas).

2. Sanciones por tipo de falta
A. Apercibimiento

En el lapso que abarca de diciembre de 1982 a noviembre
de 1988 esta sancion fue aplicada a 21,929 servidores piblicos;
en tanto que de diciembre de 1988 a agosto de 1994 fueron
sancionados 57,062, lo que significa un aumento de 160% en
los apercibimientos aplicados. En esta ultima etapa, el nimero
de apercibimientos por afio fue el siguiente:

* Véanse las grificas en las pp. 257 y 258.
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1988 (diciembre) 592
1989 9,514
1990 8,574
1991 14,659
1992 14,343
1993 8,615
1994 (agosto) 765
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El nimero de apercibimientos aplicados pasé de un descen-
so considerable de 16.7% en 1989 a 15.0% en 1990, a un au-
mento importante al siguiente afio de 25.7%. En los tres alti-
mos anos la tendencia en la aplicacién de los apercibimientos
es a la baja: 25.1% en 1992, 15.1% en 1993 y 1.4% hasta agosto
de 1994.

Respecto al origen de los procedimientos administrativos,
de los 57,062 apercibimientos aplicados tenemos (de mayor a
menor):

Por registro patrimonial 56,708
Por queja o denuncia ciudadana 181
Por dictamen de auditoria 96
Por investigacién interna 53
Por recomendacién de comisiones

de derechos humanos 24

En relacién con las causas, del total de apercibimientos se-
falados tenemos (de mayor a menor):

Por declaracién patrimonial 56,708
Por violacién de las leyes y normas

presupuestales 64
Por falta de honestidad 40
Por abuso de autoridad 38

Por violacién a los procedimientos
de contratacién de adquisiciones,
prestacién de servicios y obra
publica 15

Los casos segiin la edad de los servidores publicos sanciona-
dos con apercibimiento se distribuyeron de la siguiente manera:

De 31 a 40 ados 23,982
De 21 a 30 afios 16,875
De 41 a 50 anos 11,877
De mdas de 50 afios 4,224

De menos de 20 afios 194
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Del total de apercibimientos aplicados, los servidores pu-
blicos del sexo masculino sancionados sumaron 44,446 y 12,616
del sexo femenino. En cuanto a su estado civil, los datos se
distribuyeron como sigue:

Casados 48 938
Solteros 6,557
Viudos 1,041
Unién libre 517
Divorciados 9

B. Amonestacion

De diciembre de 1982 a noviembre de 1988 esta sancion fue
aplicada a 12,925 servidores publicos; mientras que de diciem-
bre de 1988 a agosto de 1994 fueron sancionados 6,518, lo que
significa un decremento de 50% en la cantidad de amonesta-
ciones aplicadas. En este ultimo periodo, el nimero de amo-
nestaciones por afio fue el siguiente:

1988 (diciembre) 66
1989 325
1990 395
1991 1,405
1992 1,298
1993 1,485
1994 (agosto) 1544

Sanciones Administrativas

§ &

1000

Amonestaciones
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Sanciones Administrativas
Amonestaciones

[.as amonestaciones tuvieron un aumento paulatino de 1.0%
en diciembre de 1988, a 5.0% en 1989, 6.1% en 1990, hasta
casi cuadruplicarse en 1991 con 21.6% de amonestaciones im-
puestas. Al afio siguiente descendié dos puntos, a 19.9%, para
volver a recuperarlos, 22.8%, en 1993, y aumentarlos en agosto
de 1994 al llegar a 23.6%.

Respecto al origen de los procedimientos administrativos,
de las 57,062 amonestaciones aplicadas, tenemos (de mayor a
menor):

Por investigacién interna 2,848
Por queja o denuncia 2,613
Por dictamen de auditoria 925
Por recomendacién de comisiones de derechos

humanos 132
Por registro patrimonial 7

En relacién con las causas de las amonestaciones sefialadas,
tenemos (de mayor a menor):

Por negligencia administrativa 4,173
Por abuso de autoridad 769
Por violacién a las leyes y normas presupuestales 654
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Por falta de honestidad 569
Por violacién a los procedimientos de contratacion
de adquisiciones, prestacién de servicios y obra
publica por contratacién 353
Por declaracién patrimonial 7

Los casos por edad de los servidores publicos sancionados
con amonestacion son los siguientes:

De 31 a 40 aiios 2,534
De 21 a 30 afios 1,675
De 41 a 50 afos 1,518
De menos de 20 aifios 23

En cuanto al sexo, 5,509 servidores ptiblicos amonestados
son hombres y 1,009 son mujeres. Respecto al estado civil, las
cifras son las siguientes:

Casados 5,122
Solteros 1,215
Unién libre 517
Viudos 104
Divorciados 2

C. Suspension

De diciembre de 1982 a noviembre de 1988 esta sancion fue
aplicada a 1,792 servidores publicos; en cambio, de diciembre
de 1988 a agosto de 1994 fueron sancionados 6,416, lo que
significa un aumento de 258% en la cantidad de suspensiones
aplicadas. En este tltimo periodo, el nimero de suspensio-
nes por afio fue el siguiente:

1988 (diciembre): 75
1989; 215
1990: 520
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1991 1,210
1992 1,508
1993 1,572
1994 (agosto) 1,316

Sanciones Administrativas

Suspensiones

Sanciones Administrativas
Suspensiones

92 (23.5%)

La aplicacién de suspensiones ha ido aumentando paulati-
namente: de 1.2% de suspensiones impuestas en diciembre de
1988 se pas6 a 20.5% en agosto de 1994.
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Respecto al origen de los procedimientos administrativos, de
las 6,416 suspensiones impuestas, tenemos (de mayor a menor):

Por queja o denuncia ciudadana 3,183
Por investigacién interna 1,694
Por dictamen de auditoria 741
Por recomendacién de comisiones de derechos

humanos 168

En relaciéon con las causas de las suspensiones seiialadas,
tenemos (de mayor a menor):

Por negligencia administrativa 2,558
Por abuso de autoridad 1,521
Por falta de honestidad 1,389
Por violaciones a las leyes y normas

presupuestales 666

Por violacién a los procedimientos
de contratacién de adquisiciones,
q
prestacién de servicios y obra
publica por contratacién 281

Los casos segiin la edad de los servidores publicos suspen-
didos son los siguientes:

De 31 a 40 afios 2,567
De 21 a 30 afios 1,570
De 41 a 50 aiios 1,550
De mas de 51 aiios 715
De menos de 20 afios 14

En cuanto al sexo de los servidores publicos suspendidos,
son 5,562 hombres y 854 mujeres. Respecto al estado civil te-
nemos las siguientes cifras:

Casados 5,268
Solteros 1,002
Unién libre 75
Viudos 69

Divorciados 2
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D. Destitucién

De diciembre de 1982 a noviembre de 1988 esta sancién fue
aplicada a 889 servidores piiblicos; mientras que en el periodo

de diciembre de 1988 a agosto de 1994 fueron sancionados
6,019, lo que significa un aumento de 577% en la cantidad de

destituciones aplicadas. En esta altima etapa, el niimero de des-

tituciones por afio fue el siguiente:

1988 (diciembre)
1989

1990

1991

1992

1993

1994 (agosto)

15
173
674

1,116
1,229
1,723
1,089

Sanciones Administrativas

Sancicnes Administrativas
Destituciones
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Al igual que las suspensiones, la imposicién de destitucio-
nes aumenté paulatinamente en el periodo de la presente ad-
ministracién federal: de 0.2% en diciembre de 1988 a 18.0%
en agosto de 1994.

Respecto al origen de los procedimientos administrativos, de
las 6019 destituciones impuestas, tenemos (de mayor a menor):

Por queja o denuncia ciudadana 2,338
Por registro patrimonial 1,814
Por investigacién interna 995
Por dictamen de auditoria 674
Por recomendaciones de comisiones

de derechos humanos 198

En relacién con las causas de las destituciones sefialadas,
tenemos (de mayor a menor):

Por declaracién patrimonial 1,814
Por falta de honestidad 1,153
Por negligencia administrativa 1,029
Por abuso de autoridad 911
Por violaciones a las leyes y normas

presupuestales 858

Por violacién a los procedimientos
de contratacién de adquisiciones,
prestacién de servicios y obra
ptblica 254

La casos segiin la edad de los servidores publicos destitui-
dos son los siguientes:

De 31 a 40 afios 2,575
De 41 a 50 afios 1,415
De 21 a 30 afios 1,396
De mas de 51 afos 618
De menos de 20 afios 15

En cuanto al sexo de los servidores publicos destituidos,
son 5,237 hombres y 782 mujeres. Respecto al estado civil en-
contramos lo siguiente:
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Casados 5,103
Solteros 742
Viudos 95
Unién libre 79

E. Sancion economica

De diciembre de 1982 a noviembre de 1988 esta sancién
fue aplicada a 1,215 servidores ptblicos; mientras que de di-
ciembre de 1988 a agosto de 1994 fueron sancionados 1,855,
lo que significa un aumento de 53% en las puniciones eco-
némicas aplicadas. El monto correspondiente al primer perio-
do fue de 4,604,000 nuevos pesos y para el segundo lapso de
568,077,022 (lo que representa un aumento de 12,239%). En
este 1ltimo periodo, el nimero de sanciones econémicas por
afio fue el siguiente (entre paréntesis se agrega el monto equi-
valente en miles de nuevos pesos):

1988 (diciembre) 23 (4,923)
1989 200 (1,677)
1990 204 (52,766)
1991 212 (289,184)
1992 297 (58,825)
1993 484 (106,583)
1994 (agosto) 435 (54,119)

Sanciones Administrativas

3

Sanciones Econdmi
o 8
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Sanciones Administrativas
Sanciones Econdmicas

Sanciones Administrativas
Monto de Sanciones Econdmicas

g
8

g
8

100000

Sanciones Econdmicas

Sanciones Administrativas
Monto de Sanciones Econdémicas

93 (18.8%)

82 {10.4%) 91 (50.9%)
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El comportamiento de las sanciones econémicas impuestas
a servidores piblicos tuvo un repunte importante en su ini-
cio al pasar del 1.2% en diciembre de 1988 a 10.8% el aifio
siguiente. De 1990 a 1992 el aumento no fue mayor de 16%.
Sin embargo, de 1993 a agosto de 1994 el niimero de sanciones
econémicas subié trece puntos. El total de servidores publicos
sancionados econémicamente fue 53%, como ya se mencions;
no obstante, es de destacar que el monto de las sanciones
aumenté 12,239% en relacién con el del periodo de la admi-
nistracién publica federal anterior. Y el comportamiento de
los montos de las sanciones tuvo su punto slgido en 1991 con
50.9%, para descender en agosto de 1994 a 9.5%.

Respecto al origen de los procedimientos administrativos, de
las 1,855 sanciones ecénomicas impuestas, tenemos (de mayor
a menor):

Por investigacién interna 789
Por dictamen de auditoria 652
Por queja o denuncia 411
Por recomendacién de comisiones

de derechos humanos 3

En relacién con las causas de las sanciones econdmicas se-
fialadas, tenemos {(de mayor a menor):

Por violaciones a las leyes y normas presupuestales 785
Por abuso de autoridad 309
Por violacién a los procedimientos de contratacién

de adquisiciones, prestaciones de servicios

y obra piiblica 155
Por falta de honestidad 105

La casos segiin la edad de los servidores publicos sancio-
nados econémicamente son los siguientes:

De 31 a 40 ainios 756
De 41 a 50 afios 483
De 21 a 30 afos 427
De mas de 51 aiios 188

De menos de 20 anos 1
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En cuanto al sexo de los servidores pablicos con sancién
econdmica, son 1,544 hombres y 301 mujeres. Respecto al es-
tado civil encontramos las siguientes cifras:

Casados 1,623
Solteros 199
Unién libre 24
Viudos 8
Divorciados 1

F. Inhabilitacién

De diciembre de 1982 a noviembre de 1988 esta sancién fue
aplicada a 405 servidores publicos, y de diciembre de 1988 a
agosto de 1994 fueron sancionados 4,121, lo que significa un
aumento de 918% en las inhabilitaciones aplicadas. En este
Gltimo periodo, el niimero de inhabilitaciones por afio fue el
siguiente:

1988 (diciembre) 17
1989 75
1990 214
1991 484
1992 688
1993 1,398
1994 (agosto) 1,255

Sanciones Administrativas

Inhabilitacicnes




274 JORGE ALBERTO GONZALEZ GALVAN

Sanciones Administrativas
Inhabilitaciones

88 (0.2%)
89 (1.8%)

94 (30.5%) = 91 (11.7%)

93 (33.9%)

La lectura de los datos sobre las inhabilitaciones aplicadas
en el periodo de diciembre de 1988 a 1993, sefiala un aumento
paulatino de 0.2% en diciembre de 1988, a 1.8% en 1989 y
5.1% en 1990, para pasar a un poco mds del doble con 11.7%
en 1991, y aumentar considerablemente en 1992 con 16.7%,
33.9% en 1993, y 30.6% hasta agosto de 1994.

Respecto al origen de los procedimientos administrativos,
de las 4,121 inhabilitaciones aplicadas, tenemos {de mayor a
menor):

Por queja o denuncia 1,486
Por dictamen de auditoria 1,457
Por investigacién interna 1,031
Por recomendaciones de comisiones

de derechos humanos 20

En relacién con las causas de las inhabilitaciones impuestas,
tenemos (de mayor a menor):

Por negligencia administrativa 1,280
Por violaciones a las leyes y normas
presupuestales 1,137

Por falta de honestidad 680
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Por abuso de autoridad

Por violacién a los procedimientos de contratacién
de adquisiciones, prestaciones de servicios

y obra publica
Por declaracion patrimenial

626

378
20

275

La casos segtin la edad de los servidores publicos inhabili-

tados son los siguientes:

De 31 a 40 afios

De 41 a 50 anos

De 21 a 30 anos

De mas de 51 ahos
De menos de 20 anos

En cuanto al sexo de los servidores piblicos inhabilitados,
son 3,670 hombres y 445 mujeres. Respecto al estado civil te-

nemos los siguientes datos:

Casados
Solteros
Unidén libre
Viudos
Divorciados

Después del andlisis de las sanciones administrativas y eco-
némicas, pasaremos a la descripcién e interpretacion de las

sanciones impuestas a las dependencias federales.

3. Sanciones por sectores de la administracion publica federal

De diciembre a 1988 a agosto de 1994 se aplicaron 81,991
sanciones a los diferentes sectores de la administracién piblica
federal; la Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico y el De-
partamento del Distrito Federal fueron las dependencias con
mayor porcentaje de sanciones. El nimero de sanciones ad-
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ministrativas y econémicas por sectores de la administracién
publica federal fue el siguiente (de mayor a menor):

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico 17,279*
Departamento del Distrito Federal 9,504
No sectorizadas 8,434
Secretaria de Educacién Publica 6,142
Secretaria de Minas e Industria Paraestatal 6,008
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial 5,360
Secretaria de Agricultura y Recursos

Hidraulicos 5,318
Procuraduria General de Justicia del Distrito

Federal 4,840
Procuraduria General de la Repiblica 4,565
Secretaria de Salud 4,037
Secretaria de Gobernacién 3,455
Secretaria de Comunicaciones y Transportes 3,108
Secretaria de Desarrollo Social 1,234
Secretaria de la Reforma Agraria 775
Secretaria de Pesca 645
Secretaria de Turismo 427
Secretaria del Trabajo y Previsién Social 409
Secretaria de Relaciones Exteriores 236
Secretaria de la Contraloria General

de la Federacion 201
Secretaria de Marina 7
Secretaria de la Defensa Nacional 7

* Incluye ias sanciones impuestas a Ja Secretaria de Programacién y Presupuesto.
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Sanciones Administrativas y
Economicas por Sectores

La SHCP tiene el porcentaje mds alto de sanciones impues-
tas a sus funcionarios con 21%, le siguen el DDF con 11.6%
y las entidades no sectorizadas con 10.3%. Cabe sefialar que
estos aumentos estdn en proporcién directa al namero de tra-
mites que realiza la ciudadania en dichos sectores. El resto de
las dependencias tiene un porcentaje menor al 10%.

III. SERVIDORES PUBLICOS SANCIONADOS

El nimero de servidores puablicos sancionados en el periodo
de diciembre de 1988 a agosto de 1994, fue de 77,692. Ello
representé un aumento de 102% en el niimero de funcionarios
sancionados en relacién con el registrado en el lapso de di-
ciembre de 1982 a noviembre de 1988, ya que en este periodo
se sancion6 a 38,522 servidores publicos.
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CONCENTRADO DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS
DICIEMBRE 1988 - AGOSTO 1994

TOTAL 81,94

4,121 (5%)

6,518 (4%)

6,019 (8%) .
s.416(2%) KIS . \

1,855 (2%}

5T062(69% )

3 APERCIBIMIENTOS

[0 ECONOMICAS N$ 368077,62.00
B SUSPENSIONES

[0 DESTITUCIONES

) AMONESTACIONES

[0 INHABILITACIONES

SERVIDORES PUBLICOS SANCIONADOS : 77,692

Fuente; SECOGEF.
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Las cantidades de servidores publicos sancionados por afio

durante el periodo 1988-1994 fueron las siguientes:

1988 (diciembre)
1989

1690

1991

1992

1993

1994 (agosto)

754
10,318
10,326
18,393
18,614
13,944

5,343

Sanciones Administrativas

Sanciones Administrativas
Servidores Piblicos

91 (23.7%)
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En diciembre de 1988 el porcentaje del total de servidores
puablicos sancionados fue 1.0%. Durante 1989 y 1990 el por-
centaje aumenté a 13.3%. En 1991 las sanciones aumentaron
a 23.7%, para estabilizarse en 1992 con un porcentaje de 24.0%,
luego descender seis puntos, a 17.9%, en 1993, y hasta agosto
de 1994 a 6.8%.

1. Servidores piublicos sancionados por sector

El total de 77,692 servidores publicos sancionados de di-
ciembre de 1988 a agosto de 1994 present6 el siguiente com-
portamiento estadistico:

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico 16,166*
Departamento del Distrito Federal 8,969
No sectorizadas 8,037
Secretaria de Educacién Piblica 6,062
Secretaria de Minas e Industria Paraestatal 5,617
Secretaria de Agricultura y Recursos

Hidraulicos 5,206
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial: 5,009
Procuraduria General de Justicia del Distrito

Federal 4,531
Procuraduria General de la Republica 4,231
Secretaria de Salud 3,832
Secretaria de Gobernacién 3,374
Secretaria de Comunicaciones y Transportes 2,988
Secretaria de Desarrollo Social 1,070
Secretaria de la Reforma Agraria 775
Secretaria de Pesca 469
Secretaria de Turismo 427
Secretaria del Trabajo y Previsién Social 409
Secretaria de Relaciones Exteriores 236

* Incluye a los servidores piblicos sancionados de la Secretaria de Programacién
y Presupuesto.
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Secretaria de la Contraloria General
de la Federacién 198

Secretaria de Marina

Secretaria de la Defensa Nacional

~

Servidores Publicos
Sancionados

SECOGEF [0.3%}
SRE (.3%)

STPS 0.5%)
SECTUR 0.5%)
SEPESCA (0.8%)
SRA (1.0%)
SEDESOL (1.4%)

SHCP (20.6%)

FGIOF (5.8%) — |8 Y 0DF (11.5%)

SECOFI 5.4%)
NO-SEC (10.3%)

El porcentaje mas alto de servidores publicos sancionados
es de 20.8%, que corresponde a la SHCP, después, con un
porcentaje que no rebasa el 12%, se encuentran el DDF y las
entidades no sectorizadas. El resto de las dependencias tienen
un porcentaje menor al 10%.

Del total de servidores piblicos sancionados, es decir, de
77,692, se impusieron a los servidores publicos de nivel ope-
rativo 44,015 sanciones y a los niveles superior y medio 33,677,
lo que representa 57% del primero y 43% de los segundos del
total de servidores pablicos sancionados en la presente admi-
nistracién publica federal.
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SERVIDORES PUBLICOS SANCIONADOS POR NIVEL
DICIEMBRE 1988 - AGOSTO 1994

TOTAL 77,691

SUPERIDR
2%

MEDIC
42%

OPERATIVD

58%

Fuente: SECOGEF,
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El comportamiento estadistico de cada nivel en los diferen-
tes sectores de la administracién se analiza a continuacién.

2. Servidores piiblicos de nivel superior sancionados

En relacién con el total de 1,264 servidores publicos de nivel
superior sancionados, las dependencias con maés alto nimero
fueron: Secretaria de Comercio y Fomento Industrial con 238,
Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico con 215, Secretaria
de Educacién Publica con 154, y Secretaria de Minas e Indus-
tria Paraestatal con 143. Los numeros de los sectores restantes
son los siguientes (de mayor a menor):

Secretaria de Gobernacién 86
Secretaria de Agricultura y Recursos Hidraulicos 79
Secretaria de Comunicaciones y Transportes 66
Departamento del Distrito Federal 60
No sectorizadas 45
Secretaria del Trabajo y Previsién Social 36
Secretaria de Salud 35
Secretaria de Turismo 33
Secretaria de Desarrollo Social 16
Secretaria de Pesca 15
Procuraduria General de la Reptblica 14
Secretaria de la Reforma Agraria 10
Secretaria de Relaciones Exteriores 9

Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal
Presidencia y Secretaria de Marina
Secretaria de la Defensa Nacional 2
Secretaria de la Contraloria General
de la Federacién 1

W
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Servidores Publicos de
Nivel Superior Sancionados

SEDENA. (0.2%)

SEPESCA (1.1%)
SEDESOL (1.2%)
SECTUR (2.5%)

SECOFI (17 9%)

DDF (4.5%)
SG (4.7%)

SHCP (16.2%)
SCT (5.0%)

SARH (6.0%)

SG B.5%)
SEMIP (10.8%)

La SECOFI tuvo el porcentaje mas alto de servidores publi-
cos de nivel superior sancionados con 18.8% del total, la si-
guen la SHCP con 17.0%, la SEP con 12.2% y la SEMIP con
11.3%. El resto de dependencias y entidades es menor del 5%,
a excepcién de la SARH con 6.3%, la Secretaria de Goberna-
cion con 6.8% y la SCT con 5.2%.

3. Servidores piiblicos de nivel medio sancionados

Respecto al total de servidores publicos de nivel medio san-
cionados, los 32,413 sancionados por dependencia son (de ma-
yor a menor):

Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico 5,418
Secretaria de Educacién Pablica 3,913
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Departamento del Distrito Federal 3,534
No sectorizadas 3,252
Secretaria de Agricultura y Recursos Hidrdulicos 2,475
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial 2,428
Secretaria de Minas e Industria Paraestatal 2,153
Secretaria de Salud 1,883
Secretaria de Gobernacién 1,323
Procuraduria General de la Republica 1,320
Procuraduria General de Justicia del Distrito

Federal 1,318
Secretaria de Comunicaciones y Transportes 1,038
Secretaria de Desarrollo Social 734
Secretaria de la Reforma Agraria 543
Secretaria de Pesca 375
Secretaria de Turismo 258
Secretaria del Trabajo y Previsién Social 191
Secretaria de Relaciones Exteriores 162
Secretaria de la Contraloria General de la Federacién 87
Secretaria de la Defensa Nacional 5
Secretaria de Marina 3

Servidores Publicos de
Nivel Medio Sancionados

~SEMAR 10.0%)
| SEDENA (0.0%)
SECOGEF (G.3%) -
SRE (0.5%) -
STPS {0.6%)
SECTUR @.8%)
SEPESCA (1.2%)

SRA (1.7%)

SEDESOL (2.3%)
SCT (3.2%)

PGIDF (4. 1%) ~

PGR (4.1%)

SG (4.1%)

SHCP (16.7%)

SEP (12.1%)
SSA (5.8%)

SEMIP (5.6%) DDF (10.9%)

SECOFI 7 5%)

SARH (7 .6%) NO-SEC (10.0%)
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La SHCP, el DDF, las entidades no sectorizadas y la SEP,
tienen un porcentaje que va del 10.0% al 16.7% de servidores
publicos de nivel medio sancionados. La SSA, la SEMIP, la
SECOFI y la SARH tienen porcentajes que no rebasan el 7.6%.
El resto de las dependencias tienen un porcentaje menor al 5%.

4. Servidores piiblicos de nivel operativo sancionados

De los 44,015 servidores piblicos de nivel operativo sancio-
nados, las dependencias con mayor niimero son: Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico con 10,533, Departamento del Dis-
trito Federal con 5,375, y no sectorizadas con 4,740. El nimero
de servidores piiblicos de nivel operativo sancionados en el
resto de las dependencias es:

Secretaria de Minas e Industria Paraestatal 3,321
Procuraduria General de Justicia del Distrito

Federal 3,209
Procuraduria General de la Repiblica 2,897
Secretaria de Agricultura y Recursos Hidrdulicos 2,652
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial 2,343
Secretaria de Educacién Puablica 1,995
Secretaria de Gobernacién 1,965
Secretaria de Salud 1,914
Secretaria de Comunicaciones y Transportes 1,884
Secretaria de Desarrollo Social 320
Secretaria de la Reforma Agraria 222
Secretaria de Pesca 211
Secretaria del Trabajo y Previsién Social 155
Secretaria de la Contraloria General

de la Federacién ‘ 110
Secretaria de Turismo 103
Secretaria de Relaciones Exteriores 65
Secretaria de Marina 1

Secretaria de la Defensa Nacional 0
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Servidores Publicos de

Nivel Operativo Sancionados SEDENA (0.0%)

SRE [0.1%)
SECTUR (0.2%)
SECOGEF (0.2%)

SSA (4.3%)
SG (4.5%)

SEP (4.5%)

SHCP (23.9%)

SECOFI (5.3%)
SARH (6 0%) DDF (12.2%)
PGR (55%)

PGIDF {7 3%) NO-SEC (10.9%)

SEMIP (7.5%)

Los servidores ptiblicos de nivel operativo de la SHCP re-
cibieron el mds alto porcentaje de sanciones con 23.9% del
total aplicadas. Y a excepcién del DDF y las entidades no
sectorizadas (quienes tienen un porcentaje de 12.2% y 10.8%,
respectivamente), el resto de las dependencias obtuvieron un
porcentaje menor de 10% del total de sanciones impuestas a
sus servidores publicos de nivel operativo.

5. Perfil general de los servidores piiblicos

En este apartado se analiza la situacién general (edad, sexo,
estado civil) de los servidores ptblicos sancionados durante
el periodo de diciembre de 1988 a agosto de 1994.
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A. Edad

Respecto a la edad de los servidores piublicos sancionados
en el periodo citado, destaca el 41.5% de sanciones impuestas
(34,193) a servidores priblicos con 31 a 40 afios de edad. El
comportamiento estadistico del resto de las edades en relacién
con el afio de aplicacién de la sancién se representa en la
grafica de la p. 287.

En la relacién entre la edad del servidor piblico y el tipo
de falta, sobresale el apercibimiento con los mas altos porcen-
tajes en cada uno de los ciclos de edades sefialados (véase la
grifica de la p. 288).

B. Sexo

En cuanto al sexo de los servidores ptblicos sancionados,
destaca que el 80% de sanciones (65,984) se impuso a hombres,
mientras que, en consecuencia, a las mujeres se les impuso el
20% (16,007). El desarrollo estadistico de las dos variables
(sexo y afio de aplicacién de la sancién) se representa en la
grafica de la p. 289.

En la relacion entre la variable sexo del servidor publico y
la variable tipo de falta, sobresale que el apercibimiento apli-
cado a los casados fue de 68% y a las mujeres de 79% (véase
la grafica de la p. 290).

C. Estado civil

Por lo que respecta al estado civil de los servidores publicos
sancionados, destaca que el 85% (69,672) de sanciones fue im-
puesto a los casados. La representacién estadistica de sancio-
nes por cada estado civil por afio, se ilustra en la grafica de
la p. 291.

En la relacién entre el estado civil del servidor piblico y
el tipo de falta cometida, destacan los altos porcentajes de

apercibimientos para cada estado civil (véase la grafica de la
p. 292).
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El perfil general de los servidores publicos sancionados se
caracteriza de la siguiente manera:

¢ En cuanto a la relacion entre las variables edad y tipo
de falta, los servidores puablicos con edad entre 31 a 40
afios fueron sancionados 34,193, es decir, el 41.5% del
total de las sanciones impuestas, y ocuparon los porcen-
tajes mas altos en cada tipo de falta respecto a los otros
bloques de edades.

¢ La relacién entre las variables sexo y tipo de falta dejo
ver que el 80% de sanciones (65,984 de un total de 77,692)
fue impuesto a los hombres. La sancién mas aplicada fue
el apercibimiento: 44,446 (68%) a los hombres y 12,616 a
las mujeres (79% del total de 16,007 aplicadas a ellas).

¢ La relacién entre las variables estado civil y tipo de falta
muestra que el 85% de sanciones fue impuesto a casados
(69,172 del total de 77,692), mientras que a los solteros
se les aplicé el 12% (10,146). Ambas categorias tuvieron
la cantidades mads altas de apercibimientos: 48,938 los ca-
sados y 6,557 los solteros.

IV. CONCLUSION

En relacién con las sanciones impuestas durante el periodo
de diciembre de 1988 a agosto de 1994, destaca el aumento,
respecto al sexenio anterior, de las suspensiones con 258%, las
destituciones con 577%, y las inhabilitaciones con 918%. Res-
pecto a los sectores de la administracién publica federal con
mayores porcentajes de servidores publicos sancionados se en-
cuentran la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico con
20.8%, el Departamento del Distrito Federal con 11.5% y las
entidades no sectorizadas con 10.3%. Dichos porcentajes deben
considerarse en razén de que estos sectores tienen una vincu-
lacién directa, constante y en aumento con la ciudadania, au-
nado al gran numero de servidores ptablicos en funciones.

Los aumentos sustanciales constatados tanto en el namero
de sanciones impuestas como en el de servidores publicos san-
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cionados demuestran no sélo que la autoridad encargada del
control y vigilancia de la funcién pablica estd ejerciendo efi-
cazmente la responsabilidad encomendada, sino también el
impulso social creciente en favor de un ejercicic honesto y
responsable del servicio piublico. En este sentido, la construc-
cién de una cultura de responsabilidad que sustituya a una
cultura de irresponsabilidad implica, por un lado, el forta-
lecimiento de los érganos de control en el ejercicio de sus
funciones y la publicidad periédica, por parte del Estado, de
las quejas y denuncias que se presenten (no sélo de las san-
ciones que se imponen), y por el otro, el fomento de la partici-
pacién ciudadana promoviendo mejoras, denunciando abusos,
es decir, colaborando con las autoridades y no solapdndolas.



