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I. INTRODUCTION

1. Linformatique juridique existe-t-elle? Cette interrogation peut pa-
raitre & la fois hérétique et sacrilege. Depuis des années nul ne saurait
douter de sa réalité attestée par de nombreuses réalisations et de non
moins nombreux colloques, séminaires, congrés et publications qui lui
sont consacrés. Elle peut &tre décrite et analysée.

Au demeurant cette réalité méme autorise l'esprit curieux a s'inter-
roger pour apporter quelques éléments 2 la définition de ce concept
d’informatique juridigue qui, en dépit des apparences reste Hou.

2. Plusieurs décades aprés son avénement Uinformatique apparaft
encore comme une chose si singulidre que ses nombreuses applications
sont considérées clles-mémes comme originales, Rien 'é¢tonnant a cela,
dans un monde ol tout doit étre nouveau.

On voit avec quelle rapidité, tout au moins en France, des applica-
tions de Vinformatique ont leurs grands prétres, leurs diacres, leurs
thuriféraires. Le domaine malencontreusement désigné d'intelligence
artificielle a déjh ses catégories de spécialistes. Les développements né-
cessaives et souvent insuffisants de l'ingenierie informatique et de ses
applications font parfois obstacle 4 la réflexion et 4 la recherche scien-
tifique.

3. Au-deld de la réalité descriptible, il peut étre utile de rechercher
fa réalité¢ analytique pour contribuer 4 définir cette informatique juri-

* Maitre de conférences i 1'Université de Montpellier 1.
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dique. II serait prétenticux de vouloir apporter en quelques lignes une
contribution compléte et définitive sur un phénomeéne peut étre une
discipline, complexe et hétérogéne et certainement en cours d'élabo-
ration. Nous voudrions apporter ici quelques €léments de réflexion
pour illustrer notre propos.

4, Apreés tant d’'années, ii paraissait inutile et dépassé de revenir sur
ce qui semblait, par une intuition remarquable, globalement acquit, y
compris l'informatique juridique documentaire. La réalité est incon-
tournable et incontestable. Elle mérite cependant quelques réflexions.

II. L'INFORMATIQUE ET LES BANQUES DE DONNEES

5. La premitre démarche consisterait a savoir ce qu'est 'informatiquc,
pour le juriste, comme pour d'autres. L'interrogation ne parait pas
inutile tant les confusions ou les visions globales nous semblent encore
présentes dans bien des applications.

L’'ambiguit¢ du mot informatique lui-méme, employé seul, est évi-
dente. I1 désigne aussi bien la rechnologie, I'outillage, que les méthodes,
Fingénierie. Enfin il englobe parfois les méthodes relevant des domaines
d’applications.

Une définition déja ancienne, approuvée par I'Academie Frangaise
la présente comnme “la science du traitement rationnel, notamment par
machines automatiques, de l'information considérée comme le support
<des connaissances humaines et des communications dans les domaines
rechnique, économique et social”. Aussi bien, on peut faire de Ilinfor-
matique sans ordinateur. Sans aller aussi loin, cette définition a le
meérite de bien situer le problémee en dissociant quasiment le traite-
ment de I'information, des outils informatiques.

6. L'informatique, une technologie ou une discipline? un outil ou
un instrument? Simple ingénierie ou science de l'information? L'in-
terrogation est a l'image des incertitudes et des confusions que l'on
peut constater en permanence. Elle est comprise différemment selon
les individus et seion les domaines scientifiques.

On retrouve évidemment ces ambiguités dans le monde des banques
de données, y compris dans le domaine juridique.

Dans teut systéme documentaire le probléeme fondamental consiste i
¢tablir une communication entre un individu et un fichier. Le but en
est permetire le repérage d'une information, la sélection d’'un document
estizné pertinent. Cette fonclion d'accés & Vinformation, dite fonction
de recherche est réalisée dans les systémes traditionnels grice i une
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organisation du langage, une classification préconstituée qui permet
d'accéder 4 I'information par paliers successifs obligatoires. I’utilisateur
peut par lecture directe effectuer le cheminement qu’il désire. Ce lan-
gage documentzire, fortement siructuré sert & la fois & lidentification
des documents (indexation) et & la recherche documentaire,

Y.e vocabulaire d'indexation ainsi prédéterminé et nécessairement
limit¢, ne permet pas, notamment dans le domaine juridique de réa-
liser des descriptifs qui traduisent toute la richesse et tout I'intérét des
documents.

A ce jour, la plupart des grandes banques de données, datant de la
fin des années soixante et du début des années soixante dix, ont été
trop souvent congues du seal point de vue quantitatif de la gestion
des documents. On a ainsi assisté a un transfert de I'information du
support papier sur support magnétique, que 'on ait choisi comme aux
‘Etats-Unis d’Amérique l'enregistrement ‘intégral, dont tout juriste de
fa famille francaise? sait que la documentation en texte intégral brut
n'est pas sfre® ou que Yon ait choisi d’enregistrer les index existants,
ce dernier cas étant le plus répandu.

On a donc surtout assisté 4 une automatisation de la documentation
existante, ou a la constitution de documentations nouvelles selon les
méthodes déja existantes pour le papier.

7. Face aux technologies et aux techniques de Yinformatique, peu
de banques de données traduisent unc conception différente de Vinfor-
mation, de son traitement, de sa communication et de son utilisation.
Elles offrent toutes le méme type de service en ligne, méme 5'il existe
de grandes dilférences dans les modalités d'accés. Ce n'est la gue luri-
lisation d'une des possibilités offertes par Yordinateur, a savoir sa vitesse
de traitement, et éventuellement sa capacité¢ de mémorisation.

Si précieux quil puisse étre, ce saut d’ordre quantitatif ne changeait
en rien la conception de la documentation juridique, s'agissant d’auto-
matiser une documentation dont la conception était celle du papier.

L’ordinateur sert alors a gérer des documents. Clest sans aucun doute
une des fonctions premiéres des grands logiciels standard de documen-
tation. Les hesoins dans ce domaine sont trés nombreaux.

8. Tous les systémes d'indexation fondés sur des classifications ont
et¢ congus pour unc documentation sur support matériel comme le
papier. Les classifications ont été faites pour résoudre un besoin ma-

1 Classement d’Armijon-Nolde-Wollf,
2 Sur ce point on peut voir; Bibent, Michel, L'informatique appliquée & la juris-
prudence, Pavis, Litce 1976, p. 8 et s,
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tériel immédiat, a savoir le rangement de documents dans des lieux de
conservation, et Iaccés & ces documents par le bjais d’une information
codiffide,

Les classifications refletent parfaitement les besoins et les moyens
d’'une époque. Au demeurant, elles sont aussi le miroir d'une idéologie
ou d’'une philosophie, Flles organisent le savoir humain et les supports
de ce savoir.

De nombreuses classifications couramment utilisées aujourd’hui sont
le reflet des idées philosophiques du 18éme siécle par leur somci d’uni-
versalité et leur aspect encyclopédique. Elles sont utilisées, officielle-
ment, dans la quasi totalité des bibliothéques, qu'il s'agisse de la clas-
sification décimale de Melvil Dewey, tenue & jour par la bibliotheéque
du Congres des Etats-Unis ' Amérique, ou de la classification décimale
universelle due anx avocats belges Otlet et Lafontaine.

9. Les besoins des utilisatears, qui sont passés de I'identification d'un
document, le plus souvent un Iivre, une revue, a lidentification d’'une
information contenue dans un document ont conduit i un développe-
ment i une diversification des instruments documentaires. On est passé
des langages i structures hiérarchiques aux langages a structures com-
binatoires ou thésaurus,

Si Robert Estienne donnait en 1531 un sens universel de recueil de
connaissances, a son “Thésaurus linguae latinae”, le sens et le contenu
du thésaurus ont évolué. Le mot fut repris en 1852 par 'Anglais Roget
avec son “thesaurus of english words and phrases”. Les documentalistes
ont i leur tour repris le terme pour désigner en 1957 un outil linguis-
tique pour l'indexation des documents. Les thésaurus devaient cons-
tituer des instruments d’analyse et de codification de Vinformation plus
fins que les systémes classificatoires, Qu'il s'agisse de thésaurus de type
EJC.s de thésaurus a schéma fléché, a structure arborescente, de “the-
saurofacet”, de thésaurus thématique, sectorie], monolingue ou mul-
tilingues, ils ont été congus comme des instruments d’organisation do-
cumentaire. Leur incomparable richesse, en regard des classifications,
explique leur utilisation en documentation automatique,

10. Au reste, plus le domaine des connaissances s'enrichit plus les
besoins des utilisateurs sont ponctuels, plus le lecteur, le praticien, le
chercherur, demande un accés individuel 4 la documentation. Les ins-
truments documentaires classiques ne répondent qu’assez mal & ce genre

# Thesaurus of Engineering terms de I’Engineering joint Concil remplacé aujourd’-
hui par le Thesaurus of Engincering and scientfic 'Terms, TEST.
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de demande. La compétence des documentalistes s'arréte au seuil de la
connaissance.

La fonction de la documentation a considérablement ¢volue, et Von
peut constater, méme dans des systémes automatisés, des ambiguités cn
raison des décalages existants entre les instruments documentaires dans
leur conception, l'usage qui en est fait et la fonction de la documen.
tation.

Les classifications, les langages documentaires, y compris les theé-
saurus congus pour le papier comme support d'information ont d’autres
finalités et vocations que la stricte recherche documentaire: réle d'har-
monisation, de standardisation, de communication entre individus dans
un méme domaine de connaissance. Cela est particuli¢rement vrai dans
le domaine des sciences exactes. Ces instruments ont aussi une fonction
pédagogique, didactique, de recherche. Ils peuvent étre un instrument
précieux pour le juriste comparatiste.* Leurs inconvénients sont & la
mesure de leurs ambitions. Les procédures de mise 4 jour sont lourdes
et longues.

Les classifications ont une histoire, et les systémes qu’elles ont en-
gendrés vieillissent vite et sont rapidement dépassés par le caractére
dynamique de 1'évolution des connaissances.

11. Actuellement bien des besoins en information ont evolué. Plus
précis, ils se situent au coeur de la connaissance. Les organisations du
langage documentaire sont construites de plus en plus fréquemment,
non pas a priori, mais & partir de I'information i organiser. Le besoin
est différent ou percu différemment. L'ordinateur peut permettre d'y
faire face. Audely de la vitesse et de la capacité de mémorisation, il
offre la possibilité d'un accés direct & l'information, ce que le papier
n'autorise pas. Un saut de type qualitatif est possible. L'utilisation de
cette faculté jointe 4 la multiplication des informations accessibles ¢st
de nature 3 modifier considérablement les domaines des sciences exactes
et des sciences de 1'homme,

19. Au demeurant, de nombreuses réalisations documentaires ont con-
sisté & transférer la documentation du support papier sur support mu-
gnétique. C'est un processus classique de I'expérimentation qui consiste
dans un premier stade 4 utiliser un modéle existant pour une techno-
logie nouvelle, Le deuxiéme stade est celui d’une construction 4 par-
tir de tout principe utile, la compréhension des principes ne venant
qu'aprés ou pendant la réalisation. Enfin la troisiéme voie est celle

+ Voir: Mazet, Guy, JANUS Conception et réalisation d'un’ Thésawrus bilingue
en droit des soci¢tés frungais et italien, Montpellier, IRETI], juillet 1986,
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de I'¢élaboration de théories de portée générale dont tout ce qui a ¢été
fait n’est plus qu'un modéle.

Ainsi lorsque fut inventé le moteur i explosion, l'idée vini qu’il
pouvait servir & déplacer un véhicule, et c’est tout naturellement que
ie moteur fut mis sur I'image du véhicule existant 4 I'époque, celui
tir¢ par un animal. Ce n'était pas une automobile, Celle-ci a acquis
et développé ses propres modeles pour devenir une chose complétement
différente de l'image passée du véhicule.

15. 1I en va, dans une grande mesure de méme pour Tinformatique.
La priorité va tout naturellement & Pautomatisation de I'existant, qui
n'est certainement qu'une image, quun modéle d'organisation congu
pour d’autres moyens de traitement de I'information.

Dans bien des domaines d'application, I'informatique n’en est certaine-
ment qu'a ses débuts. Elle a tendance ¢ définir des modeles d’organi-
sation de l'information qui ne sont que l'image du passé, qui ne sont
que le reflet des modeéles d'organisation congus pour d’autres supports
d'information. Ces modéles traduisent des modes de pensée qui ne sont
pas nécessairement ceux que permettraient de développer les techno-
logies de l'informatique.

14, Il nous paraic difficile de considérer qu’il y ait informatique
juridique 12 ol il y a un simple transfert d’une documentation du sup-
port papier sur un support magnétique, quels que soient les mérites des
logiciels. L’automatisation des fichiers de bibliothéque est incontesta-
blement de nature d améliorer dans de grandes proportions le fonction-
nement des bibliothéques. Le contenu juridique de ces banques de don-
nées ne les fait pas nécessairement relever de I'informatique juridique.

15. La conception d'une banque de données peut rie pas étre ramenée
a un simple probléme d'ingénierie. Elle peut, utilisant les possibilités
de Yinformatique, répondre a des finalités et des objectifs nouveaux.
Il en fut ainsi d'une des toutes premiéres banques de données congue
en Europe, JURIDOC, qui dés 1965 résultait de I'idée que 'ordinateur
devait susciter des données de type nouveau® d'une part en rendant
accessible des sources documentaires gui pe l'étaient pas en raison de
leur caractére inédit, et d'autre part en augmentant la quantité et Ia
nature de l'information accessible par la méthodologie de I'analyse par
abstract.® Les options et les techniques de la banque de donées de

5 Catala, Pierre, “Place et réle de UIRETIJ dans la communauté scientifique
nationale et internationale™, Informatica e diritto”, Le Monnier, Firenze, mai-aoit
1984, p. 7.

8 V., Bibent, Michel, “L’informatique appliquée a la jurisprudence, cité supra
n 2,
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I'IRETI] ont été adoptées par d’autres, notamment JURIS-DATA? et
JURINPI® en France, avant d'étre retenues pour le Fichier National
de jurisprudence. Les options techniques de traitement ont ¢galement
€té reprises par UNAM-JURE,

16. L’informatique et les nouvelles technologies de Vinformation
sont susceptibles de modifier profondément la notion de documentation
et de recherche documentaire. De la notion traditionnelle d’accés 4
un document, ont passe i la notion d’accés A 'information. L'informa-
tique rend possible non seulement la recherche d'un document & travers
Iinformation qu’il contient, mais également l'exploitation d’informa-
tions provenant de la masse, abstraction faite des documents eux-mémes.
Encore fautii que ces informations potentielles de la masse soient
definies et formalisées pour étre exploitables.

17. La méthodologie de I'analyse par abstract permet de réaliser des
descriptifs de documents juridiques, tels par exemple les décisions de
justice, qui répondent par leur forme et leur contenu aux fonctions
fondamentales de rccherche, de repérage et d'information de V'usager.
Celui-ci opére automatiquement une présélection. Il garde le pouvoir
de faire la sélection définitive des documents selon l'usage auquel il
les destine.

Cet objectif n'est atteint que par T'application d'une méthode d'ana-
lyse qui fournit des solutions pour la détermination du contenu des
descriptifs, et qui opére une formalisation et une structuration de ce
contenu adaptées aux moyens informatiques, logiciel et matériel ®

18. Les descriptifs ainsi rélisés sont loin dans leur conception et leur
objectif des index des systémes classificatoires, hiérarchiques ou com-
binatoires. Parfaitement finalisés et adaptés & un droit, ils moditient
les données de la recherche documentaire. Les effets induits peuvent
étre considérables,

19. 1l reste cependant, que la communication doit étre établie par
une coincidence entre les mots qui expriment le contenu de Vinforma-
tion mémorisée et ceux de linterrogation des fichiers. Clest 1la le role
des instruments linguistiques, lexique et thésaurus. Différents par leurs
fonctions, ils constituent dans Ia terminologie du Iaboratoire de
I'IRETI], les instruments de Uinterrogation et de l'aide a l'interroga-
ton.

7 JURIS-DATA, Banque de donndes de la société des Editions Fechniques, Pavis.

8 Banque de données de 'Instituto National de la Proprieté Indusuielle, Pavis)

v Bibent, Michel, “Méthodologie et théorie des abstracts”, Revue Thémis, Quéhee,
Université¢ de Montréal, 1976-11 RJT, p. 33.

19 Pour une approchc des problimes linguistiques dans une hanque de données.



302 CONTRIBUTION FRANCAISE

20. La rapidité du repérage de l'information au sein de masses im-
portantes et la multiplication des clés d’accés a l'information permettent
4 un usager de satisfaire, a priori, un besoin de recherche ponctuel et
individuel.

L’écran du terminal posséde cependant des limites. Il restitue une
image fugitive et d’'une faible quantit¢ d’information en comparaison
avec une page imprimée. Ces limites ne permettent pas, 4 notre sens,
de forunir en ligne des produits ou des informations qui impliquent
une étude approfondie ou une simple réflexion. De ce point de vue,
I'intermédiaire papier reste encore supérieur. La plupart des périodi-
ques, recueils et ouvrages ont des fonctions et des finalités différentes.™

Par ailleurs, les conditions de la recherche traditionnelle et celles de
la recherche informatisée sont bien différentes, Sur support papier le
chercheur petu définir, comprendre, analyser le probléme juridique qui
loccupe, tout en feuilletant les recueils. Ce faisant, il détermine le
vocabulaire le plus pertinent pour faire sa recherche, ou bien il apprend
le droit relatif &4 son probléme et qu’il ne connaissait éventuellement
pas. Face & un écran vide, il est indispensable qu’il ait déji bien
analysé son probléme et quil ait acquis le langage qui doit servir a
interroger. Une absence de préparation préalable est la cause de bien
des déconvenus, qui ne peuvent remettre en rien en cause les banques
de données.’?

21. Les méihodes et les techniques utilisées pour les banques de
données ont été considérablement développées au cours des derniéres
années. Des travaux de recherche importants y ont été consacrés,
particuliécrement dans le domaine du Droit. Il existe aujourd’hui un
choix important d'instruments et de méthodologies. Une étude com-
parée montre une grande diversité des types de banques de données.’?
Les voies de recherche ne sont pas encore toutes épuisées, encore que
l'ingénierie, visant a améliorer des systémes qui péchent parfois par
leur conception, prenne souvent le pas sur la recherche.

V., Mazet, G., ct C. Bernad, “Aspects linguistiques du traitement automatique de
Pinformation juridique”, Rewvue Thémis, Québce, Université de Montréal, 1976-11,
RJT, p. 7L

11 Sur ce point et sur les rapports cntre la documentation traditionnelle et la
documentation informative v. Mannaus, Henri et Nectoux, Phillipe, L’informatique
au service du furiste, Paris, Litec 1987, p. 88,

12 Sur ce point important en pratique, v. Meunier, Jean-Louis, “Evolution et
perspectives de linformatique documentaire juridique”, Gazefte du Palais, Paris,
20-21 novembre 1985.

13 Nous préférons utiliser le terme “type” par préférence a celui de génération,
improprement utilisé pour désigrier parfois des rdalisations qui ne sont plus des
banques de données.
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22, De nombreuses banques de données fonctionnent dans tous les
domaines de la connaissance. Beaucoup sont peu utilisées. L'informa-
tion qui “dort” sur le papier, “dort” sur des disques magnétiques. Les
raisons en sont multiples. Les unes peuvent tenir aux difficuliés tech-
niques d’accés et d'interrogation des banques de données, les antres aux
colits ou encore i l'absence de promotion. Cela est également vrai dans
le domaine juridique, tout au moins en Europe. L’utilisation des outils
disponibles reste faible en termes de rentabilité économique de ces
instruments. Il faut voir une autre raison 4 ce phénomeéne, & savoir la
faible consommation d'information juridigue notamment par les pra-
ticiens. Ce faible recours & la documentation juridique, méconnu ou
simplement soupgonné, mais rarement avoué, ne peut pas étre modifi¢
du jour au lendemain, du seul fait de lexistence de banques de
données.** Celles-ci doivent induire un véritable changement culturel
susceptible de modifier les comportements et les habitudes de travail
des juristes. .

23. Face i cette faible consommation, il faut susciter, développer ou
créer le besoin. Cet objectif ne doit pas étre poursuivi artificiellement
d'un seul point de vue “commercial”’, mais bien ‘parce qu'il est dans
la logique du fonctionnement du systéme juridique concerné que cette
information soit utilisée. LA est la différence, et certainement le critére
de la qualification d’informatique juridique.

Un systéme automatisé de traitement de Yinformation juridique, qui

A

vise 4 acroitre rationnellement la connaissance du droit, de sa réalisa-
tion, de son évolution reiéve bien 4 notre sentiment de I'informatique
juridique.

24, La plupart des banques de données existantes ont dii consacrer
le plus gros de leurs eforts 4 la réalisation technique de fichiers auto-
matisés. A notre connaissance, VIRETI] est le seui 4 aveir défini une
méthodologie scientifique de l'analyse de contenu, des instruments
linguistiques et des logiciels qui forment un ensemble cohérent.

25, La création d'uane banque de donmées est la recherche d'un
¢quilibre instable entre la formalisation, génératrice de sécurité, mais
aussi de routine et de rigidité et une indispensable souplesse qui en
rende Vurtilisation efficace et simple pour P'usager, tout en préservant
les possibilités d’évolution.

14 En France, grice a4 l'existence d’un réseau Videotex, les abonds au téléphone
disposent gratuitement d'un terminal. Cela n'a pas eu d'effer significatif sur la
consommation des hanques de données juridiques, v compris lorsque 1'accés indivi-
duel s'est fait gratuitement. Cela ne fait que confirmer ou tout au moins corroborer
la “révolution culturclle” que peuvent introduire les banques de donndes.
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La constitution d'une banque de données doit toujours étre cansi-
dérée comme un cas particulier irréductible aux autres. Quel que soit
le type de banque de données envisagée, quelle soit générale, sectorielle,
spécialisée, il convient de I'envisager comme une création nouvelle sans
transposition a priori des solutions ou des techniques communément
admises. La aussi, il y a encore place pour la recherche et I'innovation.

Cela suppose évidemment une liberté pas toujours possible dans Ie
choix ou la réalisation des logiciels. Les logiciels standards répondent
a un besoin standard de documentation. Leur conception ne permet
pas toujours de répondre aux différents besoins des juristes, aux
objectifs poursuivis, ou aux nécessités du droit, d'un systéme juridique.

26. Les investissements sont tels qu’il est indispensable aujourd’hui,
de concevoir avant tout une banque de données comme un systéme
d'information et de communication. L'expérience acquise en ce do-
maine, le développement de technologies nouvelles doivent étre mis
4 prolit pour concevoir des systémes cohérents, Bien souvent le point
de vue de l'ingénierie a défini le produit. Aujourd’hui le produit doit
étre défini et l'ingénierie répondre 4 sa conception.’s

Les données essentielles qui, au départ, entrent dans lu conception
sont:

— L’étude de I'objet de Papplication;

— Les objectifs, qui résultent en grande partie de l'utilisation eifec-
tive ou potentielle qui peut &tre faite de cette documentation;

— Les moyens techniques et humains.

15 On pe peut plus limiter la constitution d'une banque de données & la seule
crégtion d'un fichier automatisé, méme s'il est fondamental. On peut citer le propos
A’ARSAC, professeur 4 Plnstitut de programmation de Paris parlant de la concep-
tion des logiciels et de la représentation des traitements, et manifestant son dészac-
cord avec la présentation habitucllement faite: “avant de copstruire une maison, on
en fait les plans. On fait des plans détailiés pour les parties les plus délicates comme
I'électricité ou le chauffage central. Seulement aprés, on entreprend la réalisation.
Et en général, on nc débute pas par escalier du gremier mais par les fondations”,
ARSAC, preimitres legons de programmation.

Egalement I'image de la conception du véhicule automobile est assez représentative
de la situation. On peut pour constriire une automobile définir les meilleures ca-
ractéristiques des différents éléments technigques qui la composent, puis les assembler,
On peut différemment, définir préalablement Iz conception d'un véhicule, en intc-
grant des données relatives i 'état du réscau routier aux conditions climatiques, aux
facteurs de sécuricé aux facteurs économiques, aux utilisateurs ... et définir cnsuite
les différents éléments techniques et leurs modalités d'assemblage. Dans lc second
cas, on obtieni un objet cohérent.
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HL Conception d'une bangue de données pour la jurisprudence
mexicaine

27. La recherche accomplic dans le cadre du programme de coopéra-
ton entre PIRETY{ et I'lI] a mis en évidence lintérét d'une con-
ception géncrale conduisant 4 un systéme automatisé d’information
et de communication.’® Une présentation des grandes lignes de ce
travail ct de sa problématique nous permettra d’illustrer notre propos.
La conception d'une banque de données pour la jurisprudence mexi-
caine supposait en premier lien un diagnostic et une étude critique de
Fexistant, qui permirent de déterminer les objectifs, les contraintes, les
priorités et les solutions.

28, La nécessit¢ de valoriser au mieux une banque de données ne
faisait aucun doute. Toute conception de systtme doit se faire sous
T'ombre portée de cetie exigence. Dans ces conditions, une constatation
essentielle devait permettre de fixer 1'objectil général: 1a jurisprudence
mexicaine est trés peu connue des juristes et difficilement accessible
en pratique,

29, La premiére conséquence est ¢vidente. Il existe un grand risque
que linformation jurisprudentielle ne soit pas plus utilisée avec que
sans banque de données. Malgré le nombre de connexions possibles, le
nombre d'usagers restera trés limité?

30. La valorisation d'une telle banque de données implique un
“changement culturel” incompatible avec un objectif d’exploitation et
de développement fondé uniquement sur un service documentaire cn
ligne.

C'est toute une stratégie pédagogique et didactique qui devrait étre
mise en oeuvre. Le systéme doit répondre 3 cet objectif.

31. 11 est donc nécesaire, partant de la banque de données, de faire
connaitre la jurisprudence par tous les moyens possibles, a travers des
supports ou des produits plus traditionnels comme le papier, pour dans
un premier temps amener les usagers 4 connaitre la jurisprudence avant
de leur “apprendre a s'en servir” au moyen de la banque de données.

Dés lors, I'objetit général était clair: concevoir la banque de données
comme une centrale d'informatjons, comme un systéme intégré ct
automatisé de traitement de l'information pour:

16 Recherche réalisée par lauteur de ces lignes en collaboration avec Eva Cer-
vantes Caballero, chercheur & TII], vesponsable du projet jurisprudence et avec 1'in-
dispensable concours de Ezequiel Guerrero.

17 V. nos observations supra note numdéro 12.
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a) Générer & partir de cette centrale une grande variété de produits
et services dérivés par exemple publications de type traditionnel, sous-
produits de synthése ou de type encyclopédique, microbases, produits
pédagogiques, produits pour la recherche juridique...);

b) Diminuer les problémes de maintenance et assurer la permanence
de la banque comme centre de production d’informations;

¢) Réduire les risques liés aux exigences de qualification du per-
sonnel de maintenance;

d) Eviter les continuelles modifications (diies “améliorations”) de la
banque de données inévitables si l'on n'a pas défini sa conception
géncdrale,

32. La “contrainte” essenticlle résultait de la nécessité supérieure du
maintien de I'Unit¢ d'UNAM-JURE législation et jurisprudence, de
telle sorte que le fichier législatif et le fichier purisprudentiel puissent
constituer les deux volets d'un systéme unique traité selon le méme
logiciel.

33. Sagissant de constituer une banque de données générale sur la
jurisprudence mexicaine, il était inéluctable de l'envisager dans sa
totalité, comme source de droit, méme si au départ l'objectif reste
quantitativement limité, C’est une constante et une nécessité impérieuse
si l'on veut construire un systéme cobérent, scientifique, complet et
efficace pour les usagers.’® Il n'est plus possible de faire une analyse
purement documentaire du probléme. La structure générale du systéme,
des solutions techniques trés ponctuelles, et les possibilités d'utilisation
scientifigue pour les juristes, sont directement issues des modalités
d’élaboration de la jurisprudence et de son réle cormme source du
droit. Une étude approfondie de la jurisprudence, et au-dela d’un
systeme juridique est essentielle. Les exigences de Yautomatisation
appellent des solutions; les problémes ne peuvent éire éludés. En ce
sens, on quitte le domaine de I'informatique documentaire pour entrer
dans celui de l'informatique juridique. I1 n'est pas étonnant que l'on
soit amené a retrouver des questions fondamentales du droit.

34. Une présentation trés schématique de la jurisprudence est né-
cessaire pour la compréhension de la suite. Il nous parait également
essentiel de lire l'article sur la jurisprudence publié dans le présent
ouvrage.

La jurisprudence a un caractére obligatoire: les conditions complexes
de son autorité sont définies dans la loi de Amparo de 1984 et dans
ia jurisprudence méme.

15 V, Catald, Pierre, dans cette revue.
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Une jurisprudence résulte:

— De cing décisions ininterrompues rendues dans le méme sens (mis-
mao sentido),

—D’'une troisiéme décision lorsqu’elle tranche un conflit entre les
diffé¢rentes chambres de la Cour Supréme, ou 4 lintérieur d'une méme
chambre,

Une jurispindence peut étre modifide. I'élaboration d'une jurispri-
dence peut étre interrompue.

La jurisprudence obligatoire, est élaborée par la “Suprema Corte de
Justicia™ et les “Tribunales Colegiados de Circuito” dans des condi-
tions particuliéres de vaote. Nous considérerons dans nos développe-
ments jurisprudence obligatoire, critére aobligatoire ou these (tesis)
obligatoire comme des syncnymes.

35. La jurisprudence obligatoire et les décisions de justice ne sont
accessibles qu’'a travers des publications officielles, En I'absence de libre
acces aux décisions judiciaires, la collecte de I'information ne peut se
faire qu'a travers les publications. Tout d'abord, le “Semanario judi-
cial de la fédéracion”. Ensuite |'appendice au semanario qui, publié
tous les 10 ans, reprend uniquement la jurisprudence obligatoire, et
enfin I'Informe qui publie des décisions, sans indiquer celles qui
éventucllement font partie d'une jurisprudence obligatoire.

Le risque engendré par cette situation est double: en premier lieu,
celui qui résulterait de lassimilation de la source d’information a la
source de droit. Le deuxiéme risque est d’ordre technique: la diversité
des sources d’information ne doit pas nuire 4 la qualité des fichiers.

Cette diversité dans le contenu et la fréquence de publication a du
étre prise en compte pour élaborer le systéme, étant entendu qu'une
méme décision peut apparaitre dans chacune des publications identifi¢e
par une analyse ou accompagnée d'un extrait qui peut étre différent,
le tout pouvant s'é¢chelonner sur une période de 10 ans.

36. Devant cette situation, les premiéres réflexions sur la constitution
d'une banque de données jurisprudentielle avaient conduit 4 la défini-
tion de modéles d’analyse documentaire et 4 la prédéfinition d’outils
linguistiques préservant l'unité de l'ensemble documentaire législation
et jurisprudence. Les nécessités techniques immédiates conduisaient
dans cette hypothése 4 bitir le systéme sur les sources d’information, et
assurer le chainage des décisions & travers les analyses documentaires.

Cette premiére approche faite dans loptique d'une banque de
données cumulatives s'est rapidement révélée inadéquate et dangercuse.
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47. Pour schématiser, il est apparu trés problématique que sur une
interrogation donnée, un utilisateur obtienne toujours et en méme
temps la thése obligatoire et les cing décisions constitutives de cette
jurisprudence et qui ont pu étre analysées 4 des périodes bien différen-
tes dans le temps et avec chaque fois des extraits ou résumés hétéro-
génes.

Le deuxiéme type de risque est li¢ au fait que 'on peut obtenit cn
réponse it une question une décision de justice (sentencia) en ignorant
qu'elle est 'un des 5 précédents qui constituent une jurisprudence, ce
qui est particuliercment grave pour l'utilisateur.

Le troisitme type de risque est l'ignorance de ce qu'une décision
posséde elle-méme 1, 2 ou 3 précédents. Cela est trés important 4 un
double point de vue. D'une part, sans avoir de caractére obligatoire, le
poids d'une décision qui posséde deux ou trois précédents ininterrom-
pus rendus dans le méme sens, n'est pas négligeable pour le praticien.
Par ailleurs, ne pas pouvoir identifier ces précédents, c’est perdre une
voie trés intéressante pour des recherches juridiques ultérieures (prévi-
sion de construction de jurisprudence, suivi de 1élaboration d'une
jurisprudence, étude des modalités d'élaboration ou d'interruption
d’une jurisprudence...). Dans ce domaine, l'enjeu scientifique pour les
juristes est considérable.

38. Ne pas prendre en considération ce chainage des décisions de
justice deés le départ, c’est 4 coup slr courir le risque de devoir trs
rapidement par la suite, introduire ces corrélations (ne serait-ce que
sur la pression des usagers). On connait les difficultés et le prix de ce
type “d’améliorations” qui doivent étre apportécs aux banques de
données aprés une premiére phase de fonctionnement: modifications
ultérieures du logiciel, qui peuvent déboucher sur des réalisations non
rationnelles, tenant souvent du “bricolage”, mais également la nécessité
de deveir modifier la totalité des données enregistrées, et de changer
les procédures de traitement en amont de la saisie.

39. L'intercorrélation des décisions participe de la nature méme de
la jurisprudence. On ne peut I'éluder a la différence du droit francais
pour lequel un traitement cumulatif est admissible sans gestion des
corrélations (sans gérer les décisions de justice pour indiquer ce quil
est advenu i la suite de lexercice des voies de recours).

L'étude réalisée a mis en évidence lassimilation dans lesprit des
juristes entre la source de droit et la source d'information. §’agissant
de traiter la jurisprudence dans une perspective globale (et non de
constituer une banque de données sur un ou plusieurs thémes de droit),
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c’est bien en fonction des mécanismes de fonctionnement de cette
source, et non en fonction des sources d'information (recueils officiels)
que le systéme a €i¢ congu. La premitre conséquence en est que l'inflor-
mation aujourd’hui accessible, ainsi que les publications du passé ou
du futur, sont considérées comme de simples données, soumises en
tant que telles 4 variation (C’est le cas pour le passé, ce peut I'étre pour
le futur). Aussi le systéme n'a-t-l pas été construit sur linformation
accessible. Cela se traduit dans la conception et le contenu des modéles
de saisie de Vinformation, ainsi que dans les modalités de traitement,

40. Il nous parait utile de rappeler ici les principales données du
probléme:

“Les principes”:

1. La jurisprudence envisagée comme source du droit;
2. La méconnaissance de la jurisprudence par les juristes mexicains;
3. La maintenance humaine et technique du systéme. '

“Les derives':

1. L'analyse de la jurisprudence: identification de sese modes d’éla-
boration et de fonctionnement, de son usage et de sa portée comme
source du droit;

2. Intégration au systéme, de toute unc série de possibilités techni-
ques, d'acces et de diffusion de linformation dans une perspective
“pédagogique”’;

3. Diminution des problémes de maintenance technigue et humaine:

a)— Lors de la saisie;
—Lors du traitement (analyse de contenu, instruments linguis-
tiques);
— Lors de Vexploitation;
b)—Par une large palette de possibilités techniques de traitement;
—Par la conception d'un systéme cobiérent susceptible d'éviter les
continuelles modifications ultérieures (notamment informati-

ques).

41, Principes ct dérivés constituent les éléments du sysitme délint
comme une véritable axiomatique. L'ensemble de ces données aux
cffets récurrents complexes ont présidé 4 Ja concepiion du systéme,
dont il ne sera donné que les grandes lignes ainsi que quelques iflustra-
tions ponctuelles de solutions.
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42. Les modéles ou maquettes de saisie et de présentation de la juris-
prudence constituent un élément important du traitement de l'infor-
mation. Ils doivent traduire la conception du systéme dans tous les
¢léments sélectionnés ainsi que dans leur formalisation.

Nous indiquerons ici les grandes lignes de cette problématique qui
passe par une double contrainte: d’une part la nécessit¢ d’intercoreller
dans le temps les décisions de justice et d’autre part ['obligation de
travailler & partir de’une triple source d’information (semanario, appen-
dice, informe) de contenu variable, En outre, ce contenu peut varier
pour une méme décision qui peut étre publiée dans chacun des recueils
dans un espace de temps allant de 1 & 10 ans.

Cette diachronie met en évidence les difficultés de gestion et de saisie
de l'information, la nécessité d’avoir un personnel compétent ainsi
qu'une excellente organisation de travail. Ces conditions ne pouvant étre
réunies 4 coup shr, I'objectif d'automatisation maximale $imposait.

43. Le bordereau de saisie utilisé est celui déja en vigueur pour la
législation (maintien de l'unité d’'UNAM-JURE). La zone fixe d’iden-
tification n'est pas utilisée en raison de son inadéquation.

Que faut-il identifier? La décision en elleméme ou la décision a
travers le support de publications? Cela laissait le cheix entre § supports
et plusieurs types de décisions. (Pétait, & coup sir, la porte cuverte a
de multiples modifications ultérieures,

La préétude, qui avait prévu une identification de décisions &
travers le support d’information traduisait bien 1'assimilation existant
dans l'esprit des juristes entre la source d’information et la source de
droit.

11 fut donc décidé d’identifier jurisprudence et décisions indépen-
damment du support de publication, traité comme simple référence de
renvoi,

La totalité des informations enregistrées, devraient étre traitées
comme des données; elles devraient toutes se trouver dans le fichier
de recherche et étre toutes directement accessibles. Cela est évident
pour linformation qui rend compte du contenu de la décision. Elle
seule permet la recherche documentaire. Mais la totalit¢ des autres
informations, sera rendue accessible, soit pour permettre une gestion
et une maintenance le plus automatisée possible, soit pour rendre
possibles un certain nombre de travaux de recherches juridiques sur la
jurisprudence méme.

44. Le document de saisie est divis¢ en 4 zones:
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1 — identification de la décision;
2 — texte;

3 —références de publications;

4 — précédents.

4b. Chaque zone est divisée en phrases. Mise & part la zone texie,
Yordre de présentation et le contenu des phrases, de longueur variable,
sont rigoureusement identifiés. A chaque phrase correspond un type
donné d'information: par exemple, la troisitme phrase de chaque
précédent contient I'information relative au juge.

Les phrases constituent done des éléments invariants de contenu
variable. Cela présente des avantages considérables et bien connus:

— L'absence de codification, décodification, avec toutes les difficultés

x

de mise & jour et d'instructions 4 donner au personnel que cela com-
porte;

—La prise en charge sans difficultés des modifications éventuelles i
venir, et le traitement ais¢ du passé;

—La collecte et la saisie étant normalisées, elles peuvent étre confices
4 des personnels de faible compétence.

Exemple:

La lére zone d’identification comprend:

Phrase 1:
— Indication de la nature de la décision:
variables actuelles: jurisprudencia (obligatoire)
sentencia (décision)
Phrase 2:
— Nom de la juridiction:
variables actuelles: Suprema Corte
Tribunal Colegiado de Circuito

Phrase 3:
— Indication de la formation qui a l'intérieur de la juridiction a
rencu la décision (chambre par ex...).

Phrase 4.
— Date de la décision.

46. Ce mode de traitement répond & un objectif de souplesse et
d’adaptabilité. Ainsi par exemple, le nombre et le nom des formations
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d'une juridiction n'est pas constant dans fc temps (traitement du passé).
Il peut changer dans I'avenit. Il suffit dans ce cas d’ajouter la nouvelle
dénomination dans la liste des variables sans aucune contrainte,

Si par exemple, comme cela parait probable, la Suprema Corte
devient un tribunal constitutionnel et change d’appellation, il sulfira
de Yajouter 4 la liste.

Dans le cas d'une codification, il aurait {fallu créer un nouveau code
et modifier le logiciel en conséquence, et rapidement pour ne pas
retarder la mise 2 jour de la banque de donndes. Il auwrait fallu en
outre opter pour une modification de code par substitution ou par
adjonction (du fait de la saisie simultanée de décisions rendues par la
juridiction sous I'ancienne et sous la nouvelle appellation).

47. Ainsi donc, hormis la zone texte, les phrases représentent des
¢léments invariants, indispensables dans la logique du systtme ct cela
pour trois raisons alternatives ou cumulatives:

—La premiére raison est d'ordre technique: permettre une bonne
identification matérielle des décisions et des différents éléments qui les
composent de facon a éviter toute ambiguite;

— La deuxiéme raison est liée aux objectifs: se donner la possibilité
de réaliser différents produits et sous-produits documentaires, ou se
donner les moyens de traiter 'information enregistrée en vue de fairve
dles recherches juridiques;

—La troisiéme raison tient au fait que c'est bien la source du droit
qui est traitée, et que certaines informations sont collectées car elles
ont une portée juridique particuliére (cas des indications de vote par
exemple. Une jurisprudence obligatoire ne peut étre élaborée que dans
des conditions particuliéres de vote).

Le choix des invariants est fondamental dans tout systéme d’informa-
tion automatisé, Il demande souvent une étude minutieuse et d’autant
plus approfondie, qu'en I'espéce ils sont valables pour le traitement du
passe.

48. Apres la détermination des phrases, des invariants, une liste
normalisée des variables a été établie. Les documents élaborés au cours
de cette recherche constituent Pébauche d'instructions et de docu-
ment de travail pour le personnel.

ILa détermination du contenu des phrases, des variables a souvent
¢té le résultat d’une réflexion juridique importante, La conception d’'un
systéme de traitement automatisé d'une source de droit implique un

véritable audit juridique.



UNE BANQUE DE DONNEES JURISPRUDENTIELLE 313

Ainsi par exemple la détermination de la date d'une jurisprudence
suscita une ¢tude juridigue: tout d’abord se posait la question de savoir
a partir de quel moment une jurisprudence acquérait son caractére
obligatoire. La premiére réponse qui vient maturellement & Pesprit des
juristes fut le jour de la publication. Une étude plus approfondie de
cetle question montra quil nm'en était rien, notamment en raison de
la liberté de la preuve d'une jurisprudence.?

Restait alors A savoir comment se manifestait formellement et ma-
tériellement une jurisprudence obligatoire. La mise en ¢vidence de
I'existence d’'une jurisprudence indépendamment de la publication
officielle autorisait cette question.

Aprés érude de la loi d’Amparo, d’ouvrages de doctrine, des recueils,
nous décidames de retenir la béme décision rendue dans le méme sens
comme moment de U'existence d'une jurisprudence.

D'un point de vue structural, la jurisprudence obligatoire est cons-
tituée par les 5 décisions. Elles sont toutes identiliées dans la zone
précédente de la fiche jurisprudence. Cela explique que la zone d'iden-
tification d'une jurisprudence soit plus "“courte” que celle d'une dé-
cisjon.

Exemple de présentation d'une jurisprudence:

JURISPRUDENCIA, SUPREMA CORTLE, SEGUNDA SALA NU-
MERARIA, 21 ENERO 1965, :

TEXTO:

REFERENCIA PUBLICACION.

APEDICE 1985, TERCERA PARTE, TESIS 194, PAGINA 310,

INFORME 1985, SEGUNDA SECCION, PAGINA 100.

PRECEDENTES. '

(1) AMPARO EN REVISION 4587-57, VALDES ALONSO MAURO,
b VOTOS, §JF SEXTA EPOCA, TERCERA PARTE, VOLUMEN
LXXXVII, PAGINA 12//INFORME 1985, SEGUNDA SECCION, PA-
GINA 121.

(2) AMPARO EN REVISION 1987-64, PALAZUELOS LEYSEGUI
ALFREDO, 5 VOTOS, INFORME 1967, SEGUNDA SECCION, PA-
GINA 230// SJF SEXTA EPOCA, TERCERA PARTE, \OLUMF_\E
LXXXVIII, PAGINA 10.

18 Mufiox Delgado, Adolfo, Algunas considevaciones acerca de la ]umpruricncm
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y de los tribunales colegiados de cz:
cuito, México, UNAM, Tacultad de Derecho, 1976, p. 123 ct s.
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(8) AMPARO EN REVISION FISCAL 403-64, RAMOS PABLO, 5
VOTOS, SJF SEXTA EPOCA, TERCERA PARTE, VOLUMEN XLI,
PAGINA 9.

(4) AMPARO EN REVISION 9166-64, FLORES RODOLFO L, 5
VOTOS, SJF SEXTA EPOCA, TERCERA PARTE VOLUMEN
XCIV, PAGINA 11.

(5) AMPARO EN REVISION 1106-65, ROJAS BARCELO AL-
BERTO, 5 VOTOS, SJF SEXTA EPOCA, TERCERA PARTE, VO-
LUMEN XCV, PAGINA 9//.

Exemple d'identification d'une décision:

SENTENCIA, SUPREMA CORTE, TERCERA SALA CIVIL, 7
NOVIEMBRE 1933,

AMPARG DIRECTO 1291-83, ZARAZUA VIUDA DE CONTRE-
RAS ENEDINA, 4 VOTOS UNANIMIDAD.

TEXTO:

49. 11 est clair que la validité de I'ensemble des éléments retenus au
cours de I'étude conceptuelle, nature de I'information et variables, doit
comme pour tout projet étre controlée et testée.

50, La %tme zone est celle des références de publication, Un mode
de citation normalisé en a été établi, ainsi qu’une liste des variables de
1917 a ce jour.

51. La 4¢me zone est celle des précédents. La aussi un mode d'identi-
fication normalisé a ¢té défini:

Phrase 1: type de ‘“Negocio”: Amparo suivi de son numéro

Phrase 2; demandeur: nom suivi du prénom

Phrase 3: nombre de votes

Phrase 4: références de publication (selon le mode de citation nor-
malisé); la derni¢re phrase est réservée a la référence
propre de I'II], qui deviendra donc "‘un support nouveau”.

52. La gestion des corrélations et les mises a jour.

L’objectif est simple. Il s'agit:

~De gérer les corrélations indispensables des décisions induites par
le systéme des précédents et qui implique des mises 4 jour des fichiers
informatisés.

— De gérer les conséquences des variations de publication dans le
temps & savoir la mise & jour des références et Je repérage des multi-
publications (afin d’éviter les multi-analyses).
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Le probléme est complexe. Exemple:

1987:

Une décision de jurisprudence A est rendue et signalée 2 T'Informe.

Ses précédents sont indiqués:

—Certains peuvent déja étre publiés et enregistrés dans la banque de-
dongees,

— D’autres ne sont ni publiés ni enregistrés.

1989:
Cette décision A apparait au sémanario ainsi que l'un de ses précé-
dents - a - qui n’avait pas été publi¢ antérieurement.

1996:
La méme décision apparait a V'Appendice.

Les opérations A faire sont les suivantes:

En 1987:
Constitution d'une fiche jurisprudence - avec ses 4 zones - et enregis-
trement.

En 1989:

1. Repérer que la décision de jurisprudence A, est déja enregistrée,.

2. Faire une mise a4 jour par adjonction de la rérérence de publi-
cation (revoir éventuellement I'apalyse faite en 1987),

3. Repérer que la décision - a - n'existe pas dans le fichier,

4. Identifier - a - comme décision faisant partie d’'une jurisprudence,.

5. Constituer Ja fiche de - a - en indiquant ses corrélations et l'en-
registrer,

6. Ajouter dans la zone précédents de la fiche A, la référence de-
publication au semanario de - a -

En 1996:
1. Repérer que la décision de jurisprudence A est déja enregisirée,.
9. Faire une mise & jour par adjonction de référence de publication

N

{pour exemple de mise & jour: annexe 2).

53. On mesure facilement & travers un exemple qui constitue un cas
simple, la nécessité d’avoir une gestion rigoureuse et des procédures le
plus mécanisées possibles. 11 a donc fallu prévoir une procédure simple
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ct siire de maintenance et de mise 4 jour, et en premier lien déterminer
les éléments didentification 4 collecter dans chaque publication afin
de pouvoir interroger la banque de données. Partant de 1a, la mise &
jour peut se faire soit en temps réel soit en batch, Lorsque Je document
est déja enregistréd, il convient de faire la mise i jour adéquate,

Un modéle de fiche d’interrogation a ét¢ établi ainsi que deux mo-
deéles de fiches de mise 4 jour pour les références de publication et
pour les corrélations de précédents,

Dans ces conditions, un personnel sans compétence particuliére peut
deés la publication d'un nouveau recueil remplir aisément la totalité
des fiches d'interrogation. Le listing obtenu en réponse déterminera
la nature du travail de mise a jour qui pourra étre aisément réparti.
Une ou plusicurs personnes pourront par exemple remplir les fiches
de mise & jour des références de publication de la jurisprudence et des
décisions; une ou plusieurs autres pourront remplir les fiches de mises
i jour de corrélarions de précédents. II est indifférent que le travail
de mise 4 jour soit fait & des moments distincts, méme si une décision
donnée fait Tobjet des deux types de mise 4 jour. Aucune synchronie
préalable 4 la saisie n'est necessaire, La maintenance de la banque de
données en sera considérablement allégée.

54. Ainsi, la banque de données de “jurisprudence” constituera un
véritable systeme, cohérent, et aisément maintenable. Elle répondra i
une exigence fondamentale, qui est celle de la nécessité d'avoir tous
les précédenrs d'une méme jurisprudence, ou tous les précédents d'une
méme décision, en réponse 4 une interrogation de l'usager.

Si I'usager interroge sur 'ensemble du fichier jurisprudence, il pourra
tdentifier tous les précédents d'une jurisprudence ou d'une décision par
le systtme des corrélations, méme s'il n'obtient pas en réponse la to-
talit¢ de linformation pertinente. C’est un moven sir de réduction
d'un silence dangereux et pernicieux.

$i 1'usager n'interroge que sur le sous-fichier de la jurisprudence, il
aura la possibilité d'accéder directement & I'écran & tous ses précédents:
par exemple: visualisation du précédent numéro 3, qui posséde lui-
méme deux précédents qu'il pourra consulter.

533. La zone tlexte.

Comme dans toute banque de données, il s'agit d’une partie fonda-
mentale, pour luquelle seules les lignes de force ont ¢été dégagées. La
priorité allait & la conception générale du systéme. La zone texte n’est
de ce point de vue qu'un élé¢ment parmi d’autres.
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56, Cette zone est en premier lieu concernée par la maintenance
générale de la banque de données.

En effet, la fiche de base d’une jurisprudence ou d'une décision ne
peut étre faite en I"état actuel qu'a partir de 'information captée dans
un recueil, En termes de probabilité chronologique, la premidre saisie
se fera a partir de I'Informe. La méme décision ou jurisprudence scra
publiée une deuxiéme fois au Semanario. Enfin, Ia jurisprudence ap-
paraitra une troisiéme fois & I'Appendice. Pour chacune de ces publi-
cations, l'information fournie varie: index, résumés, extraits, etc ... 1l
¢tait donc nécessaire de prévoir A chaque publication une possibiliie
de contrdle et de mise 2 jour de cette zone texte,

Rappelons au passage que ce mode de gestion évitera les analyses
multiples d'une méme décision, risque qui se réaliserait & coup str dans
un systtme de saisie cumulative.

57. La zone texte est divisée en deux pariies. L'une dite d’index
analytique et Paulre de “résumé”:

-- L'index comprendra les mots-clés des recueils enrichis par un ana-
lyste & partir de I'index général;

- Le résumé sera celui publié dans les recueils, ou celui réalisé par
un analyste lorsque de larges extraits de la décision ou de la jurispru-
dence sont publiés. La aussi, il pourra étrc décidé de saisir Ia totalité
de Dextrait si le personnel compétent faisait défaut.

58. Dans tous les cas, Ia totalité de la zone texte se trouvera dans le
fichier de recherche. L’interrogation pourra se faire i la demande sur
I'une ou l'autre des deux zones.

Les modalités d'accés différencié ne pourront étre parfaitement dé-
finies quaprés expérimentation et comnaissance des besoins et pratiques
d’'interrogation des usagers.

59. Le fait d'intégrer une partie de texte rédigé dans la langue na-
turelle ne devrait pas soulever de difficultés réellement sérieuses. I.a
quasi-totaiité de ces textes seront des produits analytiques qui permet-
tront de maitriser le double risque de bruit et de silence. Le risgue
de bruit ne doit pas étre négligé. Il peut avoir des effets désastreux
dans l'esprit de l'usager. Il résulte principalement comme pour tout
traitement de texte naturel de la présence d’un vocabulaire nombreux,
non sélectionné, et qui posséde un sens précis en lui-méme, mals sans
rapport avec l'ensemble auquel il appartient, c’est-a-dire la significa-
tion de la décision de justice.

Cette difficuité sera pour une grande partie résorbée par la présence
de Vindex qui jouera le rdle de méta-langage, assurant i l'ensemble
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texte une unité de signification (il maintiendra la partie résumé dans
la bonne isotopie lors d'une interrogation. Les mots de la partie texte
ne prendront de sens que par rapport a la partie index).

60. Le deuxiéme risque, celui du silence, est dii, mis a part le cas
de T'absence d'un concept pertinent, 4 la diversité du langage, plus
grande dans un texte naturel que dans un produit analytique,

Cette difficulté varie avec le degré analytique du produit. Considé-
rablement réduite dans un abstract (produit analytique a vocation do-
cumentaire, c'est-a-dire remplissant les fonctions de recherche et d’in-
formation), elle l'est beaucoup meins dans un produit analytique i
lonction documentaire unique d’information, tel qu'un résumé de re-
cueil. Cette difficult¢ est encore plus grande si l'on traite le produit
brut. La encore, il faudrait distinguer si 'on traite un extrait pertinent
ou la totalité de la décision de justice. Dans le cas de 'extrait, la dif-
ticulté est principalement celle de la variation du langage pour désigner
des concepts identifiques. A se titre, les tournures verbales soulévent
un probléme particulier.

Ces difficultés peuvent trouver une solution dans I'élaboration d’ins-
truments linguistiques sophistiqués. Ils nécessitent cependant un per-
sonnel qualifié et compétent. En outre, plus ils sont sophistiqués, plus
leur maintenance est difficile. Peu d'outils linguistiques sophistiqués
sont réellement maintenus en pratique.

67. La aussi, il convient d’adapter les solutions au probléme tel quil
se pose: nature du langage, présence ou non de personnel compétent
permanent, rapidité de mise i jour. L’hypothése actuellement retenue
comme étant la plus réaliste, est celle de la constitution automatiqoe
d'un dictionnaire ou lexique avec réduction canonique automatique
du vocabulaire. Cette solution peut étre extrémement efficace, si tous
les problémes soulevés par le traitement d'un langage non documentaire
sont bien identifiés et bien posés. La aussi, il faut ce garder des trans-
positions de solutions inadéquates, méme si elles concernent le méme
probléeme. Il est clair que dans le traitement du langage naturel, les
problémes principaux sont ceux de l'implicite et ceux du niveau de
signification (isotopie).

62. Les modeles de saisie de l'information et de la maintenance de
la banque de données, rapidement présentés et analysés, constituent
I'ossature du systéme de traitement de la jurisprudence mexicaine. Mais
on ne peut concevoir de systéme d’information sans communication.

Le risque est grand et trés réel que linformation qui “dort” sur des
supports papiers ne viennent 4 “dormir” sur des supports magnétiques.
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Les exemples ne manquent pas de banques de données qui, au dela
du probitme de leur rentabilité économique, ne sont pas ou trop peu
utilisées.

Il est clair que I'on ne peut concevoir un systtme sans inclure dans
sa conception et sa réalisation technique, Fobjectif et les moyens de sa
valorisation. Iis ne relévent cependant pas tous du systtme Ilui-méme.
Il faut créer une véritable synergie d'utilisation.

63, Telle que congue, la banque de données possede une valeur
scientifique, et son autonomie et sa différenciation par rapport aux
sources d’information disponibles est incontestable.

64. Valoriser la banque d données, c’était aussi concevoir toute une
stratégie et une politique de communication adaptée a I'environnement
technologique et “culturel” (méconnaissance de la jurisprudence). C’était
également concevoir tout un systéme de gestion de la communication,
En effet, de nombreuses actions doivent étre mendes pour assurer la vie
d’un systéme. Elle ne le sont généralement pas, faute de temps, faute
de personnel. . .

65. Yn tout premier lieu, la banque de données sera interrogeable
en ligne, selon les mémes modalités quUNAM - JURE législation.
L'unit¢ 'UNAM - JURE est totalement maintenue, c'é¢tait un prin-
cipe absolu & respecter. En revanche; les procédures de traitement pour
la constitution et le fonctionnement de la partie jurisprudence pourront
étre differentes. Ces différenciations seront transparentes pour l'usager.

66. En deuxiéme lieu, la banque de dounées telle que congue, offre
la possibilité d'une production importante de sous-produits différenciés,
c'est-a-dire qui ne se dévalorisent pas les uns les autres, et qui ne dé-
valorisent pas la banque de données. En ce sens, elle est une véritable
centrale de production. De nombreux types de produits ont été définis.
Les possibilités offertes sont importantes. Nous n'en indiquerons que
les types principaux: '

— Microbases (par télédéchargement) de type documentaire, ency-
clopédique ... 4 vocation pédagogique, destinées 4 la recherche, ou a
I'information des utilisateurs;

— Produits papiers, qui pourront répondre aux mémes objectifs que
les microbases. 1Ils seront également Vinstrument privilégié de la poli-
tique d'utilisation de la jurisprudence par les juristes mexicains;

— Produits pour la recherche: le potentiel est important. Il peut
éire mieux utilisé, si le systtme “prend linitiative” en fournissant di-
rectement le matériau de la recherche.
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67. Enfin, cest tout un systéme de gesiion de Uinformation et de la
communication qui devrait étre mis en place.

Edition automatique d’éiats analytiques du contenu de la banque
de donndes: ils sont indispensables tant pour le producteur que pour
l'utilisateur.

Tous les spécialistes de la documentation automatisée en connaissent
l'utilité, mais aussi les difficultés d’élaboration (états quantitatifs ct
analytiques) lorsque la possibilité¢ de les établir automatiquement n'a
pas été prévue.

68. La gestion de la communication devrait fonctionner ¢ “Uhorloge”:

— Edition a temps fixe d'élats, en la forme de correspondances pour
le responsable de la banque de données:

— Etat quantitatif des interrogations,

-— Etat analytique des interrogations,

— Etat nominatif des interrogations,

— Etat des sous-produits réalisés {et de leurs destinataires).

L’objectif est simple: le responsable doit avoir une conmaissance per-
manente et actualisée de I'état de la banque de données et de son
utilisation afin de prendre de facon éclairée les décisions qui convien-
nent, Trop de responsables de bangues de donées s’épuisent et mobi-
lisent des forces importantes pour essayer d’obtenir ces informations
fondamentales.

— Edition 4 temps fixe ou prédéterminé des sous-produits et rédac-
tion entierement automatique des correspondances aux destinataires.

— FEdition 4 temps fixe et entiérement automatique de correspon-
-dance sollicitant un effet de retour (par exemple: indice de satisfaction,
connaissance sur l'utilisation faite de la jurisprudence, sur lintérét
ou l'absence d'intérét présenté¢ pour chaque utilisateur...). Les ré-
ponses devraient étre analysées et intégrées dans le systtme, pour pou-
voir assurer une gestion plus compléte et partant, plus utile de la com-
munication {répondre aux questions: qui utilise la banque de données?
Pourquoi? Quand? Comment?).

69. Les implications informatiques peuvent apparajtre a premicre vue
trés importantes. Elles le sont effectivement. Mais elles n'ont pas été
négligées. En effet toute la conception du systéme a éé faite de facon
modulaire, de telle sorte que les informaticiens puissent organiser ra-
tionnellement leur travail.

Mais cette conception modulaire (de tvpe SGBD) permet de ne pas
liger dés le déparc un certain nombre de traitements sans en avoir étudié
au préalable toutes les modalités. Ainsi, il serait possible de créer plu-
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sieurs instruments linguistiques, qui pourraient éventuellement fone-
tioner en paralléle de fagen 4 mesurer leurs performances réciproques.

70. Les différents modules nécessaires pour réaliser le systéme juris-
prudentiel peuvent s'intégrer aisément au noyau dur constitué par
l'actuel logiciel d'interrogation et de création des fichiers de recherche.

71. Concevoir la banque de données est une chose, tout mettre en
ocuvre pour atteindre Vobjectil premier en est une autre. Telle que
congue, Ia banque de données de la jurisprudence doit micux permettre
de réaliser ce changement culturel, qui doit metire en ocuvre de nom-
breuses auires actions.

Faire connaitre la jurisprudence, son intérét, ses modes d’¢laboration,
ses usages possibles est sans aucun doute une des missions de T'I1J. 1l
pourra pour cela disposer d'un outil adéguat qui devrzit senrichir wu
fil dans ans, mettant en oeuvre toutes les technologies accessibles. Ainsi
par exemple, las hypothéses émises pour le traitement du passé et la
possibilité de fowrnir a Tutilisateur la totalit¢ de Uinformation publide,
conduisent toutes 4 'utilisation dans le futur de supports qui permet-
tent Laccés en ligne, tels les vidéodisque par préférence au CD.ROM,
en raison des plus grandes facilités des mises a jour. De tels supports
pourraient également servir & eduquer l'utilisatuer, & lui apprendie 4
utiliser la jurisprudence et la bangue de données.

72. Ainsi congue, comme une centrale de production, la banque de
données de la jurisprudence mexicaine répomd parfaitement & ce que
l'on est en droit d'attendre aujourd’hui d'un systéme de traitement de
I'information. Adaptée a cette source du droit, elle répond par les moy-
ens mis en oeuvre aux objectifs essentiels: contribuer 4 la connpaissance,
a la difussion et & Uutilisation de la jurisprudence par les juristes me-
X1Cains.

C'est en outre la perspective de développements intéressants de Jo-

giciels,



