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carituLo v

FORMACION Y OCUPACION
DEL TRABAJADOR

27. CARACTERISTICAS DE LA FORMACION DEL TRABAJADOR

La formacién profesional ha adquiride en nuestros dias
caracteristicas de mayor apremio que en otras épocas. La
explicacion la tenemos en el hecho de que independien-
temente de que los paises, por razones politicas y de orden
social, se orientan a la busqueda de soluciones del pleno
empleo, el problema ocupacional mantiene en jaque a to-
dos los gobiernos y cual mis cual menos, en cada uno se
han elaborado planes y programas que tienden a resolver
la multitud de cuestiones que comprende el panorama ac-
tual de formar un trabajador y crear un empleo, tareas a
las que los regimenes con abundante mano de obra se
aplican con miéximo esfuerzo, obligados como se encuen-
tran a la satisfaccion de procurar ocupacién a todas aque-
llas personas que llegan a la edad de ser productivas. Apli-
car una politica aceptable para emplear al mayor numero
de personas, sobre todo cuando la iniciativa privada no
adopta posiciones creativas, es lo que ha traido como con-
secuencia directa que sea el Estado el que busque dar so-
lucién a la demanda ocupacional, cada ver mds creciente
y cada dia con menores posibilidades de atenderlas en la
medida de los requerimientos sociales.

Es en este capitulo donde la formacién del obrero
toma un lugar preponderante. Vedmoslo partiendo de la
nificz y de el hogar, cuando por motivos familiares re-
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sulta necesario el auxilio del menor en tareas elementales
como pueden serlo el pastoreo y la siembra o recoleccion,
o en actividades artesanales a las que se dedica desde los
ocho o diez afios de edad. Desde luego hay que compren-
der que ¢n esta etapa de su vida el ser humano simple-
mente cumple con un deber moral aunque no alcance a
comprender su necesidad. Ya entre los diez y los catorce
afios, ayuda en la industria casera, v entre los doce y ca-
torce aflos empieza a prestar servicios en el comercio o
en la mediana y pequefia industria, La gran industria em-
plea al menor hasta los dieciséis y dieciocho afios, pues
solo cuando las exigencias familiares son mds graves el
menor aprende a muy corta edad un oficio (a veces el del
padre inicialmente) o se le obliga a prestar ayuda en ocu-
paciones caseras.

La orientacion familiar es importante como base de la
formacién del trabajador. Orientar al hijo es actitud liga-
da al estadio cultural del padre por ser el primer forma-
dor o patrono del menor; de ahi la conveniencia de que
el padre posea un determinado grado de preparacién y
conocimientos, porque cuando en él aparece el proposito
de enviar al hijo a una escuela primaria o rural, mani-
fiesta un positivo interés en cuidar su educacién; el deseo
de que Ia formacién del hijo sea superior a la propia, in-
dica un principio de responsabilidad educativa, cuya tras-
cendencia se descubre en la proyeccion futura del menor;
todo esfuerzo que un padre realice para que el hijo al-
cance educacién media constituye un avance e implica un
fermento de cultura que debe ser impulsado, siempre que
la capacidad econdémica del padre permita al hijo obtener
mids elevada escolaridad.

Nos desentendemos en esta parte de la cuestién sobre
la posible desercién escolar, ya que este fenémeno no
corresponde a nuestro estudio aunque tenga importancia
socioldgica muy apreciable y se ligue a otros problemas
educacionales. Nuestra atencién se centra en el interés
familiar, que es lo que el Estado trata actualmente de
impulsar en materia de orientacion familiar, porque ha-
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cia alld va dirigida también la formacion del trabajador.
La accién gubernamental de apoyo a la familia en el
sentido de que el obrero tenga desde su infancta una
adecuada preparacion que lo ayude cuando llegue a la
mayor edad, a defender su vida, sus intereses y sus am-
biciones particulares, o que le proporcionen una mejor
ubicacién en el mercado de trabajo, es lo que interesa
a la sociologfa juridica y en especial a la sociologia del
trabajo.10¢

La movilidad de las sociedades modernas, los cambios
en la distribucién o geografia profesional, el crecimiento
de la poblacién, el paso de un nivel social a otro, cuando
esto ocurre de una generacidn a otra, nos enfrenta a la
cuestién inicial que hemos planteado: ¢hasta donde debe
ser aceptable que el hijo continde bajo la direccion del
padre y dénde se inicia su propia formacion? La respuesta
es de gran interés porque en clla se encuentran los pun-
tos cruciales de la formacién. La razén es sencilla. Cuan-
do un elevado porcentaje de los padres pretenden que el
hijo (sobre todo si es unico) siga su profesién o activi-
dad, por estimar que de hacerlo tiene el camino andado
y puede ayudarle a crearse un futuro profesional decoro-
so, estamos frente a un caso negativo de formacion, por-
que sélo que el hijo tenga por si mismo idénticas inclina-
ciones y perspectivas similares, aceptard con agrado esta
imposicién. Si aunamos a ello el deseo paternal de que la
situacion econdémica y social del hijo sea mis elevada que
la suya, mds segura y remunerativa, tenemos lo que los
te6ricos han denominado movilidad social, que puede ser
ascendente o descendente dentro del nivel familiar™?

Una encuesta que se llevd a cabo en Francia hace po-
cos afios (1977) sobre la distribucion de los hombres acti-
vos segun la profesion del padre, mostré estos resultados:
un 369, de las personas interrogadas admitieron desem-

106 Organizacién Intemacional del Trabajo, “La Educacién Obrera
y sus Técnicas”, Programa de educacién obrera, FEdiciones de Ta OTT,
Ginebra, Suiza, 19758,

167 Naville, Pierre, v, nota num. 9, pp. 230 y ss.
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penar por gusto propio la profesion liberal del padre; un
489, de obreros admitieron igual hecho y 839, de los tra-
bajadores agricolas aceptaron asimismo que tal actividad
les gustaba por atavismo o por herencia y en menor pro-
porcion por haber carecido de posibilidades para intentar
un diverso oficio. La influencia familiar queda aqui pa-
tente y es muy significativa en el marco de la formacion
profesional. Los motivos pueden ser multiples: la tradi-
cion de familia; el orgullo del nombre o de la profesién
misma; la existencia de un negocio ya hecho y en desa-
rrollo; la importancia que el hijo otorgue a la profesion
del padre; las necesidades econdmicas; lo cierto es que en
todos estos casos el individuo inicia su formacién bajo el
sostén familiar y el Estado apoya al obrero, jefe de fami-
lia, ofreciéndole apoyo econdémico o trabajo.*® La legisla-
cidén mexicana, por ejemplo, otorga preferencia a los tra-
bajadores, quienes sin tener otra fuente de ingresos deban
sostener una familia; en casos de puestos vacantes en una
empresa, de acuerdo con la ley, debe preferirse a quienes
demuestren tener dependientes econdémicos respecto de
quienes no se encuentren en ¢sa situacion (aa. 154 y 155
LFT).

Perc el examen de otras legislaciones confirmari idén-
tico principio. La Republica Federal de Alemania, desde
el afio de 1969, promulgo una ley que fue publicada el
14 de agosto de ese afio, sobre formacién profesional ba-
stca, para inculcar capacidades y conocimientos merced a
un programa racional que permita a los padres de fami-
lia ejercer un empleo calificado; las empresas privadas asi
como las que presten servicios pablicos, si son propiedad
de particulares, se encuentran obligadas a crear departa-
mentos especiales para la formacién profesional de estos
trabajadores, tanto los de primer ingreso como aquellos
que ya tengan algunos afios de servicios y la soliciten para
obtener ascensos. En Austria los obreros que deseen cam-
biar de ocupacién debido a su experiencia o prictica en

168 Camerlink, G. H, y Lyon-Caen, Gerard, Derecho del Trabajo,
Aguilar ediciones, Madrid, Espaiia, 1974, pp. 112-268,
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un oficio, o simplemente por motivos familiares, pueden
acudir al Departamento de Empleo y Relaciones de Tra-
bajo, ante el cual formulan solicitud en tal sentido; di-
cho- departamento retne en determinados perfodos a las
personas que se encuentren en un mismo programa for-
mativo, para otorgarles, previo un examen de conocimien-
tos, el puesto adecuado. Al mismo tiempo se mantiene
actualizada una relacién de las empresas o patronos que
hayan solicitado trabajadores idéneos, por su preparacion,
para el desempefio de un puesto, dando preferencia en él
a quien sostenga una familia. Vemos que los dos aspectos
de la formacién profesional han quedado cubiertos por el
Estado: por un lado el que atiende a las necesidades per-
sonales; por el otro, el que prochra la satisfaccion del tra-
bajador o su deseo de mejorar las condiciones de trabajo
(Ley promulgada el 29 de agosto de 1978, bajo el ntme-
ro 102).

Veamos otros casos de intervencion del Estado. En Di-
namarca, por disposicién legal, se han establecido cursos
de formacion profesional que imparte un Consejo para la
Formacién Profesional y los Comités regionales respecti-
vos, bajo el control del Ministerio de Instruccion Publica.
Dicho Consejo fija los vinculos juridicos entre alumnos y
empresas, asi como la remuneracion que deben percibir
aquéllos mientras se encuentran en los centros educativos
correspondientes (Ley numero 289, promulgada el 8 de
junio ‘de 1977). En Francia constituye una obligacién na-
cional la formacién profesional continua, en el marco de
la educacion permanente; y comprende desde la formacion
inicial del joven hasta la destinada a los adultos que for-
man parte de la “clase activa”, como en esta nacion se
denomina a aquellos trabajadores que estin obligados a
recibir dicha formacién. Esto les permite su adaptacion
a los cambios técnicos y a la modificacién de las condicio-
nes de trabajo que puedan sobrevenir como resultado de
la modernizacién de una industria. Se favorece al mismo
tiempo su promocion social mediante el acceso a diferen-
tes niveles de cultura y contribuye también a su desarro-



148 SANTIAGO BARAJAS MONTES DE OCA

llo cultural, econdémico y social. El Estado celebra periodi-
camente convenios con las comunidades locales y con los
establecimientos privados de ensefianza que en las mismas
funcionen, asi como con las organizaciones sindicales loca-
les o con sectores de familia organizados, para contribuir
en esta otra forma a la formacién profesional de jévenes
y adultos (Ley nimero 71, promulgada el 16 de julio de
1971). En afios recientes ha sido modificado el Codigo
de Trabajo para crear el llamado empleo-formacion desde
la edad de los dieciséis afios, a través del cual se obliga
a los patronos a establecer sistemas de formacion profesio-
nal alternados con el trabajo, esto es, para ser aplicados
durante las horas de la jornada ordinaria (modificacion
hecha a los articulos 1.-950/1 y 1.-930/1 contenidos en
decretos 78-798 y 80-526 de fechas 28 de julio de 1978 y
12 de julio de de 1980, respectivamente).

También en los paises socialistas encontramos regla-
mentados sistemas similares. Bulgaria en resolucién niime-
ro 1386 del Consejo de Ministros para el Empleo y 12 For-
macion Profesional (de fecha 31 de diciembre de 1974}, ha
encargado al Comité de Juventud y Deportes, asi como a
los comités ejecutivos de consejos populares, la prepara-
cién de jovenes que no tengan un trabajo fijo o quienes
estén empleados en trabajos temporales, con la finalidad
de darles una adecuada orientacién profesional. Y en la
URSS, mediante Orden numero 50/4/4-85 (de fecha 4-
11I-80) dictada por el Comité del Estado del Trabajo y
Asuntos Sociales y el Comité de Formacion Profesional
y Técnica conjuntamente, se ha impuesto una reglamen-
tacion modelo sobre formacion de los trabajadores para
cuidar que se aplique una politica uniforme en la mate-
ria, sobre: a) revision del nivel de calificaciones para au-
mentar la eficacia de cada trabajador y mejorar la calidad
de su trabajo; b) formular planes para una segunda ocu-
pacion, de resultar esto necesaric; ¢} examinar los cam-
bios que se registren para el reciclaje de los trabajado-
res; d) vigilar la actuacion de instructores y téenicos, y
e) impulsar con mejor equipo e instalaciones la forma-
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cidn técnica general. Y un tratamiento semejante se ha
dado en Polonia a los trabajadores del Estado.

928. RECURSOS Y POLITICAS DE MANO DE OERA

Desde la definicién de mano de obra que ofrecimos como
el “estudio de la distribucion de la poblacion activa de
un pais en las diversas ramas de la industria y la activi-
dad econdmica, conforme a la actividad profesional que
se practique; y andlisis al mismo tiempo de la evolucién
de cada oficio en particular y de los efectos globales con-
cernientes a la formacién de empleos”, sefialamos que va-
rios son los criterios generales segin los cuales se clasifi-
can los diversos elementos de la poblacién activa.'™ En
"México conocemos mejor como mano de obra el empleo
de trabajadores para la realizacion de labores especificas,
sean o no calificadas, asi como la disponibilidad de bra-
zos de que se provee un patrono para la ejecucién de
cualquier trabajo.

Para Pierre Naville son “personas activas” aquellas en
las que con frecuencia escuchamos las siguientes expresio-
nes: “Pretendo una mejor situacién”, “he encontrado un
buen puesto”, “tal es mi oficio” o “tengo esa profesion”.
Una persona activa segtn el censo de Francia es “aquella
que haya declarado ejercer una profesién, o toda perso-
na que no tenga profesiéon pero que busque un empleo’.
Para el Instituto Nacional de Estadistica de este pais, ac-
tiva es “toda persona que haya trabajado aunque sea solo
una hora, durante la semana anterior a la encuesta, ya sea
en un trabajo remunerado o ejecutado como ayuda fami-
liar”, En suma, nos dice, poblacién activa en general es:

la masa de agentes del trabajo que son los seres huma-
nos, quienes designados en términos generales “manc de
obra” constituyen la trama a través de la cual es posible
emprender el andlisis de algunos aspectos del trabajo, tal

W9 Diccionario juridico mexicane, UN.AM., 1984, . VI.
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como la formacion de trabajadores, su distribucion, las di-
ferencias por sexo, su edad, su nacionalidad o situacion
economica, su calificacion y otros aspectos de su perso-
nalidad. 1

Cinco caracteristicas encuentra en la mano de obra:

1. La individual o colectiva, o sea el conjunto de ca-
pacidades técnicas de trabajo individuales; la autonomia
propia de los oficios; o bien el conjunto de tareas, pro-
fesiones u oficios cuando se retinen en un mismo estable-
cimiento. Cuando en principio la mano de obra ha sido
personal, al resultar el trabajo de cada individuo solida-
rio y complementario de otro, se convierte en colectiva.
El puesto de cada obero se define hoy en dia en relacion
con el de otros obreros miembros de un equipo o de un
establecimiento.

2. Tecnoldgica. La forma del empleo, para Naville,
estd condicionada por las formas técnicas del trabajo, tan-
to desde el punto de vista de los instrumentos y maqui-
nas utilizados, como de las condiciones locales del trabajo
(sea al aire libre, en un taller, con puesto fijo o ambulan-
te; en una oficina o en un local, etcétera). El operario
ademds se encuentra sujeto en su labor a los actos de fa-
bricacion propiamente dichos: instrumentacion; control;
montaje; distribucion de tareas; ajuste o lubricacion.

3. De formacion y calificacion. Segun el tipo de for-
macion requerida es la diversificaciéon de la mano de obra.
Fl pofesional en cualquier rama de actividad o en cual-
quier empleo es el trabajador provisto de una experiencia
educada. El aprendizaje cambia solamente algunas moda-
lidades. Después de tres o mds afios de enseflanza profe-
sional es posible adquirir una alta calificacién y mejorar
el grado de especializacidon. Se requiere el constante per-
feccionamiento en un oficio para lograr determinado pro-
fesionalismo. La actividad de trabajo puede acercarse a
una profesion tnicamente cuanto mas prolongado sea ¢l

110 Naville, Pierre, obra citada, v, nota nim. 9, pp. 230 vy ss.
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tiempo o mids amplios los conocimientos requeridos para
el pleno dominio de un oficio.

4. Econdmica. Y nivel econémico es una de las ca-
racteristicas mejor conocidas en empleos y oficios. Cuan-
do una persona trabaja por cuenta propia su situacion se
confunde con su oficio; pero al formar parte de cuadros
superiores, el status se impone al oficio hasta llegar al de-
sempefio de funciones de organizacién o de autoridad.
Dentro de este orden, la mano de obra puede ser: de
artesano, de asalariado, de especialista o de técnico. Toda
una serie de diferencias se refieren a las variadas formu-
las del salario (o de retiro), por depender ellas mismas del
tipo de tareas técnicas efectuadas.

5. De movilidad. Las caracteristicas de movilidad de
mano de obra son clasificadas por este autor en cuatro
grupos: @) las que resultan de cambios de empleo o de
oficio; b) las que se refieren a la ocupacién alterna o
simultinea de varios empleos; c¢) las coexistentes con el
ejercicio de cualquier oficio; y d) las que sefialan el as-
censo o el retroceso en la jerarqufa profesional.

Fl oficio como actualmente se practica es un indice
muy dudoso de permanencia en una situacién social; in-
clusive muchos jubilados se dedican a nuevas actividades
después de obtener su retiro. Por otra parte, por diversas
razones el doble empleo o el empleo complementario es
actualmente comun en casi todas las naciones, desarrolla-
das o no desarrolladas; si hay oportunidad o posibilida-
des de desempefiar dos puestos, dificilmente una persona
duda en aceptar una doble ocupacion si se le presenta la
oportunidad de hacerlo y las condiciones de trabajo en
cada uno se lo permiten. El cambio de ocupacién y el
éxodo obligado serfan las ultimas caracteristicas que pu-
diéramos encontrar en la mano de obra urbana o rural.

¢«Cudl es la razon de apreciar y consultar estas carac-
teristicas en un estudio como el nuestro? La tendencia
moderna a la llamada profesionalizacién de la mano de
obra, esto ¢s, a organizar el estado profesional del indi-
viduo conforme a un modelo o a un planteo de posibi-
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lidades. El carrer pattern, o sea la organizacion del oficio
en carrera, acompaiada de estabilidad, progreso, garan-
tias, asimilacion a un determinado nivel social, es propio
de los paises anglosajones. En Francia son las reglas de
administracion piblica las que le orienten a través de la
legislacion. Y en la URSS el factor productivo es el indi-
cador para clasificar la mano de obra; el mejor obrero es
el mds productivo, sea o no calificado. En la mayor parte
de los paises desarrollados y en algunos en vias de desa-
rrollo, la formacion y las garantias otorgadas por el Esta-
do son los elementos que van modificando gradualmente
la situacién del obrero. En el momento en que un go-
bierno organiza y dispone los medios para impulsar la
tecnificacion, la mano de obra a su vez se tecnifica y en
el caso del artesanado, abandona éste la estandarizacion
a que se ve sometido

La OIT ha preparado un estudio para clasificar la
mano de obra de acuerdo con la actividad econdémica vy
distingue la mano de obra colectiva de la mano de obra
profesional individual. En el primer grupo incluye a to-
das Jas personas que trabajan en una misma empresa o
establecimiento y que se dediquen a una misma activi-
dad; toma en cuenta unicamente el producto elaborado
tal y como sale de una fébrica y no el oficio de cada tra-
bajador ni el papel que éste ocupa en el proceso produc-
tivo. Desde este punto de vista, en las industrias petro-
lera, ferrocarrilera, automotriz, quimica, de electricidad,
etcétera, por ejemplo, tanto el peén como el auxiliar, el
tornero, el truquero, el dibujante, la mecanégrafa, las se-
cretarias, los empleados de servicios interiores como mo-
708, cocineros, mensajeros, etcétera, o sea la comunidad
(ue integra una fabrica o un taller industrial constitu-
yen mano de obra colectiva.ll

En oposicion, mano de obra profesional individual es
aquella que toma como base el papel que desempefia cada
persona en el proceso de produccidén. Con base en este

N El programa mundial del empleo, Estudios y documentos N¢ 62
de la Organizacidn Internacional el Trabajo, Gincbra, 1967.
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criterio, los trabajadores que ejercen un mismo oficio o
especialidad, independientemente del lugar o empresa en
el cual lo ejercen, quedan bajo un sélo rubro, ya se trate
de profesionistas liberales, de jueces, de empleados; o de
obreros, artesanos, trabajadores agricolas o domésticos. En
esta clasificacién s6lo se procura ofrecer una idea general
que puede ser utilizada por cada uno de los Estados miem-
bros de la Organizacién, con independencia de su grado
cultural o desarrollo econdmico, pues el objetivo no es
apreciar las diferencias existentes en cuanto al tratamien-
to de la mano de obra o la distribucién de la poblacién
activa, sino ofrecer métodos para su organizacion y direc-
cién, con base en programas experimentales que han sido
propuestos a todos ellos. Crear si nuevos puestos de tra-
bajo, pero en condiciones Optimas; ampliar las activida-
des productivas también, pero con el objeto de aumentar
el mimero de empleos. I.a mano de obra resulta mas til
cuando al mismo tiempo el ser humano adquiere conoci-
mientos y son fijadas en él, bases firmes para el desem-
pefioc de un puesto.!!?

29, FE1. APRENDIZAJE COMO SISTEMA Y COMO METODO
DE EDUCACION OCUPACIONAL

El aprendizaje hizo su aparicion durante la Edad Media y
tuvo su origen en los gremios, pues la primera obligacién
del artesano corporativo era el acatamiento al maestro o
al compafiero, quienes tenian la autoridad y la experien-
cia suficientes para la ensefianza de un oficio; el aprendiz
servia como auxiliar a uno u otro segun las necesidades
del trabajo a desarrollar. En cada gremio se formulaba
una especie de estatuto que regulaba no sélo la forma de
operar el aprendizaje sino que al mismo tiempo indicaba
el niamero de aprendices a quienes podia darse ocupacién,
Ja cual se remuneraba en alguna forma, ya fuera con ali-
mentacién, hogar y vestido, y en algunas ocasiones con

112 Los recursos humanos para la industrializacion, ¥V, Nota N¢ 00,
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pago en especie. El pago en moneda se hacia por regla
general al concluir el aprendizaje, bien como un incen-
tivo para atraer al aprendiz ya formado artesano o para
gratificarlo por el tiempo que hubiere permanecido al
servicio del maestro.

El aprendizaje no podia durar mds de diez aiios y du-
rante este término el aprendiz debia estar apto para ascen-
der a la categoria superior; podia durar menos tiempo la
instruccidon siempre que el aprendiz llegara a dominar el
oficio. La edad de admision fluctuaba entre los diez y los
catorce aiios y se garantizaba a los padres el buen trato del
menor y su formacién profesional como hijo de hombre
honrado, segun versaba el principio estatutario. El maes-
tro se obligaba a no maltratarlo y a guiar su conducta mo-
ral y religiosa; tinicamente en los casos en que el apreudiz
mostraba indisciplina o pereza, se le imponian correcti-
vos que iban desde los azotes hasta algunas privaciones.
Obtenido el pase que daba por concluido el aprendizaje
se disponia el retiro del aprendiz, pero los padres o terce-
ras personas podian solicitar dicho retiro siempre que hi-
cieran con el maestro un ajuste econémico para liberarlo.
Esto generalmente tenfa lugar cuando se habia establecido
convenio sobre el periodo de duracion del aprendizaje, en
los demds casos la liberacion era automdtica. Cualquier
obligacion del maestro conclufa cuando el aprendiz mos-
traba notoria incapacidad para el oficio, o si se expulsaba
a aquel del taller por faltas graves o por abandono injus-
tificado del trabajo.'*?

La Ley del Trabajo de 1931 definié el aprendizaje
como un contrato en virtud del cual una de las partes
se comprometia a prestar sus servicios personales a otra,
recibiendo en cambio ensefianza en un arte u oficio y la
retribucion convenida (articulo 218). De celebrarse el con-
trato con un menor de edad debia intervenir el padre o
un representante legal, y a falta de alguno de éstos, podia
intervenir un sindicato que lo patrocinara o la Junta de

113% Diccionario juridico mexicano, t. 1, UNAM, 1981, p. 171
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Conciliacién y Arbitraje de la localidad. La reglamenta-
cion cumplia con los fundamentos internacionales sobre
la materia, pues especificaba: a) que el contrato de apren-
dizaje habria de contener la escala y tiempo de ensefianza
del arte, oficio o profesion objeto del mismo; b) la retri-
bucién que correspondiera al aprendiz por sus servicios
en cada uno de los periodos de aprendizaje; ¢) €l nimero
de aprendices que cada empresa debia obligadamente ad-
mitir en cada profesion u oficio; d) los derechos y obli-
gaciones de los aprendices que serfan iguales a los esta-
blecidos en la propia ley para los demds trabajadores; ¢)
tendrian prioridad para ser ocupados como aprendices los
hijos de los trabajadores sindicalizados de cada negocia-
cién; f) la jornada de trabajo se sujetarfa a las disposi-
ciones de excepcion respectivas y en ningun caso podria
exceder de seis horas tratindose de menores de dieciséis
afios; y g) los aprendices de oficios calificados serian exa-
minados cada afio, pero a solicitud de ellos si consideraban
encontrarse aptos para el oficio, podian solicitar dichos
exdmenes en cualquier tiempo, el jurado se componia de
peritos obreros y patronales a quienes presidia un repre-
sentante de las autoridades administrativas del trabajo. ¥l
jurado resolvia sobre la capacidad del aprendiz por ma-
yorfa de votos y certificaba mediante documento escrito
la aptitud del examinado en la rama respectiva del apren-
dizaje (aa. 218 a 230).

Varias fueron las obligaciones que se impusieron al
aprendiz: 1. Prestar personalmente, con cuidado y apli-
cacién, el trabajo convenido, de acuerdo con las instruc-
ciones recibidas por el maestro; 2. Obedecer las ordenes
del maestro o el patrono en todo lo relacionado con el
trabajo a desempefiar; 3. Observar buenas costumbres y
guardar al patrono, al maestro y a los respectivos fami-
liares de ambos, respeto y consideracién; 4. Cuidar de
los materiales y herramientas que se le proporcionaran,
evitando cualquier dafio al cual pudieran estar expuestas,
fuera del producido por el deterioro natural o ¢l uso. y
5. Procurar la mayor economia en la realizacion de cual-
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quier trabajo para no incurrir en gastos infructuosos. A
su vez el patrono contraia estas otras obligaciones: 1, Pro-
porcionar al aprendiz una ensefianza completa respecto
del oficio o arte al cual aspirara aprender, sin regateo de
técnicas o de conocimientos; 2. Pagarle una retribucion
pecuniaria o suministrarle, por lo menos, vestido y ali-
mentos, o ambas cosas st asi fuere convenido: 3. Abste-
nerse de maltratarlo ya fuera de palabra o de obra, y
4. Al concluir el aprendizaje extenderle una constancia
por escrito sobre sus conocimientos y aptitudes. Debemos
agregar que la ley dispuso que si se presentaban en este
momento vacantes en la negociacion en las cuales pudie-
ra darse ocupaciéon al aprendiz, debia preferirsele sobre
cualquier otro aspirante que se presentara. Los motivos
tinicos por los cuales podia separarse al aprendiz sin res-
ponsabilidad alguna y sin obligacién de cubrir indemni-
zaciones legales, fueron las faltas graves de consideracién
o respeto en que incurriera dicho aprendiz, o la incapa-
cidad manifiesta para aprender el arte u oficio de que se
tratara,

S1 comparamos esta reglamentacién con la aprobada
por la asamblea de la OIT encontraremos que no sélo
quedaron en ella comprendidos la totalidad de las con-
venciones y recomendaciones relativas al aprendizaje, sino
que en algunos aspectos resulté mds avanzada y comple-
ta. Por ejemplo: en el convenio nimero 117 sobre poli-
tica social, aprobado el afic de 1962 en la XLVI Reunion
de la Conferencia, el cual fue dividido en once partes o
capitulos, en la séptima se hace la siguiente referencia (no
se transcribe textual por ser muy extensa): los paises que
lo ratifiquen se encuentran obligados a dictar disposicio-
nes legales adecuadas que sean titiles para el desarrollo
progresivo de amplios sistemas de educacién, formacién
profesional y capacitacién, con objeto de que los jévenes
de cualesquiera de los dos sexos que se inician en el tra-
bajo adquieran una preparacién conveniente que les per-
mita encontrar empleo de acuerdo con su capacidad y ap-
titudes. Se deja en manos de cada sistema nacional que
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adopte estas disposiciones, la reglamentacion de la edad
de admisién de los menores, asi como los requisitos edu-
cacionales que cada uno debe reunir para tener acceso
al trabajo a los centros de capacitaciéon o adiestramien-
to. La organizacién y vigilancia de estos centros estard a
cargo de autoridades competentes de cada Estado-miembro
de la organizacién, previa consulta con las asociaciones de
trabajadores y de empleadores. En materia de artesania ¢
industrias rurales se conviene en otorgar a personas quc
habiten las poblaciones en donde operen talleres de esta
naturaleza, iguales oportunidades de formacioén profesio-
nal que las otorgadas a otros trabajadores, en particular
urbanos. Finalmente, se sugiere la creacion de preceptos
juridicos que concuerden con las caracteristicas de los re-
cursos humanos locales a efecto de que se permita el em-
pleo de aprendices y menores en cualquier trabajo util y
se garantice su desempefio en iguales condiciones a las de
otros grupos de trabajadores si no pueden otorgirsele con-
diciones de excepcién.!'*

Enunciemos como referencia otros convenios y reco-
mendaciones con el tnico objeto de que se aprecie el in-
terés que se ha puesto en esta materia. Convenios nume-

114 La sola enunciacién de los convenios y recomendaciones apro-
bados por la OIT puede servirnos para justificar la afirmacién que
hacemos: Convenios numeros 4 y 5 sobre trabajo de los menores y edad
minima para su admisién (1919); estos convenios han sido revisados en
dos ocasiones, en 1937 y en 1948 y sujetos a nuevas reglas bajo los nd-
meros 59 y 60, y los niimeros 88 y 90, respectivamente. El convenio sobre
edad minima para el trabajo subterrineo aprobado el afio de 1965 con-
tiene varias disposiciones relativas a la proteccién del trabajo de los
menores, La Recomendacién mimere 15 sobre enseilanza téenica (1921);
las Recomendaciones niimeros 56 y 57 sobre formacién profesional y apren-
dizggje en cscuelas o lugares de trabajo y sobre sistemas respecto de los
cuales el empleador puede utilizay por medio de un contrato de trabajo
los servicios de un joven trabajador y sc obliga a su enseflanza metddica
cn un oficio ¥y en un periodo especificamente fijado. La Recomendacién
numero 87 sobre orientacion profesional (1949) . Recomendacion niime-
ro 88 sobrc orientacién profesional de los adultos (1950), Recomenda-
ciones numeros 101, 104 y 117 sobre cl trabajo agricola de los menores
(1957 y 1962) vy las Recomendaciones numeros 136 y 150 sobre progra-
mas especiales de empleo y formacién de jovenes con miras al desarrollo

(1970 y 1975).
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ros 4 y 5 sobre trabajos de los menores y edad minima
para su admision (1919); estos convenios fueron revisa-
dos en dos ocasiones para sujetarlos a nuevas reglas y
mis avanzadas orientaciones (mimeros 59 y 60 el afio de
1937; y ntimeros 88 y 90 el afio de 1948) . El convenio so-
bre la edad minima para el trabajo subterrdneo se aprobo
el afio de 194D y contiene muchas disposiciones relativas
a la proteccién laboral de los menores; fue complemen-
tado con la recomendacién mimero 15 sobre enseiianza
técnica (1921) y las recomendaciones numeros 56 y 57 so-
bre formacién profesional y aprendizaje en escuelas o lu-
gares de trabajo, incluyéndose varios sistemas que el em-
pleador puede utilizar en la celebracién de contratos de
trabajo que normen la prestacion del servicio del joven
trabajador, obligindose al empleador a proporcionarle en-
seflanza met6dica en un oficio y por un periodo especifi-
camente fijado. Finalmente tenemos las recomendaciones
numeros 87, 88, 101, 104 y 150, sobre orientacién pro-
fesional (1949), capacitacion de adultos (1950), trabajo
agricola de menores (1957 y 1962) y sobre programas es-
peciales de empleo y formacion de jévenes con miras al
desarrollo (1975).

El contrato de aprendizaje ha sufrido en nuestros dias
profundas transformaciones y en algunos paises como el
nuestro, se ha eliminado su reglamentacion para substituir-
Io con otro tipo de obligaciones o sugerencias mds conve-
nientes para el empleo de jovenes u obreros adultos que
desearan mejorar sus condiciones de trabajo, en particular
el salario. El doctor De la Cueva, en su calidad de presi-
dente de la comisién redactora de ia nueva Ley Federal
del Trabajo impuso su criterio respecto de la supresion del
contrato de aprendizaje por estimar que no llenaba los
requisitos de una positiva proteccion juridica del trabaja-
dor, pues con frecuencia se disfrazaba con el caricter de
aprendiz a un obrero cuya fuerza de trabajo era utilizada
por largo tiempo, con el supuesto de que se encontraba
aprendiendo un olicio, sin otorgarle ni las prestaciones ni
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el trato que se daba a otros trabajadores o las que impo-
nian los contratos colectivos sin distincion de personas.

Pero en otros paises el aprendizaje, mids que la capa-
citacion y el adiestramiento, de la cual nos ocuparemos
a continuacion, ha evolucionado hacia nuevos métodos de
formacion profesional de los jovenes que ingresan al mer-
cado laboral, con.mejores garantias y mis posibilidades
de ocupacion.

30. LA CAPA(II'I‘AGION Y EL ADIESTRAMIENTO

Ampliar la educacién del trabajador y elevar su nivel cul-
tural, hemos dicho, constituye una de las mayores preocu-
paciones legislativas actuales; modificar, dentro de otro or-
den de ideas, la que se tuvo por largo tiempo en el sentido
de que los recursos humanos debian ser itiles a la empresa
con exclusividad y no a st mismos, ha sido el fruto de un
largo proceso de transformacién social; crear oportunida-
des técnicas ademis de econémicas al hombre o mujer que
trabajan para que aspiren a su mejoramiento, son en la ac-
tualidad obligaciones que se ha adjudicado el Estado con
el proposito de modificar Ja conciencia patronal a fin de
hacer comprender al empresario la conveniencia de con-
tar con elementos preparados en empleos que requieren
especializacién o conocimientos superiores a los propia-
mente mecdnicos, ayuddndole en esa preparacién y po-
niendo a su alcance los medios para lograrla. A ello
también ha contribuido la sociologia del trabajo, pero es
indudable que en este campo la aportacién juridica ha
sido de mayor trascendencia para la aplicacién sociold-
gica.

Un somero repaso por algunas legislaciones nos con-
firma en este pensamiento. Ha sido Francia, siempre
Francia, quien mejor ha reglamentado la formacién de
los trabajadores. Su Codigo del Trabajo, desde los afios
veinte, introdujo por vez primera el contrato de apren-
dizaje en la reglamentacidn contractual general del tra-
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bajo, al cual definié como ‘“aquel por el cual un jefe
de establecimiento comercial o industrial, un artesano o
maestro, se obliga a dar o hacer dar, una formacién pro-
festonal metddica y completa a otra persona, que en cam-
bio se obliga a trabajar para él segiin condiciones y tiem-
po convenidos.” (Ley nimero 37 de 1928.) En 1940, en
plena Segunda Guerra Mundial, por coentingencias que se
presentaron durante este acontecimiento trdgico, fue mio-
dificada la idea del contrato de aprendizaje, substituyén-
dolo por la capacitacion; con este motivo se dispuso que
todos los empresarios que tuviesen a su servicio jovenes
de cualquiera de los dos sexos entre los catorce y los die-
ciséis afios, estaban obligados a dar a éstos educacidon es-
pecial para el trabajo, dentro del horario de labores, ins-
truyéndolos en uno & varios oficios si fuese necesario a
efecto de apreciar en cudl de ellos resultaban mds aptos,
con objeto de dedicarlos preferentemente a un trabajo en
el que tuvieran mayor rendimiento. Fue desde esta época
cuando se inicié la transformacién del aprendizaje en ca-
pacitacion y adiestramiento.

En Bélgica, en respuesta a las recomendaciones de la
OIT, desde 1921 legislé en la materia, siguiendo casi los
mismos pasos de su vecina Francia, pues en 1939 trans-
formé también el aprendizaje en capacitacién, otorgando
amplia proteccién a menores de dieciocho afios que por
su precaria condicién no hubiesen tenido oportunidad de
completar su educacién elemental y tuvieren necesidad
de ingresar como aprendices en fibricas o talleres artesa-
nales. Se establecié como obligacién patronal tanto esta
educacién profesional como la ensefianza de un oficio vy
la permanente capacitaciéon posterior hasta el momento
en el que, mediante un examen de aptitudes, estuviese el
joven en posesion de una profesién completa. Un acuer-
do del Monitor (funcionario del Ministerio de Trabajo)
belga dictado el afio de 1960, dispuso que cualquier con-
trato de aprendizaje debia contener una cldusula en la
cual se estableciera que cualquier persona que lo celebra-
ra adquiria:
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el derecho a capacitarse en una profesién perteneciente al
artesanado del pequefio comercio o mediana industriz.
Fsta profesién debe ser completa, a fin de que permita
al aprendiz independencia profesional. El Ministerio de
las clases medias realizard las pruebas que permitan acre-
ditar la capacitacién requerida para la prictica de la pro-
fesién que se haya elegido.*®

En Argentina la ley 12.713, promulgada el 29 de sep-
tiembre de 1941, fij6 como edad para el aprendizaje de
menores, la comprendida entre catorce y dieciocho afios,
y clasificé a éstos en tres categorias: el aprendiz propia-
mente dicho, el ayudante obrero y el menor instruido. El
aprendiz era aquel que independientemente del trabajo
que desempefiara, asistia a cursos cuya imparticion auto-
rizaba y vigilaba el Ministerio del Trabajo; el menor ayu-
dante obrero era quien podia trabajar mediante autori-
zacién previa de la autoridad administrativa del trabajo
y no se encontraba sujeto a determinada instruccién adi-
cional; y ¢l menor instruido era aquel que habiendo ter-
minado su aprendizaje y posefa por tanto un diploma
expedido por una escuela profesional en la cual hubiese
realizado estudios, tenfa preferencia en vacantes de que
tuviera conocimiento y a las que aspirara. El gobierno
argentino instalé por su cuenta escuelas-fdbrica que hoy
constituyen centros de capacitacion de menores. Para los
obreros adultos (mayores de 18 afios) se han abierto otro
tipo de institutos en los que reciben instruccion en el ofi-
cio en el que realicen su adiestramiento.**®

Brasil regula el aprendizaje con otros objetivos: la edad
minima de admisién al trabajo son los catorce afios, pero
el menor debe haber concluido por lo menos la educa-
¢i6n primaria a efecto de ingresar al mercado de trabajo
en calidad de aprendiz; debe ademds poseer conocimietl-
tos esenciales para su formacién profesional, tener aptitud

115 Antokoletz, Daniel, Derecho del trabajo, Buenos Aires, Ed, Kraft,
1963, t. I, pp. 271-2%4,

118 Pozzo, Juan D., Derecho del trabajo, t. 1I, Ediar Fditores, Buc-
nos Aires, 1948, pp. 255 a 807.

11
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tisica y mental para la actividad que pretenda ejercer y
no sufrir enfermedad contagiosa. Por decreto-ley nimero
546 de fecha 12 de octubre de 1952 el empleador de me-
nores tiene la obligacion, hasta que estos tienen dieci-
ocho afios, de darles formacion profesional y metddica en
un oficio u ocupacién en la cual hayan sido admitidos.
Fue creado asimismo en esa fecha el Servicio Nacional de
Aprendizaje Industrial o Comercial, que ha cuidado con
esmero la preparacion de los menores y el adiestramien-
to de los trabajadores adultos. Aclaramos sin embargo,
(ue estos ultimos pueden solicitar su capacitacién cuan-
do existan puestos vacantes que no se puedan cubrir con
el personal de que disponga el empleador. Si éste puede
atender tal solicitud, otorgar el puesto y ofrecer capaci-
tacion, lo hard con preferencia a otro postulante, pero de
no estar en condiciones de hacerlo turnard la solicitud
al Servicio Nacional ya mencionado para que éste, pre-
vio examen, vea si estd en posibilidad de obtener capa-
citaciéon y lo envie a un centro de formacién profesional
por cuenta del empresario, quien en estos casos reduce
su obligacién contractual a dar facilidades al trabajador
adulto de adquirirla. Pueden recibir entrenamiento al
mismo tiempo solo un 3%, del total de trabajadores de
una empresa. !’ o
En Colombia ha sido reciente la obligacién patronal
de dar capacitacién (no aprendizaje) al menor y al obre-
ro adulto, pues el primer decreto sobre este particular se
promulgé hasta 1957.*% En dicho decreto se indica que
los patronos destinardn un 59, del importe de su némi-
na mensual para el subsidio de la formacién profesional.
Fl Servicio Nacional de Aprendizaje dirige y vigila esta
labor conforme - disposiciones del Cddigo de Trabajo: y
paga al aprendiz durante los periodos de instruccion. Fi-

17 Russomano, Mozart Victor, Comentarios a constitugdie do tra-
balhe, Rio de Janeiro, 1950, p, 113,

118 Gonzdlez Charry, Guillermo, El derecho del trabajo en Colombia,
en la coleccion de artfculos sobre el Derecho Latinoamericano del Tra-
bajo, t. 1, UNAM, 1972, p. 415, e
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nalniente, en Pert ha sido creado también un Servicio
Nacional de Aprendizaje y Trabajo Industrial que cuida
a la capacitacién de los obreros y el aprendizaje de los
menores, segtin disposiciones del decreto-tey niimero 14.495
promulgado con fecha 3 de marzo de 1964. Ningin con-
trato de estos ultimos se ejecuta hasta en tanto no es re-
visado y autorizado por la autoridad administrativa encar-
gada de tales funciones. Respecto de los obreros adultos
la mencionada oficina controla en forma directa la ense-
fianza en instituciones que ella establece en diversos lu-
gares del pafs y que al mismo tiempo vigila tanto en su
funcionamiento como en los resulitados de los examenes
que se practican. En este pais el empresario ha sido, a tra-
vés de este sistema, eximido de la obligacién de propor-
cionar capacitacién y adiestramiento a sus trabajadores.
En nuestro pais la educacién de los trabajadores, su
salud, su capacitacién o adiestramiento, han sido preocu-
paciones permanentes del legislador, como ya hemos visto.
No se explica de otro modo la supresion del contrato de
aprendizaje y la elevacién a norma constitucional de la
obligacién patronal de dar a sus trabajadores capacitacion
y adiestramiento apropiados al trabajo que realizan.™*® Fl
legislador de 1970 habia impuesto como tnica obligacion
patronal que, cuando fuesen empleados mids de cien tra-
bajadores y menos de mil en una empresa, ésta:

debe hacer por su cuenta los gastos indispensables para
sostener en forma decorosa los estudios técnicos, indus-
triales o précticos, en centros especiales, nacionales o ex-
tranjeros, de uno de sus trabajadores o de uno de los hijos
de éstos, designados en atencién de sus aptitudes, cualida-
des y educacion, por los mismos trabajadores y el patrén.
De tener a su servicio mds de mil trabajadores deberin
sostener tres becarios en las condiciones sefialadas. El pa-

119 La reforma a la fraccién XIII del articulo 128 constitucional fuc
publicada en el Diario Oficial de la Federacién de fecha 9 de enero dc
1978, Un capitulo adicional completo, de la Ley Federal del Trabajo, cl
111 Bis del Titulo IV ha sido dedicado a reglamentar el derecho a la ca-
pucitacién v el adiestramiento. Incluye de los artfculos: 153-A a 158-X.
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rén solo podrd cancelar la beca cuando fuere reprobado
el becario en el curso de un afioc o cuando observe mala
conducta; pero en estos casos serd substituido por otro.
Los becarios que hayan terminado sus estudios deberan
prestar sus servicios al patrén que los hubiere becado,
durante un afic por lo menos (a. 132, fraccion XV, de
la Ley Federal del Trabajo.)

Como se ve, el interés inicial fue ajustar las disposi-
ciones legales a las recomendaciones de 1la OIT y al con-
venio niimero 140 sobre licencia pagada de estudios, que
definié la beca como:

el permiso concedido a los trabajadores para fines educa-
tivos, por un periodo fijo, va sea durante las horas de
trabajo y en lugares diferentes, o en establecimientos edu-
cativos creados ex-profeso, como pago de prestaciones eco-
nomicas concertadas. Cada Estado-miembro, de acuerdo a
este instrumento juridico, tiene la obligacién de poner
en prictica politicas de fomento educacional de acuerdo
a métodos, condiciones y prdcticas nacionales, en tanto
que la obligacién patronal seri mds directa, pues debe
pagar al trabajador las cantidades que sean suficientes
para que realice cualquier clase de estudios profesionales
en todos los niveles de educacion civica, técnica, académi-
ca, social e indusive sindical. La orientacion profesional
debe revestir cardcter permanente a fin de que el desa-
rrollo de los recursos humanos, tanto de jévenes de am-
bos sexos como de trabajadores adultos, en cualquiera de
las esferas de la vida econdmica, social y cultural, adquie-
ran una calificacién profesional y de responsabilidad que
les permita mejores prestaciones y posibilidad de una ele-
vada realizacidén personal. .

Propuso también dicha convencién que fuera a través
de becas otorgadas a personas que demostraran aptitudes
para el estudio, las que se beneficiaren con este com-
promiso, sin distinguir a trabajadores industriales o del
campo.i20

120 La educacién obrera y sus técnicas. Publicacién de la OIT, V.
la nota nimero 106,
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Pero la beca no ha sido la solucion entre nosotros para
lograr la formacién profesional, porque durante la corta
vigencia de la disposicién a gue aludimos respecto de la
ley de 1970, jamds fue cumplida, y los patronos con uno
y mil pretextos, salvo casos ¢n la gran industria y la in-
dustria paraestatal, encontraron la forma de eludir e! otor-
gamiento de tales becas a sus trabajadores o a sus hijos.
Por ello se considerd que dicha obligacién debia contener
un interés social preciso y que al Estado correspondfa pro-
mover y vigilar la capacitacion y el adiestramiento de los
trabajadores, con objeto de elevar su nivel de vida y pro-
ductividad, cuidando que los sistemas, métodos y proce-
dimientos que se pusieran en ejecucion se dirigieran a la
actualizacién y perfeccionamiento de los conocimientos y
habilidades naturales del propio trabajador. A éste el go-
hierno le proporciona hoy informacién amplia sobre la
aplicacion de la tecnologfa adeciiada y reciente para el de-
sempefio de cualquier oficio, lo hace participe de su pro-
pia responsabilidad y le inculca hébitos de superacién per-
sonal. {Adicion hecha a la Ley Federal del Trabajo de los
aa. 153-A a 153-X en los que se reglamenta el derecho a
la capacitacion y adiestramiento y se establecen obligacio-
nes estatales y patronales al respecto.)

Nos quedaria Unicamente, para complemento de estas
ideas, hacer referencia a un excelente trabajo de la maes-
tra Gloria Gonzdlez Salazar sobre los problemas de la
mano de obra en México, en el que dedica un extenso
capitulo a la capacitacién, que ilustra mejor que muchas
otras.informaciones al respecto, sobre la cuestion que ana-
lizamos. Por desgracia no es posible acudir a toda su in-
fomacién sobre el tema, por lo que tinicamente nos per-
mitimos reproducir dos pérrafos que integrarian nuestro
planteamiento desde el punto de vista socioldgico-juridi-
co. Nos dice:

Los recursos con fines educativos no suelen definirse al
presente como un gasto improductivo, sino como un acti-
v que es asimilado al desarrollo del hombre en todas sus
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facetas y que se manifiesta en la actividad econémica. La
educacién asi entendida tiene una proyeccién individual
y otra social expresadas, respectivamente, en la realizacion
plena del ser humano particular (aspecto consuntivo) v
por su impacto en Ia ineficiencia de la produccion (in-
version econdmica). Desde el punto de vista econdémico
destaca su cardcter de inversion, en virtud que la educa-
cion y el adiestramiento contribuyen a facilitar la ah-
sorcién de tecnologias y el aumento del nivel de pro-
ductividad, con su correlativo en e} ammento de la renta
nacional. Pero al presente, sin desconocer la faceta indi-
vidual del fenémeno, se ha excedido el concepto de la
educacién como gasto consuntivo, al englobar no sélo las
formaciones profesionales orientadas al trabajo, sino tam-
bién la ensefianza en sus niveles elementales y medios, en
los cuales se apoya la estructura del sistema. En virtud de
las exigencias que plantea la sociedad moderna, estos gas-
tos se entienden, en términos genéricos, como inversiones
en recursos humanos, independientemente al hecho de que
todos los que la reciben se incorporen al mercado de tra-
bajo, pues en toda forma constituyen un potencial o una
reserva para la actividad productiva.!t

Creemos con esta autora que México, pese a sus ca-
rencias, ha puesto su empefio en que los trabajadores, si
no obtienen un elevado nivel de formacién profesional,
alcancen al menos grados intermedios que les permitan
aspirar a condiciones econdmicas y sociales mds retribu-
tivas. Cualquiera que sean los resultados y el esfuerzo, la
capacitacion y el adiestramiento tendran que rendir en un
futuro mis o menos cercano un apreciable fruto que per-
mita la preparacién eficiente de los recursos humanos.

121 Gonzidlez Salazar, Gloria, Problemas de la mano de obra en Mé-
xice, UNAM, México, 1971, pp. 95 y 96.



