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41. INTRODUCCION

En el capitulo anterior vimos que con motivo de la reforma politica en
el afo de 1978 se modifics el articulo 6° de la Constitucién, relativo a
la libertad de expresién, para afiadirle diez palabras: “el derecho a la
informacién sera garantizado por el Estado”. Dijimos también que, apa-
rentemente, sélo se pensaba garantizar el acceso de los partidos politicos
a los medios de comunicacién social, pero que el dictamen de la Cédmara
de Diputados, los debates legislativos y la ubicacién del precepto hicieron
pensar que se trataba de una nueva garantia.

Lo anterior provocd una intensa discusién en la sociedad, cuyos prin-
cipales interlocutores fueron el mismo Estado, los partidos politicos, los
concesionarios de los medios de comunicacién, la prensa y un importante
sector de la opinién publica. Se realizaron audiencias publicas sobre la
reglamentacién del derecho a la informacién, en donde se manifestaron
toda clase de opiniones. Se elaboré un anteproyecto de ley reglamen-
taria que tiene importantes aportaciones en la materia, mismo que fue
dado a conocer en forma incompleta y amafiada.

Finalmente el asunto fue “olvidado”, olvido que no fue completo, pues
el problema de la informacién aparece como una de las cuestiones fun-
damentales que deben definirse en los préximos afios. Diganlo si no la
reciente consulta popular sobre el tema, en la que se presentaron mas
de 2 000 ponencias.

Con todo, hay una interrogante de gran importancia que no ha sido
resuelta. Resulta un hecho que desde 1978 tenemos dentro de la Cons-
titucién, como una garantia mas, el derecho a la informacién; pero, ;jen
qué consiste tal derecho?, ;cual es su naturaleza? jcudles los sujetos
obligados v su materia?, ;cudles los medios para su proteccién y efica-
cia? Todo parece indicar que la férmula contenida en la Constitucién es
insuficiente, alejdndose ademas de la forma tradicional de consagrar las
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garantias con declaraciones de mayor precisién en el contenido. Tan es
asi, que el propio dictamen de la Cémara de Diputados remite a una
supuesta ley reglamentaria que daria respuesta a estas cuestiones.

Consecuencia de todo ello fue que existi, y existe ain, una gran
confusién en todos los niveles sobre el tan traido y llevado derecho a la
informacién. Baste pensar que en todos los afios que ha durado la discusién,
nunca nadie ha podido precisar en forma consistente qué es este derecho.
Hay, si, una gran cantidad de ideas dispersas, inconexas y aun contra-
dictorias sobre el particular, que le atribuyen varias naturalezas, dis-
tintos sujetos y una gran cantidad de contenidos, amén de muchas pa-
ginas retdricas que no aportan nada a la discusion.

En forma modesta y con limitaciones, lo que pretendemos hacer en
las siguientes péginas, con ayuda de la legislacién comparada y la doe-
trina que existe sobre la materia, es dar algunos elementos que permitan
avanzar en la comprensién y delimitacion del derecho a la informacién.
La materia, a pesar de la no escasa bibliografia, estd poco explorada, es
muy extensa y tiene gran complejidad.

Para efectos de exposicién seguiremos el siguiente esquema. El punto
de partida serd presentar breves consideraciones histéricas 2*° que per-
mitan ubicar el nacimiento del derecho a la informacién. En seguida, con
un proposito Ginicamente enunciativo, se presentan los instrumentos in-
ternacionales y algunas de las constituciones que han establecido el de-
recho a la informacién. Posteriormente se exponen, en forma sintética,
las doctrinas, nacional y extranjera, que se han elaborado respecto al
derecho. Lo anterior tiene propésito informativo y se justifica en la me-
dida en que ésta es poco conocida, y creemos importante dar a conocer
lo que en otros contextos se ha dicho de nuestro tema de estudio.

A continuacién se formula lo que, en nuestro concepto, debemos en-

240 En realidad, comunicacién e informacién nunca han sido ajenas al derecho. En
la medida que éste pretende regular la conducta del hombre dentro de contextos socia-
les determinados, se ha ocupado de aspectos relacionados con estos fenémenos; de hecho,
a cada etapa histérica corresponden distintos sistemas sociales de comunicacién e in-
formacion que tienen su respectivo encuadre juridico. De este modo el concepto de
derecho a la informacién no es casualidad histérica, sino resultado de la evolucién y
desarrollo de las estructuras, medios y normas de comunicacién e informacién. Por esta
razén diversos tratadistas fusionan las tradicionales libertades de expresién e imprenta
con el derecho a la informacién; o aunque no identifiquen ambas instituciones, admiten
qite uno de los puntos fundamentales del derecho a la informacién esta constituido por
estas libertades. Nosotros creemos que cada concepto juridico —libertad de expresién,
de imprenta, de informacién hasta el de derecho a la informacién— responden a un
momento histérico y pretenden encauzar los hechos sociales de un modo determinado.
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tender por derecho a la informacién. Aqui se plantea que el concepto de
derecho a la informacién viene a sustituir las tradicionales libertades
de expresién e imprenta, pero que es algo mas. Se enumeran las facul-
tades que contiene el derecho y el contenido que tiene la palabra infor-
macidn.

Posteriormente se examina la naturaleza y los sujetos del derecho
a la informacién, para presentar después un intento de sistematizacién
de la materia. Finalmente, estudiaremos los limites del derecho y algunos
aspectos relativos a su proteccién procesal.

42. EL NACIMIENTO DEL DERECHO A LA INFORMACION

La época del “imperio de la prensa”, bajo el marco juridico propor-
cionado por las leyes de imprenta alemana, francesa y espaiiola de fina-
les del siglo x1x 21 contempla la aparicién de los nuevos medios de co-
municacién e informacién, los que en una carrera que comprende cerca
de un siglo transforman al mundo y sus relaciones. Hagamos un breve
recuento. Hacia 1840, sir Charlos Weatstone y Samuel Morse inventan
el telégrafo; el graméfono aparece a principios de la segunda mitad del
siglo x1x; en 1876, Bell envia el primer mensaje telefénico alambrico;
para 1895, Marconi y Popoff transmiten los mensajes inaldmbricos; hacia
1894 son proyectadas las primeras peliculas, y en 1904 se trasmiten ima-
genes por aparatos fototelegraficos. Ya en este siglo, en 1906, Fessender
trasmite la voz humana por la radio, y en 1923 se logra enviar las prime-
ras imégenes de televisién; las primeras redes de radio se establecen
para 1929 y las de televisién, para 1930; los primeros computadores apa-
recen en los afios cuarentas, y el “Pajaro Madrugador”, primer satélite
comercial de intercomunicacién, es lanzado en 1962.

Lo anterior comprende una compleja evolucién tecnolégica ligada es-
trechamente al desarrollo econémico y politico que transforma, de modo
radical, las estructuras de la informacién y que es preciso comprender
para poder hablar del derecho a la informacién. Haremos un esfuerzo para,
en unas cuantas lfneas, penetrar en la importancia de este proceso.

241 Nog referimos a la Ley de Imprenta alemana de 1874, la francesa de 1881 y la Ley
de Policia de Imprentas espafiola de 1883. Eistas, junto con las decisiones de los tribu-
nales ingleses y norteamericanos, conforman el estatuto de la imprenta —y en un sentido
amplio de la informacién— en donde quedan sefialados los limites y alcances de la

libertad de imprenta, Cfr. José Marfa Desantes Guanter, Fundamentos del derecho a ia
informacion, Madrid, Confederacién Espafiola de Cajas de Ahorro, 1977, p. 62.
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Un primer punto de anélisis es cémo el desarrollo econdémico y po-
litico del siglo x1x determiné la formacién de nuevos patrones de infor-
macién. En efecto, no bastaba con conocer los acontecimientos locales,
sino también los hechos, movimiento y dindmica de la sociedad en un
Ambito mucho mayor. Este comprendia no sélo las noticias, sino también
los avances en el conocimiento cientifico e histérico. Lo anterior hace que
se amplien las fuentes de informacién. Las bibliotecas publicas se extien-
den, los archivos se consolidan y amplian su material, el pablico tiene
ademas mayor acceso a estos centros informativos.

Por otro lado, entre 1830 y 1870 nacen y se desarrollan las grandes
agencias de informacién; en 1835, en Paris, la Agencia Havas (origen
de la actual France Presse) ; en 1848, en Nueva York, la Associated Press;
en 1848, en Berlin, la Agencia Woolf, y en 1851, en Londres, la Agencia
Reuter (hoy fusionada con la UPI). De tal modo las potencias tienen
pronto las agencias informativas con categoria de empresas especializa-
das ?*2 dedicadas al trafico de informacién. El desarrollo de éstas las lleva
a controlar el flujo de informacién manejando los sucesos desde la pers-
pectiva de los paises imperiales.

En el aspecto tecnoldgico el telégrafo fue el primer medio que propor-
cion$ la capacidad de conocer los acontecimientos producidos en lugares
distantes, con una rapidez nunca antes imaginada. Este hecho, cuya im-
portancia rara vez se menciona, significé una modificacién sustancial
en la estructura de las relaciones sociales, pues permitié el conocimien-
to, en forma casi instantdnea, del mas insignificante hecho, lo que tuvo
inmediatas consecuencias en lo econémico y lo politico. De hecho, las
nociones de tiempo y accién se alteraban ampliando la capacidad com-
prensiva del hombre frente al mundo.

Afios més tarde la aparicién del cine, la radio y la televisién modi-
fican de nuevo la estructura de la informacién ensanchando su impor-
tancia y multiplicando sus funciones. La razén fundamental es que estos
medios, a diferencia de los impresos, no dependen de los transportes te-
rrestres ni de condiciones culturales que determinen su acceso y difu-
sién; sus contenidos estdn al alcance de enormes masas analfabetas y su
transmisién es inmediata.

Se descubre pronto que estos medios no sélo sirven para divertir —hay
que recordar que al divertir se conforman patrones informativos—, sino

212 Cfr. Fernand Terrou. La informacién, Barcelona, Oikos-Tau, 1970, p. 28 (Col. ;Qué
387, num, 10},
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que, gracias a su extraordinario poder de penetracién, también constitu-
yven un medio idea]l de transmisién de informaciones de todo tipo.

Los dirigentes nacionales, especialmente en momentos de crisis, des-
cubrieron muy pronto que era preferible dirigirse directamente a la
poblacién, en vez de esperar que sus palabras fueran reproducidas por
los periddicos.24?

Todo lo anterior no es casual. En efecto, los cambios —y aun los abu-
sos— de los medios de comunicacién e informacién pensados en términos
de libre competencia y libre flujo de informaciones, no se manifiestan en
forma aislada, y para comprenderlos es necesario ubicarlos en el proceso
de transformaciéon de la sociedad capitalista liberal de libre competencia
a la sociedad del capitalismo organizado en una competencia limitada a
grandes complejos econémicos. Los medios de informacién no son sino
los érganos ejecutivos de este proceso.?** De hecho, sus condiciones de
operacion hacen que su acceso y control esté vedado a enormes sectores
que por otro lado requieren de informacién,

De este modo, el impresionante desarrollo de estos medios, y sus pro-
pias condiciones, hacen que se generen cambios en los clasicos principios
de libertad de expresién. Como sefiala atinadamente Beneyto, si la preo-
cupacién principal durante el siglo x1x fue la opinién, el derecho de
expresar libremente (sin censura) los pensamientos y sentimientos, lo
que preocupa en el siglo xx es la informacién para grandes masas que
requieren de ella como condicién para comprender su entorno y actuar
en consecuencia

a

La informacién se convertira en el ejercicio de una libertad publica,
o de una accién politica én apoyo de cualquier actividad social, sea de
orden publico o privado. Y de ello resultard una comprometida lucha
por el dominio de los medios de informacién.2*¢ .

De este modo el desarrollo cuantitativo y cualitativo de las estruc-
turas de la informacién generé nuevos planteamientos en la legislacion
v doctrina sobre la informacién. Aqui encuadra como pionera la concep-

243 Cfr, Mac Bride et «l., op. cit. supra, nota 68, p. 52.

vt Cfr. Pausewang, op. cit., supre, nota 71, p. 332

x45 Cfr, Juan Beneyto, “El origen del derecho a ser informado”, Persone y Derecho,
Pamplona, 1978, vol. V, p. 15.

215 Terrou, op. cit. supra, nota 242, p. 43,
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cién que se desprende de la Declaracién de Derechos del Hombre de
1948, misma que estudiaremos con detalle mas adelante. Sin embargo,
la legislacién al enfrentar esta nueva realidad no lo hizo en forma uni-
forme, sino con una amalgama de normas que prepondera algunos as-
pectos, segiin la concepcién desde la que se contemple el problema y
funcién de la informacidn, el régimen politico, los intereses econémicos y,
en ultima instancia, los valores e intereses en juego. Al respecto J. M.
Desantes afirma:

De todo este conjunto de causas se desprende que el hombre, que des-
cubre las técnicas, no siempre consigue dominarlas. La ordenacién
que el derecho supone como encauzamiento y salvaguarda, no ha sido
capaz de evitar los peligros de dispersién y artificiosidad. .. conse-
cuencia de todo ello es. . . el empirismo que ha producido una legisla-
cién tan abundante y variada como poco orgénica.?*?

Al respecto baste un ejemplo. En un principio la radio se confunde
con otros medios de telecomunicacién, ya que desde el punto de vista
técnico no difiere sustancialmente de las transmisiones telegraficas, lo
que la asimila en un principio a un servicio publico. Su actividad distinta
lleva, en un segundo momento, a asimilarla en sus principios reguladores
con la prensa; sin embargo, sus caracteristicas —publico indeterminado
e ilimitado, programas en directo que no dejan huella, etcétera— hace
insuficiente esta regulacién que sélo puede superarse en una tercera
etapa que apenas comienza.?*8

Los problemas no terminan aqui. Debemos considerar el acelerado
avance tecnoldgico que muestran los medios y que modifica constante-
mente sus contenidos y modalidades de transmisién. La legislacién en
muchos casos apenas comienza a elaborar principios sistemdticos cuando
la tecnologia estd muchos metros adelante.

En este sentido hay que sefialar un nuevo factor que esté transfor-
mando de nueva cuenta los patrones informativos de la sociedad, cuando
apenas comenzamos a asimilar la revolucién que causaron los modernos
medios de comunicacién. Nos referimos a la informatica y la telematica 2*°
que han venido a ordenar, aumentar y disponer a la informacién en sis-
temas altamente complejos que comienzan a generar cambios estructu-

247 Desantes Guanter, op. cit. supre, nota 241, p. 73.
248 Jbidem.
240 Véase nota 92 de este trabajo.
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rales en la sociedad. Las computadoras, los bancos de datos, las redes
informaéticas, etcétera, permiten almacenar, ordenar y transmitir millo-
nes de unidades de informacidén en tiempo y cantidades nunca antes ima-
ginadas. Esta tecnologia y su aplicacién ha multiplicado en forma im-
presionante los recursos disponibles, afectando todas las ramas de la
actividad humana.

Los mencionados mecanismos, concentrados en algunos pafses y em-
presas, abren en definitiva una nueva era en la comunicacién y la infor-
macién que permiten concebir sistemas globales de informacién.?® El
manejo de éstos, que aparecen a los ojos del hombre comdn como asunto
de ciencia ficcién, plantea nuevas responsabilidades y retos en el ma-
nejo de la informacién. Estamos, y es el reto, frente a la posibilidad de
utilizar racionalmente tales recursos poniéndolos al servicio de la hu-
manidad, o dejar que el libre juego de las fuerzas econédmicas y sociales
hagan de ellos un instrumento de control y dominacién.

En ese sentido debe entenderse el derecho de la informacién como
una concepcién globalizadora que pretende, bajo principios uniformes,
ordenar los instrumentos, técnicas y medios de la informacién para po-
nerlos al servicio de la comunidad, de modo que cumplan con su fina-
lidad esencial de ser utilizados en el desarrollo individual y colectivo
del hombre.

43. LA VISION COMPARATIVA

43.1. LOS INSTRUMENTOS INTERNACIONALES

I. Para un gran nimero de autores el derecho a la informacién nace
en el articulo 19 de la Declaracién Universal de los Derechos del Hom-
bre de 1948, mismo que establece que:

Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién y expresion; este
derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de
investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin
limitacién de fronteras, por cualquier medio de expresion.?®?

Este articulo consagra la libertad de opinién y expresion, pero le da
un contenido méas amplio que el tradicional. En efecto, esta libertad com-

250 Véase punto 2.1.3 del capitulo II de este trabajo.
251 Alberto Székely (comp.), Instrumentos fundamentales de derecho internacional
publico, México, UNAM-ILJ, 1981, t. I, p. 228.
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prenderia el no ser molestado a causa de las opiniones, asi como inves-
tigar, recibir y difundir informaciones y opiniones. La redaccién permite
pensar que al término informacidn se le entiende en el sentido de noti-
cia, y se le considera insuficiente para abarcar el objeto de la libertad,
que comprende todo el pensamiento. De ahi la necesidad de incluir, junto
con informacién, el concepto de opinién que tiene un sentido mas amplio
que incluye no sélo hechos, sino ideas y juicios. El término, sin embargo,
puede parecer un poco vago.

La libertad de expresién comprenderia tres conductas: recibir, inves-
tigar y difundir. La primera supone una actitud pasiva, mientras que
las siguientes dos, una conducta activa. Quiza la novedad del articulo
esté en los conceptos de recepcién e investigacién. El primero supone, si
lo proponemos en términos juridicos, deberes y responsabilidades en la
emisién de informaciones y opiniones. El segundo faculta al individuo
a buscar y acceder a las fuentes de informacién y opinién Por otro lado
el articulo propone un deber negativo, el de no molestar a nadie a causa
de sus opiniones. Esto implica el respeto por la ideologia de cualquier
persona.

El otro aspecto es la difusién. ¥ista es sin limitaciones de fronteras
v por cualquier medio de expresién. Lo anterior implica reconocer la
universalidad en la difusién de informaciones y opiniones. Hablar de
cualquier medio supone el reconocimiento del acelerado avance tecno-
légico que subsiste en los medios tradicionales de la expresién del pen-
samiento. El articulo no es, en este sentido, restringido sino abierto, tanto
a la comunicacidn entre naciones como a todas las posibilidades de hacer-
lo por cualquier medio.

La redaccién del articulo que comentamos sirve de punto de partida
para las convenciones y pactos de derechos humanos, cuya idea sigue
en lo fundamental, aunque modificando y afiadiendo algunos términos
que comentaremos brevemente. Cabe destacar que la importancia de es-
tos instrumentos internacionales es, que al ser aprobados por los Esta-
dos, se convierten en derecho interno. Tal es el caso de México que rati-
ficé en el afio de 1981 la Convencién Americana de Derechos Humanos
y el Pacto de Derechos Civiles y Politicos.?™

II. El articulo diez de la Convencién Europea para la Proteccién
de los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales de 1950
establece que:

32 Véase punto 3.4 de este trabajo.



EL DERECHO A LA INFORMACION 139

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion. Este dere-
cho incluye la libertad de opinién y la libertad de recibir o comunicar
informaciones o ideas sin la injerencia de las autoridades publicas y
sin limitaciones de fronteras. Este articulo no impedira a los Estados
someter a las empresas de radiodifusién, de cinematografia o de tele-
vision a un régimen de autorizaciones.

2. El ejercicio de estas libertades entrafia deberes y responsabilida-
des y, por consiguiente, puede estar sujeto a ciertas formalidades, con-
diciones, restricciones o sanciones fijadas por la ley y que sean nece-
sarias en una sociedad democratica en interés de la seguridad nacional,
la integridad territorial, la seguridad publica, la defensa del orden y la
prevencion del delito, o para proteger la salud o la moral, la reputacién
o los derechos de otros, impedir la divulgacién de informaciones con-
fidenciales o para garantizar la autoridad o la imparcialidad del Poder
Judicial 25

Este articulo, como veremos adelante, es el que mas se aleja del 19 de
la Declaracién de Derechos, si bien conserva sus ideas fundamentales.
Como se aprecia, se sustituye la palabra “difusién” por la de “comunica-
cién”, término que tiene mayor amplitud. Asimismo, se habla de “ideas”
y no de “opiniones”, aunque se deja con un tratamiento independiente
la libertad de opiniones. Creemos que esto no era necesario, pues la
expresién “idc- ™ comprende la de “opiniones”. A la expresién de “sin
limitacién de fronteras” se afade la de no injerencia de las autoridades
plblicas, estableciendo un deber de abstencién especifico para éstas.

Respecto de esto Gltimo se aclara que no significa impedir a los Es-
tados someter a las empresas de comunicacién a un régimen de autori-
zaciones, lo cual es totalmente justificado. Por otro lado, se reconoce
que estas libertades entrafian deberes y responsabilidades, por lo que
pueden tener limitaciones, las que deben estar fijadas en la ley y ser ne-
cesarias en una sociedad democratica. Ello implica que la finalidad de
las limitaciones es precisa y responde a la salvaguarda de la participa-
cién y la pluralidad. Quizéd por esto se enumeren con detalle.

III. El articulo de la Convencién Americana de Derechos Humanos
firmada en San José, en noviembre de 1969, establece:

Articulo 13. Libertad de pensamiento y expresién.
1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de ex-
presion. Este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y di-

w3 Székely, op. cit. supra, nota 251, p. 310
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fundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracién de fron-
teras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o
por cualguier otro procedimiento de su eleccién.

2. El ejercicio del derecho previsto en el precedente no puede estar
sujeto a previa censura sino a responsabilidades ulteriores, las que
deben estar fijadas expresamente por la ley y ser necesarias para ase-
gurar:

a) el respeto a los derechos o la reputacién de los demas, o

b) la proteccién de la seguridad nacional, el orden ptblico o la moral
publica.

3. No se puede restringir el derecho de expresién por vias indirec-
tas, tales como el abuso de controles oficiales o particulares de papel
periédico, de frecuencias radioeléctricas, o de enseres y aparatos usa-
dos en la difusién de informaciones o por cualesquiera otros medios
encaminados a impedir la comunicacién y la circulacién de ideas y opi-
niones.

4. Los espectaculos publicos pueden ser sometidos por la ley a cen-
sura previa, con el exclusivo objeto de regular el acceso a ellos para
la proteccién de la moral, de la infancia y adolescencia, sin prejuicio
de lo establecido en el inciso 2.

5. Esta prohibido por la ley toda propaganda en favor de la guerra
y toda apologia del odio nacional, racial o religioso que constituyan
incitaciones a la violencia o cualquier otra accién ilegal similar contra
cualquiera persona o grupo de personas, por hingn motivo, inclusive
los de raza, color, religién, idioma u origen nacional.25*

En la misma declaracién, el articulo 14 establece el derecho de recti-
tificacion o de respuesta a favor de toda persona afectada por informa-
ciones inexactas o agraviantes emitidas en su perjuicio a través de los
medios de difusién.

La Declaracion Americana sigue la redaccién del articulo 19 con dos
modificaciones. Sustituye “opiniones” por “ideas”, cuestién que consi-
deramos acertada. La segunda es que desarrolla el concepto de “cual-
quier medio de difusién” y sefiala que puede ser por “escrito, en forma
impresa o artistica, o cualquier procedimiento a su eleccién”. Creemos
que esto resulta innecesario, pues al final hay que volver a una férmula
general. A nuestra forma de ver es mejor la férmula de la Declara-
cién de 1948.

Los siguientes incisos del articulo 13 desarrollan los limites a los que
se puede someter el ejercicio de la libertad. Es interesante el segundo

vt Idem, p. 285,
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que, prohibiendo la censura previa, establece la responsabilidad poste-
rior que debe estar fijada en la ley y ser necesaria para los supuestos
que enuncia. El inciso tercero apunta la prohibicién de préacticas indirec-
tas que pudieran restringir la libertad. Se habla del abuso de controles
oficiales o particulares. Debemos entender que en este dltimo caso se
refiere al control monopdlico que existe en gran cantidad en los paises
latinoamericanos.

IV. Finalmente, nos referiremos al articulo 19 del Pacto Interna-
cional de los Derechos Civiles y Politicos adoptado en 1966.

1. Nadie puede ser molestado a causa de sus opiniones.

2. Toda persona tiene derecho a la libertad de expresién; este derecho
comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e
ideas de toda indole, sin consideraciones de fronteras, ya sea oral-
mente, por escrito o en forma impresa o artistico, o por cualquier otro
procedimiento de su eleccién.

3. El ejercicio del derecho previsto en el parrafo 2 de este articulo
entrafia deberes y responsabilidades especiales. Por consiguiente, pue-
de estar sujeto a ciertas restricciones que deberén, sin embargo, estar
expresamente fijadas por la ley y ser necesarias para:

a) Asegurar el respeto a los derechos o a la reputacién de los demas;
b) La proteccién de la seguridad nacional, el orden ptblico o la salud
y moral publicas.?5%

Respecto de este articulo hay poco que comentar. Sélo diremos gue
retoma casi literalmente la Declaracién de 1948 con un par de modifi-
caciones. Separa el derecho de no ser molestado a causa de las opiniones,
e introduce las modificaciones que adopta la Convencién Americana tres
afios después, que ya comentamos en su oportunidad. En cuanto a los
limites, recoge una férmula general, pero que creemos suficiente.

4.3.2. LAS CONSTITUCIONES

I. Las constituciones de la posguerra comienzan a incluir en sus de-
claraciones de derechos las nociones de informacién y derecho a la in-
formacién.?*® Tal es el caso de la Ley Fundamental de la Republica Fe-
deral de Alemania, de mayo de 1949, cuyo articulo 59 establece que:

255]dem, p. 252.
256 Cabe destacar que de los siete textos constitucionales que sefialamos, tres co-
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1. Todos tienen el derecho de expresar y difundir libremente su
opinién por medio de la palabra, por escrito y por la imagen, y de
informarse sin trabas en las fuentes accesibles a todos. La libertad
de prensa y libertad de informacién por radio y cinematografia estan
garantizadas. No se ejercerd censura.

2. Estos derechos tienen sus limites en los preceptos de las leyes ge-
nerales, en las disposiciones legales adoptadas para la proteccién de la
juventud y en el derecho al honor profesional.

3. El arte y la ciencia, la investigacién y la ensefianza son libres. La
libertad de ensefianza no exime de la fidelidad a la Constitucién.

Como vemos, este articulo, junto al tradicional derecho de exponer
y difundir libremente opiniones, consagra el de informarse en las fuentes
accesibles; y junto con la libertad de prensa consagra la libertad de in-
formacién. La materia educativa aparece vinculada a estos derechos.

II. El articulo 40 de la Constitucién yugoslava propone:

Estardn garantizadas la libertad de prensa y otros medios de informa-~
cién, la libertad de asociacién, la libertad de hablar y de expresarse
en publico, la libertad de reunién y cualquier asamblea piblica.

Los ciudadanos tendran derecho a expresarse y publicar sus opiniones
a través de los medios de informacién, e informar a través de ellos, a
publicar periédicos y otras publicaciones y a propagar informacién
por los demés medios de comunicacién.

Estas libertades y derechos no seran utilizados por nadie para sub-
vertir los fundamentos del orden socialista democratico establecido
por la Constitucién ni para poner en peligro la paz, la cooperacién in-
ternacional en condiciones de igualdad, independencia del pais ni para
propagar el odio o la intolerancia nacional, racial o religiosa, ni para
incitar el crimen, ni de cualquier otro modo que ofenda la honestidad
publica.

La prensa, la radio y la televisién informaran al publico veraz y ob-
jetivamente, y publicaran y emitiran las opiniones e informaciones
de drganos, organizaciones de ciudadanos que sean de interés para la
informacién publica.

Est4 garantizado el derecho a rectificar la informacién que haya vio-
lado los derechos o intereses de una persona o una organizacioén.
Para asegurar la informacién mas amplia posible del pablico, la co-
munidad social promovera las condiciones conducentes al desarrollo
de las actividades apropiadas.

rresponden a paises de la Europa Occidental, uno es socialista y tres de América Latina.
Cada uno de ellos tiene sistemas politicos bien distintos. El hecho que se incluya el dere-
cho a la informacién dentro de sus constituciones, sélo puede explicarse en virtud del
movimiento internacional y de los instrumentos internacionales que tienden, cada vez con
mayor fuerza y precisién, a aceptar el concepto de derecho a la informacién.
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Este articulo, con una visién amplia por las vinculaciones que esta-
blece con otros derechos, consagra en su parrafo segundo el derecho a
informar de los ciudadanos a través de los medios de comunicacién. Por
su parte, el parrafo cuarto establece la obligacién de los medios de co-
municacién de informar al publico veraz y objetivamente. Establece asi
las dos vertientes del derecho, si bien limitando la segunda a los medios
de comunicacién masiva. El parrafo sexto es un intento interesante, ya
que hace de la responsabilidad de la comunidad social el promover las
condiciones para el desarrollo de actividades que aseguren una infor-
macién amplia al pablico.257

III. Otras constituciones méas recientes consagran en forma atin mas
clara el derecho a la informacién. Asi, la Constitucién portuguesa de
1976 sefiala que: “Articulo 37. Todos tendran derecho a expresar y di-
vulgar libremente su pensamiento por la palabra, la imagen o cualquier
otro medio, asi como el derecho a informarse sin impedimentos ni dis-
criminaciones.”

Por su parte, el articulo 38 se refiere a la libertad de imprenta; el 39,
a los medios de comunicacién social del Estado, y el 40, al derecho de los
grupos sociales y politicos de tener acceso a los medios de comunicacién
social del Estado.

IV. El articulo 20 de la Constitucién espafiola de 1978, en forma mas
amplia, formula que:

1. Se reconocen y protegen los derechos:

a) A expresar y difundir libremente los pensamientos, ideas y opi-
niones mediante la palabra, el escrito o cualquier otro medio de re-
produccidn.

b) A la produccién y creacién literaria, artistica, cientifica y técnica.
¢) A la libertad de cétedra.

d) A comunicar o recibir libremente informacién veraz por cualquier
medio de difusién. La ley regulara el derecho a la cladusula de con-
ciencia y al secreto profesional en el ejercicio de estas libertades.

2. El ejercicio de estos derechos no puede restringirse mediante nin-
guln tipo de censura previa.

3. La ley regulara la organizacién y el control parlamentario de los
medios de comunicacién social dependientes del Estado o de cualquier
ente publico, y garantizara el acceso a dichos medios de los grupos
sociales y pohtlcos significativos, respetando el pluralismo de la so-
ciedad y de las diversas lenguas de Espafia.

257 Para un panorama completo en Yugoslavia véase Vidal Cok, “Le droit d’infor-
mation”,Yugoslav Law, Belgrado, ntm. 3, septiembre-diciembre, 1976.
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4. REstas libertades tienen su limite en el respeto a los derechos re-
conocidos en este Titulo, en los preceptos de las leyes que lo desarro-
llan y, especialmente, en el derecho al honor, a la intimidad a la propia
imagen y a la proteccién de la juventud y de la infancia.

5. Sélo podra acordarse el secuestro de las publicaciones, grabacio-
nes y otros medios de informacién, en virtud de resolucién judicial.

Esta Constitucién proporciona uno de los planteamientos mds avan-
zados y completos en la materia, aunque no estd exento de criticas.?3®
El planteamiento es muy amplio, ya que si se relaciona con otros articu-
los de la misma Constitucién que establecen los bienes que protege el
derecho, asi como los que consagran el acceso a la documentacién admi-
nistrativa, establece un panorama completo de la materia del derecho
a la informacién.

V. Otras constituciones europeas adoptan como propias las decla-
raciones internacionales de derechos humanos, en especial la Conven-
cion Europea de Derechos Humanos. Hay que recordar que ésta estable-
ce un tribunal internacional: la Corte Europea de Derechos Humanos,
como érgano supranacional para proteccién de los derechos humanos.

Del analisis de los textos que presentamos podemos inferir que, en
general, las constituciones mantienen separadas las libertades de opi-
nién, prensa e informacién del derecho a la informacién entendido como
acceso a las fuentes (Alemania); informar al publico veraz y objetiva-
mente (Yugoslavia); derecho a informarse (Portugal), o bien comuni-
car o recibir informacién por cualquier medio de difusion (Espaiia). A
diferencia de las declaraciones internacionales, el derecho a la informa-
cién no se entiende comprendido dentro de la libertad de expresién u
opinién, sino que aparece como cuestién independiente. En este sentido
es muy clara la Constitucién espafiola al establecer en una fraccién la
férmula tradicional de la libertad de expresién (pensamientos, ideas, opi-
niones) y en la fraccién distinta comunicar o recibir libremente infor-
macién,

VI. En América, aunque un poco mas tarde, aparece la tendencia
a incorporar a los textos constitucionales los términos que venimos estu-
diando. Asi se desprende de las mas recientes constituciones de nuestro
continente. Hemos dicho que México, en 1978, a través de una reforma,
incorpora el derecho a la informacién en el articulo 6° de su Constitu-
cién. Por su parte, el articulo 22 de la Constitucién de Pert de 1979 dice:

258 Cfr. Javier Terrén Montero, “Libertad de expresién y Constitucién”, Documen-
taciom Administrativa, Madrid, nam. 187, julio-septiembre, 1980.
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Toda persona tiene derecho:

4. A las libertades de informacidn, opinién, expresién y difusién del
pensamiento mediante la palabra, el escrito o la imagen, por cualquier
medio de comunicacién social, sin previa autorizacién, censura ni im-
pedimentos algunos, bajo las responsabilidades de la ley.

Los delitos cometidos por medio del libro, la prensa y demés medios
de comunicacién social se tipifican en el Cédigo Penal y se juzgan en
el fuero comun.

También es delito toda accién que suspende o clausura algin érgano
de expresién, o le impide circular libremente.

Los derechos de informar y opinar comprenden los de funcionar me-
dios de comunicacién.

5. Al honor y la buena reputacién, a la intimidad personal y familiar
v a la propia imagen. Toda persona afectada por afirmaciones inexac-
tas o agraviadas en su honor por publicaciones en cualquier medio de
comunicacién social, tiene derecho de rectificacién en forma gratuita,
sin perjuicio de la responsabilidad de la ley.

6. A lalibertad de creacién intelectual, artistica y cientifica. El Es-
tado propicia el acceso a la cultura y la difusién de ésta.

Como vemos, este articulo consagra, como cuestiones distintas, las
libertades de informacién, opinién, expresién y difusién del pensamiento.
Aungue pensamos que no es del todo correcto, es importante que el tér-
mino “libertad de informacién” esté contenido expresamente. El resto
del articulo, especialmente los parrafos cuarto y quinto, siguen de cerca
los conceptos de la Declaracion Americana. A su vez el inciso sexto
parecido al de la Constitucién espafiola, establece las libertades de crea-
cién intelectual y artistica, asi como el acceso a la cultura.

VIII. Finalmente, el articulo 19, inciso 1, de la Constitucién de Chile
de 1980, asegura a todas las personas: “La libertad de emitir opinién y
la de informar, sin censura previa, en cualquier forma y por cualquier
medio.”

La doctrina chilena ha interpretado este articulo en sentido amplio y,
siguiendo los textos internacionales, sefiala que la libertad de informa-
cién comprende el acceso a las fuentes de informacién y opinién, la li-
bertad de difundir o comunicar lo hallado, y la libertad de recibir in-
formacién.29

239 Cfr. Luis Cea Egafia, “Estatuto constitucional de la informacién y la opinién”,
Revista Chilena de Derecho, Santiago, vol. 8, niim. 1-6, enero-diciembre, 1981.
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4.3.3. LA DOCTRINA

A partir de los textos anteriores los autores han elaborado la doctri-
na relativa al derecho a la informacién.?é® Como ésta es poco conocida,
hemos creido importante sintetizar algunas de las posiciones que existen
respecto de esta materia.

I. La primera férmula que en el plano doctrinal se refiere al dere-
cho a la informacién en forma explicita, parece haber sido la del perio-
dista Paul Louis Bret en un articulo titulado “Le Droit au Fait” en la
revista La France liberé, en noviembre de 1946. Esta formulacién es
anterior a la Declaracién de 1948. En ella, el exdirector de la agencia
France Presse habla de un derecho del publico a obtener informacién.>%

II. El autor que ha estudiado con mayor detalle €l articulo 19 de la
Declaracién de 1948 es José Maria Desantes.?t?> Este sostiene que la De-
claracién contiene un haz de derechos que, considerados en su conjunto,
integran un derecho homogéneo y completo, que es el que merece lla-
marse derecho a la informacién. Estos derechos son:

@) derecho a no ser molestado a causa de las opiniones;
b) derecho a investigar informaciones;

¢} derecho a investigar opiniones;

d) derecho a recibir informaciones;

e) derecho a recibir opiniones;

f) derecho a difundir informaciones;

g) derecho a difundir opiniones.

En el pensamiento de este autor, el término “informacién” en el con-
texto del articulo 19 se refiere al concepto de noticia. Por su parte el
término “opinién” engloba los de propaganda y opinién. Estos tres ele-
mentos, noticia, opinién y propaganda, se diferencian por el mayor o
menor grado de objetividad. La noticia, como reflejo de un fenémeno
o hecho, es la mas objetiva. La propaganda, como transmisora de una
idea o ideologia, tiene mayor dosis de subjetividad. La opinién es una

260 Un panorama completo y cronolégico en Carlos Soria, ‘“Perspectivas doctri-
nales del derecho a la informacién”’, Personae y Derecho, vol. 1, Pamplona, 1974.

261 Cfr. Fernando Conesa, La libertad de le empresa periodistica, EUNSA, Pamplona,
1978, p. 228.

262 José Maria Desantes, Lo informacion como derecho, Editora Nacional, Madrid,
1974, pp. 35 ¥ ss.
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situacién intermedia que implica el juicio sobre un hecho. Seflala atina-
damente que en la vida real de la informacién los términos del esquema
no siempre se dan aislados,?

El derecho a la informacién como derecho a la noticia seria relati-
vamente nuevo al menos en su perfil actual. La noticia, como objeto del
derecho, seria la comunicacién sobre hechos con trascendencia publica;
éste debe reunir condiciones de verdad, honestidad, oportunidad, asequi-
bilidad, y debe ser completa.?é* La opinién y la propaganda implican
gran amplitud en su extensién, comprendiendo entre otras cosas la opi-
nién publica, la critica politica y el mejoramiento de los niveles sociales
y culturales del pueblo.?¢5

En cuanto a las facultades que otorga el derecho, sostiene que la de
recepcién parece destinada al pablico, mientras que las de investigar y
difundir se refieren, sin excluir al publico, mas directamente a los me-
dios de difusién y los profesionales de la informacién. Dice que el derecho
a la investigacién en sentido amplio debe entenderse como la facultad
de los profesionales de la informacién, los medios de difusién y el ptblico
en general de acceder directamente a las fuentes de informacién y opinion.
Quedarian excluidas la intimidad, la vida privada y los problemas de
seguridad.26®

La libertad de recepcién implicaria el derecho de recibir libremente
toda la gama de opiniones e informaciones que puedan darse. En conse-
cuencia, y para su ejercicio, debe haber una pluralidad de fuentes y liber-
tad en los medios de expresién, por ello las medidas preventivas estable-
cidas por el Estado, con objeto de uniformar la informacién, atentan contra
este derecho. Este derecho implica también la posibilidad de negarse a
recibir informacién.?%?

El derecho a difundir viene a identificarse con la libertad de expre-
sién y pensamiento, dentro del contexto y las modalidades impuestas por
los medios de comunicacién. Este aspecto, sefiala, es tan fuerte que ha
ocasionado que se le confunda con el derecho a la informacién. Por otro
lado, éste es el derecho que enuncian con preferencia las constituciones.
A pesar de ello es la més dificil de llevar a cabo, pues, atribuida a todos

263 Idem, pp. 48 y ss.
264 [dem, pp. 50 a 54.
265 Jdem, pp. 55 a 72.
268 Idem, p. 73.

267 Idem, pp. T9 a 86.
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los hombres, se trata de hacer posible que cada ciudadano pueda dar a
conocer informaciones, ideas y opiniones 263

El desarrollo hecho po Desantes de la informacién como derecho, le
ha hecho concebir, a partir de amplios estudios, el concepto de derecho
de la informucién como el ordenamiento juridice objetive que reconoce
v protege el derecho a la informacién en cuanto derecho humano.?*

III. Otros autores han seguido el camino trazado por Desantes. Tal
es el caso de Fernando Conesa, quien sostiene que el derecho a la infor-
macién supone el desplazamiento de la libertad de prensa.?’ Junto con
Desantes, afirma que la primera formulacién de este derecho se hace
en el articulo 19 de la Declaracién de 1948, aunque la mayoria de las
constituciones sigan usando una terminologia méas cercana a la libertad
de expresién. No obstante lo anterior, no cabria duda sobre su aceptacién
como derecho universal.?™

Sostiene también que, de la lectura del articulo 19, se deduce que las
facultades que comprende el derecho son tres: investigar informaciones,
recibirlas y difundirlas.?™? En cuanto al sujeto, afirma que es universal
en tanto corresponde a todo hombre. Idea importante es que las tres fa-
cultades estan entrelazadas, ya que constituyen el contenido de un tinico
derecho ?™

1V. Para Juan Beneyto 2™ el derecho a ser informado nace en el
mundo moderno con la Declaracién Universal de 1948 en su articulo 19.
Del texto de la Declaracidén se deduce un triple dmbito de ejercicio de
la facultad de enterarse de las cosas que pasan: investigar, concierne
a la labor del periodista; recibir, corresponde a las agencias; difundir, a
los instrumentos multiplicadores. Concluye que estamos ante una en-
tera estructura informativa, gracias a la cual todo individuo puede estar
pendiente de la actualidad.?™

268 Idem, pp. 87 a %4.

269 José Maria Desantes, Fundamentos del derecho a la informacién, Madrid, Con-
federacién de Cajas de Ahorro, 1977, p. 148.

270 Conesa, op. cit. supre, nota 261, p. 227,

211 Idem, p. 228.

272 Idem, p. 237.
73 I[dem, p. 231

274 FEste autor, con una extensa obra que privilegia aspectos histéricos y politicos,
ha conrtibuido en forma muy importante al estudio de los problemas de la informacién.
5 la bibliografia final donde sefialamos parte de sus trabajos.
275 Juan Beneyto, “Los origencs del derecho a ser informade”, Persona y Derecho,
Pamplona, vol. V, 1978 p. 24,

o




EL DERECHO A LA INFORMACION 149

Considera, asimismo, que el derecho a ser informado es una conse-
cuencia légica del derecho a formar juicios de los acontecimientos; que
seria aquella matriz inicial de la opinién que podia ser expresada. Sin
estar informado no se puede juzgar. Por otro lado, se trataria de un de-
recho pasivo como todos los “derechos a”, de ahi su problematica *™

V. Desde otra perspectiva, otros autores han estudiado los instru-
mentos internacionales. Citemos, por ejemplo, a Volker Diesbach, para
quien, y de acuerdo con la definicién de los convenios de derechos hu-
manos, la libertad de informacién comprende el derecho de buscar, reci-
bir y transmitir o difundir informacién; el derecho de buscar y transmitir
constituiria el aspecto activo de la libertad, y la de recibir, el aspecto
pasivo.

La libertad de informacién cubre tanto el tradicional derecho huma-
no de libertad de prensa como las libertades correspondientes de los otros
medios que existen, tales como la radio, la televisién, el cine, y cualquier
otro medio de comunicacién concebible que pueda existir a partir del
desarrollo tecnolégico.>™

V1. Bourquin dice que la libertad de informacién deriva del articu-
lo 19 y comprende cuatro facultades:

@) recoger O reunir;

b) transmitir o comunicar;

¢) publicar, divulgar, emitir o transmitir noticias, ideas u opiniones, y

d) el derecho de recibir noticias u opiniones por cualquier medio de
informacién.z?®

VII. Para Enrique Gémez-Reyno, el complemento del derecho de
la libertad de expresién es el derecho de todo ciudadano a estar informa-
do, y fue formulado por primera vez en el articulo 19 de la Declaracién.
En su concepto, este nuevo derecho humano se aparta de los términos
de la Declaracién Francesa de 1789, pues mientras que ahi correspondia
a las libertades tradicionales consideradas como poderes de hacer (pou-
voirs de faire o freedoms from), exponentes del pensamiento liberal, el
derecho a la informacién es uno de los derechos sociales (pouvoirs d’exiger

276 Idem, p. 25.
277 Volker Diesbach, “The concept of freedom of information in international gua-

rantees of human rights’, Law and Stete, Tubingen, vol. 19, 1979, p. 95.
278 Jacques Bourguin, “Los derechos humanos y los medios de informacién™, Re-
vistn de Estudios de Informacién, num. 8, octubre-diciembre 1968, pp. 203-222.
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o freedoms for). En este nuevo planteamiento el Estado no queda pasivo,
sino reivindica una intervencién positiva. A partir de lo anterior, y con
la mirada puesta en la legislacién, este autor, en una definicién cercana
a la de Desantes, afirma el “derecho de la informacién” es aquella parte del
ordenamiento juridico que tiene como objetd la regulacién institucional
de la informacién.2™

VIII. Joseph Folliet reconoce que el articulo 19 de la Declaracién
de 1948 hace mencién explicita al derecho a la informacién, aunque en-
focado més a la libertad de expresién que al derecho a la informacién.
Afirma que los textos pontificios contienen también el derecho a la in-
formacién. Sostiene que los fundamentos de este derecho se encuentran
en la doble consideracién del hombre contemporineo como sujeto de
derechos universales (derechos humanos) y como miembro de la ciudad
moderna (Estado).

El principio del derecho a la informacién tendria como consecuencias:

a) libertad para buscar informacién con limite del secreto justifica-
do por bien comtn;

b) libertad de circulacién de noticias, en el sentido de 1a practica del
libre cambio de informaciones, y

c) libertad de comunicacién, que se refiere a la libertad de expre-
sién, por las libertades de palabra, de escrito y de imprenta2s°

IX. Para Remedios Sanchez Ferriz, el derecho a la informacién re-
coge varios aspectos: el derecho a informar, férmula moderna de la li-
bertad de expresién, misma que debe ser entendida en sentido amplio,
pues no se refiere a tal derecho como privilegio de una minoria de pro-
fesionales, sino a todos los individuos, lo cual no impide que de hecho
sea ejercido regularmente por dicha minoria. El segundo aspecto supone
el derecho a ser informado referido basicamente a la colectividad. Este
aspecto es nuevo y supone un deber de informar por parte de los go-
bernantes.25t

279 Gémez Reino y Enrique Carnota, “El derecho de la informacidén, una disciplina
que nace”, Documentacién Administrative, Madrid, nam. 166, julic-agosto 1975, pp. 65 y ss.

230 Joseph Folliet, La informacién hoy vy el derecho ¢ la informacién, Santander,
Sal Terrze, 1971, pp. 233-253.

2%t Remedics Sanchez Ferriz, El derecho « la informacién, Valencia, Ediciones Va-
teneia Cultural, S. A, 1974, p. 71,
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Contra la opinién de que ve en la Declaracién y en los textos que le
siguen el reconocimiento del derecho a la informacién, Sinchez Ferriz
piensa que esto no es asi. Fundamenta su opinién en que, derivado de
la redaccién del precepto, se sigue que el derecho a la informacién es
una facultad derivada de la libertad de opinién y expresién. Ella afirma
que esto no es asi, porque el derecho a la informacién, en sentido amplio,
es comprensivo de la libertad de opinién o derecho de informar y del
derecho a ser informado. En otras palabras, porque estos dos derechos
no quedan subordinados uno al otro, aunque sus funciones sociales se
hallen estrechamente vinculadas.25?

Una segunda razén que argumenta la misma autora, es que parece
establecer un derecho a la informacién como el derecho que tienen todos
a comunicarse entre si en un plano horizontal, pero no configura el dere-
cho en la dimensién vertical, que corresponderia a la vertiente del de-
recho a ser informados 283

Resulta asi que para Sénchez Ferriz no parece tan evidente que en
el articulo 19 de la Declaracién se configure un verdadero derecho a la
informacién, lo que se hace ain més evidente en los documentos inter-
nacionales que le siguen, pues los deberes y responsabilidades que esta-
blecen estan tomados desde el ambito del sujeto titular de la libertad de
informar, sin referirse en absoluto a otro sujeto, que frente a éste estu-
viera obligado a informar.

X. El derecho a la informacién, como derecho a ser informado, ha
recibido, seglin esta autora, su mejor formulacién en la Enciclica Pacem
in Terris de Juan XXIII, de abril de 1963, en cuyo parrafo 12 se lee:

El hombre exige, adema4s, por derecho natural, el debido respeto a su
persona, la buena reputacmn social, la p051b111dad de buscar la ver-
dad libremente y, dentro de los limites del orden moral y del bien
comun, manifestar y difundir sus opiniones y ejercer una profesién
cualqulera v, finalmente, disponer de una informacién objetiva de los
sucesos p'zlblicos.i’s”‘

Encuentra aqui una formulacién del derecho a ser informado mucho
mas completa que la de “recibir informaciones” del articulo 19. Lo ante-
rior porque la palabra “disponer” implica que, para que un sujeto pueda

282 Idem, p. 112.
23 Idem, p. 113.
28t Idem, p. 118.
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hacerlo, necesariamente otro, en forma previa, debe de haber puesto a
su disposicién la informacién a que aquél tenia derecho. Se piensa en
dos sujetos, uno que facilite la informacién y otro acreedor que la re-
cibe.2®

En segundo lugar, es significativa la expresién “sucesos publicos”,
va que aparece un interés juridico y una delimitacion del derecho a ser
informado, en concreto, sobre los sucesos publicos, en cuanto que el indi-
viduo social necesita estar enterado para poder participar activamente
en la vida politica. Por otro lado, si el derecho queda en este contexto
circunscrito a los sucesos publicos, también puede hacer pensar en una
delimitacién del sujeto obligado a dar informacién, aquel que conozca
de tales sucesos ptblicos, es decir, los poderes publicos,

Lo anterior aparece con toda claridad en la Enciclica Gaudim et
Spes, que sefiala que entre todo aquello que le es necesario al hombre
para llevar una vida verdaderamente humana menciona en forma explicita
el “derecho a. .. una adecuada informacién”. En el nimero 59 del mismo
documento se lee:

Todo esto exige también que el hombre, con tal que respete el orden
moral y la utilidad comin, puede libremente buscar la verdad, y ex-
poner y divulgar su opinién, y cultivar cualquier forma de arte y ser,
finalmente, informado de los acontecimientos pablicos.286

XI. Para Manuel Fernindez Areal, el derecho subjetivo a la infor-
macién tiene dos caras: el derecho a informar y el derecho a ser infor-
mado.?5" Este autor acepta que en la Declaracién de 1948 se formula este
derecho, junto a formulaciones més concisas en la Enciclica Pacem in
Terris de Juan XXIIL.2%% En el articulo 19 se encontrarian una serie de
facultades del hombre que aluden a su capacidad para comunicarse con
los demés, mismas que son reconocidas taxativamente en las més mo-
dernas constituciones vigentes.

Junto con lo anterior, este autor entiende al “derecho de la infor-
macién” como disciplina juridica; nace ante la necesidad de reglamentar

235 La versién latina ut denique ex wveritate de publicis eventibus certior fiat es mas
clara, pues el verbo fio en su condicién de verbo pasivo presupone un sujeto agente
que haga saber al otro; que le entere de los sucesos pablicos.

286 Idem, p. 119.

237 Cfr. Manuel Fernandez Areal, El derecho de la informacidén, Espafia, Editora Ju-
ventud, 1971, p. 10.

238 Idem, p. 4 v s.
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y organizar el ejercicio de un derecho natural del hombre, el derecho a
informar. Define asi a este derecho como “el conjunto de normas juridi-
cas que tiene por objeto la tutela, reglamentacién y delimitacién del
derecho a obtener y difundir ideas, opiniones y hechcs noticiables” 2%

XII. Eduardo Novoa sefala que el derecho a la informacién supone
una ambivalencia sin la cual no puede ser comprendido ni aplicado.
Consiste en que comprende, simultaneamente, el derecho a emitir in-
formacién —que tedricamente corresponde a cualquiera, pero que en la
préactica es ejercido por sélo unos pocos— y otro derecho —del cual son
titulares todos los hombres— de recibir informacién. Cada uno de estos
derechos tendria titulares y contenidos distintos. El derecho estaria for-
mado por dos vertientes distintas, el derecho de dar y el de recibir in-
formacién.2%0

XIII. Desde sus origenes, la UNESCO ha tratado el derecho a la
informacién. En marzo de 1947 realizé una encuesta sobre los problemas
tedricos suscitados por el proyecto de Declaracién Universal de los De-
rechos del Hombre. En el documento que resulté de esa indagacién, se
reconocié el cardcter politico del derecho a la informacién y se redacté
una lista de los derechos fundamentales que, en opinién de la comisién
de principios filosé6ficos de los derechos del hombre de la UNESCO, todos
los hombres estarian de acuerdo en reconocer.?”

El derecho a la informacién ocupé el nimero siete de esta lista y fue
descrito diciendo que: “Todos los hombres tienen derecho a la informa-
cién més completa y exacta procedente de todas las fuentes importantes
con el fin de que puedan desempefiar el papel que les corresponde en la
sociedad humana.” 2%2

De acuerdo con Granados Chapa, el principal contribuyente a la re-
daccibén de este concepto fue René Maheu, quien estimaba un error seguir
considerando a la libertad de informacién como un complemento de la
libertad de expresién. Concebia al derecho a la informacién como “la pro-
longaciéon natural al derecho a la educacién” y sostuvo que:

Incluir en la lista de los derechos del hombre al derecho a la informa-
cién, no significa simplemente el anhelo de acrecentar o mejorar los

289 Idem, p. 52.

290 Cfr. Eduardo Novoa Monreal, Derecho a la vida privada y libertad de informa-
cién, México, Siglo XXI, 1979, pp. 151 y ss.

201 Cfr. M. A. Granados Chapa, “Notas sobre el derecho a la informacién”, Examen
de la comunicacion en México, México, El Caballito, 1981, p. 121.

292 Ibidem.
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conocimientos puestos a disposicién del piblico, significa exigir una
revisién radical de la funcién de la informacién. Significa considerar
los productos, los procedimientos y hasta la propia organizacién de Ia
industria, no desde el punto de vista de quienes controlan su produc-
cién sino desde el 4ngulo de la dignidad de aquellos que, en adelante,
tienen derecho a que se les proporcionen los medios de un pensamien-
to libre.?%?

La concepcidn anterior se diluyé en la Declaracién de 1948.

X1IV. En el informe de la Comisién Internacional para los problemas
de comunicacién e informacién de la UNESCO, conocido como Informe
Mac Bride, se identifican la libertad de informacién y el derecho a la in-
formacién. Este consistiria en el derecho que tienen todos los miembros
de la comunidad a estar constantemente al corriente de los acontecimien-
tos que pueden interesarles en su existencia, orientar su reflexién y mo-
dificar sus decisiones. Todo ello en una dimensién cada vez mayor, a me-
dida que las nuevas técnicas permiten extender la informacién del marco
local, al nacional y al internacional. De esta libertad de informacién se
desprende la libertad que tiene el informador de enterarse de hechos y
documentos, frente al secreto que resguarda a los asuntos phblicos, y a la
libertad de difundir lo que lleva a su conocimiento.?%

XV. Finalmente, para una parte de la doctrina, especialmente la
desarrollada en Francia, el derecho a la informacién se entiende como un
derecho a la informacién de los administrados.?% Lo anterior parte de
considerar que el ciudadano, frente a la enorme méquina administrativa,
no es sino un “administrado sujeto”, desprovisto e indefenso ante las ne-
gativas de la administracién, la que se muestra renuente a contestar las
instancias de los administrados, indicar los motivos de sus decisiones, co-
municar los documentos administrados, etcétera.

En esta concepcién, el derecho a la informacién se ejerce por los admi-
nistracién frente a la administracién ptiblica, en ejercicio de una potestad
establecida por la ley en distintas disposiciones, algunas de muy reciente
creacién.??8

293 Idem, pp. 121 y s. L .

294 Cfr. Sean Mac Bride et al., Un mundo, voces milltiples. Comunicacion e infor-
macién en nuestro tiempo, México, UNESCO-FCE, 1980, p. 47.

295 Cfr, Jeanne Lemasurier, “Vers une democratie administrative: du refus d'in-
former au droit d’etre informé”, Revue de la Science Politique en France et u Uetranger,
aum. 5, sept.-octubre, 1980.

296 Véase ¢l punto 4.7.2 de este trabajo.
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4331, La doctrina en México

XVI. En México la reforma al articulo 6° provocd una gran canti-
dad de opiniones respecto al derecho a la informacién. En general, exis-
tié mucha confusién y pocos intentaron una delimitacién del concepto.
Mas bien se debatié su naturaleza, entre quienes lo consideraron un de-
recho social y quienes pensaban que era una libertad individual. Los
debates en la Camara son un ejemplo de lo anterior.297

Durante las Audiencias Publicas fueron muy pocos los que, en sus
ponencias, intentaron delimitar el concepto del derecho a la informa-
cién. El debate fue sobre si se debia o no de reglamentar, pero no sobre
lo que se iba a reglamentar.??® Desde luego que hubo multitud de ideas
y concepciones fragmentarias del derecho, aunque muy pocas sélidas y
consistentes.

XVII. Paradéjicamente, al convocar a las Audiencias Publicas, el
diputado Luis M. Farias en su intervencién hizo una exposicién de lo
que, segun él podria entenderse como derecho a la informacidén. En ella
considera a la informacién en forma amplia, entendiendo por ella todo
tipo de conocimiento, dato, constancia de hechos o ideas que entran no
sélo a un mercado de servicios, sino que se considera necesario para la
formacién del consenso politico y el desarrollo cultural y educativo de
todos los sectores sociales que lo integran.?”®

Sostuvo adelante que, por quedar incluido dentro del capitulo de ga-
rantfas individuales, el derecho a la informacién era un derecho subjetivo
ptiblico. Que el titular era siempre la persona, el individuo; y el sujeto .
pasivo el Estado. Que en el caso del derecho a la informacién, se da una
doble garantia; uno de caracter individual y otro de caracter social. Re-
conoce ademas que no sélo participan el individuo y el Estado, sino tam-
bién intermediarios que son los medios de comunicacién que tienen, por
un lado, el deber de recoger informacién y, por el otro, el deber de trans-
mitirla.3%0

XVIIL. Otro diputado, Miguel Angel Camposeco, en un articule pu-
blicado en 1978, sostiene que el derecho a la informacién es, en términos
sencillos, Ia facultad que tiene toda persona para obtener libremente, de

297 Véase el punto 3.2.1 de este trabajo.

298 Véase el punto 3.3.1.1, pp. 83 v ss. de este trabajo.
. 299 Cfr. G. Dorantes, et al. (comps.), Prensa y derecho a lu informacién, México,
UNAM, 1980, p. 298.

300 Ibidem.



156 SERGIO LOPEZ AYLLON

otra persona, fuente, institucién o medio de comunicacién, aquellos datos,
hechos, ideas o conocimientos que le son necesarios para la superviven-
cia o la busqueda de bienestar.?*? Cuando el articulo 6% establece que sera
garantizado por el Estado se fija la responsabilidad de que el gobierno
establezca las condiciones, instalaciones, y regule legalmente los proce-
sos que habran de normar la actividad informativa.?%2

XIX. Desde la doctrina constitucional varios autores se refieren al
derecho. Para Jorge Carpizo el derecho de la informacién es una garan-
tia social, cuyo titular es la sociedad. Este autor relaciona el derecho a
la informacién como uno de los derechos de la cultura actual y piensa
que presupone un indice cultural minimo. El significado del derecho
es que no se manipule la informacidn; que ésta sea objetiva v no se defor-
me, que contribuya a dar opciones a la decisién politica del ciudadano
v le sirva para enriquecer su propia existencia.?%

XX. Juventino V. Castro: el derecho a la informacién se compone
de una facultad o atribucién doble: el derecho de dar informacién y el
derecho de recibir informacién. El derecho a dar informacion —especie
de la expresién o manifestacién de las ideas y pensamiento— ya estaba
suficientemente previsto, y tan sélo se ratifica y subraya con la adicién.
Lo importante es el derecho a recibir informacién. La informacién puede
pedirla todo individuo y debe proporcionarla el Estado, quien es el obli-
gado y debe garantizar que se dé. En sintesis, “es aquel derecho que fa-
culta a todo individuo a expresarse libremente dando informacién, y a
recabarla del Estado la que éste se encuentre en posibilidad de propor-
cionarle y asegurarle” 3%

XXI. Ignacio Burgoa coincide que el articulo 19 de la Declaracién
de 1948 habla del derecho a la informacién. Tomando en cuenta este ar-
ticulo, afirma que este derecho es complementario de un contexto de
derechos publicos que convergen en la libertad de expresién del pensa-

301 Cfr. Miguel Angel Camposeco, “El derecho a la informacién”, Los derechos so-
ciales del pueblo mexicano, México, Camara de Diputados, L Legislatura-Porria, 1978-9,
t. I, p. 430.

302 Idem, p. 448.

303 Jorge Carpizo, “La reforma politica mexicana de 19777, Estudios de derecho cons-
titucional, México, UNAM, 1980, p. 352.

304 Juventino Castro, “Informacién, un derecho no negociable”, Unomdsuno, cuatro
entregas a partir de 27-IV-81; “Derecho a la informacién”, Revista de Investigaciones
Juridicus, México, afio 3, ntm. 3, 1979.
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miento por medios escritos u orales. Considera que el derecho a la infor-
macién es un derecho subjetivo ptiblico individual 3%

XXI1. Finalmente, para Miguel Angel Granados Chapa el derecho
a la informacién y el derecho de expresién son complementarios. Uno y
otro son la consagracién juridica del fendmeno social de la informacién
colectiva; uno asiste al que trasmite mensaje, el otro al que lo recibe.
Uno es el derecho de los comunicadores, de los periodistas, de las em-
presas de comunicacién, el otro de los lectores, del teleauditorio, de los
radioescuchas o espectadores.?¢

La naturaleza juridica del derecho a la informacién consiste en ser
un derecho social, cuyo titular son los ciudadanocs, convertible en un de-
recho individual cuando cada uno de ellos lo ejerce aisladamente o ac-
tuando en grupo. El término informacién alude a la informacién colectiva,
entendiendo por ésta el conjunto de estructuras y procesos destinados a
difundir a grandes puiblicos hechos y conceptos de interés general 307

44. LA YUXTAPOSICION DE LOS TERMINOS
DERECHO E INFORMACION

La expresién “derecho a la informacién” estd compuesta por dos sus-
tantivos multivocos. Por esto creemos indispensable, antes de aproximar-
nos a la definicién del derecho a la informacién, pronunciarnos sobre el
sentido de cada uno de estos términos y de ahi pasar al nuevo concepto
que surge de su yuxtaposicion.

441, LA EXPRESION “DERECHO”

Nuestro punto de partida serd la expresién “derecho”. Pocas cosas
referentes a la sociedad humana tan controvertidas como ;qué es el de-
recho? Esta interrogante ha producido infinidad de respuestas de todo
tipo: descriptivas, teleolégicas, histéricas, sociolégicas, etcétera. No es
nuestra intencién abordarlas ni pronunciarnos sobre ellas. Sélo preten-
demos sefialar, a grandes lineas y en un nivel de gran abstraccion, cuando

w05 Ignacio Burgoa, Las guarantics individuales (15a. ed), México, Porriia, 1981,
pp. 664 y ss.

506 Granados Chapa, op. cit. supra, nota 291, p. 139.

507 Idem, p. 140.



