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VIOLENCIA SOCIAL Y SOCIEDAD GOBERNANTE

Miguel ARROYO RAMIREZ"

SUMARIO: |. Introduccién. II. Participacién ciudadana. 1. La

revolucién de 1989. 1V. Los modelos de Estado. V. Los regi-

menes del siglo XX. VI. El origen de |a sociedad gobernante.
VII. La sociedad gobernante.

|. INTRODUCCION

En &l umbral del siglo XXI, la sociedad mexicana se debate entre su pasa
do lleno de intolerancia, represion, violencia'y administracion arbitraria
desde € poder de los privilegios, con una sociedad secuestrada por las
élites politicas y econdmicas que la pusieron desde aquel temprano 1821
asu servicio, y laambicién irraciona de insertarse en un mundo globali-
zado y tecnologizado, donde € mexicano comun se siente extrafio y que
ve como un lugar gjeno a sus valores y sus aspiraciones emaocionales acu-
muladas en su inconsciente col ectivo.

Esta disociacion entre o que creemos que debemos ser y o que quere
mos ser, produce entre otras cosas la neurosis colectiva, reflgo de nuestra
confusion existencial, manifestada en la violencia socia cotidiana, € de-
sechamiento de los valores que orientaron tradicionamente nuestro ac-
tuar como nacion, y la desesperanzaindividual.

Buscar las causas de la violencia socia en factores estrictamente eco-
nomicos es, en € mejor de los casos, una tendencia a recurrir alos luga
res comunes que nos ofrecen un refugio accesible ala complgidad de los
fendbmenos que superan nuestras posibilidades reales de accion efectiva
Creo que los factores econdmicos son sin duda alguna uno de los acelerar

* Vocero de México Unido contrala Delincuencia.
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dores de la violencia socia y su manifestacion delincuencid, pero distan
mucho de ser la causa Unica.

Desgraciadamente para nosotros como sociedad, |as causas de este fe-
némeno son de mayor profundidad y tienen que ver con la participacion
rea del individuo en la conformacién del proyecto socia en términos de
Sus propias expectativas y aspiraciones personaes. El individuo sin posi -
bilidades de manifestacion en su entorno personal y global tendra siempre
una tendencia a preferir e rompimiento del tgjido social, que considera
injusto. Por €llo, las dictaduras politicas son siempre caldo de cultivo de
revoluciones; 1o son también las democracias imperfectas y los proyectos
de nacion que ofreciendo grandes expectativas, terminan por defraudar a
ciudadano que puso lafe de su proyecto personal en juego.

La participacion ciudadana en la construccion politica de las socieda
des no representa sdlo la consecucion de un idealismo politico, sino la
formula mediante la cua puede mantenerse la concordia social.

La violencia genera siempre a la victima y ésta la desesperanza socid
y la tentacion de responder con agresion a agresor, fuera de los causes
legales. Esta tendencia se refuerza cuando no se encuentra en |os aparatos
ddl Estado unarespuesta efectivay eficaz.

En los momentos politicos en que suceden estos fendmenos, e rompi-
miento socia es solo cuestion de tiempo. Por ello no puede visuaizarse €
fenébmeno de la violencia socia y de la victimizacién sin efectuar un so-
mero andlisis de |os antecedentes de |a participacion ciudadana en los es
quemeas de poder a partir del siglo XX, y en la conformacion de una so-
ciedad gobernante, Unico camino para disolver con éxito las tensiones
sociales.

Il. PARTICIPACION CIUDADANA

Uno de los fendbmenos internacionales en € ambito de la politica mun-
dia es la creciente participacion ciudadana en actividades politicas, es
decir, de gercicio de poder a través de toma de decisiones que afecten
alternamente a una colectividad y muchas veces en contra de las decisio-
nes de gobierno provenientes de los 6rganos forma mente preestablecidos
para ello, mediante e proceso legalmente predeterminado o, como queria
el eminente jurista Hans Kelsen, cuyo formalismo sirvié paralalegitima
cién de uno de los regimenes mas aberrantes de la historia reciente, me
refiero por supuesto a periodo nazi.
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El mismo formalismo Kelseniano (el poder estéa legitimado mientras
cubralos requisitos de formalidad), sirvié durante €l periodo negro de los
regimenes totalitarios de la Europa del Este.

En efecto, es dificil encontrar errores de forma en los procesos de deci-
sion asumidos durante la historia del socialismo Europeo, eran, en otros
términos, juridicamente puros, pero conforme pasaron las décadas, lafor-
malidad se separd del fondo hasta provocar un chogue de trenes entre la
ideadelas dlitesy lavoluntad de |a sociedad.

Recurriendo a un andlisis en términos de Wittgenstein, lafigura de los
hechos que se efectud en las dlites politicas era errénea, no porque los he-
chos perdieran claridad, sino porque se distorsioné € hecho para realizar
una figura, no en términos objetivos, sino de acuerdo con un deseo. Los
resultados fueron verdaderamente catastroficos.

En 1989 habia llegado el momento preciso. Mignet, € vigo historia-
dor de la restauracion francesa, habria dicho: ** Cuando lareformallegaa
ser necesariay hallegado el momento de realizarla, nada puede ponerse
en su camino y todo la ayuda a avanzar”. Falta historia para ver s se
cumple la sentencia de Tocqueville, fueray dentro, ““El orden social des
truido por unarevolucion cas sempre es mejor que agquél que inmediata
mente lo precede, y la experiencia muestra que € momento mas peligroso
para un ma gobierno es generalmente aquél en que se propone abordar la
reforma’’.

Afirmarg, por su parte, George Rudé: *‘Por lo tanto no fue la ausencia
de la Reforma sino e caracter y retraso de la misma lo que, a abrir los
0jos de los hombres a cosas mejores, vino a precipitar una revolucion en
lugar de impedirla’.

Cuando laredlidad no corresponde alaideay existe una disociacion dis
funcionad, las convulsiones sociales estan por hacer su entrada en escena. Es
decir, cuando la idea colectiva de una sociedad determinada sobre su forma
de organizacion estructural en términos de la relacion con @ gercicio ded
poder, no es acorde con laforma en que @ poder funciona, provocara nece
sariamente que la reaidad termine por parecerse alaidea, porque laidea
de laimaginacion socia superasiempre lafuerzafacticade poder.

I11. LA REVOLUCION DE 1989

En 1989, las revoluciones de la Europa del Este modificaron la estruc-
tura geopolitica; pero aln de mayor trascendencia que las consecuencias
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de este proceso, es € origen de los movimientos colectivos que termina-
ron por derrumbar una organizacion politica que apenas unos meses antes
hubiera parecido absolutamente indestructible, y € porqué le fue imposi -
ble a una maquinaria politica eficiente y |aboriosamente construida a tra-
vés de los afios impedir e crecimiento de esta rebelidn silenciosa, que
comenza con un poeta en cautiverio que se atrevio a disentir.

El blogue soviético inici6 su caida inevitable e dia que las sociedades
a las que gobernd durante décadas comenzaron a disentir en su idea de
organizacion politica respecto de la realidad. Al generdizarse este feno-
meno, los ciudadanos se convirtieron en un contendiente invencible, que
al no ofrecer frente definido, eraimposible de combatir. La disidencia co-
lectiva derrumbd las columnas sobre las que se habia construido € impre-
sionante edificio del bloque soviético.

No era casualidad entonces que € poeta a que nos referimos en lineas
anteriores, iniciara una de sus obras fundamental es, que contribuy6 a dar-
le coherencia a esta disidencia, me refiero por supuesto a The Power of the
Powerless, que jugaba con la primera linea del manifiesto comunista de
Marx, pero d mismo tiempo la actudizaba EscribiriaHave: *‘Un fantasma
recorre Europa, € fantasma que en occidente han llamado disidencia’.

El poder entonces congtituido en la Europa del Este fue incapaz de
transformarse en el sentido exigido por la colectividad, porque esto repre-
sentaba renunciar a sus intereses, su ideologia, historiay, en sintesis, asu
naturaleza. Entonces, arrinconado por el presente contra su pasado, € an-
tiguo régimen prefirio morir en manos de una sociedad que recuper6 para
si misma la esencia de una sociedad gobernante.

En estas variaciones ciclicas de la historia, [lamala atencion la casudi-
dad numeroldgica 1789-1989, pero hermanar los procesos, como han
guerido algunos, llevados més por € romanticismo que por € andlisis ob-
jetivo, es por lo menos excesivo. Sin embargo, e espiritu de los 89 es
sorprendentemente ssimilar y los objetos desmenuzados para efectos de
estudio presentan una identidad inquietante, sociedades secuestradas por
unaélite que s bien cubrialas formas legales eraen su esenciailegitima.

IV. LOSMODELOS DE ESTADO

Las sociedades occidentales han basado su estructura politica en €
model o de Estado que, como se sabe, Norberto Bobbio denomind ““lusna:
turdista’’, e cua se estructura sobre la base de la trilogia Hobbes, Locke
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y Rousseau, quienes a su vez llevaron al cabo la elaoracion de un pro-
yecto politico que culmina con Rousseau en € desarrollo de la trilogia
“estado de naturaleza, sociedad civil, republica’”’, y conceptualmente en
la idea de la soberania del ciudadano inalienable e imprescriptible, idea
que la Congtitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece
en su articulo 39.

En la constitucién de los Estados modernos concurren individuos que
colocados en un plano de igualdad originario participan en la fundacién
de una sociedad politica en un acto voluntarista. La fundacion del Estado
es entonces un acto de la cultura occidental y no de la naturaleza humana.
““El paso del estado de naturaleza a estado civil no sobreviene por lamis
ma fuerza de las cosas, Sino mediante uno 0 mas actos voluntarios y deli-
berados de los individuos interesados en salir del estado de naturaleza,
con la consecuencia de que € estado civil es concebido como un ente ar-
tificial”’, expresaria Bobbio en su conocida y reconocida obra Origen y
Fundamento del Poder Politico.

La idea de que una sociedad politica se puede construir a partir de la
razon nace parala modernidad en € siglo XVII, periodo en € que sere
suelve € resquebrgjamiento del Medioevo y € conocimiento merced ala
galaxia Gutenberg se ha universalizado. El hombre podia crearse, 10 ha
bia hecho alo largo de los tiempos sin darse cuenta, o tal vez, sin querer
tomar conciencia de este acto de supremaciaraciona que lo poniaa bor-
de delagloriauniversa, a filo de Dios, pero también en laorilladltimay
definitiva de la responsabilidad. Habia elegido hasta ese momento € ca
mino que parecia meior, € de reprimir su gloriay su orgullo, € de acep-
tarse como un ente determinado por su destino.

Determinismo que no daba pie para €l gozo de la construccion univer-
sal, pero que a mismo tiempo le evitaba €l amargo sabor de sus fracasos.
Los adelantos cientificos del siglo XVII y la creacion artistica que fue,
por decirlo de alguna manera, exuberante, evidenciaron que € libre uso
de larazon era el método para hacer inteligible e cosmos, clarificar los
misterios, entender los fendmenos naturales y sociaes. Ungidos de ésta
vitdidad, los intelectuales metidos a politicos iniciaron la construccion
tedrica de los model os de sociedad politica que permitierano solo reflgar
laredidad, sino y sobre todo modificarla. Conceptos como estado de na-
turaleza, soberania y sociedad civil nacen para la universalidad en este
proceso.
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Para cuando llega la crisis francesa que desembocaria en la revolucion
de 1789, la herramienta y € andamigje tedrico para la construccion de
una nueva sociedad se encontraban ala mano. Los parisinos que préctica
mente sin armas tomaron La Badtilla, seguramente no sabian con plena
conciencia que no se trataba solo de derrocar a un gobernante que ya no
representaba |os intereses de una sociedad en € umbral de nuevos esta-
dios de desarrollo econdmico, sino de construir una nueva sociedad sobre
bases tedricas diversas.

La Declaracion de los Derechos del Hombre que fue adoptada por la
Asamblea Nacional € 27 de agosto de 1789 tendria una deuda no sdlo
con Mounier y Lafayette, quienes como se sabe tuvieron un papel funda
mental en su redaccion, sino con la escuela del derecho natural y por su-
puesto con Locke y Rousseau. La Declaracion expresaba las aspiraciones
del que se conocié como e Tercer Estado, que ahora nos parecen comu-
nes, pero que en agquella época eran, por supuesto, verdaderamente revo-
lucionarias. Rudé resumi6 la esencia de la Declaracion de forma inmejo-
rable: “‘Proteccion de la propiedad, libertad de conciencia, libertad de
prensay libertad frente a arresto arbitrario; igualdad ante la ley, imposi -
cién igua y derecho igud de elegibilidad paralos cargosy, para mostrar
hasta donde los diputados apreciaban |as realidades préacticas, sanciona-
ban implicitamente post factum €l derecho derebelion”.

No se mencionaba por supuesto la libertad econdmica, como reclama
ria el citado autor, porque me parece que se consideraba una consecuen-
cia de la libertad genérica, ni otras garantias que ahora parecen impres
cindibles, pero, para su época, la Declaracién aparecia como el
documento cuyos principios dividirian a Europa alo largo del siglo XIX,
enterrando poco a poco laidea del soberano Unico y de gobierno sin con-
senso social.

V. LOSREGIMENESDEL SIGLO XX

El grito de libertad de 1789, del llamado a construir de una determina-
da forma de sociedad politica a partir de una declaracion de voluntad, era
también una proclamad individualismo en contra del poder politico ava
sdllante, ante € cual se encontraban desprotegidos.

La contienda entre individualismo y estatismo no inicio por supuesto
en las postrimerias del siglo XVIII. Sus origenes se remontan con la his
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toria misma de la humanidad y sus momentos estelares han sido vueltas
detuercapara€el devenir humano.

Recordemos por giemplo la céebre discusion sobre s Socrates debia o
no beber la cicuta. Criton le suplicad filésofo que no lo haga pues signi-
ficaba tener una pérdida para la humanidad individual. Pero Socrates los
refuta alegando que es su deber obedecer laley de la Republica. EI hom-
bre, para los griegos cobraba vaor sblo en cuanto pertenecia a la polis,
sobre € derecho del hombre prevalecia el derecho ciudadano. Pero sem-
pre existirian dudas sobre hasta donde ese poder de lapolis, que proviene
de lavoluntad general, puede o debe constrefiir la voluntad del individuo.
Cuadl es entonces € limite del poder del Estado. La misma democracia
ateniense que ahora se nos vende como articulo de consumo politico, no
convencia del todo a las estrellas del pensamiento clasico. Recordemos,
en el didogo d Critdn o del deber, aquél parrafo donde Socrates expresa:
“Pero, mi querido Criton, debemos hacer tanto aprecio de la opinion del
pueblo, no basta que las personas mas racionales, las Unicas que debemos
tener en cuenta, sepan de qué manera han pasado las cosas’.

Pero s la contienda referida tomé un curso especifico con la declarar
cion de 1789, en la que se reconocen los derechos del hombre como tal y
antes que como ciudadano, 1989 definié una nueva ruta en una contrapo-
sicién que, para muchos, incluido € establishment soviético, permanecié
oculta, merefiero ala que se condtituye entre la sociedad civil y € Estado.

““Sociedad civil”’ es un término de cuya utilizacion abusamos prevali-
dos de su ambigiiedad y que, por supuesto en una especie de moda inte-
lectual, utilizamos para denominar aquello que no se encuentra o provie-
ne del aparato burocrético en términos de organizacion social.

En € escudo dd término “‘sociedad civil’’ se protegen organizaciones
no gubernamentales serias, no serias, clubes sociaes, demagogos, falsos
lideres y en genera todos aguellos inubicuos que necesitan encontrar un
lugar donde definirse y refugiarse. Hay incluso la falsa creencia de que
todo aguello que se define como sociedad civil es, por definicion justo,
limpio y bueno. Pero la sociedad civil comprende un fendmeno politico
gue vamés aladd uso y abuso del término aveces dificil de comprender
y, alin mas, de explicar.

L os regimenes emanados durante € primer cuarto del siglo XX, conci-
bieron diversas formas de control socia. Aquéllos de estructuratotalitaria
resolvieron llevar la presencia estatal a todos los 6rdenes de la vida coti-
diana. El Estado intervenia y dirigia desde los eventos deportivos hasta
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los festivales escolares. No existia manifestacion de la vida socia que no
fuera coptada por las estructuras de poder y aguello que no cedia a esta
coptacion, simplemente se suprimia o se reprimia. Las redes de poder pe-
netraban en € tegjido social y sus ramificaciones permitian un control
efectivo y real. En los primeros tiempos, |os sistemas totalitarios funcio-
naron efectivamente en términos de la utilizacion de este poder absoluto
para coordinar los esfuerzos nacionales en beneficio de las sociedades,
pero pronto la disposiciéon del poder absoluto provocd un proceso de des
composicion. En algunos sistemas éste fue un fenébmeno temprano. Hacia
finales de los afios treinta, Ortegay Gasset escribio en La rebelion de las
masas ‘‘Bgjo las especies de sindicalismo y fascismo aparece por prime-
ra vez en Europa un tipo de hombre que no quiere dar razones ni quiere
tener razon, sino que, sencillamente, se muestra resuelto a imponer sus
opiniones’.

En los regimenes de corte liberal, es decir agquéllos donde prevalecie-
ron los derechos individuales con efectivas defensas juridicas ante € po-
der omniabarcante del Estado, la técnica de control social del Estado
tomé la forma de la atomizacion de la sociedad para controlarla por 1o
individual, evitando la union de los ciudadanos en organismos que cues
tionaran efectivamente a los grupos de poder. El Unico lugar donde se
permitia la union de los individuos era en torno a proceso productivo, de
ahi que las grandes corporaciones empresariales tomaran una fuerza que
se reflg 6 con frecuencia en términos politicos.

V1. EL ORIGEN DE LA SOCIEDAD GOBERNANTE

Los desafios sociales de los afios sesenta fueron la primera llamada de
atencion para las estructuras de poder establecidas en los blogques de
oriente y occidente. Los desafios juveniles que tomaron las calles de las
principales ciudades, la revolucién en las modas y costumbres, no pare
cian tener causa eficiente ni trascendencia. Pero en realidad eran signos
de una sociedad decidida a participar en la construccién de su propio pro-
yecto, para lo cual no encontraba cabida en las estructuras establecidas.
Al final, la autoridad disolvio los disturbios y reprimi6 las manifestacio-
nes culturales que inquietaban las buenas conciencias. Muchos de aque-
[los jovenes se fueron a sus casas, otros ocuparon por un tiempo carceles
y centros de deportacion; parecieron derrotados, pero veinte afios después
volverian para derrumbar a martillazo limpio los muros que impedian ala
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sociedad pensar, crear, imaginar, unirse en causas comunes y demostrar
gue ali donde nadie |o pensaba, estaba vivay actuante la sociedad civil.

En las Ultimas décadas del siglo XX, periodo asolado por € poder des
tructor exponenciado de la humanidad, |os canales de participacion de las
sociedad en las decisiones de poder, es decir en aquéllas que son obliga
torias en términos de legalidad, resultaron insuficientes. Los partidos po-
liticos fueron percibidos como cotos particulares de poder que respondian
aintereses de grupos y que habian denotado un constante alejamiento de
la efectiva representacion de los individuos. A esto debi6 afiadirse la cre
ciente desconfianzay desprestigio en los politicos profesionales.

En la Europa de Occidente, uno de los temas que uni6 alos ciudadanos
en organismos de expresion aternos a los establecidos formalmente, fue
sin duda e ambientalismo. En efecto, durante los afios setenta |os ecolo-
gistas, ante la falta de respuesta efectiva a sus |lamados, tomaron las ca
Iles conformandose como una fuerza real con capacidad suficiente para
enfrentar lainsensibilidad de los gobiernos constituidos. Algunos de estos
grupos terminaron, a su vez, formando partidos politicos. Siguiendo este
giemplo, pronto surgieron organi zaciones que mas tarde se denominarian
““no gubernamentales’” tratando de intervenir en aspectosy asuntos que la
autoridad formal no habia abarcado debidamente.

Asi, los grupos sociaes iniciaron la ocupacion de espacios tradicional-
mente reservados a poder del Estado, esto suscitd entre otros fendmenos
laredefiniciéon del concepto de democracia, la cual abarcd no sdlo & am-
bito de los procesos electorales donde € voto ciudadano debia ser efecti-
vamente reconocido, sino que requirié un grado importante de participa-
cién ciudadana en la toma de decisiones tradicionalmente reservadas alos
organos forma es de gobierno.

VII. LA SOCIEDAD GOBERNANTE

Empero, la nueva sociedad participativa no puede, como quieren algu-
nos, ser reservada solo ad esguema de organismos U organizaciones no
gubernamentales. En realidad la sociedad civil se forma con individuos
interesados en participar en toda la amplia gama de procesos politicos,
siempre desde fuera del poder, las formas o las burocracias gobernantes.
Por ello la socorrida formula de Cohen 'y Arato en Civil Society and Poli-
tical Theory es insuficiente al afirmar *‘entendemos a la * sociedad civil’
como una esferade interaccion socia entre laeconomiay el Estado, com-
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puesta ante todo por la esfera intima (en especial lafamilia), laesferade
la asociaciones (en especial las asociaciones voluntarias), |os movimien-
tos sociaes y las formas de comunicacion publicd’. De hecho, los movi-
mientos que terminaron con € régimen sociaista en la Europa Orientd,
antes que un movimiento de organizaciones fue de individuos participando
espontaneamente, con una conviccion interna de modificar 1os esquemas
del poder formal y de retomar en sus propias manos la construccion de su
sociedad, sin que ello implicara convertirse en politicos profesionaes. Un
fendmeno similar se vivid en México durante las elecciones del pasado 2
de julio, aunque en este caso los ciudadanos utilizaron vias preestableci-
das para expresarse mediante € voto, 1o que hizo innecesario caer en es
gquemas de violencia.

L os ciudadanos mexicanos decidieron tomar, después de décadas de no
hacerlo, su papel protagonico en la construccion de un mejor pais, esta
decision, que fue permeando las conciencias individuales, permitié rom-
per e esquema del voto corporativo e inducido que tradicional mente ga-
rantizaba €l triunfo del partido practicamente de Estado que tuvo la con-
duccion dd pais. A dlo contribuyeron una complegja red de factores que
aln se encuentra en andlisis de expertos y de los partidos politicos triun-
fantesy vencidos.

Meéxico inicia € siglo XXI con una sociedad gobernante que reclama
nuevos espaci os demoacraticos de participacion, no solo € del voto el ecto-
ral, que como hemos visto es solo una de las manifestaciones de la demo-
cracia, sino la inclusiéon forma en diversos esquemas de decision. Esta
actitud se ve manifestada en e quehacer cotidiano de la vida politica. Los
individuos y los sectores de la sociedad estén en un reclamo constante
que obliga a la nueva administracion a esforzarse cada dia y responder a
la enorme expectativa que & cambio politico desperté. Esta es una rela-
cion sana en la que los diversos actores deben asumir su compromiso con
Meéxico y con un proyecto de nacion incluyente para no pervertirla. Para
fraseando la celebre frase Gramsci: ** EI México vigjo no acabade morir y
el México nuevo no acaba de nacer’’, esto es |o que representa la transi -
ciony llevaen si misma un gran riesgo. La transicion serd buena o maa
segUin sepamos 0 no actuar, todos en conjunto, sociedad y gobierno.
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