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En este capitulo se abordan las politicas publicas emprendidas por el gobierno del
Estado de Nuevo Leodn a través de las dependencias estatales que conforman el
Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
las Mujeres, y de veinticinco administraciones publicas municipales, seleccionadas
en razén de que cuentan con un Centro de Orientacién y Denuncia (CODE) de la
Procuraduria General de Justicia y un centro de salud, lo que resultdé en un
universo compuesto por municipios de cada regidén geografica:

Zona Metropolitana de Monterrey e Apodaca, Garcia, General Escobedo,

Guadalupe, Juarez, Monterrey, Santa

Catarina, San Nicolas de los Garza y

San Pedro Garza Garcia.

Zona Periférica e Cadereyta Jiménez, Ciénega de Flores,
General Zuazua, Marin, Salinas Victoria

y Santiago.

Zona Norte e Anahuac, China, Cerralvo, Sabinas

Hidalgo y Villaldama.

Zona Citricola e Allende, Linares y Montemorelos.

Zona Sur e Dr. Arroyo y Galeana.

A las mencionadas autoridades estatales y municipales se les envio, via oficio, un
cuestionario sobre las acciones o medidas implementadas del periodo
comprendido de octubre de 2015 a enero de 2017, para prevenir, atender,
sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y las nifias, y cuya fecha

limite para dar contestacion fue el 21 de febrero de 2016.

En el caso de las dependencias estatales, los cuestionarios se conforman de diez
preguntas generales y otras mas especificas, atendiendo a las atribuciones
conferidas por la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia en el

Estado; en consecuencia, las respuestas de las preguntas generales fueron
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analizadas con base en una metodologia de resefia comparativa, mientras que las

preguntas especificas se abordaron por dependencia estatal.

Con relacién a los municipios, todos los cuestionarios se conforman de diecinueve
preguntas, atendiendo también a la normatividad antes mencionada, lo que
permitio utilizar la metodologia de resefia comparativa para todos, segun se podra

ver en el apartado correspondiente de este diagnostico.

3.1 Dependencias de la administracion publica estatal

De acuerdo con el articulo 25 de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia “el Estado y los municipios se coordinaran para la integracion y
funcionamiento del Sistema, el cual tiene por objeto la conjuncién de esfuerzos,
instrumentos, politicas, servicios y acciones interinstitucionales para la prevencion,
atencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres”. Asimismo,
dispone el articulo 26 de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia, que el Sistema se integrara, ademas de la CEDHNL, por las siguientes

dependencias estatales:

e Secretaria General de Gobierno;
¢ Instituto Estatal de las Mujeres;
e Secretaria de Seguridad Publica;
e Procuraduria General de Justicia;
e Secretaria de Educacion;
e Secretaria de Salud;
e Secretaria de Desarrollo Social;
e Secretaria de Economia y Trabajo;
e El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, y
o El Instituto Estatal de la Juventud.
En la siguiente tabla se muestra una relacién de las dependencias estatales que

respondieron o no al cuestionario, siendo 80% y 20%, respectivamente.

DIAGNOSTICO SOBRE EL DERECHO DE LAS MUJERES Y LAS NINAS AL ACCESO A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA EN EL ESTADO DE NUEVO LEON
A " A A YA

DR © 2017.
Comisién Estatal de Derechos Humanos Nuevo Ledn-https://www.cedhnl.org.mx



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM

www.juridicas.unam.mx
https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv

Libro completo en:
https://tinyurl.com/y3phca3j

No. Municipio Respuesta

1 Secretaria General de Gobiemo Dio contestacion
2 Instituto Estatal de las Mujeres Dio contestacién
3 Secretaria de Seguridad Publica Dio contestacién
4 Procuraduria General de Justicia Dio contestacion
5 Secretaria de Educacion Dio contestacion
6 Secretaria de Salud Dio contestacioén
7 Secretaria de Desarrollo Social Dio contestacioén
8 Secretaria de Economia y Trabajo Dio contestacién
9 Desamolo Integral de la Familia No dio contestacion
10 Instituto Estatal de la Juventud No dio contestacion

A continuacion se procede a resefar las respuestas de las dependencias

estatales:

NUm.

Pregunta

1

¢La dependencia cuenta con un programa de
capacitacion y concientizacion para su personal,
acerca de los derechos de las mujeres y las
nifnas?

De ser asi, sirvase proporcionar informacion
detallada del niamero de programas, contenidos y
fechas de las capacitaciones, asi como los
mecanismos de evaluacion.

Dependencia Respuesta
En general, se consideré dentro del Plan de

Secretaria General de
Gobierno

Capacitacion la imparticion de la platica “Tipos vy
ambitos de la violencia”, en el mes de julio de 2016.

En el Instituto de Defensoria Publica se han llevado
cursos y conferencias, impartidos por el Instituto
Estatal de las Mujeres; ademas de sus derechos
fundamentales en defensa publica y asesoria juridica
tanto en sistema tradicional como en el nuevo
sistema de justicia penal.

Instituto Estatal de las
Mujeres

Los resultados de la capacitacion brindada al
personal del Instituto Estatal de las Mujeres son los
siguientes: cuatro cursos durante el 2015 a
profesionistas de las areas juridica, psicologia, y
trabajo social y cinco talleres durante el 2016 para las
mismas areas.

Secretaria de
Seguridad Publica

El Programa de Formacién inicial del Sistema
Penitenciario para el Perfil de Custodia Penitenciaria
tiene por objetivo recibir una formacion inicial que
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asegure la adquisicion de conocimientos y el
desarrollo de  habilidades  cognoscitivas vy
psicomotrices, congruentes con los requerimientos
que plantea el ejercicio de la funcién de custodia
penitenciaria.

La estructura curricular de dicho programa contiene
un apartado deontolégico-axioldégico que contempla
como materias la cultura de la legalidad, los derechos
humanos y valores.

El Programa de Formacion Inicial para Policia
Preventivo tiene como objetivo formar a los futuros
policias, mediante la adquisicion de conocimientos,
técnicas, tacticas y habilidades que les permitan
responder de manera eficiente en su actuacion.

La estructura curricular de dicho programa contiene
un apartado de marco deontologico-axioldgico que
contempla como materias la perspectiva de género y
los derechos humanos.
Dentro de los planes y programas de capacitacion en
los diferentes niveles, basico o de formacion inicial,
actualizacion y especializacion que se ofrecen en el
Instituto de Formacion Profesional de la Procuraduria
General de Justicia, se consideran diversos ejes
transversales, entre los cuales destacan derechos
humanos, perspectiva de género, y cultura de la
legalidad. Por lo que desde el personal de nuevo
ingreso y a quienes ya integran el Sistema de
Procuracion de Justicia, dentro de sus cursos en los
niveles ya mencionados, reciben capacitacion de
Procuraduria General | temas relacionados con el respeto a los derechos
de Justicia humanos, atencidon a victimas, atencidén ciudadana,
uso legitimo de la fuerza y sensibilizacion para la
atencion a casos y delitos contra grupos vulnerables,
entre otros temas.

Ademas, el Instituto de Formacion Profesional dentro
de su Plan de Capacitacion en coordinacién con la
Direccion de Derechos Humanos de la Procuraduria
y con la colaboracion de la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos, ha implementado de manera
permanente un Programa de Capacitacion en Materia
de Derechos Humanos, dirigido a todos y todas los y
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las funcionarios(as) publicos de la Procuraduria, en la
actualidad dicho programa concluyo6 su 5ta. Fase de
Capacitacion y se ha capacitado a través de este
programa a 2,514 funcionarias y funcionarios de la
Procuraduria.

Como parte del Fortalecimiento de la Politica de
Igualdad de Género en el Sector Educativo y a través
del proyecto “Con igualdad de género desde la
educacion, Nuevo Ledn trasciende”, mismo que fue
planteado para impactar en los grupos de actores de
la comunidad educativa, en la Secretaria de
Educacién en Nuevo Leodn, se cuenta con un:

e Proceso de capacitacién y formacion. Con
cincuenta cursos talleres, en los que se
enfatizé en la formacién para la incorporacion
de politicas de igualdad de género desde la
educacion.

e Desarrollo de contenido para manuales de
apoyo. Desarrollar capacidades técnicas-

conceptuales que permitan la
institucionalizacion de la perspectiva de

Secretaria de género en la normativa.
Educacion e Diplomado “Cultura de paz: una respuesta a la

violencia escolar’, cuya metodologia es
tedrica-practica. Los meses de aplicacion
fueron octubre, noviembre, diciembre de 2015;
enero, febrero, septiembre, octubre, noviembre
y diciembre de 2016.

e Consejo Estatal para la Prevencion,
Tratamiento y Erradicacion del Acoso vy
Violencia Escolar se da a la tarea de
concentrar los programas de prevencién y
servicios de atencidbn que pueden ser de
utilidad en las escuelas del Estado, con la
intencion de apoyar al personal encargado de
la docencia en la atencién de las diferentes
problematicas que se presentan en los centros
escolares y como herramienta para garantizar
la sana convivencia y seguridad de alumnos y
alumnas.
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Fecha Nombre de la capacitacion Namero | Namero de Puesto Horas
de Hombres
Mujeres
3-feb-2016 Atencion con Perspectiva de 30 30 Personal de salud 8
género
16-feb-2016 Atencion con Perspectiva de 8 V] Personal de salud 8
género
18-feb-2016 Atencion con Perspectiva de 10 1 Personal de salud 8
genero
8-abril-2016 Atencion con Perspectiva de 34 12 Personal de salud 8
género
14-junio-2016 Acciones de prevencion del 22 12 Personal directivo 8
, hostigamiento y acoso sexual
7-sept.-2016 Atencion con Perspectiva de 37 12 Personal de salud g
Secretaria de Salud ot o e
14-pct-2016 Acciones de prevencion del 21 3 Personal de salud y 8
hestigamiente y acoso sexual administrativo
25-oct-2016 Atencion con Perspectiva de 30 28 Personal de salud 8
género
10-nov.-2016 Acciones de prevencion del 24 10 Personal de salud y 8
hestigamiente y acoso sexual administrativo
22-enero-2017 Atencion con Perspectiva de 30 14 Personal de salud g
genero
30-enero-2017 Atencion con Perspectiva de 21 9 Personal de salud g
género
Total de cursos 267 131 33
11
Secretaria de En esta pregunta la dependencia estatal no
Desarrollo Social respondio.

La dependencia no ha implementado en forma
especifica una capacitacion de los derechos de las
mujeres y las nifas.

Secretaria de
Economia y Trabajo

NUm. Pregunta

2 Sefialar el numero de servidores(as) publicos(as)
gue han recibido capacitacion y/o alguna
certificacion en igualdad y perspectiva de género,
y/o derechos de las mujeres y las niias.
Sirvase proporcionar la informacién desagregada por
tematica, sexo, y por nivel jerarquico del puesto de
las y los asistentes a los cursos de capacitacion y
certificacion.
Dependencia Respuesta
Durante el 2016 se capacitaron 15 personas, 2
Secretaria General de | hombres y 13 mujeres, cuyos puestos son: una

Gobierno directora; 2 coordinadores; 2 jefas; 1 analista; 3
actualizadoras; 6 asesoras.
La institucion informd que a través del departamento
de capacitacion se lleva a cabo acciones
encaminadas a promover y fortalecer los derechos
humanos de las mujeres mediante actividades
Instituto Estatal de las | preventivas consistentes en diplomados, seminarios,
Mujeres foros, cursos-talleres y conferencias.

En sintesis, el Instituto Estatal de las Mujeres informo
las tematicas de las seis actividades realizadas con
diferentes dependencias e instituciones en el ultimo
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trimestre de 2015; asimismo, reportd que realizé 74
actividades con dependencias e instituciones durante
el ano 2016; y 43 actividades con dependencias e
instituciones en lo que va del presente afio. En total
fueron capacitadas 5,099 mujeres y también 2,195
hombres.

Secretaria de
Seguridad Publica

En esta pregunta Ila dependencia estatal no
respondio.

Procuraduria General
de Justicia

El total del personal capacitado fue de 891, siendo
414 mujeres y 477 hombres. Cabe mencionar que
dicha informacién fue proporcionada por puesto.

Actividad 2015 2016 | 2017

H M H M H M

Curso
igualdad
de género, | 525 | 1747 | 35 56 9 13
derechos
humanos
Secretaria de Mesas de 9 13 0 0 0 0
Educacioén trabajo
Curso
taller de 0 0 7 51 0 0
multiplica-
cion
Total 534 | 1760 | 42 107 9 13
Fecha Nombre de la capacitacion Ndmero | Namero de Puesto Horas
de Hombres
Mujeres
3-feb-2016 Atencion con Perspectiva de 30 30 Personal de salud 8
genero
16-feb-2016 Atencion con Perspectiva de 8 [\] Personal de salud ]
género
18-feb-2016 Atencion con Perspectiva de 10 1 Personal de salud ]
género
8-abril-2016 Atencion con Perspectiva de 34 12 Personal de salud 8
genero
14-junio-2016 Acciones de prevencion del 22 12 Personal directivo 8
hostigamiento y acoso sexual
{ 7-sept.-2016 Atencion con Perspectiva de 37 12 Personal de salud 8
Secretaria de Salud o s
14-0ct-2016 Acciones de prevencion del 21 3 Personal de salud y 8
hostigamiento y acoso sexual administrativo
25-pct-2016 Atencion con Perspectiva de 30 28 Personal de salud 8
género
10-nov.-2016 Acciones de prevencidn del 24 10 Personal de salud y ]
hostigamiento y acoso sexual administrativo
22-enero-2017 Atencion con Perspectiva de 30 14 Personal de salud 8
género
30-enero-2017 Atencion con Perspectiva de 21 9 Personal de salud 8
genero
Total de cursos 267 131 33
11
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Secretaria de
Desarrollo Social

En esta pregunta
respondid.

la dependencia estatal no

Secretaria de
Economia y Trabajo

e Programa de fortalecimiento a la
transversalidad de la perspectiva de género
para el logro de la igualdad sustantiva en el
Estado. De 26 de junio al 31 de agosto de
2016, asistieron 14 mujeres y 4 hombres.

e Las mujeres adscritas a la Subsecretaria del
Trabajo, que forman parte de la dependencia
han recibido la capacitacion impartida por el
Instituto Estatal de las Mujeres con respecto a
ciertos temas.

Pregunta

¢La dependencia cuenta con una unidad de
igualdad de género?

Sirvase presentar la informacién sefalando
especificamente el nivel de la unidad dentro de la
estructura de la dependencia, asi como si cuenta con
un programa de accion, y en su caso, sefiale los
objetivos y estrategias transversales del mismo.

Dependencia

Respuesta

Secretaria General de
Gobierno

No, sin embargo en la dependencia el 80% de los
empleados son mujeres y el 20% hombres, por el tipo
de servicio que se proporciona que es atencion
ciudadana se considera a la mujeres para dar un
servicio mas calido a la ciudadania.

Instituto Estatal de las
Mujeres

En relacion con esta pregunta la institucién respondio
que no.

Secretaria de
Seguridad Publica

Se cuenta con la Unidad de Igualdad de Género
como un mecanismo de coordinacidon para la
institucionalizacién de la perspectiva de género y el
adelanto de las mujeres, area que de momento se
encuentra en vias de crecimiento y solo operando
administrativamente sin recursos financieros.

Procuraduria General
de Justicia

El 5 de octubre de 2016 el Procurador General de
Justicia del Estado emiti6 el Acuerdo para la
integracion de la Unidad de Igualdad de Género de la
Procuraduria General de Justicia del Estado de
Nuevo Ledn. Dicha unidad no forma parte del
organigrama de la Institucién como tal, sino que fue
establecida como un mecanismo de coordinacion
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género y el adelanto de las mujeres.

En el propio Acuerdo, se establecié que esa Unidad
de Igualdad de Género debe promover acciones
encaminadas a disminuir la desigualdad entre
mujeres y hombres en la Procuraduria; compilar
informacion relacionada con el tema de igualdad y
equidad de género de la Procuraduria y generar
estadisticas al respecto; promover la revision y/o
actualizacion de la normatividad administrativa con
perspectiva de género; y, generar acciones que
promuevan una cultura institucional para lograr la
igualdad entre mujeres y hombres en la institucion.
Estas atribuciones se traducen en una programacion
de las acciones que debe emprender la propia
Unidad de Igualdad de Género, sin demérito de las
especificaciones que posteriormente realice dicha
Unidad de reciente creacion.

La Unidad de Igualdad de Género de la Procuraduria
cuenta con un Programa de Accion cuyo objetivo es
garantizar a las y los servidores publicos de la
Procuraduria, un ambiente laboral sano, en el que no
exista ningun tipo de discriminacion o de
hostigamiento o acoso sexual en su perjuicio, asi
como definir el proceso administrativo, y en su caso,
penal, que debera seguirse en el caso en que se
presente alguna situacién que afecte la igualdad
entre las y los servidores publicos de la institucion, y
cuyas estrategias de accién consisten en:

a. Elaborar un Reglamento Interno de la Unidad
de Igualdad de Género.

b. Elaborar un Modelo de prevencion,
erradicacién y sancion de acoso sexual y/o
laboral, hostigamiento sexual y discriminacion
cometidos por servidores publicos de la
Procuraduria en contra de companeros de la
institucion y personas con las cuales tengan
relacion o trato derivado del ejercicio de sus
atribuciones.

c. Elaborar, someter a consideraciéon del
Procurador y, en su caso promover, una
politica de cero tolerancia al hostigamiento y al
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acoso sexual entre los servidores publicos de
la Procuraduria.

d. Promover a través de correo institucional y
material visual en los inmuebles de Ia
Procuraduria, la erradicacion y prevencion al
interior de la Procuraduria de cualquier acto de
discriminacion  por razén de  género,
incluyendo el hostigamiento sexual y el acoso
sexual.

e. Generar y promover campafnas que incentiven
las denuncias o0 quejas relacionadas con el
hostigamiento sexual y el acoso sexual
cometidos por y en contra de servidores
publicos de la Procuraduria.

Se cuenta con una Unidad de Igualdad de Género
que opera desde la Direccion de Educacion
Extraescolar.

Busca impulsar la integracién de la perspectiva de
igualdad de género en la vida institucional por medio
de herramientas de programacion y presupuestacion
con perspectiva de género.

Las estrategias transversales son:

e Incorporacion en documentos normativos que
organizan la gestion institucional del sector, las
perspectivas de derechos humanos y género.

Secretaria de e Articulacién en documentos que regulan los

Educacion procesos educativos de la educacion basica,
media superior y superior, de las perspectivas
de derechos humanos y género.

e Sensibilizacién, actualizacion, capacitacion y
formacion del personal central y
descentralizado de los sujetos del servicio
profesional docente y demas personal
administrativo y educativo de todos los niveles
y modalidades educativas.

e Prevencion y atencion integral de la violencia
laboral y docente de género.

e Orientacion y apoyo a las areas del sector y
autoridades educativas de las entidades
federativas en la institucionalizacién de la

politica de igualdad de género.
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e Estudios, investigaciones, diagnosticos,

evaluaciones y construcciéon de indicadores
sobre estereotipos, discriminacion, exclusion y
violencia de género.
Dentro de la Secretaria de Salud existe la Unidad de
Género, la cual esta ubicada estructuralmente en el
Departamento de Equidad de Geénero y Salud
Reproductiva.

Su objetivo es fortalecer la institucionalizacion de la
perspectiva de género en las politicas publicas de
igualdad, a través del establecimiento de una cultura
institucional, mediante la planeacién de politicas
publicas, propuestas legislativas, acciones
coordinadas y estratégicas dentro de la Secretaria de
Salud para mejorar el trato digno entre mujeres y
hombres, el acceso a las oportunidades, la toma de
decisiones y los beneficios del desarrollo personal sin
discriminacion de género.

Sus estrategias son:

e Crear mecanismos para desarrollar y guiar los
trabajos que permitan incorporar la
perspectiva de género en la institucién.

e Incorporar la perspectiva de género en el
sistema de valores, codigo de ética y codigo
de conducta institucional.

e Implantar el Programa de Cultura Institucional
en forma transversal en todas las areas
administrativas de la Instituciéon

e Lograr un clima laboral digno que permita a
las y los servidores publicos de la Secretaria
de Salud que cuenten con un ambiente de
trabajo sano que redunde en una atencién
oportuna con calidad y calidez a las y los
usuarios en el otorgamiento de los servicios
de salud.

e Desarrollar un procedimiento que describa el
método de reclutamiento y seleccion del
personal que considere al menos los
conocimientos, habilidades y aptitudes
necesarias para el correcto desempefio del
puesto.

VAY V.V VAV ¥
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e Generar condiciones para la igualdad de
oportunidades que permita la participacion
equitativa de mujeres y hombres en los
puestos y cargos, mediante el analisis de la
plantilla de personal, identificando los puestos
y cargos en los cuales exista baja o nula
representacion de alguno de los dos sexos.

e Proponer politicas de permisos y/o
compactacion de horarios, por maternidad y
paternidad, por nacimiento, adopcion,
enfermedad, cuestiones escolares y casos
fortuitos, asi como de atencion y cuidado de
los hijos e hijas.

e Establecer salarios y prestaciones acordes a
descripciones de los puestos que no impliquen
discriminacion por motivos de género.

e Establecer normas y lineamientos que
permitan cumplir con la obligacion del puesto
del trabajador y que tenga un salario
equitativo independientemente del género.

e Incorporar la perspectiva de género y la
promocion de la igualdad en la comunicacion
de la Institucion y la comunicacién social.

e Lograr que la comunicacion organizacional y
de comunicacién social promueva la igualdad
de género y la no discriminacion mediante el
uso de un lenguaje no sexista e imagenes y
simbolos que fomenten la igualdad entre
mujeres y hombres al interior de las
instituciones.

e Elaborar herramientas para detectar las
necesidades de capacitacioén del personal.

e Disefar y operar un programa de
sensibilizacion en contra del acoso y el
hostigamiento sexual y/o laboral que incluya
temas de masculinidad y derechos humanos.

Secretaria de En esta pregunta Ila dependencia estatal no

Desarrollo Social respondio.

En esta pregunta la dependencia estatal respondio

que a través de la unidad administrativa adscrita a la
Secretaria de oficina del secretario, cuenta en su estructura

Economiay Trabajo | organica con la Secretaria Técnica de Economia, en

la que, algunas de las atribuciones comprendidas

estan en el articulo 14 del Reglamento Interior de la
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Secretaria de Economia y Trabajo.

Pregunta

¢La dependencia, dentro de su marco normativo,
contempla el acoso y/u hostigamiento laboral y
sexual?

De ser asi, sirvase sefalarlo, asi como si existe un

modelo de prevencion, atencién, sancion vy
erradicacion, asi como sus ejes de intervencion.
Dependencia Respuesta

Secretaria General de
Gobierno

No, sin embargo la dependencia fomenta los valores
como parte de sus lineamientos, entre ellos estan
honradez, respeto e igualdad.

Instituto Estatal de las

En relacion con esta pregunta la institucion respondio
que la ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre

Mujeres de Violencia contempla en su articulo 14 el
hostigamiento y acoso sexual.
Secretaria de En esta pregunta la dependencia estatal no
Seguridad Publica respondio.
La Procuraduria General de Justicia del Estado

Procuraduria General
de Justicia

cuenta con el Protocolo de Atencion a Victimas de
Hostigamiento de fecha 18 de julio de 2016.

Las y los servidores publicos de la Procuraduria
observan durante el ejercicio de sus funciones las
obligaciones que la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado y Municipios de
Nuevo Ledn (articulo 50), la Ley Organica de la
Procuraduria General de Justicia del Estado
(articulos 4, 7, 13, 15 y 17), su Reglamento, el
Cédigo de Etica de los Servidores Publicos de la
Administracion Publica del Estado de Nuevo Leon, y
demas normatividad aplicable a su actuar, les exige
en relacion al respeto a los derechos humanos y a la
rectitud en el ejercicio de su cargo.

Asimismo, la Visitaduria General de la Procuraduria
General de Justicia del Estado, cuenta con un
procedimiento para la atencion de quejas relativas a
toda forma de Hostigamiento, Discriminacion y Trato
Inequitativo, para atender, tramitar y sancionar dichas

VAY
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Ademas, la Unidad de Igualdad de Género de la
Procuraduria, propuso un Codigo de Conducta
denominado Cdédigo de Igualdad Laboral y de Genero
de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Nuevo Ledn (autorizado por el superior jerarquico),
para fomentar la igualdad de género y el respeto a
los derechos y el trato digno hacia particulares y
demas servidores publicos de la Procuraduria.

Secretaria de
Educacion

En esta pregunta la dependencia estatal respondio
que participa de forma activa dentro el mismo, de
conformidad con lo establecido por la legislacién
vigente, realizando actividades y programas acordes
a los objetivos especificos.

Secretaria de Salud

En esta pregunta la dependencia estatal no

respondio.
Secretaria de En esta pregunta la dependencia estatal no
Desarrollo Social respondio.

Secretaria de
Economia y Trabajo

En esta pregunta la dependencia estatal respondio
que se rige bajo la Ley del Servicio Civil y aplica
supletoriamente la Ley Federal del Trabajo.

Pregunta

Indicar el numero de procedimientos de
responsabilidad administrativa contra
servidores(as) publicos(as) que, externa o
internamente, transgredieron el derecho de las
mujeres a una vida libre de violencia.

Sirvase sefalar una sintesis de los hechos, con el

debido tratamiento de los datos personales.

Dependencia

Respuesta

Secretaria General de

En esta pregunta la dependencia estatal respondio

Gobierno que no se ha presentado ningun caso.
Instituto Estatal de las | En relacion con esta pregunta la institucion respondio
Mujeres que ninguno.

Secretaria de
Seguridad Publica

En resumen, la dependencia manifestd que durante
el 2015 se presentaron siete casos por diversos
hechos. Durante el 2016, se registraron 74 casos y
en lo que va de este aifo se han registrado 10 casos.

Procuraduria General
de Justicia

Dentro del periodo solicitado, es de sefialarse que en
la Visitaduria General de la Procuraduria General de
Justicia del Estado, se encuentran registrados 05
expedientes administrativos, derivados de vistas

DIAGNOSTICO SOBRE EL DERECHO DE LAS MUJERES Y LAS NINAS AL ACCESO A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA EN EL ESTADO DE NUEVO LEON
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generadas por las Unidades de Investigacion
Especializada en Justicia Familiar, en razén de que
servidores publicos han sido denunciados por sus
parejas.

Secretaria de

En esta pregunta la dependencia estatal respondio

Educacion que no aplica.
. En esta pregunta la dependencia estatal no
Secretaria de Salud respondio.
Secretaria de En esta pregunta la dependencia estatal no
Desarrollo Social respondio.

Secretaria de
Economia y Trabajo

La Secretaria de Economia y Trabajo, dentro del
periodo comprendido de octubre del 2015 al 31 de
enero de 2017, no tiene conocimiento de algun
proceso de responsabilidad administrativa contra
servidores(as) publicos(as).

Pregunta

¢La dependencia ha emprendido medidas
especificas para, dentro de sus competencias,
respetar el derecho de las mujeres y las nifias al
acceso a unavida libre de violencia?

De ser asi, sirvase proporcionar informacion
detallada sobre estas medidas, su aplicacion y sus
resultados.

Dependencia

Respuesta

Secretaria General de
Gobierno

En sinergia con el Instituto Estatal de las Mujeres se
ha participado activamente en brigadas, mddulos de
atencion, mensajes de conmutador, invitacidn a
eventos por e-mail, para dar informacion y orientacion
acerca de los temas relacionados con los derechos
humanos de las mujeres y las nifas.

Instituto Estatal de las
Mujeres

El Instituto Estatal de las Mujeres en coordinacion
con el Instituto Nacional de las Mujeres ha realizado
desde el afio 2008 el programa de Fortalecimiento a
la Transversalidad de la Perspectiva de Género
(TRANSVER), dentro de este programa se elaboro
en el 2016, un paquete de reformas legislativas al
Cddigo Civil y Penal relativo a los derechos humanos
de las mujeres para homologarlo y armonizarlo con
los compromisos internacionales y nacionales en
materia de derechos de las mujeres y de la nifiez;
asimismo, se elabord un protocolo de actuacion para
la expedicion y aplicacion de las ordenes de
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proteccion.

Si. Fueron impartidos quince cursos de capacitacion
sobre derechos humanos de las mujeres, igualdad y
el derecho a una vida libre de violencia durante el
2016, teniendo un total de 659 servidoras(es)
publicas(os) capacitadas(os).

La Procuraduria a través del Instituto de Formacion
Profesional durante el periodo comprendido Octubre
2015 al 31 de Enero 2017, ha llevado a cabo planes
y programas de capacitacion en los diferentes niveles
basico o de formacion inicial, actualizacion y
especializacion que se ofrecen dentro del mismo,
considerando diversos ejes trasversales, entre los
cuales destaca: Derechos Humanos, perspectiva de
género y cultura de la legalidad, recibiendo esta
capacitacion desde el personal del nuevo ingreso y
quienes ya integran el Sistema de Procuracion de
Justicia en los niveles ya mencionados, reciben
capacitacién en temas relacionados con el respeto a
los derechos humanos, atencion a victimas, atencion
ciudadana, uso legitimo de la fuerza y sensibilizacion
para atencion a casos y delitos contra grupos
vulnerables entre otros temas.

Secretaria de
Seguridad Publica

Procuraduria General

. Ademas a través del |Instituto de Formacion
de Justicia

Profesional dentro de su plan de capacitacion, en
coordinacion con la Direccion de Derechos Humanos
de esta Institucion y con la colaboracion de la
Comision Nacional de los Derechos Humanos, ha
implementado de manera permanente un programa
de capacitacion en materia de derechos humanos,
dirigido a todas y todos los funcionarios publicos de la
dependencia. En la actualidad dicho programa
concluyd su 5ta fase de capacitacion y se ha
capacitado a través de este programa a 2,514
Funcionarios y Funcionarias de la Procuraduria.

Ademas, la Procuraduria mediante Decreto 138
publicado en el Periddico Oficial del Estado de Nuevo
Ledn cred la Fiscalia Especializada de Atencion a la
Mujer, la cual es wuna unidad administrativa
responsable y especializada en investigar y perseguir
las conductas delictivas cometidas en perjuicio de
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mujeres, de acuerdo con la legislacion penal.

Igualmente, la dependencia cuenta con 48 Unidades
de Investigacion Especializadas en Violencia Familiar
y Delitos Sexuales distribuidas en el Estado, 1
Agencia del Ministerio Publico Investigadora (Sistema
Tradicional); asimismo, existen 5 Unidades de
Investigacion No Especializadas que se encuentran
ubicadas en municipios foraneos que a pesar de no
ser Especializadas también son competentes para
ver los delitos de violencia familiar y sexuales, las
cuales se encargan de una investigacion
especializada de los delitos en mencion.
Secretaria de En esta pregunta la dependencia estatal no
Educacion respondio.
Actividades de promocion de una Vida Libre de
Violencia y Difusion de una Vida Libre de Violencia:
Brigadas, ferias, foros, platicas, peridodicos murales,
carteles, folleteria, video-conferencias, etc.
Si. A través de dos talleres: el primero que consta de
10 sesiones y tiene como objetivo facilitar los
procesos de empoderamiento a través de redes; el
segundo que consta de 8 mddulos y tiene como
objetivo fortalecer los recursos emocionales de las
nifias para que cuenten con una mejor capacidad de
respuesta y afronten su diario vivir.
El programa “Mujeres 8 Acciones” tiene el objetivo de
disminuir la vulnerabilidad en el ambito laboral,
Secretaria de apoyando e impulsando el desarrollo econémico de
Economia y Trabajo las mujeres, pensando a su vez con ello en reducir
las posibilidades de sufrir violencia fisica vy
psicologica.

Secretaria de Salud

Secretaria de
Desarrollo Social

Num. Pregunta

7 cLa dependencia ha emprendido medidas
especificas para, dentro de sus competencias,
promover el derecho de las mujeres y las nifias al
acceso a unavida libre de violencia?
De ser asi, sirvase proporcionar informacion
detallada sobre estas medidas, su aplicacion y sus
resultados. De manera especifica si se cuenta con
campafas informativas y de sensibilizacién para
fomentar el respeto a los derechos humanos de las
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Dependencia

mujeres y las nifas.
Respuesta

Secretaria General de

Gobierno

La dependencia participd activamente en la campafia
Dia Internacional para la Eliminacion de la Violencia,
por medio de redes sociales en donde se realizo la
actividad de tomar fotografias y videos al personal,
haciendo promocion a la no violencia e invitando a
los seguidores de su pagina a unirse “por una vida
libre de violencia hacia las mujeres y nifias”.

Instituto Estatal de las

Mujeres

Mediante el programa de Fortalecimiento a la
Transversalidad de Ila Perspectiva de Género
(TRANSVER), se elaboraron cinco capsulas
audiovisuales y de audio sobre los derechos de las
mujeres en situacion de vulnerabilidad, mismas que
son difundidas entre el funcionariado estatal, antes
de cada capacitacion.

A través del Programa de Apoyo a las Instancias de
Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF), se
ha proporcionado platicas de sensibilizacion a grupos
de poblacion abierta en los temas de derechos de las
mujeres, prevencion de la violencia, perspectiva de
género. También se realizaron sesiones de cine
debates; ademas, se ha fortalecido el disefo vy
distribucién de materiales informativos como folletos,
tripticos, dipticos y revista de avance en formato

electronico. Los resultados se muestran a
continuacion:
ARo Mujeres ~ Hombres Total
2015 29,452 12,505 41,957
2016 29,452 12,505 41,957
Total 58,904 25,010 83,914

Seguridad Publica

Secretaria de

Se llevaron a cabo diferentes talleres en el 2016,
impartidos al personal adscrito a la Subsecretaria de
Prevencion y Participaciéon Ciudadana, promoviendo
los temas de violencia en el noviazgo y violencia en
el ambito escolar.

Se realizd la campafa para fomentar el Dia
Internacional para Eliminar la Violencia contra las
Mujeres, mediante la distribucién de mofos en color
naranja alusivos a la prevencion de la violencia

DIAGNOSTICO SOBRE EL DERECHO DE LAS MUJERES Y LAS NINAS AL ACCESO A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA EN EL ESTADO DE NUEVO LEON
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Se participé en la macro-brigada de servicios para las
mujeres, efectuada el 25 de noviembre de 2016.

La Procuraduria General de Justicia a través de la
Direccion de Orientacion, Proteccion y Apoyo a
Victimas de Delitos y Testigos, con el fin de facilitar a
los ciudadanos el acceso a sus derechos en su
propia comunidad, ha participado en diversas
Brigadas de Atencion y Ferias Integrales de la Mujer,
organizadas por instituciones estatales y municipales,
brindando los servicios especializados de trabajo
social, psicologia y asesoria victimologica.

Las brigadas y/o ferias en las que se ha participado
son las siguientes:

e Diciembre 2015: Brigada organizada por la
Procuraduria General de Justicia del Estado,
en la colonia la Alianza, en el municipio de
Monterrey.

e Febrero de 2015 y mayo de 2016: Feria
Integral de la Mujer organizada por el
municipio de Monterrey.

e Noviembre de 2016: En el marco del Dia
Internacional de la Eliminacion de la Violencia
contra las Mujeres, brigada de servicios para
las mujeres, organizada por el Gobierno del
Estado.

Procuraduria General
de Justicia

En dichos eventos se atendieron aproximadamente
67 ciudadanos a quienes se les proporciono
informacion relativa a los servicios que ofrece el
Centro, a través de tripticos, asi como servicios de
atencion integral.

Igualmente, la Fiscalia Especializada de Atencion a la
Mujer ha participado en coordinacion con el Instituto
Estatal de las Mujeres en la campafa “Seas quien
seas, sigueme” de fecha 25 de noviembre del ano
2016, brindando informacién sobre los servicios que
se brindan en esta Institucién a través de folletos y
tripticos, asesoria y seguimiento a casos.

Dentro del fortalecimiento de la politica de igualdad
de género en el sector educativo, se busca generar,
promover y difundir estrategias para incorporar las
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perspectivas de igualdad de género, derechos
humanos y la erradicacion de la violencia de género
en la comunidad educativa de Nuevo Ledn, tanto a
través de las acciones que se realizan, asi como la
pagina oficial y en actividad del peridédico escolar, que
tiene una campafa de promocién y difusion para
sensibilizar sobre la igualdad de género, el ejercicio
de los derechos humanos y la eliminacidon de
estereotipos de género.

Secretaria de Salud

Talleres de prevencion de violencia en el noviazgo,
prevencion de violencia sexual comunitaria para
mujeres y prevencion de violencia sexual comunitaria
para hombres. Cada taller consta de 10 sesiones de
dos horas por semana. En el 2016 se realizaron 80
talleres.

Secretaria de
Desarrollo Social

Se cuenta con campafas informativas y de
sensibilizacion para fomentar el respeto a los
derechos humanos de las mujeres y las nifias, que se
imparten en eventos y brigadas con distintas
instituciones que proporcionan servicio a las mujeres.

Secretaria de
Economia y Trabajo

En la Secretaria de Economia y Trabajo se realizan
campanas en las redes sociales y radio, dentro de su
competencia, para concientizar y sensibilizar, asi
como la reiteracién de su apoyo al derecho de las
mujeres y las niflas al acceso a una vida libre de
violencia.

Pregunta

¢La dependencia ha emprendido medidas
especificas para, dentro de sus competencias,
proteger el derecho de las mujeres y las nifias al
acceso a unavida libre de violencia?

De ser asi, sirvase proporcionar informacion
detallada sobre estas medidas, su aplicacion y sus
resultados. De manera especial si se cuenta con un
procedimiento o ruta a las victimas a tratamientos
psicologicos especializados.

Dependencia

Respuesta

Secretaria General de
Gobierno

En esta pregunta la dependencia estatal respondio
que no.

Instituto Estatal de las
Mujeres

En el 2015, a través del Programa de Fortalecimiento
a la Transversalidad de la Perspectiva de Género
(TRANSVER) se realizaron dos cursos dirigidos al
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personal de la Procuraduria General de Justicia y de
la Secretaria de Seguridad Publica denominados:
“Curso de capacitacion para la implementacion del
Protocolo de Investigacion Ministerial, Policial vy
Pericial con Perspectiva de Género del delito de
Feminicidio” y “Curso de capacitacion para la
implementacion del Protocolo ALBA en la Entidad”
En ambos cursos se capacitd a 370 hombres, 206
mujeres, total 576 personas.

En el 2016, se capacitdé al personal operativo de la
Secretaria de Seguridad Publica, en el tema de:
legislacion relativa a los derechos humanos de las
mujeres, igualdad y el derecho a una vida libre de
violencia. El total de personas capacitadas fue de
325, de las cuales 116 son mujeres y 209 hombres.
Por parte de la Unidad de Medidas Cautelares se
brinda atencién a mujeres adultas y menores de
edad, en calidad, tanto de imputada como victima,
dentro de procesos penales, prestando atencién a los
protocolos de actuacion en esos rubros y a la
legislacion aplicable en materia de derechos
humanos.

Secretaria de

Seguridad Publica Por parte de la Comisaria de Proteccion Institucional

se publicaron las lineas de apoyo a victimas de
violencia en las oficinas administrativas.

Por parte de la Institucién Policial Estatal Fuerza Civil
se cuenta con el area de vinculacion ciudadana,
dedicada a promover la recuperacion de espacios
publicos con el objetivo de prevenir la violencia en los
mismos y fomentar la participaciéon ciudadana.

La Procuraduria General de Justicia a través de la
Direccion de Orientacion, Proteccion y Apoyo a
Victimas de Delitos y Testigos, la cual es la unidad
administrativa central responsable de brindar la
debida atencion a victimas y ofendidos de delitos y
testigos, segun lo establece el articulo 43 del
Reglamento de la Ley Organica de la Procuraduria
General de Justicia del Estado.

Procuraduria General
de Justicia

La Direccion, a través del Centro de Orientacion,
Proteccion y Apoyo a Victimas de Delitos
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(COPAVIDE), vy los asesores Vvictimologicos
asignados en los diferentes Centros de Orientacién y
Denuncia (CODE) brinda los servicios de atencion
integral a las victimas de delitos con personal
especializado en las areas de trabajo social,
psicologia, legal y victimologica.

Estos Centro de Orientacibn se encuentran
estratégicamente ubicados donde se encuentran las
Unidades de Investigacion Especializadas en
Violencia Familiar y Delitos Sexuales, contando con 3
de estos Centros siendo en los municipios de
Monterrey, Escobedo y Guadalupe.

Es importante senalar que la Direccion de
Orientacion, Proteccion y Apoyo a Victimas de
Delitos y Testigos cuenta con procedimientos
estandarizados en las diferentes areas, de acuerdo al
modelo de gestibn de calidad; ademas de los
siguientes protocolos de atencion:

e Protocolo de Atencion a Victimas del Delito de
Feminicidio con Perspectiva de Género;
e Protocolo de Atencién a Victimas de Violencia
Familiar;
e Protocolo de Atencion a Victimas del Delito de
Trata de Personas;
e Protocolo de Atencibn a Victimas de
Hostigamiento.
La Secretaria de Educacion ha puesto a disposicion
del personal y de la comunidad educativa un numero
telefénico gratuito, correo electronico y un modulo
para que a través de cualquiera de estos medios se
pueda interponer una queja o denuncia por violencia
y acoso escolar, entre otros delitos y conductas que
afecten la convivencia pacifica de la comunidad
educativa, garantizando el anonimato, seguridad y
seguimiento.
Atencién a violencia moderada en Grupos de
Reeducacion para Mujeres Victimas de Violencia
Familiar (violencia moderada) que se llevan a cabo
en diferentes espacios como DIF Estatal, DIF
Municipal, Unidades Meédicas IMSS, Bibliotecas,
asociaciones civiles (incluyendo poblacion indigena).

VAY ¥V VAV ¥
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Constan de 25 sesiones de dos horas y media por
semana. En 2016 se abrieron 50 grupos en 1,208
sesiones, con 1,324 asistentes de primera vez y
7,703 asistencias subsecuentes. Los espacios sede
se solicitan y cambian por semestre. A enero del
2017 ya se abrieron 24 grupos reportandose 92
sesiones, 329 mujeres de primera vez y 609
asistencias.

Secretaria de
Desarrollo Social

En esta pregunta la dependencia estatal respondio
que no aplica.

Secretaria de
Economia y Trabajo

No se cuenta como tal con un programa especifico
para proteger el derecho de las mujeres y las nifias al
acceso a una vida libre de violencia. Sin embargo, a
travées de la Direccion de Inspeccion de la
Subsecretaria del Trabajo, se informé que se
verifican todos los derechos de las mujeres
trabajadoras, salvaguardando sus condiciones
generales de trabajo, asi como las condiciones de
seguridad e higiene en las empresas.

Pregunta

¢La dependencia ha emprendido medidas
especificas para, dentro de sus competencias,
garantizar el derecho de las mujeres y las nifas al
acceso a unavida libre de violencia?

De ser asi, sirvase proporcionar informacion
detallada sobre estas medidas, su aplicacion y sus
resultados.

Dependencia

Respuesta

Secretaria General de
Gobierno

En esta pregunta la dependencia estatal respondio
que se repite la misma pregunta que la anterior.

Instituto Estatal de las
Mujeres

El Instituto Estatal de las Mujeres ha realizado desde
el ano 2006 el programa “El derecho de las mujeres
nuevoleonesas a una vida libre de violencia”, cuyo
objetivo es contribuir a la disminucion de la incidencia
de la violencia contra las mujeres en el Estado en
todas sus modalidades y ambitos de ocurrencia.

El financiamiento del programa ha sido
proporcionado por el Instituto Nacional de Desarrollo
Social (INDESOL), a través del Programa de Apoyo a
las Instancias de Mujeres en las Entidades
Federativas (PAIMEF), que tiene como objetivo
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contribuir a disminuir la violencia contra las mujeres,
a través del fortalecimiento de las Instancias de
Mujeres en las Entidades Federativas, fomentando la
cooperacion entre el gobierno, la sociedad civil y la
academia para prevenir, detectar y atender Ila
violencia contra las mujeres.

A través de grupos itinerantes de atencion a las
mujeres en situacion de violencia, se brind6 asesoria
juridica, psicologica y de trabajo social, el total de
mujeres beneficiadas es:

Ano Mujeres
2015 9,834

2016 10,242
Total 20,076

Con recurso estatal, el Instituto Estatal de las Mujeres
a partir de enero del 2017, brinda atencion juridica,
psicoldgica y de trabajo social a mujeres en situacion
de violencia, mediante la conformacion de quince
equipos integrados por tres profesionistas cada uno,
en las areas juridica, psicologica y de trabajo social,
cuya finalidad es la de atender, asesorar, acompanar
y canalizar los casos de violencia contra las mujeres
de Nuevo Ledn y coadyuvar a la erradicacion del
problema y al reconocimiento del derecho a una vida
libre de violencia. Mediante el programa PAIMEF se
desarrollaron en el 2016, acciones en los 51
municipios del Estado, mediante capacitacion en el
tema de Marco juridico internacional, federal y estatal
relativo a la violencia de género, capacitandose a 874
mujeres y 469 hombres, siendo un total 1,343
personas.

Es importante mencionar que en el periodo
comprendido 2016 al 2017 se ha capacitado a
funcionarios(as) del Poder Judicial del Estado de
Nuevo Leodn, a través de las siguientes modalidades:
seminario denominado “Derechos humanos vy
avances legislativos en beneficio de las mujeres”. Un
Seminario Género y Acceso a la Justicia y
Capacitacion para juezas/es, magistrados/as del
Poder Judicial del Estado, sobre analisis de género,
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causas y consecuencias de la violencia contra las
mujeres y feminicidio. El personal capacitado: 57
mujeres y 53 hombres.

Otra accion tendiente a garantizar el derecho de las
mujeres y las niflas al acceso de una vida libre de
violencia son las sesiones del Sistema Estatal para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujeres, del 2015 a la fecha se han llevado
a cabo siete sesiones ordinarias y dos
extraordinarias, siendo la ultima sesion el dia 8 de
marzo de 2017, estando su contenido incorporado al
Sistema Nacional.
Se han implementado medidas de capacitacion y
sensibilizacion en materia de derechos humanos de
las mujeres y las nifas, dirigidas al personal
Secretaria de administrativo y operativo que brinda atencién y tiene
Seguridad Publica el control con la ciudadania. De esta forma, cada
area adscrita cuenta con la sensibilizacidon que de
acuerdo a sus atribuciones deben tener con
perspectiva de geénero.
La Procuraduria General de Justicia a través de las
Unidades de Investigacion Especializadas en
Violencia Familiar y Delitos Sexuales, Homicidios y
Lesiones Dolosas, Delitos Culposos y Delitos en
General, el Grupo de Busqueda Inmediata, asi como
la agencias del Ministerio Publico, han aplicado
ordenes de proteccién, medidas de proteccion vy
medidas cautelares a favor de las mujeres y nifas
victimas durante el periodo solicitado, las cuales
tienen la finalidad de resguardar la seguridad e
integridad fisica y psicolégica de las mismas.
Secretaria de En esta pregunta la dependencia estatal no
Educacion respondio.
Atencion a Grupos de Reeducacion para Hombres
agresores de pareja. Constan de 25 sesiones de dos
horas y media por semana, se solicitan los espacios
en diferentes instituciones de seguridad, policia, DIF
municipales, unidades de Medicina Familiar del
IMSS, SEMESAN (Servicios Médicos San Nicolas),
policia de Proximidad Municipales y Centros de Salud
de la Secretaria, etc., cambiando cada semestre
algunas ubicaciones, sin embargo con mucha menor
movilidad que los grupos de mujeres. Se llevan a
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cabo en turnos vespertinos y por la noche o fin de
semana para incrementar las posibilidades de
asistencia, son grupos abiertos. Muchos de estos
hombres son enviados por Jueces, Jueces de
Control, Ministerios Publicos, al obtener Ia
suspension de la sentencia condicionada a su
asistencia pero también hay asistentes voluntarios.
Se lleva un control de asistencia y participacion, se
reportan avances, etc. En el 2016 se llevaron a cabo
48 grupos: 1,188 sesiones, 1000 asistentes de
primera vez, 11,104 asistencias subsecuentes. En
2017 se han iniciado 24 grupos con 72 sesiones, 195
de 12 vez y 312 asistencias.
En esta pregunta la dependencia estatal no
respondié que no, en virtud de que no se cuenta con
asesoria legal.
En esta pregunta la dependencia estatal respondio
que no se cuenta como tal con un programa
especifico para proteger el derecho de las mujeres y
las nifas al acceso a una vida libre de violencia. Sin
Secretaria de embargo, a través de la Direccion de Inspeccion de la
Economia y Trabajo Subsecretaria del Trabajo se verifican todos los
derechos de las mujeres trabajadoras en el Estado,
salvaguardando sus condiciones generales de
trabajo, asi como las condiciones de seguridad e
higiene en las empresas en las que laboran.

Secretaria de
Desarrollo Social

Num. Pregunta

10 ¢sLa dependencia ha implementado medidas en
beneficio de los siguientes grupos de mujeres,
gue hayan sido victimas de violencia?
De ser asi, sirvase especificar las acciones y los
resultados de acuerdo a cada inciso.
Mujeres y nifias indigenas.
Mujeres y nifias rurales.
Mujeres y nifias migrantes.
Mujeres y nifias con discapacidad.
Mujeres y nifas que pertenecen a grupos de la
diversidad sexual y género (DSG).
Dependencia Respuesta
En esta pregunta la dependencia estatal respondio
que no cuenta con medidas implementadas para
estos grupos de mujeres en situacibn de

®To0TO

Secretaria General de
Gobierno
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vulnerabilidad.

En esta pregunta la institucion respondié que los
programas Yy acciones que implementa este

Instituto Estatal de las . R .
organismo estan dirigidos a todas las mujeres que

Mujeres habitan el estado que hayan sido victimas de
violencia de género.
Secretaria de En esta pregunta Ila dependencia estatal no
Seguridad Publica respondio.

La Direccion, a través del Centro de Orientacion,
Proteccion y Apoyo a Victimas de Delitos
(COPAVIDE), vy los asesores victimologicos
Procuraduria General | asignados en los diferentes Centros de Orientacion y
de Justicia Denuncia (CODE) brinda la servicios de atencion
integral a victimas y testigos de delitos con personal
especializado en las areas de trabajo social,
psicologia, legal y victimologica.
La dependencia a través de sus diferentes programas
trabaja con todos estos grupos de mujeres y nifias,
mediante actividades de prevencion y erradicacion de
la violencia, promoviendo los derechos humanos y la
cultura de denuncia.
En esta pregunta la dependencia sefaldé que no
Secretaria de Salud existe ningun tipo de discriminacién en los servicios
de atencion de la violencia.

a. Para este grupo se han brindado atenciones
psicologicas y asesoria legal en los centros
comunitarios.

b. Para este grupo se ha brindado atencion
psicologica y asesoria legal, asi como talleres
de desarrollo humano y redes de mujeres y
poder.

c. En esta pregunta la dependencia estatal
respondié que no aplica.

d. Para este grupo se ha impartido el taller “Mi
experiencia, tu experiencia”.

e. Para este grupo se ha brindado atencién y
asesoria psicoldgica.

a. En este grupo la SEDET implementa acciones
en beneficio de las mujeres indigenas con

Secretaria de capacitaciones para la apertura de

Economia y Trabajo oportunidades de ser emprendedoras.
b. En este grupo la SEDET implementa acciones
en beneficio de las mujeres rurales con

B e rerrrrr—
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capacitaciones para la apertura de
oportunidades emprendedoras.

c. En este grupo de mujeres la SEDET no ha
implementado medidas en su beneficio.

d. En este grupo de mujeres la SEDET no ha
implementado medidas en su beneficio.

e. En este grupo de mujeres la SEDET no ha
implementado medidas en su beneficio.

Como se sefald, ahora se procede a abordar las respuestas de las preguntas

especificas realizadas a las dependencias estatales.

3.1.1 Procuraduria General de Justicia y Secretaria de Seguridad Publica

Con relaciéon a la pregunta dirigida tanto a la Procuraduria General de Justicia
como a la Secretaria de Seguridad Publica, la cual a la letra dice ¢La
dependencia cuenta con protocolos o procedimientos relativos a las 6rdenes
de proteccién? De ser asi, sirvase especificar el nombre del protocolo y sus

resultados, asi como si existen reportes de seguimiento y de actualizacion.
La primera de las dependencias citadas respondio que:

“‘Actualmente se encuentra en revisidon por parte del Departamento de
Calidad, el procedimiento denominado ‘Solicitud y tramite de 6rdenes de
proteccion para mujeres, nifias, nifios y adolescentes’. Sin embargo,
independientemente de la existencia de éste procedimiento el Cédigo Penal
del Estado de Nuevo Ledn, mediante Decreto numero 332, publicado en el
Periodico Oficial del Estado, adicion6 el Capitulo VI denominado ‘De las
Ordenes de Protecciéon’, mismo que desde esa fecha han sido
implementado por los Ministerios Publicos de acuerdo al caso en favor de

las victimas”.
La segunda de las dependencias referidas respondi6 que:

“‘Se cuenta con un procedimiento interno para ejecutar las érdenes de

proteccion, funciones efectuadas por el personal adscrito en la Comisaria
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de Proteccion Institucional. Asimismo, en el 2016, el personal encargado

colabor6 como actor estratégico en la elaboracion del ‘Protocolo de

actuacion para la expedicion y aplicacion de las 6rdenes de proteccion’, el

cual se elabord por el Instituto Estatal de las Mujeres a través de un recurso

federal”.

Continuando con la informacién proporcionada por la Procuraduria General de

Justicia, se le solicité Indicar el niumero de denuncias presentadas ante las

agencias del Ministerio Publico por los siguientes delitos cometidos contra

mujeres y nifias. Sirvase presentar la informacion desagregada por rango de

edad.

a. Acoso sexual.

b. Atentados al pudor.

A

R/

-
*
4

4

AfOS Total de
denuncias
R/N -1 0
2-10 0
11- 17 0
18 - 24 0
25-34 0
35-44 1
45 - 54 0
Mas de 55 0
Sin Dato 0
AROS Total de
denuncias
R/N -1 6
2-10 258
11- 17 359
18 - 24 158
25-34 124
35-44 81
45 - 54 27
Mas de 55 7
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c. Desaparicion.

Sin Dato 5

Total de
denuncias
*SISTEMA
TRADICIONAL
R/N -1 0
2-10 0
11- 17 2
18 - 24 0
25-34 3
35-44 1
45 - 54 0
Mas de 55 0
Sin Dato 3

Total de denuncias recibidas por desaparicion de
persona competencia del sistema penal acusatorio:

1284

Total de victimas, 942
estas 894 carpetas:
Integré el Grupo Victimas de las cuales:
Espeglallzado i 894 |Fueron localizadas 900
Busqueda -
Inmediata (GEBI) Vivo(a) 898
Muerto(a) 2
Estan pendientes de 492
localizar
Total de victimas, 418
estas 390 carpetas:
Remitidas a alguna Y|ct|mas de las cuales:
unidad de 6 Fueron localizadas 412
investigacion Vivo(a) 401
especializada Muerto(a) 11
Estan  pendientes 6
localizar

A A
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d. Discriminacion.

AROS Total d_e
denuncias
R/N -1 0
2-10 0
11- 17 0
18 - 24 0
25-34 0
35-44 0
45 - 54 1
Mas de 55 1
Sin Dato 0
e. Estupro.
AROS Total qe
denuncias
R/N -1 0
2-10 0
11- 17 225
18 - 24 0
25-34 0
35-44 0
45 - 54 0
Mas de 55 0
Sin Dato 0

f. Feminicidio.

AROS Total de
denuncias
R/N - 1 0
2-10 0
11- 17 1
18 - 24 3
25-34 3
35-44 2

COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS DE NUEVO LEON
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45 - 54 1
Mas de 55 0
Sin Dato 0

g. Hostigamiento sexual.

- Total de
ANoS '
denuncias

R/N -1 0
2-10 2
11- 17 2
18 - 24 7
25-34 7
35-44 6
45 - 54 0
Mas de 55 0
Sin Dato 0
h. Lesiones.
AROS Total qe
_denuncias |
R/N -1 7
2-10 20
11- 17 183
18 - 24 468
25-34 758
35-44 646
45 - 54 384
Mas de 55 177
Sin Dato 9

i. Pornografia de la persona privada de la voluntad.

- Total de
ANosS -
denuncias

R/N -1 0
2-10 1
11-17 30
18 -24 2
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25-34 3
35-44 5
45 - 54 1
Mas de 55 0
Sin Dato 3
j. Rapto.
AROS Total dg
denuncias
R/N -1 0
2-10 2
11- 17 144
18 - 24 10
25-34 5
35-44 6
45 - 54 3
Mas de 55 0
Sin Dato 0
k. Trata de personas.
Afos Total de
denuncias
R/N -1 0
2-10 0
11- 17 0
18 - 24 1
25-34 2
35-44 0
45 - 54 0
Mas de 55 0
Sin Dato 0
[.  Violacion.
Afios Total de
denuncias
R/N -1 2
2-10 94
11- 17 232

A

VRS |
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18-24 162

25 - 34 142

35 - 44 84

45 - 54 40

Mas de 55 10

Sin Dato 3

m. Equiparable y/o tentativa a la violacion

- Total de
ANoS '
denuncias

R/N -1 1
2-10 48
11- 17 32
18 - 24 13
25-34 13
35-44 11
45 - 54 4
Mas de 55 1
Sin Dato 3
n. Violencia familiar
Afos Total de
denuncias

R/N -1 39
2-10 300
11- 17 800
18 - 24 4361
25-34 7285
35-44 5547
45 - 54 2216
Mas de 55 930
Sin Dato 94

o. Equiparable a la violencia familiar

- Total de
ANosS :
denuncias

R/N -1 0
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2-10 9

11-17 44

18 -24 515

25-34 731

35-44 424

45 - 54 139

Mas de 55 34

Sin Dato 6

Asimismo, se le solicitd a la Procuraduria General de Justicia sefalar si ¢Cuenta
la dependencia con algun sistema de informacién o banco estatal de datos
estadisticos sobre la violencia contra las mujeres y nifias, que registre tipo
de violencia, circunstancias de ocurrencia, y relacion entre la victima y el
perpetrador? De ser asi, sirvase detallar las categorias de informacion con las

gue cuenta. Respondiendo lo siguiente:

e Con o sin violencia

e Tipos de violencia.

e Circunstancia de ocurrencia.

e Relacién entre la victima-victimario.
También se le pregunté que informara si en los casos de violencia familiar
contra las mujeres y nifias se proporcionan servicios de atencién vy
reeducacion integral para agresoras y agresores. Sirvase sefalar en qué
consisten esos servicios, asi como el total de personas atendidas, especificando el
porcentaje de recuperacion y de reincidencia detectado. Respondiendo lo

siguiente:

“La Direccion de Orientacion, Proteccion y Apoyo a Victimas de Delitos y
Testigos depende de la Subprocuraduria Juridica y es la unidad
administrativa central responsable de brindar la debida atencion a victimas

y ofendidos de delitos y testigos, segun lo establece el articulo 43 del
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Reglamento de la Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del
Estado”.

Finalmente, se le preguntd a la Procuraduria General de Justicia: ¢La
dependencia cuenta con protocolos o procedimientos para investigar la
violencia feminicida o sexual, asi como de cadena de custodia? De ser asi,

sirvase adjuntarlo en la contestacion del presente. A lo que respondié:

“‘Esta Procuraduria General de Justicia cuenta con los siguientes
protocolos: Protocolo de Atencion a Victimas de Delito de Feminicidio con
Perspectiva de Género; Protocolo de Investigacion del Delito de Violacion;
Protocolo de investigacion del Delito de Violencia Familiar; Protocolo de
Atencion a Victimas de Violencia Familiar; Protocolo de Atencidn a Victimas
del Delito de Trata con Perspectiva de Género; Protocolo de Atencion a
Victimas de Hostigamiento; Protocolo con Perspectiva de Género para la
Investigacion del Delito de Feminicidio; Protocolo con Perspectiva de

Género para la Investigacion en Materia de Trata de Personas.

Asimismo, no omito informar que la Procuraduria General de Justicia del
Estado no cuenta con un Protocolo o Procedimiento de Cadena de
Custodia, sin embargo, existe y actualmente se implementa la Guia
Nacional de Cadena de Custodia, la cual dentro de sus objetivos se
encuentra homologar las actuaciones de las policias, Ministerios Publicos,
elementos de la Secretaria de la Defensa Nacional y Secretaria de Marina y

servicios periciales, durante la Cadena de Custodia”.

3.1.2 Secretaria de Educacion

A la pregunta: ¢Cudles son las estrategias educativas transversales que ha
implementado la dependencia, en materia de derechos humanos de las
mujeres y perspectiva de género?, la Secretaria de Educacion informé lo

siguiente:

VAY ¥V VAV ¥

DIAGNOSTICO SOBRE EL DERECHO DE LAS MUJERES Y LAS NINAS AL ACCESO A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA EN EL ESTADO DE NUEVO LEON

A VA A TA

DR © 2017.
Comisién Estatal de Derechos Humanos Nuevo Ledn-https://www.cedhnl.org.mx



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx Libro completo en:
https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv https://tinyurl.com/y3phca3j

e Articulacion en documentos que regulan los procesos educativos de la
educacion basica, media superior y superior, de las perspectivas de
derechos humanos, no discriminacion y de género.

e Coordinacioén y vinculacion interinstitucional.

e Estudios, investigaciones, diagnosticos, evaluaciones y construccion de
indicadores sobre estereotipos, discriminacion, exclusion y violencia de
genero.

e Incorporacion en documentos normativos que organizan la gestion
institucional del sector, las perspectivas de derechos humanos, no
discriminacion y de género.

¢ Informe y rendicion de cuentas.

e Orientacion y apoyo a las areas del sector y autoridades educativas de las
entidades federativas en la institucionalizacién de la politica de igualdad de
genero.

e Prevencion y atencion integral de la violencia laboral y docente de género.

e Promocién y difusion.

e Sensibilizacién, actualizacion, capacitacion y formacién del personal central
y descentralizado, de los sujetos del servicio profesional docente y demas

personal administrativo y educativo de todos los niveles.

También se le preguntdé a la Secretaria de Educacion: ¢Cuéles son los
programas con los que cuenta la dependencia, que permiten detectar
tempranamente la violencia contra las mujeres y las nifias en los centros
educativos, a fin de brindar una respuesta urgente a alumnas, maestras o

educadoras, asi como al personal administrativo?

Respondiendo que son cinco los programas, los cuales son los siguientes: 1)
Programa de Atencion Psicosocial; 2) Seguridad Escolar; 3) Unidad de Igualdad

de Género; 4) USIRE; y 5) Direccidén de Educacion Extraescolar.
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Asimismo, se le pregunt6: ¢Qué acciones o mecanismos ha emprendido la
dependencia, para favorecer el adelanto de las mujeres y las nifias en todas

las etapas del proceso educativo? Informando lo siguiente:

e Talleres ladicos, que se realizan para fortalecer e incrementar la
sensibilizacién a través de estrategias pedagodgicas ludicas que fomenten la
participacion de diferentes grupos de actores de la comunidad educativa de
educacion basica, media superior y superior para desarrollar habilidades y
cambios de actitud, que faciliten la incorporacién de la perspectiva de
igualdad de género y de derechos humanos, a fin de combatir la violencia.

e Reporteando por la igualdad de género, consistente en un periédico
mural que lleva ya dos emisiones, promoviendo las politicas de igualdad de
género, derechos humanos y la erradicacion de la violencia.

e Una cancion hace la diferencia, que se desarrollé6 para propiciar la
adquisicidon de competencia basica de aprendizaje en el campo de la
formacién del lenguaje y la comunicacion, tratando los valores universales
como la literatura, el bienestar social y la promocién de la cultura de la
igualdad de género, a través de la composicion de la letra de una cancion y
su interpretacion.

¢ Kipatla, consistente en cuentos que se entregan para “tratarnos igual”, asi
como la publicacion del libro con promocion de los valores civicos, en
donde se tratan temas de cultura de paz e igualdad de género.

e Valores civicos, consistente en un documento valioso para el apoyo de la
promociéon de los valores fundamentales de la humanidad, y se entrega a
los estudiantes de nivel basico.

e Seguridad escolar, con el objetivo de fortalecer la seguridad y la
convivencia escolar en los centros educativos para contribuir al proceso de
ensefianza, llevando diferentes acciones como capacitaciones, instalacion
de buzones de denuncia, canalizacion y aplicacion del proyecto PACE en

las primarias de tiempo completo.
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Por ultimo, se le pregunté a la dependencia estatal la cantidad de becas

dirigidas a mujeres y niflas para acceder,

estudios, por niveles. Respondiendo que lo siguiente:

permanecer y terminar los

PROSPEA s
Primaria 11,863 | | Periodo 2015-2016 4,336
Secundaria 12,426 Periodo 2016-2017 3,868
Media Superior 7,227

Total 31,516 | | Total 8,204

Victimas de delito ‘ Mujeres ‘ Particulares Mujeres

Periodo 2015-2016 14 | | Periodo 2015-2016 0
Periodo 2016-2017 95| | Periodo 2016-2017 5,368
Total 109 Total 5,368

3.1.3 Secretaria de Salud

Por su parte, a la Secretaria de Salud se le solicitdé: Sefialar el nUumero de
servidores(as) publicos(as) que han recibido capacitacion y certificacion en
la norma oficial mexicana “NOM-046-SSA2-2005. Violencia familiar, sexual y

contra las mujeres. Criterios para la prevencion y atencion”, informando lo

siguiente:

Nombre Mujeres Hombres Puesto

02/10/2015 NOM 046 10 4 Personal 8
salud

07/12/2015 NOM 046 23 10 Personal 8
salud

11/02/2016 NOM 046 o4 104 Personal 8
salud

Comisién Estatal de Derechos Humanos Nuevo Ledn-https://www.cedhnl.org.mx
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Nombre Mujeres Hombres Puesto
12/02/2016 NOM 046 50 23 Personal 8
salud
23/05/2016 NOM 046 29 11 Personal 8
salud
24/05/2016 NOM 046 o4 11 Personal 8
salud
25/05/2016 NOM 046 34 14 Personal 8
salud
31/08/2016 NOM 046 18 10 Per’sc?nal 16
médico
02/09/2016 NOM 046 14 18 Per’sqnal 16
médico
06/09/2016 NOM 046 19 13 Per’sqnal 16
médico
27/09/2016 NOM 046 10 15 Per’sqnal 16
médico
29/09/2016 NOM 046 7 17 Per’sc?nal 16
médico
04/10/2016 NOM 046 21 5 Personal 16
salud
06/10/2016 NOM 046 13 12 Per’sc.)nal 16
médico
18/11/2016 NOM 046 30 13 Per’sc.)nal 16
médico
TOTAL: 319 280

Se le pregunté también a la Secretaria de Salud, ¢Qué servicios de atencidn
brinda la dependencia a las mujeres y nifias victimas de violencia? Favor de
proporcionar informacién relativa a los lugares (direccion y horarios de atencion)
en donde se brindan estos servicios, y el tipo de servicios que se otorgan en los

mismos. Respondiendo lo siguiente:
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‘Se cuenta con 18 servicios especializados para la atencidon a las
consecuencias de la violencia severa para mujeres y por violencia sexual.
Estan ubicados estratégicamente en el area metropolitana (Monterrey Norte
y Sur, San Nicolas de los Garza, Gral. Escobedo, Santa Catarina, Garcia,
Guadalupe, Apodaca, Juarez) en hospitales y unidades de salud, en

Cadereyta Jiménez, Montemorelos y Sabinas Hidalgo.

Se cuenta con un modelo integrado de atencidn que inicia con la aplicacion
de la herramienta de deteccion, valoracion de riesgo, consejeria, referencia
a estos servicios, aviso al Ministerio Publico, registro de informacion,
referencia de personas violadas en unidades hospitalarias, consejeria en
embarazo por violacién, profilaxis para infecciones incluyendo prevencion

para VIH.

También se cuenta con un Mdédulo de Atencion Médica en el Centro de
Justicia Familiar donde brinda la atencion por salud, una ginecéloga y una

enfermera”.

Finalmente, se le solicitdé a la dependencia: Indicar el nimero de canalizaciones
de mujeres y niflas victimas de violencia, a las instituciones que prestan
atencién y proteccion. Sirvase proporcionar la informacion desagregada por las

instituciones receptoras de esas canalizaciones. Informando lo siguiente:

“‘En 2016, se realizaron 601 referencias entre sistema judicial, instituciones
gubernamentales, organizaciones de la sociedad civil, asi como 67
referencias a albergues o refugio, principalmente de Alternativas Pacificas,
A.C”

3.1.4 Secretaria de Desarrollo Social
A la Secretaria de Desarrollo Social se le preguntd: ¢La dependencia realiza
acciones tendientes a mejorar las condiciones de las mujeres que se

encuentran en situacion de exclusiéon y de pobreza? De ser asi, sirvase
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sefialar el objetivo de las acciones, su periodicidad y sus resultados.

Respondiendo lo que a continuacion se cita:

“Orientacidn psicoldgica; asesoria psicologica; taller de desarrollo humano;
bolsa de trabajo; terapia individual, familiar y de pareja; INEA; canalizacion
a instituciones para becas, cursos y apoyos; talleres y servicios de diferente
indole; eventos de servicios y apoyos para toda la familia; capacitacion,
emprendimiento y empleabilidad; taller de mujeres, redes y poder; gestion

de becas y capacitacidon en asistencia educativa”.

3.1.5 Secretaria de Economiay Trabajo

La Secretaria de Economia y Trabajo respondid al cuestionamiento: ¢La
dependencia cuenta con programas para promover el empleo de mujeres
victimas de violencia? De ser asi, sirvase sefalar el objetivo del programa, sus

estrategias, lineas de accién y resultados. Informando lo siguiente:

“Se cuenta con programas que promueven el empleo, pero no con el
enfoque dirigido a las mujeres victimas de violencia; sin embargo, en el
caso de ser necesario, aplicamos con la debida sensibilidad nuestras
acciones para que las mujeres victimas que nos mencionan que han sido

victimas de violencia, en conjunto con el Instituto Estatal de las Mujeres”.

3.2  Municipios

De acuerdo con el articulo 43 fraccion IV de la Ley de Acceso de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia, “corresponde a los municipios, de conformidad con
esta Ley y acorde con la perspectiva de género y al principio de transversalidad,
las siguientes atribuciones [...] coadyuvar con la Federacién y el Estado, en la
adopcidn y consolidacion del Sistema Nacional y el Sistema Estatal para Prevenir,

Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres”.

En la siguiente tabla se muestra una relacion de los municipios que respondieron o

no al cuestionario, siendo el porcentaje 52% y 48%, respectivamente.
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No. Municipio Respuesta
25 Villaldama Dio contestacion
24 Santiago Dio contestacion
23 Santa Catarina Dio contestacion
22 San Pedro Garza Garcia Dio contestacion
21 San Nicolas de los Garza No respondi6
20 Salinas Victoria No respondi6
19 Sabinas Hidalgo No respondié
18 Monterrey Dio contestacion
17 Montemorelos Dio contestacion
16 Marin No respondié
15 Linares No respondié
14 Juarez Dio contestacion
13 Guadalupe No respondi6
12 General Zuazua Dio contestacion
11 General Escobedo Dio contestacion
10 Garcia No respondi6
9 Galeana No respondi6
8 Doctor Arroyo No respondié
7 Ciénega de Flores No respondié
6 China Dio contestacion
5 Cerralvo No respondi6
4 Cadereyta Jiménez Dio contestacion
3 Apodaca Dio contestacion
2 Anahuac No respondi6
1 Allende Dio contestacion

En la siguiente grafica se muestra la cantidad de items del cuestionario que fueron

respondidos. Inmediatamente después se desglosan las respuestas en tablas para

comparar las respuestas brindadas por los municipios.

VAY

‘ ‘
COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS DE NUEVO LEON

AV

A

DR © 2017.

VAV
A"/ VA

Comisién Estatal de Derechos Humanos Nuevo Ledn-https://www.cedhnl.org.mx



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM

www.juridicas.unam.mx Libro completo en:
https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv https://ftinyurl.com/y3phca3j
25 ] 19
— 2
23 ] 13
. 19
21 ]
19 ]
il 18
17 ] 19
15 ]
13 ]
il 18
11 ] 19
9 ]
7 ]
- 19
5 ]
il 18
3] 19
1] 16
0 5 10 15 20
m items respondidos
NUam. Pregunta
1 ¢El municipio cuenta con un programa de
capacitacion y concientizacion para su personal,
acerca de los derechos de las mujeres y las
nifas?
De ser asi, sirvase proporcionar informacion
detallada del numero de programas, contenidos y
fechas de las capacitaciones, asi como los
mecanismos de evaluacion.
Municipio Respuesta
Se cuenta con el Sistema de Proteccion Integral de
Villaldama Ninas, Nifnos y Adolescentes (SPINNA), que sesiona
una vez al mes.
Santiago En esta pregunta el municipio no respondio.

Se cuenta con un manual de procedimientos que
aborda el protocolo de atencion a victimas de
violencia familiar y siempre en la procuraciéon de
salvaguardar los derechos de las mujeres y nifas, se
ha dado a conocer dicho protocolo a los empleados
municipales que atienden casos de violencia familiar.
El municipio no cuenta aun con un programa

Santa Catarina

San Pedro Garza establecido con ese fin, aunque si se han realizado
Garcia acciones de concientizacion mediante diversas
acciones.
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El DIF Monterrey a través de la Direccion de Infancia
y Familia en sinergia con Internacional Social Service
(ISS), Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF), Comision Nacional de los Derechos
Humanos (CNDH) y el Instituto Tecnolégico y de
Estudios Superiores de Monterrey (ITESM) llevaron
a cabo el taller “Intervencion en casos de nifias, nifos
y adolescentes con discapacidad separados o en
riesgo de ser separados de sus familiares”, teniendo
verificativo los dias 2, 3 y 7 al 10 de febrero de 2017,
en las instalaciones de la Escuela de Medicina y
Ciencias de la Salud del Tec Salud y en el que
participaron y asistieron profesionales de atencién de
diferentes niveles de gobierno, representantes de
organizaciones de la sociedad civil y personal del DIF
Monterrey. A partir de esta capacitacion se prepara la
implementacion de una estrategia de intervencion
comunitaria para garantizar el respeto del derecho de
nifos, nifas y adolescentes con discapacidad a vivir
en familia.

Monterrey

A través de la Defensoria Municipal se ha capacitado
a 50 personas del DIF Monterrey en materia de
derechos de nifias, nifilos y adolescentes dentro de la
esfera de competencia de lo establecido en la Ley de
Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes.

Las acciones y programas se gestionan de manera
permanente, la presente Administracion Publica
Municipal, promueve, respeta y protege los derechos
humanos, y de manera especial, los derechos de las
mujeres a una vida libre de violencia, con estricto
apego a la Ley para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres del Estado de Nuevo Ledén y la Ley de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia,
promoviendo la igualdad de trato y oportunidades, la
equidad de género, es decir, la plena participacion de
la mujer y el hombre en condiciones de igualdad, el
respeto a la dignidad humana de las mujeres,
fomentando el rechazo a cualquier forma de violencia
ejercida contra las mujeres tales como acciones u
omisiones que les causen un maltrato fisico,
psicologico, sexual, patrimonial, econémico o de
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cualquier otra indole publica o privada, a través de
instancias como el Instituto de la Mujer o el DIF
Municipal, se implementan platicas dirigidas al
desarrollo de la mujer en temas como: mujer
emprendedora, la buena comunicacion,
empoderamiento de la mujer, profesionalizaciéon
orientada a los servidores publicos respecto a la
igualdad entre el hombre y la mujer, prevencion de
violencia en el noviazgo, bullying, prevencion de
embarazo en las adolescentes, igualdad entre
hombres y mujeres, y la prevencion, atencion y
erradicacion de violencia en contra de las mujeres.
En esta pregunta el municipio respondié que no
General Zuazua cuenta con un programa de capacitacion ni
sensibilizacion para su personal.

Por parte del Inmujer, al personal de Proxpol. El DIF
impartio lo relativo a los derechos de las nifas.

En esta pregunta el municipio respondié que no
China cuenta con un programa de capacitacion ni
sensibilizacion para su personal.

Por parte del Instituto Municipal de las Mujeres se
llevo a cabo el “Marco Juridico Internacional, Federal
Cadereyta Jiménez y Estatal relativo a la Violencia de Género” el cual se
llevo a cabo el dia 16 de Junio del 2016 en el Museo
de Cadereyta.

Direccion General del Sistema de Desarrollo Integral

de la Familia y Sistema Municipal de Proteccién
Integral de Nifas, Nifios y Adolescentes

General Escobedo

Convencion sobre la eliminacion de todas las formas
de discriminacion contra las mujeres, impartida el 20
de diciembre de 2016.

Apodaca Instituto Municipal de la Mujer de Apodaca

Conferencia Derechos Humanos de las Mujeres al
personal del IMMA, impartida el 15 de abril de 2016.

Grupo Especializado contra la Violencia Intrafamiliar
(GEAVI)
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Capacitacion sobre violencia de genero,
particularidades de las victimas y el agresor, proceso
de actuacidon policial en los meses de agosto y
septiembre de 2016.

Allende

El 100% de secretarios y directores de la
administracion municipal han recibido capacitaciones
como son: “Los derechos humanos”y “Marco juridico
internacional, federal y estatal relativo a la violencia
de género”. También se ha impartido el curso-taller
“‘Derechos humanos con especialidad en seguridad
publica preventiva”.

Pregunta

Sefialar el niumero de servidores(as) publicos(as)
gue han recibido capacitacion y/o alguna
certificacion en igualdad y perspectiva de género,
y/o derechos de las mujeres y las niias.

Sirvase proporcionar la informacién desagregada por
tematica, sexo, y por nivel jerarquico del puesto de
las y los asistentes a los cursos de capacitacion y
certificacion.

Municipio

Respuesta

Villaldama

Seis personas en igualdad y perspectiva de género y
el marco juridico sobre igualdad de género.

Santiago

En esta pregunta el municipio no respondio.

Santa Catarina

En la Direccién de Prevencion del Delito se impartio
una capacitacion para cuatro servidores publicos.

San Pedro Garza

Los temas municipales relacionados con los
derechos humanos son atendidos en este municipio
en la Secretaria de Desarrollo Social y Humano,
quien cuenta con wuna persona certificada en

Garcia perspectiva de género por el Instituto Nacional de las
Mujeres (a través de la SEP), y las capacitaciones
que otorgd en sus primeros afos el PRONAM a
través del Colegio de México.
M Diecisiete empleados(as) del Instituto Municipal de
onterrey

las Mujeres Regias.

Montemorelos

Han sido un total de once servidores publicos,
quienes reciben este tipo de capacitaciones por parte
de la Administracion Publica Municipal, son la
Directora del Instituto Municipal de la Mujer, la
Coordinadora del Instituto Municipal de la Mujer,
ambos de la SEDESOL Municipal; el area de
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psicologia, el area juridica asi como la Red de
Difusores del DIF Municipal, sobre conceptos basicos
de género, sobre la Ley de Acceso a las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia, Ley para la Igualdad
entre el Hombre y la Mujer, sobre Derechos
Humanos y Democratizacion Familiar.

General Zuazua En esta pregunta el municipio respondié que no.

En esta pregunta el municipio respondié doscientos
treinta y tres personas.

En esta pregunta el municipio respondié que una
persona del Espacio Infancia-Adolescentes.
Asistieron veintiocho personas, entre ellos el alcalde,
Cadereyta Jiménez directores, regidores, secretarios coordinadores,
jueces calificadores, oficial mayor.

Se capacité al personal femenino y masculino del
DIF municipal, SIPINNA y GEAVI, de distintos niveles
Apodaca jerarquicos de direccion, coordinacion y personal
operativo en diversos temas de derechos humanos y
genero con entrega de reconocimientos.

En esta pregunta el municipio respondié que ochenta
aproximadamente.

General Escobedo

China

Allende

NUm. Pregunta

3 ¢El municipio ha impartido capacitaciones a las
instancias municipales encargadas de la atencion
de mujeres victimas de violenciay a aquéllas que,
por sus funciones, fungen como primer contacto
con las victimas, incluyendo instituciones del
sector salud, sistema de desarrollo integral de la
familia, policia municipal, instancia municipal de
la mujer y centros de justicia para las mujeres?
De ser asi, sirvase proporcionar informacion
detallada del numero de programas, contenidos y
fechas de las capacitaciones, asi como los
mecanismos de evaluacion.
Municipio Respuesta
Villaldama Sobre la nueva Ley de Victimas.
Santiago En esta pregunta el municipio no respondio.
En junio de 2016, se hicieron capacitaciones a
policias municipales, delegados e integrantes de
CEFAM (Centro Integral de Prevenciéon y Atencion a
la Violencia Familiar).
San Pedro Garza Si. El municipio cuenta con un Centro de Atencion

Garcia Psicoldgica (CAP) que atiende violencia familiar y de

Santa Catarina

DIAGNOSTICO SOBRE EL DERECHO DE LAS MUJERES Y LAS NINAS AL ACCESO A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA EN EL ESTADO DE NUEVO LEON
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género desde 1990. A través de esta institucion se ha
atendido la violencia familiar y de género por mas de
20 afos.

En fechas recientes, el CAP ha realizado las
siguientes acciones de capacitacion:

e Taller de sensibilizacién y capacitacion en el
modelo de deteccion, orientacion y atencion de
violencia de género. Febrero 8, 9y 10 de 2017
con duracién de veinte horas, impartido por
Alternativas Pacificas, A.C.

Tuvo como objetivo la sensibilizacion vy
capacitacion de los funcionarios que operan en
el proceso de atencidn a las victimas de
violencia familiar y de género asi como para el
proyecto de la casa de transito.

Los contenidos fueron encaminados a la
revision de aspectos técnicos tales como:
violencia de género y sus tipos; derechos de
las mujeres a una vida libre de violencia;
modelos de intervencion en crisis; primeros
auxilios psicologicos; deteccion, atencion,
referencia y seguimiento de casos; evaluacion
de niveles y factores de riesgo; sindrome de la
mujer maltratada y protocolos de seguridad.

Esta capacitacién forma parte de las acciones
del Modelo de Atencion Integral de Violencia
Familiar y de Género.

Por otra parte, el Instituto Municipal de la Familia
realizé las siguientes capacitaciones durante el afio
2016:

e Taller de sensibilizacion en igualdad laboral y
no discriminacion, impartida por la Secretaria
de Trabajo y Prevision Social el 12 de mayo.

e Taller “Marco juridico internacional, federal y
estatal relativo a la violencia de género”,
impartido por el Instituto Estatal de las Mujeres
el 30 de agosto.
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e Taller “Educacion para la paz y resolucién no
violenta de conflictos, desde una perspectiva
de género y derechos humanos” para jueces
auxiliares, impartido por el Instituto Estatal de
las Mujeres el 1 de septiembre.

e Reunion de induccion a enlaces de Unidad de
Igualdad, impartida por el Instituto Municipal
de la Mujer de Guadalupe el 26 de septiembre.

e Taller “Perspectiva de género y sus alcances
en la administracién publica”, impartida por la
Asociacion Nacional Civica Femenina, A.C. el
9, 10 y 11 de noviembre.

Monterrey En esta pregunta el municipio respondié que no.

Por conducto de la Secretaria de Desarrollo Social,

se llevd un taller de capacitacion en caso de

vulneracion de derechos de las nifas, nifios y

adolescentes, impartido por el Procurador de

Proteccidn Integral de Nifos, Nifias y adolescentes

Montemorelos del Estado de Nuevo Ledn. De la misma forma por

conducto del Instituto de la Mujer de la Secretaria de

Desarrollo Social Municipal, se asistio a un programa

de Profesionalizacion a los Servidores Publicos

respecto a la Igualdad entre Hombres y Mujeres, con

fecha 17 de noviembre de 2016.

General Zuazua En esta pregunta el municipio respondié que no.

7 de abril de 2016
e Escobedo seguro.

29y 30 de junio y 1 de julio de 2016
e Herramientas para conciliacidon y resolucién de

conflictos.

13 de julio de 2016
e Marco juridico internacional, federal, estatal,

relativo a la violencia de género.

25 de agosto de 2016

General Escobedo e Capacitacion a Proxpol de desarrollo humano

y de buen servicio la comunidad.

25 de agosto de 2016
e Bases y principios de servicio.

4 de noviembre de 2016
e Herramientas para conciliacion y resolucién de

conflictos.

5 de noviembre de 2016

e Curso de sensibilizacion en género vy
comunicacion.
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En esta pregunta el municipio respondid que la
China psicologa del Espacio Infancia-Adolescencia, vy
personal de la Direcciéon de Asuntos Juridicos.

El Instituto Estatal de las Mujeres capacita al Instituto
Cadereyta Jiménez Municipal de las Mujeres Cadereyta sobre la atencion
de mujeres victimas de violencia.

Direccion General del Sistema de Desarrollo Integral

de la Familia

En alianza con Alternativas Pacificas, A.C., se brindo
informacion y los lineamientos de operacién para
contribuir a la reduccion de las tasas de violencias
de género, familiar, sexual y de homicidios dolosos
contra mujeres y sus hijos e hijas, llevandose a cabo
del 30 de junio de 2016 al 1 de febrero de 2017 y
Apodaca aplicando una evaluacion de impacto.

Instituto Municipal de la Mujer de Apodaca

Se promovio la igualdad de género en escuelas,
empresas, dependencias municipales y a la
comunidad en general, asi como informacién de
violencia familiar, los dias 17 de junio y 9 de
diciembre de 2016, aplicando una evaluacioén técnica
y de satisfaccion.

Si, con el apoyo de la CEDHNL se ofreci6 para
policia municipal el curso taller “Derechos Humanos
con especialidad en seguridad publica preventiva”.
Durante el mes de agosto de 2016.

Allende
Y con el apoyo del Instituto Estatal de las Mujeres, la
capacitacion “Marco juridico internacional, federal y
estatal relativo a la violencia de género”.
NUm. Pregunta
4 ¢El municipio cuenta con una unidad de igualdad

de género?

Sirvase presentar la informacién sefialando
especificamente el nivel de la unidad dentro de la
estructura del municipio, asi como si cuenta con un
programa de accién, y en su caso, sefale los
objetivos y estrategias transversales del mismo.

VAY ¥:V VAV ¥

DR © 2017.
Comisién Estatal de Derechos Humanos Nuevo Ledn-https://www.cedhnl.org.mx



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM

www.juridicas.unam.mx Libro completo en:
https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv https://ftinyurl.com/y3phca3j
Municipio Respuesta
Villaldama En esta pregunta el municipio respondié que no.
Santiago En esta pregunta el municipio no respondio.
Santa Catarina En esta pregunta el municipio respondioé que no.

Si. Es un mecanismo que vincula, promueve e
impulsa las acciones derivadas del Sistema Municipal
para la Igualdad entre Mujeres y Hombres (SMIMH)
con la finalidad de transversalizar la perspectiva de
San Pedro Garza género se presentara en el Consejo del SMIMH, el 23
Garcia de febrero del presente afo, la reforma al
Reglamento para la Igualdad entre Mujeres vy
Hombres del Municipio de San Pedro Garza Garcia,
para incluir en una seccion a la Unidad de Igualdad
de Género.
Monterrey En esta pregunta el municipio respondié que no.
Existe un Comité para la Igualdad de Mujeres y
Hombres que se va a actualizar, a través de la
Montemorelos Secretaria de Desarrollo Social, se esta trabajando
en un sistema municipal de fomento a una vida libre
de violencia y promocion de la equidad de género.
General Zuazua En esta pregunta el municipio respondié que no.
Dentro del Instituto Municipal de la Mujer, es uno de
los programas permanente que desarrolla el mismo.
China En esta pregunta el municipio respondié que no.
Contamos con el Instituto Municipal de las Mujeres y
su objetivo es atender, apoyar y asesorar a las
mujeres victimas de violencia brindandoles asesoria
juridica y psicoldégica.

General Escobedo

Cadereyta Jiménez

También se brindan talleres de capacitacion y
orientacion para mujeres tales como: bisuteria,
manualidades, belleza, etc.

Se cuenta con el Instituto Municipal de la Mujer, asi
como el Grupo Especializado de Atencién a la
Violencia Intrafamiliar (GEAVI); asimismo,
actualmente se encuentra en construccion la Unidad
de Atencion Especializada a las Mujeres y sus Hijos
en alianza con Alternativas Pacificas, A.C.

Apodaca

Instituto Municipal de la Mujer de Apodaca

e Atencién de trabajo social.
e Terapia psicologica.
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e Asesoria y procedimientos legales.
e Servicios de canalizacion.

e Capacitaciones.

e Talleres productivos.

Grupo Especializado contra la Violencia Intrafamiliar
(GEAVI)

Instalacion del GEAVI.
Capacitacion al personal.
Difusion de los servicios.
Atencién a casos que se presenten.
Intervencion primaria, secundaria y terciaria.
Canalizacion.

e Seguimiento.
El municipio cuenta con el Instituto de la Mujer, en
donde se trabaja 100% en coordinacion con DIF
Allende Municipal y cada 15 dias el IEM con el programa
PAIMEF trabaja la atencion a casos de violencia
contra la mujer.

NUam. Pregunta
5 ¢El municipio, dentro de su marco normativo,
contempla el acoso y/u hostigamiento laboral y
sexual?

De ser asi, sirvase sefialarlo, asi como si existe un
modelo de prevencion, atencion, sancion vy
erradicacion, asi como sus ejes de intervencion.
Municipio Respuesta

Capacitacion sobre violencia, acoso y hostigamiento
laboral, cuyo objetivo fue identificar las conductas de

Villaldama . . . .
agresion relacionadas al acoso, hostigamiento laboral
y sexual.
Santiago En esta pregunta el municipio no respondio.
Santa Catarina En esta pregunta el municipio no respondio.

En el Reglamento para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres en el Municipio de San Pedro Garza
Garcia, Nuevo Ledn, Seccion C “Combate a la
violencia de género en el ambito laboral”, articulo 8:

Las entidades y dependencias municipales deben: Il
Propiciar una cultura de una denuncia de la violencia
de género y discriminacion, incluyendo el acoso
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sexual, laboral y el hostigamiento sexual; y VI. Crear
unidades especializadas en la atencion y seguimiento
de las denuncias que traten sobre acoso laboral,
sexual o discriminacion entre las mujeres y hombres
gue integren la administracion publica municipal.
Dichas entidades municipales, contaran con el
personal técnico y administrativo necesario, en
funcién de las exigencias del servicio, que procure la
instalacion del Sistema Municipal, asi como el
cumplimiento del objeto del Programa Municipal.

Ademas, en el Plan Municipal de Desarrollo 2015-
2018 del Municipio de San Pedro Garza Garcia, en la
estrategia 3.9 se incluye la accion generar protocolos
para evitar el acoso sexual en el gobierno, la
iniciativa privada y las escuelas.

En virtud de que dichas figuras son consideradas
como delito, lo procedente es llevar a cabo la
denuncia correspondiente con el acompafiamiento de
la victima.

El marco normativo encuentra fundamentado en la
propia Ley de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia asi como la Ley de Igualdad entre
Mujeres y Hombres del Estado de Nuevo Ledn.
General Zuazua En esta pregunta el municipio respondié que no.

Si e incluso se dan platicas a escuelas primarias,
secundarias y preparatorias, sobre el tema.

China En esta pregunta el municipio respondié que no.

En el municipio de Cadereyta Jiménez dentro de su
Cadereyta Jiménez marco normativo, no contempla el acoso y/u
hostigamiento laboral o sexual.

Como marco normativo en dicho aspecto, se toma en
cuenta lo establecido en: Cédigo Penal del Estado de
Nuevo Ledn; Ley Federal del Trabajo; y la Ley de
Responsabilidad de los Servidores Publicos en el

Monterrey

Montemorelos

General Escobedo

Apodaca Estado y Municipios de Nuevo Ledn.
En cuanto a la atencion y sancion, es por parte de la
Contraloria Municipal de Apodaca.
Allende En esta pregunta el municipio respondié que no.
NUm. Pregunta
6 Indicar el numero de procedimientos de

responsabilidad administrativa contra
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servidores(as) publicos(as) que, externa o
internamente, transgredieron el derecho de las
mujeres a una vida libre de violencia.

Sirvase sefalar una sintesis de los hechos, con el
debido tratamiento de los datos personales.

Municipio Respuesta
Villaldama En esta pregunta el municipio respondié que no.
La Contraloria Municipal hasta el momento no cuenta
con ningun procedimiento de responsabilidad
Santiago administrativa contra servidores(as) publicos(as) que

hayan transgredido el derecho de las mujeres a una
vida libre de violencia.

Santa Catarina

La Comisién de Honor y Justicia adscrita a la
Secretaria de Seguridad y Vialidad inici6 dos
procedimientos de responsabilidad administrativa,
teniendo como resultado en ambos procedimientos la
inexistencia de responsabilidad del servidor publico
denunciado.

San Pedro Garza
Garcia

En esta pregunta el municipio respondié que no
existe ningun procedimiento de este tipo en este
municipio.

Monterrey

En esta pregunta el municipio no respondio.

Montemorelos

En esta pregunta el municipio respondid que no.
cuentan con procedimientos de responsabilidad
administrativa contra servidores publicos que hayan
transgredido el derecho a las mujeres a una vida libre
de violencia.

General Zuazua

En esta pregunta el municipio respondioé que no.

General Escobedo

En esta pregunta el municipio respondié que no se
han denunciado.

China

En esta pregunta el
ninguno.

municipio respondié que

Cadereyta Jiménez

En esta pregunta el municipio respondié que no.
existen procedimientos de responsabilidad
administrativa contra servidores/as publicos/as.

En esta pregunta el municipio respondié que se

Apodaca cuenta con dos procedimientos de responsabilidad.
Allende En esta pregunta el municipio respondié que no.
NUum. Pregunta
7 ¢El municipio ha emprendido medidas

especificas para, dentro de sus competencias,
respetar el derecho de las mujeres y las nifias al
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acceso a unavida libre de violencia?
De ser asi, sirvase proporcionar informacién
detallada sobre estas medidas, su aplicacion y sus

resultados.
Municipio Respuesta
. Se impartio el taller “Marco juridico internacional,
Villaldama : : . . ,,
federal y estatal relativo a la violencia de género”.
Santiago En esta pregunta el municipio no respondio.
Santa Catarina En esta pregunta el municipio no respondio.

Desde hace 26 afos el municipio a través del DIF,
cuenta con una unidad especializada en la atencion y
prevencion de la violencia familiar denominado CAP,
que es una organizacion conformada por un equipo
multidisciplinario que atiende integralmente a las

familias sampetrinas en casos de violencia familiar.
San Pedro Garza

Garcia A través del Instituto Municipal de la Familia se

asegura el derecho de las nifias y mujeres a una vida
libre de violencia al abrir canales de denuncia
anonima y atencidn para mujeres victimas de
cualquier tipo de violencia sobre todo la fisica,
psicoldgica y sexual.

Se cred la Defensoria Municipal para la Proteccion de
Nifas, Nifos y Adolescentes del Sistema DIF
Monterrey, que es la instancia que fungira como
autoridad de primer contacto con nifas, nifios vy
adolescentes y tendra por objeto proteger y restituir,
en el ambito de sus atribuciones, los derechos
contenidos en la Ley de los Derechos de Nifas,
Niflos y Adolescentes para el Estado de Nuevo Leon.
Monterrey También a través del Instituto Municipal de las
Mujeres Regias se realizan acciones.

Por parte de prevencion del delito se tienen
contempladas varias acciones para proteccion de las
mujeres. Por parte de la Defensoria Municipal, la
atencion a casos de nifias y adolescentes con alguna
vulneracion de derechos y por parte del Programa
para la Atencion y Prevencion al Trabajo Infantil.

El 19 de febrero de 2016, se instald el Sistema
Municipal de Proteccion Integral de los Derechos de
Montemorelos los Ninos, Nifas y Adolescentes, cuyo objeto es
asegurar los principios basicos de la Ley de los
Derechos de las Nifas, Nifios y Adolescentes para el
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Estado de Nuevo Leodn.

Se esta trabajando para dar informacion precisa y en
su momento impartir cursos al personal, para en caso
de que se presente un detalle de esta indole actuar
con la informacion precisa y detallada, y a su vez
canalizarlo a la dependencia gubernamental
correspondiente.

Si. Por parte del Inmujer, al personal de Proxpol; el
DIF lo relativo a nifas.

Si, a través del Espacio Infancia-Adolescencia,
impartidas por la psicéloga.

Mediante el Instituto Municipal de las Mujeres de
Cadereyta se han realizado conferencias, platicas y
talleres en escuelas primarias, secundarias vy
preparatorias para sensibilizar a respetar el derecho
de las mujeres y nifias al acceso a una vida libre de
violencia, con resultados muy favorables.

Creacidon e instalacién del Sistema Municipal de
Proteccion Integral de los Derechos de Nifios Nifas y
Adolescentes de Apodaca, Nuevo Leodn.

General Zuazua

General Escobedo

China

Cadereyta Jiménez

Por medio de la Defensoria Municipal mediante un
equipo multidisciplinario conformado por un psicélogo
(a), trabajador social (a) y abogado (a), se brinda
atencion inmediata a los casos reportados con
respecto a vulneracién de los derechos humanos.

Apodaca Sus resultados fueron:

e Aumento de denuncias en materia de
violencia en nifios, nifas y adolescentes asi
como también mayor rapidez en la resolucion
de casos.

e Durante este tiempo se han atendido 490
casos con 832 nifas, nifos y adolescentes
beneficiados.

e Implementacion de programas para el
fortalecimiento familiar.

Se elabord el Reglamento del Sistema Municipal de
Allende Proteccion Integral de los Derechos de Nifas, Nifios
y Adolescentes del Municipio de Allende.

| NGm. | Pregunta |
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8 ¢El municipio  ha emprendido medidas

especificas para, dentro de sus competencias,
promover el derecho de las mujeres y las nifias al
acceso a unavida libre de violencia?

De ser asi, sirvase proporcionar informacion
detallada sobre estas medidas, su aplicacion y sus
resultados. De manera especifica si se cuenta con
campafas informativas y de sensibilizacion para
fomentar el respeto a los derechos humanos de las
mujeres y las nifas.

Municipio Respuesta

Se cred el Sistema de Proteccion Integral de Ninas,
Nifos y Adolescentes (SPINNA).

Santiago En esta pregunta el municipio no respondio.

Se han llevado a cabo conferencias, platicas a
escuelas primarias, secundarias, preparatorias sobre
la violencia asi como bullying, autoestima, violencia
Santa Catarina en el noviazgo, etc.

Villaldama

Se distribuyeron ftripticos informativos de prevencion
de la violencia familiar con perspectiva de género.

A través de la Coordinacion de Prevencion Social del
Delito de la Secretaria de Seguridad Publica se
realizaron campafas informativas para la prevencién
de la violencia; en total fueron las siguientes
campanas:

e Prevencion de la violencia hacia ninos.

San Pedro Garza . : .
e Pon un alto a la violencia contra las mujeres,

Garcia portando cada 25 de cada mes un listdn
naranja.
e He for She, a través de un video que se
difundié en redes sociales se convoco a
participar en la promocion de la no violencia
repartiendo flyers y pulseras en cruceros
importantes.
Dentro del Programa para la Atencion y Prevencion al
Trabajo Infantil, se imparten platicas a las nifas,
nifos y adolescentes y a sus padres beneficiarios de
Casa Club, sobre los derechos de los nifos.
Monterrey

El DIF Monterrey a través de sus coordinaciones,
entre ellas la de atencion a personas con
discapacidad promovio la participacion de nifas,
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nifos y adolescentes usuarios de sus servicios en la
edicion XXIII del Concurso Nacional de Dibujo vy
Pintura Infantil y Juvenil 2016, convocado por el
Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas, en el
que participaron 52 nifas, nifios y adolescentes.

Mediante un trabajo de coordinacién, la Secretaria de
Desarrollo Social y el DIF Municipal, han realizado
platicas en comunidades sobre derechos humanos y
derechos de las mujeres.

Se trata de talleres enfocados a las mujeres en
comunidades rurales para la elaboracion de bisuteria;
platicas de desarrollo humano dirigidas a la mujer
emprendedora; platicas dirigidas a temas como la
buena comunicacion de la familia y el
empoderamiento de la mujer; platicas para prevenir el
embarazo entre mujeres adolescentes, asi como la
violencia en el noviazgo; platicas en contra del
bullying y de la profesionalizacion a los servidores
publicos respecto a la igualdad entre hombres y
mujeres.

Montemorelos

Hasta el momento se encuentra trabajando en ello,

General Zuazua : : -,
para poder brindar la informaciéon adecuada.

En esta pregunta el municipio respondié doscientos

General Escobedo o : -
veintitrés servidores publicos.

Se ofrecieron dos cursos, sobre tipos y ambitos de

China . . .
violencia y los derechos de las mujeres.

Mediante el Instituto Municipal de las Mujeres se lleva
a cabo todo el afio, campanas informativas y de
sensibilizacion para promover el derecho de las
mujeres y nifas a una vida libre de violencia.
Cadereyta Jiménez
Mediante el pegoteo de propaganda informativa que
se realiza en las dependencias municipales,
comercios del centro, colonias del municipio y en las
casas de los/las jueces auxiliares de barrio.

Direccion General del Sistema de Desarrollo Integral
de la Familia

Apodaca “Yo promuevo la paz” con el objetivo de proporcionar

elementos para que implementen acciones en los
ninos y familias que les lleven a desarrollar
habilidades para la sana convivencia. Contribuir a la
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disminucién del acoso escolar a través de fortalecer
los contextos familiar, comunitario y sociocultural de
los nifios y padres de familia. Con un total de
beneficiados de 11,083 personas.

“Creciendo con valores” con el objetivo de lograr que
las escuelas consoliden una cultura de paz
sustentada en valores y derechos humanos para
garantizar el bienestar social. Con un total de
beneficiados de 5,275 personas.

“Prevencion del embarazo en adolescentes” con el
objetivo de determinar el grado de conocimiento que
poseen los adolescentes en cuanto el embarazo a
temprana edad. Conocer la incidencia de
adolescentes embarazadas entre 12-17 afos.
Contribuir a promover una disminucion de embarazos
a través de acciones de prevencion, promocion, y la
participacion activa en los planteles educativos. Con
un total de 113 personas beneficiadas.

‘Formando hijos con acierto” con el objetivo de
ensenar a los padres métodos efectivos para ayudar
a sus hijos a superarse académicamente y como
personas en busca de madurez y autonomia. Lograr
que los asistentes tengan suficiente informacion y
despertar en ellos el entusiasmo para prepararse y
poder ejercer su papel como padre de familia de una
manera responsable. Con un total de 201 personas
beneficiadas.

“Fortaleciendo familiar” con el objetivo de fortalecer la
practica de los valores dentro de la familia. Mejorar la
salud y el desarrollo de nifios y adolescentes, y
prevenir conductas de riesgo a través de la
promocion de la comunicacidn entre padres e hijos.
Promover el desarrollo humano, social y cultural de
los miembros del hogar. Con un total de 389
personas beneficiadas.

“Prevencion de adicciones en adolescentes” con el
objetivo de conocer los problemas alternos, derivados
del uso y abuso de sustancias toxicas. Desarrollar
capacidades y habilidades que les posibilite tomar
decisiones responsables y coherentes con el valor
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salud. Con un total de 1,920 personas beneficiadas.

“Cielo nuevo” con el objetivo de crear una red de
atencion a las adicciones. Difundir el programa en los
diversos sectores sobre Ila magnitud de Ia
problematica de salud que enfrenta quienes son
usuarios. Reforzar valores, creencias, actitudes,
habilidades y recursos sociales que faciliten el
desarrollo de los jovenes. Brindar oportunidades para
mejorar la calidad de vida de jévenes que estan o
han pasado por adicciones o alguna situacion de
riesgo. Con un total de 8,354 personas beneficiadas

Instituto Municipal de la Mujer de Apodaca

A través de convenios de colaboracion con
empresas, escuelas y dependencias se brinda
capacitaciéon y se organizan talleres productivos en
las diferentes colonias para atraer a la comunidad y
antes de iniciar cada taller sobre violencia de género
y el derecho que tenemos a vivir una vida digna y
libre de violencia. Se han capacitado a 22,229
personas.

Allende

En esta pregunta el municipio no respondio.

NUOm.

Pregunta

9

¢El municipio ha emprendido medidas
especificas para, dentro de sus competencias,
proteger el derecho de las mujeres y las niflas al
acceso a unavida libre de violencia?

De ser asi, sirvase proporcionar informacion
detallada sobre estas medidas, su aplicacion y sus
resultados. De manera especial si se cuenta con un
procedimiento o ruta a las victimas a tratamientos
psicologicos especializados.

Municipio

Respuesta

Villaldama

Se realizaron diversos talleres sobre violencia hacia
las mujeres y las nifas.

Santiago

En esta pregunta el municipio no respondio.

Santa Catarina

En esta pregunta el municipio no respondio.

San Pedro Garza
Garcia

A través del Centro de Atencién Psicolégica se han
atendido 423 nuevos casos de violencia familiar, en
donde han brindado 6,271 servicios especializados a
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través del equipo multidisciplinario en los que
destacan la atencion psicoldgica a mujeres y nifas,
orientacion  familiar,  visitas = domiciliarias vy
acompanamiento a diligencias legales.

A través de la Defensoria Municipal, el Programa de
Fortalecimiento Familiar y, por parte de la Direccion
de Infancia y Familia, el Programa para la Atencién y
Prevencion al Trabajo Infantil, se brinda un servicio
multidisciplinario  (apoyo  escolar, actividades
deportivas, clases de computacion, etc.) dirigido a
nifas y adolescentes en situacion de trabajo infantil o
en riesgo de estarlo dentro del cual mensualmente se
le brinda el servicio aproximado a 130 nifas vy
adolescentes mujeres.

Monterrey La coordinacion de atencion a personas con
discapacidad de DIF Monterrey cuando en sus
servicios y atenciones ha detectado algun caso de
violencia de género hacia mujeres con discapacidad,
ha orientado, canalizado y acompafnado a la persona
ante la Procuraduria de la Defensa de Personas con
Discapacidad en el Estado para lo conducente.

En cuanto a violencia de género hacia nifias con
discapacidad, cuando se detecta un caso, se turna
internamente a la Defensoria Municipal.

En primera instancia la Secretaria de Seguridad
Publica, Transito y Vialidad Municipal conoce del
asunto; se procede de manera inmediata al dialogo
entre las partes; posteriormente se le da un
seguimiento y evaluacion ante el DIF Municipal; en el
Montemorelos DIF Municipal se les brinda atencion psicoldgica
especializada, posteriormente se les da atencion
juridica y finalmente se les da asistencia social;
finalmente y en caso de ser necesario el asunto se
turna al Centro de Orientacién y Denuncia (CODE) de
la Procuraduria de Justicia del Estado de Nuevo Leén

Si, en apoyo con el personal del Instituto de la Mujer,
es para donde se canaliza para poder actuar
conforme a derecho y no obstaculizar el proceso
legal que se instruyera en contra de los agresores.

General Zuazua

Se cuenta con atencidn personalizada a victimas de
General Escobedo violencia. El Instituto de la Mujer atiende a las
seforas y el DIF municipal a las nifas.
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Dentro de las posibilidades y consientes que es un
tema de suma importancia, se trata de concientizar a
la ciudadania de que tiene que alzar la voz y
denunciar el maltrato; en caso de que exista, se
entrega informacion escrita haciendo alusién al
maltrato de las mujeres y nifias. Para proteger este
derecho se cuenta con el Instituto de la Mujer y la
Direccién de Asuntos Juridicos del municipio.

China

Mediante el Instituto Municipal de las Mujeres se
cuenta con personal profesional capacitado para
atender a las mujeres y niflas victimas de violencia,
en cuestion legal y psicolégica para proteger sus
derechos y asi puedan acceder a una vida libre de
violencia.

Cadereyta Jiménez

Creacién e instalacién del sistema municipal de
proteccion integral de los derechos de nifios, nifias y
adolescentes, por medo de la Defensoria se integré
Apodaca un equipo multidisciplinario conformado  por
especialistas en psicologia, trabajo social y derecho,
a fin de brindar atencion inmediata a los casos
reportados, atendiendo a la fecha 490 casos.

Allende En esta pregunta el municipio no respondio.
NUam. Pregunta
10 ¢El municipio ha emprendido medidas

especificas para, dentro de sus competencias,
garantizar el derecho de las mujeres y las nifas al
acceso a unavida libre de violencia?

De ser asi, sirvase proporcionar informacion
detallada sobre estas medidas, su aplicacion y sus

resultados.
Municipio Respuesta
Por parte de la promotora de PAIMEF se imparten
Villaldama talleres en las escuelas y en eventos que se
organizan.
Santiago En esta pregunta el municipio no respondio.
Santa Catarina En esta pregunta el municipio no respondio.
San Pedro Garza En esta pregunta el municipio respondi6 no.
Garcia
En cuanto a la atencién de nifias victimas, el Sistema
DIF Monterrey instal6 la Defensoria Municipal para la
Monterrey

Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes. Respecto
a las medidas, la Direccion de Infancia y Familia del
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Sistema DIF Monterrey, cuenta con un taller de
fortalecimiento familiar, asi como grupos reflexivos en
donde se imparten los siguientes temas: apego
seguro, habilidad de crianza, reglas, disciplinas,
elogios, alientos, sentimientos, expresién vy
modulacion, identidad, autoestima, destrezas
comunicativas y trabajo en equipo.

Existe un area de mediacién municipal adscrita a la
Secretaria Ejecutiva del Presidente Municipal, de la
misma forma a través del DIF Municipal. Se dan
seguimiento a citas para propiciar el dialogo entre las
partes, se brinda la atencidn psicoldgica necesaria y
Montemorelos - o :
se le da el seguimiento juridico correspondiente.
Actualmente existen 310 juicios en tramite en materia
familiar donde se apoyan y defienden de manera
especificas los derechos de mujeres y nifas.

Respondié que se esta trabajando en ello; en su
momento, cuando se tenga elaborado el plan
estratégico, se hara llegar a la mayor brevedad
posible.

General Zuazua

Se cuenta con atencién personalizada a victimas de
General Escobedo violencia. El Instituto de la Mujer atiende a las
seforas y el DIF Municipal a las nifias.

Para garantizar el derecho de las mujeres y las nifias
al acceso a una vida libre de violencia, se ofrecen
conferencias para tratar de identificar si existe un
maltrato hacia las mujeres y las ninas.

China
Para garantizar este derecho se cuenta con un centro
de resguardo; asimismo, se cuenta con el Instituto de
la Mujer, el Espacio Infancia-Adolescencia y la
Direccién de Asuntos Juridicos del municipio.

Mediante las asesorias juridicas, psicoldgicas, los
talleres, conferencias, platicas, canalizaciones vy
atenciones brindadas en el Instituto Municipal de las
Cadereyta Jiménez Mujeres, asi como en las demas dependencias, se
esté garantizando el cumplimiento del derecho de las
mujeres y las nifias al acceso de una vida libre de
violencia.

Direccién General del Sistema de Desarrollo Integral

Apodaca de la Familia

Elaboracion y aprobacién del reglamento del Sistema
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Municipal de Proteccion Integral de Nifnas Nifios y
Adolescentes de Apodaca (SIPINNA). Sus resultados
fueron: funcionamiento eficaz en la operatividad y
atencion a los casos; creacién de campafas para la
proteccion de los derechos de nifas, nifos y
adolescentes; creacion de campafia contra la
violencia a nifias y mujeres.

Instituto Municipal de la Mujer de Apodaca

Elaboracion y aprobacion del Reglamento Interior del
Instituto Municipal de la Mujer de Apodaca. Sus
resultados fueron: creacion de campafia contra la
violencia a nifias y mujeres.

Grupo Especializado contra la Violencia Intrafamiliar

Elaboracion y aprobacion del Reglamento Relativo a
la Regulacion de los Programas de Prevencion del
Delito de Apodaca. Sus resultados fueron: creacion
de campania contra la violencia a nifas y mujeres.

Allende En esta pregunta el municipio no respondio.
NUam. Pregunta
11 ¢El plan municipal de desarrollo cuenta con ejes

transversales de perspectiva de género, tales
como: igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres, y acceso de las mujeres a una vida libre
de violencia?

De ser asi, sirvase proporcionar las acciones
contempladas en el plan con esa perspectiva y sus
resultados.

Municipio Respuesta

Villaldama En esta pregunta el municipio respondié que no.

El Plan Municipal de Desarrollo, en su eje
denominado “Santiago con oportunidades”, cuenta
con diversos objetivos especificos, entre ellos el
impulso y fortalecimiento de una cultura de la
Santiago igualdad para el desarrollo integral de las mujeres en
Santiago, que cuenta con los siguientes proyectos
estratégicos: a) formacion y sensibilizacion en
materia de género, derechos humanos de las
mujeres y violencia contra las mujeres; b) realizar
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acciones de canalizacion para la atencion de mujeres
victimas de violencia; c) impulsar acciones que
incidan en el cambio de la cultura en las
organizaciones de la administracion publica municipal
a favor de la igualdad sustantiva y la no
discriminacion contra las mujeres.

Asimismo, en el eje “Santiago seguro” se contempla
la reduccion de los factores de riesgo, tanto
individuales, relaciones, comunitarios y sociales de
nifos, jévenes y mujeres como principales grupos
vulnerables, mediante la construccidn de resiliencia y
fortalecimiento de factores de proteccidon mediante
las siguientes estrategias: a) involucrar a los
miembros de la comunidad a desempenar un papel
clave en la identificacién de problemas en materia de
seguridad y la planificacion de soluciones; b) realizar
campafnas de cultura de la denuncia, prevencion del
delito, fortalecimiento del tejido social y valores
civicos; c¢) implementacion de  programas
encaminados a la prevencion del acoso escolar,
adiccion a las redes sociales y delitos cibernéticos; d)
proporcionar a los nifios y jovenes mediante
actividades y platicas que tengan una vida libre de
drogas y violencia; e) realizacion de acciones de
sensibilizacion sobre conductas delictivas actuales
mediante conferencias, actividades vy talleres; f)
brindar canalizacion para el servicio de psicologia a
menores que hayan sido detenidos por alguna falta
administrativa, y g) realizaciéon de ferias de seguridad.

El Plan Municipal de Desarrollo contempla dichos
temas en las siguientes lineas de accién: realzar
campafnas de informacion a la comunidad y a los
planteles educativos sobre el respeto a los derechos
Santa Catarina humanos; fomentar la no discriminacion en los
centros de trabajo con el apoyo del sector industrial y
empresarial; reforzar los programas de
concientizacion para erradicar la violencia contra la
mujer.

El PMD 2015-2018 en el eje transformando tu familia
y tu comunidad se encuentra el apartado igualdad de
San Pedro Garza geénero, con sus estrategias y lineas de accion. Cabe

Garcia sefalar que el periodo para el cumplimiento de estas
estrategias y lineas de accion es desde la fecha de la
publicacion del Plan Municipal de Desarrollo hasta
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octubre de 2018.

Estrategia 3.7. Garantizar la perspectiva de género y
su transversalizacion en el proceso de toma de
decisiones de toda la administracion publica
municipal.

3.7.1 Asegurar la transversalidad de género en todas
las acciones de la administracién publica municipal.
3.7.2 Brindar capacitacion a todos los empleados
municipales en perspectiva de género.

3.7.3 Generar diagndsticos de diversas problematicas
que enfrentan las mujeres, por sexo Yy
georreferenciadas para visualizar la desigualdad
entre mujeres y hombres.

3.7.4 Generar vinculos con las escuelas de derecho
de las wuniversidades para el analisis y Ila
armonizacion de la normativa nacional y con las leyes
y programas nacionales, asi como convenios
internacionales en perspectiva de género.

Estrategia 3.8. Integrar en todas las politicas publicas
municipales acciones afirmativas que hagan posible
la desigualdad sustantiva entre mujeres y hombres.
3.8.1 Generar un programa de cultura institucional en
la administracion municipal para la igualdad entre
mujeres y hombres.

3.8.2 Impulsar acciones afirmativas para Ila
implementacion de esquemas y mecanismos que
permitan a mujeres y a hombres la conciliacién entre
la vida familiar y laboral.

3.8.3 Coordinar esfuerzos interinstitucionales,
locales, estatales y nacionales para la promocion de
la igualdad entre mujeres y hombres.

Estrategia 3.9. Asegurar el derecho de las nifas y las
mujeres a una vida libre de violencia.

3.9.1 Generar protocolos para evitar el acoso sexual
en el gobierno, la iniciativa privada y las escuelas.
3.9.2 Disenar talleres de prevencién de violencia en
el noviazgo y el matrimonio.

3.9.3 Abrir canales de denuncia andénima y atencion
para mujeres victimas de cualquier tipo de violencia,
sobre todo la fisica, psicoldgica y sexual.

3.9.4 Promover el numero telefénico de emergencia
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en el municipio para denunciar y atender casos de
violencia.

Monterrey

En esta pregunta el municipio respondid que no
aplica.

Montemorelos

Dentro del Plan Municipal de Desarrollo 2015-2018
del R. Ayuntamiento de Montemorelos, Nuevo Ledn,
se tienen como valores, entre otros, el respeto y la
equidad. Dentro del eje estratégico 2. Desarrollo
Social, se incluyen entre otras dos lineas de accién: -
Promover el desarrollo integral y empoderamiento de
las mujeres. — Apoyar a mujeres victimas de violencia
familiar, mediante asesoria legal, psicologica y
apoyos econoémicos.

General Zuazua

En esta pregunta el municipio respondioé que no.

General Escobedo

En esta pregunta el municipio respondié que cuenta
con ello.

China

En esta pregunta el municipio respondid que no
cuenta con un plan municipal.

Cadereyta Jiménez

El plan municipal si cuenta con ejes transversales de
perspectiva de género.

Por medio del Instituto Municipal de las Mujeres las
mujeres son canalizadas a la bolsa de trabajo del
municipio por medio de la cual son contratadas. Y
también por medio del Instituto Municipal de las
Mujeres se imparten talleres, cursos y platicas de
sensibilizacidn para que las mujeres tengan acceso a
una vida libre de violencia y de equidad de género.

Apodaca

El Plan Municipal de Desarrollo cuenta con la
estrategia  transversal denominada “Derechos
humanos” la cual considera que las politicas publicas
deben ser incluyentes, empoderando a los sectores
excluidos y reconociendo sus derechos como una
obligacion constitucional. Bajo esta logica, todas las
personas, sin distingo, tienen pleno derecho a hacer
valer sus garantias y a defender su integridad fisica y
moral.

Asimismo, se contempla la estrategia transversal
llamada Prevencion del Delito la cual supone la
atencion a los factores de riesgo y de proteccion
vinculados a la violencia y a la delincuencia,
incrementando la  corresponsabilidad de la
ciudadania y de los actores sociales en la prevencion
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social mediante su participacion y desarrollo de
competencias.

En este sentido estan contemplados todos los
segmentos de la poblacion, asi como la perspectiva
de geénero, tales como: igualdad entre mujeres y
hombres, y el acceso de las mujeres a una vida libre
de violencia.

Objetivo Estratégico 3.1. Proyectar al DIF de Allende
entre las mejores instituciones del pais que
contribuyen en la disminucion de las condiciones de
vulnerabilidad de la poblacion mediante programas
preventivos y acciones complementarias que faciliten
el desarrollo e integracién familiar teniendo una alta
participacion ciudadana.

3.1.1.8. Desarrollar y/o participar en actividades que
difundan el respeto a los derechos humanos.

Objetivo Estratégico 3.7. Desarrollar estrategias para
prevenir el delito en coordinacion o colaboracion con
dependencias gubernamentales, instituciones
sociales y sociedad en general.

3.7.1.2. Realizar campafas de difusion, cursos,
talleres o conferencias orientadas a promover, entre
los nifos y jovenes, en las escuelas o en la
comunidad, el conocimiento de los efectos nocivos
del consumo de drogas, el abuso del consumo de
bebidas alcohdlicas, el consumo del tabaco, el
bullying escolar, el ciberbullying, la discriminacion y la
violencia de género.

Allende

NUm. Pregunta

12 ¢El municipio cuenta con programas para
promover el empleo de mujeres victimas de
violencia?

De ser asi, sirvase sefialar el objetivo del programa,
sus estrategias, lineas de accion y resultados.

Municipio Respuesta

Se cuenta con talleres de autoempleo con el objetivo

Villaldama . :
de empoderar econdmicamente a las mujeres.
Santiago En esta pregunta el municipio no respondio.
Santa Catarina En esta pregunta el municipio no respondio.
San Pedro Garza En esta pregunta el municipio respondié que no.
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Garcia

Monterrey

En esta pregunta el municipio respondié que no
aplica.

Montemorelos

Aunque no se cuenta con un programa especifico, se
tiene un programa de empleo y bolsa de trabajo en lo
general por parte de la Secretaria de Desarrollo
Econdmico Municipal, a través de los cuales se dan
apoyos concretos conforme a las convocatorias que
se dan, de tal forma que se atiende a las mujeres y
se les canaliza con fuentes formales de empleo y
empleadores del municipio, se cuentan con alrededor
de 4,500 solicitudes de empleo de entre las cuales el
50% corresponden a mujeres.

General Zuazua

En esta pregunta el municipio respondioé que no.

General Escobedo

En esta pregunta el municipio respondié que se
cuenta con ello.

China

En la Direccion de SEDESOL se cuenta con
programas de apoyo para las mujeres que lo
soliciten.

Cadereyta Jiménez

El municipio cuenta con una bolsa de trabajo a donde
las mujeres victimas de violencia son canalizadas y
acompafnadas para que obtengan trabajo cuando
lleguen al Instituto Municipal de las Mujeres. También
mediante los diferentes talleres que se imparten por
parte del Instituto Municipal de las Mujeres en donde
se les ensefan técnicas para que las mujeres
aprendan y asi tengan la ventaja de obtener una
remuneracion por su trabajo.

Apodaca

Direccion General del Sistema de Desarrollo Integral
de la Familia

El Programa Maquiladora Mujeres Emprendedoras
tiene como objetivo fomentar una auténtica politica
publica de desarrollo humano con el autoempleo
entre las mujeres del municipio a través de diversos
cursos de capacitacién, impartida en coordinacion
con el consejo de relaciones laborales vy
productividad, a los que pueden acudir amas de
casa, dispuestas a coadyuvar a la economia familiar
de sus hogares al recibir un ingreso adicional.

Cada curso tiene una duracién de un mes, y se
desarrolla de lunes a viernes con un horario de 8:00
a 14:00 horas y de 13:00 a 17:00 horas, impartidos
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por personal calificado y pagados por la Secretaria
del Trabajo.

Fueron 36 familias y 156 mujeres beneficiadas.

Allende En esta pregunta el municipio respondié que no.
NUm. Pregunta
13 ¢El municipio cuenta con reglamentos
municipales para garantizar el derecho de las
mujeres a unavida libre de violencia?
De ser asi, sirvase proporcionar el nhombre de los
reglamentos, asi como las fechas de creacion y de
ultima modificacion.
Municipio Respuesta
Villaldama En esta pregunta el municipio respondié que no.
Santiago En esta pregunta el municipio no respondio.

Santa Catarina

En esta pregunta el municipio no respondio.

San Pedro Garza

No, pero existe un Reglamento para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres en el municipio de San Pedro

Garcia Garza Garcia, aprobado por el Cabildo en marzo de
2015.
El Reglamento del Sistema Municipal de Proteccién
Integral de Ninas, Nifos y Adolescentes de
Monterrey

Monterrey, publicado en el POE el 16 de septiembre
de 2016.

Montemorelos

Se encuentra en proceso un proyecto de reglamento
municipal que regule el derecho a las mujeres a una
vida libre de violencia.

General Zuazua

No por el momento, aunque no se descarta la
posibilidad de trabajar en ello en un futuro.

General Escobedo

Solo con la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia.

China

En esta pregunta el municipio respondié que no.

Cadereyta Jiménez

Se cuenta con la Ley de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia.

Apodaca

El Reglamento del Sistema Municipal para la
Proteccion Integral de las Ninas, Nifos vy
Adolescentes de Apodaca, Nuevo Ledn. Fecha de
publicacion en Periddico Oficial del Estado 30 de
Noviembre de 2016.

El Reglamento Interior del Instituto Municipal de la
Mujer de Apodaca, Nuevo Ledbn. Fecha de
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Publicaciéon en el Periddico Oficial del Estado 09 de
Octubre de 2007.

El Reglamento Relativo a la Regulaciéon de los
Programas de Prevencion del Delito del Municipio de
Apodaca, Nuevo Ledn. Fecha de Publicaciéon en el
Periédico Oficial del Estado 04 de Septiembre de

20009.
Allende En esta pregunta el municipio respondié que no.
NUm. Pregunta
14 ¢El municipio cuenta con mecanismos de

reaccion inmediata para atender a mujeres y
nifas victimas de violencia?

De ser asi, sirvase mencionar la dependencia
municipal a la que pertenece, sus datos de contacto y
las estrategias para la atencién inmediata.

Municipio Respuesta
Se cuenta con un grupo del PAIMEF, integrado por
Villaldama una psicologa, abogada, promotora y trabajadora
social.
Santiago No respondio.

Se cuenta con asesoria legal y psicoldgica dentro de
la Direccién de Atencidén a la Mujer, donde se trata
inmediatamente cuando la mujer lo solicita y se le da
el seguimiento correspondiente. Asimismo, se cuenta
con un Programa de Apoyo a las Instancias de
Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF), que
es un programa del gobierno federal operado por el
Instituto Nacional de Desarrollo Social (INDESOL).
San Pedro Garza En esta pregunta el municipio respondid que si,
Garcia anexando informacioén adicional.

Por parte de la Defensoria Municipal existe una
coordinacion con la Unidad de Atencién a Victimas
(UAVI) de la Secretaria de Seguridad Publica.

Santa Catarina

Sobre la atencion a nifias que son victimas de
Monterrey violencia se cuenta con la Defensoria Municipal para
la Proteccién de Nifas, Nifios y Adolescentes, cuyo
procedimiento esta establecido en el articulo 60 del
Reglamento del Sistema Municipal de Proteccion
Integral de Nifas, Nifos y Adolescentes de
Monterrey.

Montemorelos Se cuenta con operativos especiales de vigilancia en

VAV Y.V VAV 7. [
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colonias conflictivas en este tipo de violencia y en su
caso se efectua un trabajo de coordinacién ante el
DIF Municipal. O mediante reporte o denuncias a la
Secretaria de Seguridad Publica, Transito y Vialidad
Municipal, o ante 6rdenes judiciales de restriccion y
vigilancia.

El mecanismo que se realiza en el momento en que
se presente un caso de esa indole es: informar al DIF
para que intervenga, posteriormente se canaliza ya
sea al DIF Capullo o a la Procuraduria General del
Menor, para que mediante oficio brinde el
seguimiento que se debe proporcionar.

General Zuazua

General Escobedo Los mecanismos son Inmujer y DIF Municipal.

En caso de recibir en el Instituto de la Mujer a
mujeres y nifas violentadas se canalizan al
China departamento de psicologia y para asesoria juridica
se les indica que acudan a la Direccion de Asuntos
Juridicos.

El municipio por medio del Instituto Municipal de las
Mujeres atiende, apoya y/o canaliza a todas las
mujeres y nifas victimas de violencia. Cuenta con
una red de apoyo, que consiste en el
acompanamiento a los diferentes tramites con los
que se le pudiera apoyar; de no ser asi se canalizan
a albergues temporales en donde se les proporciona
la ayuda necesaria cuando su vida esté en riesgo.

Cadereyta Jiménez

Direccion General del Sistema de Desarrollo Integral
de la Familia

e Adecuacion de refugio temporal;

e Equipo de guardia 24 horas;

e Programa de atencion inmediata
multidisciplinaria; y

e Trabajo coordinado con jueces calificadores,
Policia Municipal, Instituto de la Mujer y de la

Apodaca Juventud.

Instituto Municipal de la Mujer de Apodaca

e Intervencion en crisis;

e Canalizacién a refugios; y

e Elaboracion de o6rdenes de proteccion y
acompafiamiento a la denuncia.
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Grupo Especializado contra la Violencia Intrafamiliar

e Adecuacion de refugio temporal;
e Equipo de guardia 24 horas;
e Programa de atencion
multidisciplinaria; y
e Trabajo coordinado con jueces calificadores,
Policia Municipal, Instituto de la Mujer y de la
Juventud.
Si. Cuenta con el Modelo de Atencion contra la
Violencia Familiar y seguimiento de casos criticos,
que ejecuta el DIF Allende, cuyas estrategias son:
deteccion; acogimiento; revision de equipo;
intervencién; seguimiento y evaluacion.

inmediata

Acogimiento Revision [T Seguimiento
Integral
Evaluar los Trabajo Visién
indicadores 8] . Visitas
coordinado integral
del maltrato
Atenc_:lon Trabajo Tareas
primaria en Social definidas Llamada
Allende DIF
Referir a Psicologia Necesidades Carnet
albergues 9 basicas
Hospitales Asesoria Asesorias Agendas
legal
Seguridad Traslados Registro de
casos
Centros de Apoyo de Nueva
rehabilita- Procuraduri- Visitas . e
- intervencion
cion as
Traslados Terapias
NUm. Pregunta
15 ¢El municipio cuenta con un plan para la
recuperacion de espacios publicos?
De ser asi, sirvase sefalar las estrategias del plan,
asi como sus resultados.
Municipio Respuesta
Villaldama En esta pregunta el municipio respondio q

ue no.
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En esta pregunta el municipio no respondio.

Santa Catarina

A través de Servicios Publicos Municipales, Obras
Publicas y el trabajo de la Direccion de Deportes,
Juventud y Prevencion del Delito.

San Pedro Garza
Garcia

En esta pregunta el municipio respondié que no.

Monterrey

En esta pregunta el municipio respondid que no
aplica.

Montemorelos

La estrategia se da con base en estadisticas. Donde
se elevan los indices de violencia contra las mujeres,
se hace un refuerzo de vigilancia en el sector por
parte de la Secretaria de Seguridad Publica, Transito
y Vialidad.

Juarez

En esta pregunta el municipio no respondio.

General Zuazua

En esta pregunta el municipio respondié que no.

General Escobedo

La Secretaria de Servicios Publicos Municipales es la
encargada de ese rubro.

China

A través de la Direccion de Fomento Deportivo se
estan remodelando los espacios publicos.

Cadereyta Jiménez

Se han rehabilitado los espacios publicos ya
existentes y se han colocado aparatos para
ejercitarse fisicamente, ademas se ha colocado
alumbrado nuevo y se ha reparado el ya existente.

Apodaca

El Plan Municipal de Desarrollo en el eje 2
denominado “Apodaca Humano” establece los
proyectos estratégicos, asi como los objetivos, metas
y lineas de accién a seguir:

e Rehabilitar centros de esparcimiento vy
ejercitacion para adultos mayores.

e Construir nuevas unidades y rescate de
espacios publicos para el deporte.

e Rehabilitar la infraestructura  deportiva
existente.

Instalar puntos de activacion fisica en distintos
espacios publicos.

Crear un programa para rehabilitar espacios
culturales y de interés publico.

Gestionar la creaciéon, equipamiento vy
mantenimiento de espacios para la practica
deportiva con apoyo del sector privado, bajo
normas de accesibilidad y corresponsabilidad.
Impulsar el uso de espacios publicos para
promover actividades culturales en zonas
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prioritarias del municipio.

e Crear espacios publicos itinerantes para la
practica del deporte.

e Implementar un programa de limpieza de lotes
baldios.

e Dar mantenimiento, rehabilitacion y
equipamiento a las areas verdes municipales.

e Implementar un programa permanente de
arbolada en zonas estratégicas municipales.

Allende En esta pregunta el municipio respondioé que no.
NUm. Pregunta
16 ¢El municipio cuenta con informacion sobre los

casos de violencia contra mujeres y nifias?
De ser asi, sirvase proporcionar una relaciéon de las
colonias donde estos casos son mas recurrentes.

Municipio Respuesta

En esta pregunta el municipio respondié que en el

Villaldama Centro de Villaldama.

Santiago En esta pregunta el municipio no respondio.

Se cuenta con los reportes de manera quincenal, a

Santa Catarina s e
los que se les hace un analisis para su seguimiento.

A través de las estadisticas del Centro de Atencion
Psicologica del DIF se desagrega la informacién de la
atenciéon por sexo, edad, colonia, estado civil y
escolaridad, siendo la informacion de las colonias la
siguiente: San Pedro 400; El Obispo; Vista Montafa;
Revolucion; Unidad Revolucion; Unidad San Pedro;
Casco San Pedro; Jesus M. Garza; Lazaro Garza
Ayala; Los Pinos; Luis Echeverria; Plan de Ayala;
Santa Elena; Bosques del Valle y Valle Oriente.

San Pedro Garza
Garcia

A través de los registros de reportes de vulneracion
de derechos de nifias y adolescentes, se tiene que
las mayores colonias con reportes son:
Independencia; Altamira; Tierra y Libertad; CROC,;
Monterrey Libertadores de América; Gloria Mendiola; Topo
Chico; Salvador Allende; Sierra Ventana; Revolucion
Proletaria; Canteras; Burdcratas; San Bernabé;
Alianza; Genaro Vazquez; Valle de Infonavit 1 Sector;
10 de Marzo; Nifo Artillero; Moderna y Talleres.

De acuerdo a los reportes de la Secretaria de
Montemorelos Seguridad Publica, Transito y Vialidad Municipal, el
Instituto de la Mujer de la Secretaria de Desarrollo
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Social y el DIF Municipal, las colonias donde este tipo
de casos son mas recurrentes son: Morelos Uno y
Morelos Dos; Alfonso Martinez Dominguez; Anita y
Hacienda Los Naranjos.

En esta pregunta el municipio respondid que la

General Zuazua informacion detallada la tiene el DIF Municipal.

La Direccidn de Prevencion al Delito y la Unidad de
Analisis Delictiva, reciben las llamadas de las
personas que denuncian violencia familiar; en estos
casos participan Inmujer y DIF Municipal.

General Escobedo

En esta pregunta el municipio respondié que no han

China . L
tenido ningun caso.

Todos los casos que llegan al municipio son
canalizados al Instituto Municipal de las Mujeres en
donde se registran y se recaba esta informacién
o sobre los casos de violencia contra mujeres y nifias.
Cadereyta Jiménez

Las colonias con mas casos de violencia contra
mujeres y nifias son: Valle del Roble; Bella Vista; y
Fomerrey.

Las colonias mas recurrentes por numero de reportes
de violencia contra las mujeres son: Cosmopolis;
Ebanos; Ex Hacienda Santa Rosa; Fresnos;
Apodaca Hacienda Las Margaritas; Lomas de San Martin;
Metroplex; Moisés Saenz; Noria Norte; Nova; Nuevo
Mezquital; Paseo Santa Rosa; Pueblo Nuevo;
Roberto Espinosa y Centro.

Allende En esta pregunta el municipio respondioé que no.
Num. Pregunta
17 Indicar el nimero de casos presentados ante las

y los jueces calificadores por faltas
administrativas y delitos cometidos contra
mujeres y nifas.

Sirvase proporcionar la informacién desagregada por
rango de edad, tipo de falta e incidencia, asi como
las puestas a disposicion en el caso de delitos.

Municipio Respuesta
En esta pregunta el municipio respondié que si
Villaldama existen casos, pero se manejan de forma
confidencial.
Santiago En esta pregunta el municipio no respondié.
Santa Catarina La Coordinacion de Jueces Calificadores informa:
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e Total de detenciones de mujeres por faltas
administrativas de 282 mujeres.

San Pedro Garza En esta pregunta el municipio respondié que no hay
Garcia informacion.
Monterrey ESIiCZSta pregunta el municipio respondié que no

De conformidad a los reportes que presenta la
Secretaria de Seguridad Publica, Transito y Vialidad
Municipal, de un total de 1,754 detenidos, se han
presentado 243 casos ante la instancia del Juez
Calificador relacionados con la sancion administrativa
denominada “Molestar Familias”, las cuales estan
M relacionadas generalmente con acto de molestia
ontemorelos :

contra la mujer.
De estos 243 casos, 13 en su totalidad han sido
puestos a disposicion del Ministerio Publico, a través
del Centro de Orientacion y Denuncia, de los cuales
11 han sido por casos de violencia familiar y 2 han
sido por violacion.
General Zuazua En esta pregunta el municipio no respondio.
En esta pregunta el municipio respondié que no
cuentan con ese dato.
Chi En esta pregunta el municipio respondié que no han
ina . e

tenido ningun caso.

Cadereyta Jiménez En esta pregunta el municipio no respondio.
Edad en afios Numero de

personas
- 49

General Escobedo

10
13
14
15
19
20
Apodaca o1
22
23
24
25
26
27
28
29
30
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Edad en afios NTEO D
personas
31 2
32 1
33 4
34 1
36 1
38 4
39 1
40 2
41 2
42 1
44 1
45 1
46 2
48 1
50 2
65 1
TOTAL 118
Allende No.
NUam. Pregunta
18 Mencionar las acciones emprendidas para la
creacion de refugios para atender a mujeres y
nifias victimas de violencia.

Municipio Respuesta

Villaldama En esta pregunta el municipio respondié que no.

Santiago En esta pregunta el municipio no respondié.

Santa Catarina

El municipio cuenta con un convenio con Alternativas
Pacificas para que las mujeres en casos de violencia
cuenten con una red de apoyo.

San Pedro Garza

A través del Centro de Atencion Psicologica (CAP),
como parte del desarrollo de un Modelo de Atencion
Integral a la Violencia Familiar y de Género, la
Secretaria de Desarrollo Social y Humano ha
emprendido acciones para fortalecer la atencion de

Garcia - : -
esta poblacion mediante un proyecto de creacion de
una casa de transito para resguardo temporal, no
mayor de setenta y dos horas, tanto para mujeres e
hijas o hijos.

Monterrey En esta pregunta el municipio respondié que no

aplica.

Montemorelos

Por conducto del DIF Municipal se procura el
resguardo y estancia de mujeres y nifas victimas de
la violencia donde ellas se sientan seguras; lo que se
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esta incluyendo dentro del proyecto de Reglamento
Municipal de la Ley de Acceso a las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia.

En esta pregunta el municipio respondié que por el

General Zuazua
momento no se cuenta con ello.

El Instituto Municipal de la Mujer de Escobedo,
cuenta con un refugio temporal de hasta 72 horas,
para victimas de violencia.

Por su parte, el DIF cuenta con nueve Centros DIF,
un centro comunitario, la “Casa en Rosa” para
prevencion y atencidn para mujeres con cancer; un
centro de rehabilitacion; un centro de fortalecimiento
familiar, dos guarderias y tres centros de atencién
infantil en el municipio de Escobedo.

General Escobedo

Se cuenta con un refugio equipado con camas,
cunas, corral para bebés, etc., para darles atencién
China inmediata. Si necesitan atencion médica se cuenta
con los servicios de la Clinica Hidalgo. El servicio de
comedor es proporcionado por el DIF municipal.

Por el momento el municipio cuenta con un refugio
Cadereyta Jiménez temporal y se tiene planeado crear un refugio para
mujeres y nifas victimas de violencia.

Se cuenta con un area acondicionada para recibir en
situacion de emergencia a mujeres en situacion de
violencia y/o maltrato, sin adquirir el rango de refugio
temporal. Se trata de un semi-refugio solo para dar
proteccion fisica y de contencion psicoldgica,
provisional durante el proceso de intervencion y de
busqueda de alternativas para resguardar Ila
Apodaca integridad de la victima.

Inclusién de refugio temporal para mujeres y sus hijas
e hijos victimas de violencia en la proxima unidad de
atencion especializada ubicada en la colonia
Renaceres.

Enlace, alianza y canalizaciéon con el refugio para
mujeres de la Asociacion Alternativas Pacificas A.C.

En esta pregunta el municipio respondié los casos

Allende . . .
que requieren refugios se canalizan a Monterrey.

NUm. Pregunta

19 ¢El municipio ha implementado medidas en
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beneficio de los siguientes grupos de mujeres,
gue hayan sido victimas de violencia?
De ser asi, sirvase especificar las acciones y los
resultados de acuerdo a cada inciso.

a. Mujeres y nifias indigenas.

b. Mujeres y nifas rurales.

c. Mujeres y nifias migrantes.

d. Mujeres y nifias con discapacidad.

e. Mujeres y niflas que pertenecen a grupos de la

diversidad sexual y género (DSG).

Municipio Respuesta
Villaldama En esta pregunta el municipio respondi6é que no.
Santiago En esta pregunta el municipio no respondio.
Santa Catarina Mujeres y nifias indigenas, y mujeres y nifias rurales.
Con relacion a mujeres y nifas indigenas se realizd
San Pedro Garza en el 2014, un diagnostico sobre la realidad de las
Garcia mujeres indigenas que viven y laboran en la zona

residencial de San Pedro Garza Garcia.

Dentro del Programa para la Atencion y Prevencion al
Trabajo Infantii  (PAPTI), entre la poblacion
beneficiada son niflas y adolescentes indigenas y
migrantes, brindandoles apoyo con servicios
multidisciplinarios; en caso de requerir proteccion
Monterrey juridica se recurre a la Defensoria Municipal.

Respecto a la atencién de nifias (indigenas, rurales,
migrantes, con discapacidad, grupos de la diversidad
sexual y de género) victimas de violencia, se cuenta
con la Defensoria Municipal para su proteccion.

a. En el caso de mujeres y nifias indigenas, no se
han implementado medidas especificas, con la
finalidad de no discriminar.

b. En el caso de mujeres y nifias rurales, no se
han implementado medidas especificas,
esencialmente se brinda a todos un trato
igualitario en las dependencias e instituciones

Montemorelos municipales.

c. En el caso de las mujeres y nifias migrantes,
se les apoya con su regreso a su lugar de
origen y cuando vienen de otros Estados de la
Republica se les reintegra a su nucleo familiar.

d. En el caso de mujeres y nifias con
discapacidad, se les brinda la atencion
especial hacia el Ilugar donde ellas lo
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necesitan, incluso visitando su domicilio.

e. En el caso de mujeres y nifas que pertenecen
a grupos de diversidad sexual y de género
(DSG), se les brinda un trato igualitario para no
discriminarlas.

General Zuazua En esta pregunta el municipio respondié que no.

Se atiende a todas las mujeres en situacion de

General Escobedo vulnerabilidad en el Instituto de la Mujer y las nifias

son atendidas en el DIF Municipal.

En esta pregunta el municipio respondié que no han

tenido denuncias.

El' municipio ha implementado el programa del

Sistema Municipal de Protecciéon Integral de Ninas,

Nifios y Adolescentes (SMPINNA) por medio del cual

se beneficia a mujeres y nifias indigenas, rurales,

migrantes, con discapacidad y que pertenecen a

Cadereyta Jiménez grupos de la diversidad sexual y género.

China

El municipio también cuenta con un centro de
rehabilitacion integral en el cual son atendidas las
mujeres y nifias con discapacidad que han sido
victimas de violencia.

Direccion General del Sistema de Desarrollo Integral
de la Familia

Se cuenta con programas permanentes para brindar
atencion integral a todas las mujeres y nifas, asi
como también en coordinacion con autoridades
federales y estatales, canalizando y gestionando con
redes de apoyo que permitan la adecuada resolucion

del caso.
]
GRUPO ACCION RESULTADO
- Mujeres y nifias indigenas. Trabajo Social Programa permanente de atencian
. . grama p :
ApOdaca - Mujeres y nifias rurales. 6 990 cas0s solucionados
Mujeres y nifias migrantes. Servicio Integral !

Trabajo Social

. " Servicio Integral
Mujeres y nifias con

discapacidad. Seguimiento y resolucion de casos

Sistema Municipal de
Proteccion Integral a Nifias,
Nifios y Adolescentes de
Apodaca, Nuevo Leén

Mujeres y nifias que
pertenecen a grupos de la
diversidad sexual y género
(DSG).

Centro de Rehabilitacién

Seguimiento y resolucion de casos
Integral
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Se les da atencién inmediata con psicélogos,
trabajadores sociales y asistencia legal. Posterior a

Allende eso se les da seguimiento o se les canaliza a otras
instancias si es que requieren atenciones o servicios
que el municipio no ofrece.

Antes de proceder a realizar observaciones y propuestas se hace mencion que el
municipio de Juarez, al dar respuesta al cuestionario via oficio, envié una serie de
actividades que realizaran, por un lado, el Instituto Municipal de la Mujer y, por el
otro, el DIF Municipal, ambos de dicha ciudad, en atencion a una tabla de

planeacion de acciones, proporcionada por el Instituto Estatal de las Mujeres.

3.3 Observaciones y propuestas generales

En este apartado se realizan observaciones a partir de la informacién brindada
tanto por las ocho dependencias estatales como por los trece municipios que
respondieron los sendos oficios y los cuestionarios, lo cual de las 35 autoridades
requeridas se constituye unicamente en 60% de participacion total. Cabe
mencionar que dicho porcentaje se tomara para este diagndstico como base de

100 por ciento.

Por razéon de método se comienza primeramente por la informacion derivada de
las preguntas generales, tanto para dependencias estatales como para los
municipios y, posteriormente, se realizan observaciones a partir de la informacion
derivada de las preguntas especificas que se delinearon para cada autoridad, ya
fuese estatal o municipal, segun las atribuciones conferidas en el texto de la Ley

de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
OBLIGACIONES EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS

Dicho lo anterior, la CEDHNL reconoce que si bien es cierto se han realizado
esfuerzos para afrontar la violencia contra las mujeres y las nifias, es preocupante
que la mayoria de las dependencias estatales y municipios que dieron

contestacion al cuestionario, desconozcan las dimensiones de las obligaciones
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(promover en 28.58%, proteger en 42.86%, respetar en 61.91% y garantizar en
76.20%) de los derechos humanos,® contenidas en el articulo primero
constitucional, pues el desconocimiento de estas obligaciones impediria planear,
implementar y evaluar politicas publicas adecuadas de prevencion, atencion,

sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres y las nifas.

Por lo anterior, es importante mencionar que los compromisos adquiridos en
materia de derechos humanos tienen una muy importante dimension interna, y no
pueden ser ignorados so pena de incurrir en una responsabilidad internacional por
sus acciones y omisiones, cuando éstas signifiquen una violacién a los derechos
humanos. De esta forma, las obligaciones estatales se transmiten a todos los

organos y servidoras(es) publicas(os) que componen el Estado.
CAPACITACION Y SENSIBILIZACION

Sobre los programas de capacitacion y concientizacién en materia de derechos
humanos de las mujeres y de las nifias, solamente dos dependencias estatales
(9.52%) y un municipio (4.76%) precisaron contar con un programa como tal,
anexando el mismo en las sendas contestaciones. Sin embargo, el resto de las
autoridades encuestadas refirieron haber realizado capacitaciones o diversas
actividades de concientizacion, sin precisar, en la mayoria de los casos, de las
fechas en que se realizaron, ni los mecanismos de evaluaciéon del personal que

tomo los cursos.

Es importante mencionar que uno de los municipios sefal6 impartir capacitaciones
sobre conciliacion a su personal y aunque no preciso los objetivos ni adjunto mas
informacion, motivo por el cual no es posible hacer una observacién mas amplia,
no obstante de conformidad con el articulo 8 de la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia, se debe evitar procedimientos de

conciliacion o mediacién, por ser inviables en una relacion de sometimiento entre

» OACNUDH, Politicas publicas y presupuestos con perspectiva de derechos humanos, 2010, p.
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el agresor y la victima; asimismo, el articulo 52 de esa misma ley sefala que las
victimas de cualquier tipo de violencia tienen el derecho de no ser obligadas a

participar en mecanismos de conciliacion.

El Comité de la CEDAW ha recomendado a los Estados implementar programas
de educacién y de informacion publica que ayuden a eliminar los prejuicios que
obstaculizan la igualdad de la mujer.*® A la vez que la Relatora Especial sobre la
violencia contra la mujer, sus causas y consecuencias ha sostenido que todo
marco de prevencion de la violencia debe incluir, entre otras cosas actividades de
fortalecimiento de la capacidad, incluidas las de formacion y sensibilizaciéon, en
particular la capacitacion con una perspectiva de género para todos los
funcionarios publicos que se ocupan de la violencia contra la mujer, campanas de
sensibilizacidn destinadas a eliminar las actitudes discriminatorias y combatir los
estereotipos, e integracion de la perspectiva de género en los libros de texto y en

los programas escolares.*'

También se recomienda, en general, hacer uso de guias o lineamientos sobre

lenguaje incluyente y no sexista.
UNIDADES PARA LA IGUALDAD DE GENERO

Sobre las unidades para la igualdad de género, cuatro dependencias estatales
(19.04%) manifestaron contar con areas para la institucionalizacion de la
perspectiva de género, de las cuales tres tienen estrategias definidas. Se destaca
también que dos municipios (9.52%) sefalaron contar con unidades de igualdad
de género y con sistemas de igualdad entre mujeres y hombres, y en el caso de

uno de esos municipios aun esta en desarrollo el modelo del sistema.

% Naciones Unidas, Comité para la Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer,
Recomendacion General N° 19: la violencia contra la mujer, 19 de febrero de 1993, U.N. Doc.
A/47/38(SUPP) parr. 24.1).

31 Naciones Unidas, Informe de la Relatora Especial sobre la violencia contra la mujer, sus causas

y
consecuencias, Rashida ‘Manjoo, 1 de agosto de 2011, U.N.Doc. A/66/215, parr. 75.
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ACOSO Y HOSTIGAMIENTO

Sobre la prevencion, atencién y sancion del acoso y hostigamiento laboral y
sexual, solamente una dependencia estatal (4.76%) y dos municipios (9.52%)
manifestaron contar dentro de su marco normativo con un modelo para combatir
estos tipos de violencia laboral. Cabe mencionar que, adicionalmente, la
dependencia estatal sefialdé que cuenta con un codigo de conducta y un

procedimiento para atender los casos de acoso y hostigamiento.
PROCEDIMIENTOS DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA

Sobre la cantidad de procedimientos de responsabilidad administrativa contra
servidores(as) publicos(as) que hayan transgredido el derecho de las mujeres y
las nifias a una vida libre de violencia, solamente dos dependencias estatales

(9.52%) y dos municipios (9.52%) mencionaron contar con procedimientos.
GRUPOS DE MUJERES EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

Sobre las medidas estatales y municipales implementadas en beneficio de grupos
de mujeres en situacion de vulnerabilidad, se reportd: 1) elaboracion de un
diagnodstico sobre la situacidon de mujeres indigenas, en el caso de San Pedro
Garza Garcia; 2) prestacion de servicios multidisciplinarios y proteccion juridica a
través de la Defensoria Municipal, en el caso de Monterrey; 3) construccion de un
centro de rehabilitacion integral e instalacion de un sistema de proteccion para
personas menores de edad, en el caso de Cadereyta Jiménez; 4) atencion de
trabajo social a mujeres y nifias indigenas o con discapacidad, y rehabilitacién a
mujeres y nifas, o de la diversidad sexual e identidad de género, en el caso de

Apodaca; y 5) atencion juridica, psicoldgica y social en el caso de Allende.

Cabe mencionar que Apodaca no proporciona mas informacion sobre la
rehabilitacion a ciertos grupos de mujeres en situacion de vulnerabilidad, por lo

que no es posible dar una opinidén mas amplia en ese sentido.
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Por otra parte, la obligacién estatal es considerar la situacion de vulnerabilidad a la
violencia que puedan sufrir las mujeres en razon, entre otras causas, de su raza o
su condicién étnica, de migrante, discapacidad, menor de edad, adulta mayor, en
situacion socioecondmica desfavorable o de privacion de su libertad, segun el
articulo 9 de la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer; para justificar un tratamiento diferenciado cuando
existen bases objetivas y razonables como pueden ser las situaciones de

discriminacion arbitraria.

3.3.1 Instituto Estatal de las Mujeres

La dependencia englobé cierta informacion en las preguntas relacionadas con las
obligaciones estatales de promover, proteger, respetar y garantizar; de ahi que en
esos rubros respondiera otras preguntas que se le formularon, tales como: los
programas de capacitacion y concientizacion para servidoras(es) publicas(os) de
la administracion estatal y las administraciones municipales; el numero de
servidoras(es) publicas(os) de la administracion publica estatal y las
administraciones municipales, que han recibido capacitacién; y las sesiones del
Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra

la Mujeres. Sin embargo, la dependencia no respondio las siguientes preguntas:

e La dependencia cuenta con informacion sobre los casos de violencia
contra mujeres y nifias? De ser asi, sirvase proporcionar una relacion de las
colonias donde estos casos son mas recurrentes.

e Mencionar los mecanismos aplicados para evaluar las medidas de
prevencion, atencion y erradicacion y de la informacion de las instituciones
encargadas de promover los derechos humanos de las mujeres en la
administracién publica estatal o municipal, asi como sus resultados.

e Mencione las acciones de vigilancia emprendidas para asegurarse que la
atencion ofrecida a las victimas en las diversas instituciones publicas o

privadas, sea proporcionada por especialistas en la materia con perspectiva
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de género. Sirvase informar la fecha de la dltima vigilancia, asi como una
relacion de las instituciones sujetas a este proceso.
e Mencionar las acciones emprendidas para la creacion de refugios para
atender a mujeres y nifias victimas de violencia.
Se destaca la informacion proporcionada por el Instituto Estatal de las Mujeres, en
cuanto a las capacitaciones y acciones de sensibilizacion emprendidas, aunque es
importante resaltar que ésta no coincide con los datos rendidos por el resto de las
dependencias del Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la

Violencia contra las Mujeres.

3.3.2 Procuraduria General de Justicia y Secretaria de Seguridad Publica

PROTOCOLOS DE ACTUACION

En materia de protocolos se les preguntdé tanto a la Procuraduria General de
Justicia como a la Secretaria de Seguridad Publica si contaban con uno sobre
ordenes de proteccion; sin embargo, la primera comentdé que seguia el
procedimiento en el Codigo Penal, mientras que la segunda manifestd que
contaba con un procedimiento interno y que ademas existia un protocolo para la
expedicion y aplicacion de las o6rdenes de proteccion. Ninguna de las
dependencias remitid el documento que corroborara la informacién, a pesar de
que este organismo publico de derechos humanos solicit que de ser posible

acompanaran dicho instrumento para una valoracion.

Esta situacion muestra la necesidad de contar con una politica clara, que permita
darle seguimiento coordinado a la implementacion de las érdenes de proteccion,®
asi como capacitaciones dirigidas al funcionariado encargado de la emision,

implementacion y evaluacion de estos mecanismos de proteccion que, dicho sea

%2 OCNF, Ordenes de Proteccion en México. 2013, p. 186. Disponible en: <
http://observatoriofeminicidiomexico.org.mx/wp-content/uploads/2013/09/Informe-%C3%93rdenes-
Protecci%C3%B3n-final-1-1.pdf>.
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de paso, deben ser accesibles, adaptables y flexibles a las necesidades de las

mujeres victimas de violencia.*’

Sobre los protocolos para investigar la violencia feminicida y sexual, asi como de
cadena de custodia, la Procuraduria General de Justicia manifestd contar con
ocho protocolos en total, especificamente: uno para la atencion del feminicidio y
otro para su investigacion; uno para atencién de la violencia familiar y otro para su
investigacién; uno para la atencién de la trata de personas y el otro para su
investigacion; uno para la atencion del hostigamiento y otro adicional para la
investigacion de la violacion sexual. Respecto al protocolo de cadena de custodia
sefalé la dependencia que se implementa la Guia Nacional de Cadena de

Custodia.

Los documentos mencionados en el parrafo anterior no se remitieron a este
organismo publico de derechos humanos para su valoracion, a pesar de que se

solicitd, ni tampoco se localizaron en el portal oficial del gobierno del Estado.

Es importante sefalar que los Estados estan obligados a producir y difundir
ampliamente los protocolos de actuacion en materia de violencia contra las
mujeres que especifiquen las obligaciones y responsabilidades concretas de los
agentes estatales que se enfrenten a mujeres en riesgo de actos inminentes de
violencia, tanto en los tribunales de justicia, la policia, el ministerio publico,
defensoria, hospitales y cualquier otro organismo publico que pueda verse

involucrado en la atencidon de mujeres en dicha situacion.>
DENUNCIAS PENALES

Sobre las denuncias presentadas ante las agencias del Ministerio Publico se
observa la buena sistematizacidén por grupos etarios; sin embargo, en el caso de

las denuncias por desaparicion, competencia del sistema acusatorio, no es posible

% Ibidem, p. 177.
% OAS, Acceso a la informacién, violencia contra las mujeres y la administracién de justicia en las
Ameéricas, CIDH, 2015, p. 40.
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identificar adecuadamente la desagregacién entre mujeres y hombres. Cabe
destacar que se desprende de las estadisticas proporcionadas por la propia
Procuraduria General de Justicia que los delitos que deberian sustituirse, segun lo
recomendado por el grupo de investigacion de la Alerta de Violencia de Género
contra las Mujeres, como “atentados al pudor’” y “estupro” mantienen muy

elevadas cifras en comparacion de “abuso sexual” y “violacidon sexual”
ESTADISTICAS SOBRE VIOLENCIA

Sobre el sistema de informacién estadistica sobre la violencia contra las mujeres y
nifias proporcionada por la Procuraduria General de Justicia, no parece clara la
primera categoria de “con o sin violencia”; se omiten los tipos y ambitos de la
violencia; aparentemente no se cuenta con un perfil de la victima y del victimario;
tampoco con el numero de denuncias que acumula la persona agresora; si cuenta
o0 no la victima con o6rdenes de proteccidon, la naturaleza de las mismas, la
autoridad emisora de las 6rdenes, la persona beneficiaria y la temporalidad del
mecanismo de proteccidon; si cuenta o no la victima con tramites en otras

instituciones, asi como el estado de dichos tramites.

Es importante traer también a colacién la obligacion de los Estados Partes de
adoptar, en forma progresiva, medidas especificas para garantizar la investigacion
y recopilacion de estadisticas y demas informacion pertinente sobre las causas,
las consecuencias y las frecuencias de la violencia contra las mujeres y las nifas,
con el fin de evaluar las medidas para prevenir, sancionar y eliminar la violencia de

género, y de formular y aplicar los cambios necesarios.®

Por su parte, el Comité de la CEDAW ha recomendado a los Estados alentar la
recopilacion de estadisticas y la investigacion de la amplitud, las causas y los

efectos de la violencia y de la eficacia de las medidas para prevenir y responder a

¥ OAS, Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer “Convencion de Belém do Para, 1994, art. 8.
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ella®* vy, especificamente, analizar y usar datos sobre la violencia contra las
mujeres, particularmente en relacion al numero de casos reportados,
procesamientos y condenas [...] a fin de determinar los beneficios de la ley, y
elaborar politicas y programas para promover el acceso de las mujeres a la

justicia.®’

La Comision Interamericana de Derechos humanos ha sostenido que la
produccion de informacion debidamente desagregada, a efecto de determinar
sectores desventajados o postergados en el ejercicio de derechos, desde esta
perspectiva, no es solo un medio para garantizar la efectividad de una politica
publica, sino una obligacién indispensable para que el Estado pueda cumplir con

su deber de brindar a estos sectores atencion especial.*®

3.3.3 Secretaria de Salud

Sobre las capacitaciones de la “NOM-046-SSA2-2005. Violencia familiar, sexual y
contra las mujeres. Criterios para la prevencion y atencion”, para el personal
meédico y de salud, la Secretaria de Salud refiere que al personal médico se les

extiende el doble de horas en las capacitaciones, la cuales parecen constantes.>®

Es importante recordar que la NOM-046-SSA2-2005, en resumen, establece: 1)
Ofrecer anticonceptivos de emergencia y antirretrovirales de inmediato y hasta en
un maximo de 120 horas después de la violacion, sin requerir denuncia y

brindando toda la informacién pertinente; 2) facilitar y respetar la autonomia de las

% Naciones Unidas, Comité para la Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer,

Recomendacion General N° 19: la violencia contra la mujer, 19 de febrero de 1993, U.N. Doc.
Al47/38(SUPP) parr. 24.

3" Naciones Unidas, Comité para la Eliminacién de la Discriminacién contra la Mujer en su 532
sesion, 2012, pag. 7. Disponible en: <http://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/CEDAW/Ac
cesstoJustice/ConceptNoteAccessTodustice.pdf>.

% OAS, El derecho de acceso a la informacién en el marco juridico interamericano, CIDH, 7 de
marzo de 2011, parr. 36.

% En adicién, es importante senalar que de acuerdo con los datos disponibles del Sistema
Nacional de Informacién en Salud (SINAIS), solamente 21.1% de los 12,050 casos atendidos en
Nuevo Ledn entre 2010 y 2015 por lesiones a mujeres relacionados con violencia familiar se dio
aviso al Ministerio Publico, con ello se atenta contra una parte fundamental de la atencion integral a
las mujeres en situacién de violencia. Disponible en:
<http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedatos/bdc_ lesiones_gobmx.html>.

VAY ¥:V VAV

COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS DE NUEVO LEON

A VA AVA

DR © 2017.
Comisién Estatal de Derechos Humanos Nuevo Ledn-https://www.cedhnl.org.mx



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx . Libro completo en:
https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv https://tinyurl.com/y3phca3j

mujeres en sus decisiones y ofrecerles seguimiento médico, psicolégico y de
trabajo social; 3) informar a las mujeres sobre su derecho a denunciar la violacion,
y sobre la existencia de las comisiones de atencién a victimas y centros de apoyo
disponibles para orientarla sobre los pasos a seguir; 4) brindar el servicio de
interrupcidon legal del embarazo a cualquier mujer que, a través de un escrito y
bajo protesta de decir verdad, manifieste estar embarazada como resultado de
una violacion sexual; 5) todas las instituciones publicas deberan contar con

personal capacitado para la interrupcion legal del embarazo.

Sobre los centros especializados de la Secretaria de Salud y los servicios que se
ofrecen en ellos, se mencion6 que se cuentan con dieciocho, ubicados
principalmente en la Zona Metropolitana de Monterrey, mas tres ubicados en
municipios de la zona periférica, abarcando con ello los cinco municipios con
Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres; sin embargo, no se proporciond

para su difusion la direccion ni los horarios de dichos centros.

Sobre la cantidad de canalizaciones de mujeres y nifias victimas de violencia, se
refirid que se remitieron a instancias gubernamentales, principalmente al sistema

judicial, y también a diversas organizaciones de la sociedad civil.

3.3.4 Secretaria de Economiay Trabajo y Secretaria de Desarrollo Social

Sobre las acciones para el empoderamiento y lograr la autonomia de las mujeres
victimas de violencia, tanto la Secretaria de Economia y Trabajo y la Secretaria de
Desarrollo Social, en razén a lo que manifestaron, no cuentan con un programa
para promover el empleo de quienes viven o vivieron violencia y, por otra parte,
solo se brindan apoyos familiares, canalizacion para becas, capacitacion para

asistencia educativa y para iniciar emprendimientos, entre otros cursos y talleres.

Es importante recordar que el logro de la autonomia implica que se genere un
marco que permita a las mujeres participar en la vida publica y privada en igualdad
de condiciones, lo que incluye cuestiones tan concretas como que las tareas de

cuidado sean compartidas, que se garantice el ejercicio de los derechos sexuales
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y reproductivos, asi como de una vida libre de violencia, que se promueva la
participacion laboral sin estereotipos de género y se asegure que esta signifique

una generacion de ingresos suficientes.

3.3.5 Secretaria de Educacién

De los datos proporcionados por la Secretaria de Educacién se desprende que
las mas bajas en cuanto a la proporcidn de mujeres beneficiadas son las
asignadas a victimas de delitos (109 en total), sobre entendiéndose que incluye a

quienes fueron victimas de violencia.

En la Peticion 161-02 de Solucion Amistosa Paulina del Carmen Ramirez Jacinto
c. México del 9 de marzo de 2007, la Comision Interamericana de Derechos
Humanos subrayé que el pleno goce de los derechos humanos de las mujeres no
es posible alcanzar sin un acceso oportuno a servicios integrales de atencion en
salud, asi como a informacién y educaciéon. Por lo que es importante considerar
que el acceso a la educacion es vital para lograr el empoderamiento de las
mujeres y de las nifias victimas de violencia; de ahi que deba procurarse una

mayor cobertura de becas educativas para las victimas de violencia.

Sobre las acciones para favorecer el adelanto de las mujeres y las nifias en todas
las etapas del proceso educativo, se han implementado canciones, cuentos,
periddicos murales y talleres ludicos. Es importante tomar en cuenta que la
Comisién Interamericana de Derechos Humanos, en el caso Escobar Ledezma y
otros c. México, recomendo al Estado desarrollar programas de educacién publica
para promover el respeto por la mujer como iguales y la observancia de su
derecho a no ser sujeta a la violencia o discriminacion.*® En este sentido, se debe
trabajar por un programa de educacidon por la igualdad, que contribuya a la
promocién y proteccion de los derechos de las mujeres y de las nifas,

promoviendo su autonomia y capacidades.

0 OAS, Informe No. 51/13, Caso 12.551, Fondo, Paloma Angélica Escobar Ledezma y otros

México), CIDH, 12deju|l0 de 2013, p. 153-54. »:
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3.3.6 Municipios
PLANES MUNICIPALES

Sobre los planes municipales de desarrollo que cuentan con ejes transversales de
perspectiva de género, solamente siete municipios sefalaron incluir esa
herramienta metodologica en su planeacion trianual. La incorporacion de la
perspectiva de género en las instancias del gobierno municipal requiere de
cambios en sus politicas y practicas institucionales, asi como en las relaciones
sociales, porque es precisamente a través de las mismas que se refuerzan y se

mantienen las desigualdades y desventajas que afectan a las mujeres.*’

Es importante subrayar, que los municipios de acuerdo al contenido de las leyes
de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia, tanto federal como estatal,
tienen atribuciones muy especificas con relacibn a la prevencion, atencion,

sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres.
REGLAMENTOS MUNICIPALES

Sobre los reglamentos municipales para garantizar el derecho de las mujeres y las
nifias a una vida libre de violencia, solamente dos municipios informaron contar
con marcos reglamentarios especificos, aunque uno de ellos indicé que cuenta
con un reglamento para la igualdad de género. El municipio de Monterrey refirié un
reglamento para la proteccion de nifias, nifios y adolescentes y, por su parte,
Montemorelos sefialé tener un proyecto para garantizar el derecho al acceso a

una vida libre de violencia.
PROGRAMAS DE EMPLEABILIDAD

Sobre los programas municipales para promover el empleo de mujeres victimas de

violencia, solamente siete municipios sefalaron contar con programas de

* INMUJERES, Guia para iniciar y fortalecer una instancia municipal de las mujeres, 2005, p. 15.
Disponible en: < http://cedoc.inmujeres.gob.mx/documentos_download/100843.pdf>.
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empleabilidad, aunque no especificamente un programa que promueva a aquellas

mujeres victimas de violencia.
MECANISMOS DE REACCION INMEDIATA

Sobre los mecanismos municipales de reaccién inmediata para atender a mujeres
y nifias victimas de violencia, solamente Apodaca sefalé contar con un Grupo
Especializado contra la Violencia Intrafamiliar, que a su vez cuenta con refugio
temporal, equipo de guardia las 24 horas con un programa de atencion
multidisciplinaria, asi como trabajo coordinado con policia, jueces calificadores y el
Instituto Municipal de la Mujer, y con servicios de canalizacion a refugios y de

ordenes de proteccion.

Por otra parte, tres municipios senalaron realizar trabajos colaborativos con los
DIF municipales o con las instancias de las mujeres, contando, segun lo
manifestado, con servicios de acompafamiento y canalizacion a refugios; dos
municipios sefalaron contar con un grupo de atencion del Programa de Apoyo a
las Instancias de Mujeres de las Entidades Federativas (PAIMEF); mientras que

dos municipios mas sefalaron contar con un mecanismo distinto de atencion.
REFUGIOS

Sobre las acciones emprendidas para la creacion de refugios para atender a
mujeres y a nifias victimas de violencia, cinco municipios manifestaron contar con
refugios temporales de resguardo no maximo de 72 horas. Tres municipios
sefalaron canalizar a las victimas a los refugios, de los cuales dos sefalaron que

lo hacen a través de Alternativas Pacificas, A.C.

Al respecto, es importante referir que los Estados se encuentran comprometidos a
adoptar progresivamente un conjunto de medidas pertinentes que garanticen el
derecho de las mujeres a un acceso adecuado, efectivo y oportuno a la justicia en
casos de violencia, que incluyen, ademas de capacitacion para el personal en la

administraciéon de justicia y policial y demas funcionarios encargados de la
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aplicaciéon de la ley, el ofrecimiento de servicios de apoyo especializados para la
atencion necesaria a las mujeres victimas de violencia, por medio de entidades de
los sectores publico y privado, inclusive refugios, servicios de orientacion vy

cuidado.*?
ESPACIOS PUBLICOS

Sobre los planes municipales para la recuperacion de espacios publicos,
solamente Apodaca sefald incluir en su planeacién de desarrollo la rehabilitacion
de los espacios publicos, que es el lugar donde se les da materialidad, cuerpo y
forma a éstos a través del ejercicio de todos los derechos civiles, politicos,

econdmicos, sociales y culturales; se hace ciudadania en el espacio publico.*?

Adquieren relevancia en este momento las respuestas sobre la informacion de las
colonias con casos mas recurrentes de violencia contra las mujeres y las nifias. En
resumen, una colonia en Villaldama; quince colonias en San Nicolas de los Garza;
veinte colonias en San Pedro Garza Garcia; cinco colonias en Montemorelos; tres
colonias en Cadereyta y quince colonias en Apodaca, las cuales se encuentran

senaladas en paginas precedentes de acuerdo a la informacion vertida.
PROPUESTAS

1.  Implementar medidas para que el personal de las dependencias estatales y
de los municipios refuercen sus conocimientos sobre las obligaciones
estatales en materia de derechos humanos, en atencion a los objetivos de
los instrumentos juridicos de acceso de las mujeres a una vida libre de

violencia.

“ OAS, Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer “Convencion de Belém do Para, 1994, art. 8.

*3 Karla Ramirez Murillo, Ciudades seguras con plena ciudadania para todas las mujeres y las
nifias, CDHDF, 2017, p. 17. Cfr. Ana Falu, Construyendo ciudades seguras, REDMUJER, 2014, p.
23. “Es importante considerar que las calles, las plazas, los lugares de recreacion, particularmente
en determinadas horas, pierden la vitalidad urbana potenciadora de la socializacion, del tejido
social y del ejercicio de ciudadania. Estas transformaciones y abandono de los espacios publicos
de las ciudades afectan en particular a las mujeres”.
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2. Disefar, ejecutar y evaluar un programa de capacitacion y sensibilizacion
en materia de derechos humanos, género e interculturalidad para el
personal de servicio publico de las dependencias estatales y los municipios.

3. Creary fortalecer con especialistas las unidades para la igualdad de género
en las dependencias estatales, con base al Acuerdo por el que se instruye
la creacién de la Unidad de Igualdad de Género en cada una de las
dependencias y entidades de la administracion publica del Estado de Nuevo
Ledn, publicado en el Periddico Oficial del Estado, Num. 46 del 17 de abril
de 2015, a efecto de que operen coordinada y transversalmente.

4. Promover la elaboracién, aplicacion y evaluacién de un protocolo de
atencion del acoso y hostigamiento sexual y laboral para las dependencias
estatales y los municipios.

5. Establecer un mecanismo de supervision y sancién para las y los servidores
publicos que transgreda el derecho de las mujeres y las nifias a una vida
libre de violencia, impulsando con perspectiva de género los procedimientos
de responsabilidad administrativa que se encuentren en fase de
investigacion.

6. Elaborar protocolos a nivel estatal y municipal para la emision e
implementacion de las érdenes de proteccion.

7. Disefiar mecanismos de coordinacion, a fin de garantizar la efectiva
implementacion de las érdenes de proteccion.

8. Elaborar, publicar e implementar protocolos de actuacion con perspectiva
de género para los delitos cometidos en contra de mujeres y nifas, y
capacitar a servidoras(es) publicas(os) sobre el contenido e implementacion
de los protocolos de actuacion.

9. Integrar adecuadamente las bases de datos e informacion sobre casos de
violencia contra las mujeres, a fin de que se puedan conocer las
caracteristicas y patrones de violencia y, por ende, instrumentar politicas

publicas para la erradicacion de la violencia contra las mujeres y las nifias.
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10.  Difundir con lenguaje sencillo en las unidades médicas y en las agencias
del Ministerio Publico el contenido de la NOM-046-SSA2-2005.

11.  Formar al personal de salud y de procuracion de justicia sobre los
contenidos y alcances de la NOM-046-SSA2-2005, para su debida
aplicacion.

12.  Crear mecanismos de vinculacién entre el sector salud y de procuracién de
justicia para la aplicacion eficaz de la NOM-046-SSA2-2005.

13.  Crear y fortalecer los centros de la Secretaria de Salud para la atencién de
mujeres y nifias victimas de violencia, asi como difundir los horarios y
servicios de dichos centros de atencién médica.

14. Generar un programa socio-economico para empoderar a las mujeres
victimas de violencia, promoviendo su inclusion al ambito laboral.

15.  Crear y diversificar los programas de capacitacion para la empleabilidad de
las mujeres.

16. Promover en los centros laborales la certificacién de la Norma Mexicana
NMX-R-025-SCFI1-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion.

17. Promover y fortalecer el programa de becas educativas, como medidas
reparativas, para las mujeres y las nifias victimas de violencia.

18.  Incluir en el curriculo educativo insumos como el manual de “Voces contra
la Violencia”,** disefiado para estudiantes de distintos grupos de edad, el
cual brinda herramientas para entender las causas de la violencia.

19. Promover la aplicacién transversal de la perspectiva de género en los
planes municipales de desarrollo.

20. Crear e implementar reglamentos municipales para garantizar el derecho de

las mujeres y las nifias a una vida libre de violencia.

* Es un programa mixto disefiado para distintos grupos de edad que abarcan desde los 5 hasta los
25 anos de edad. Brinda a las personas jovenes herramientas y experiencia para entender las
causas profundas de la violencia en sus comunidades, educar e implicar a sus iguales y a las
comunidades para prevenir esta clase de violencia, y saber adéonde acudir en busca de ayuda en
caso de sufrir violencia. El programa incluye un Manual para educadores de pares que les ayudara
a impartir actividades de educacion no formal y sesiones educativas adecuadas a la edad.
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.
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Crear mapas georreferenciados que permitan identificar mejor las zonas de
mayor riesgo o vulnerabilidad de violencia contra las mujeres.

Crear cuerpos de seguridad publica, especializados en atencion a mujeres
y nifas victimas de violencia.

Promover la creacion de refugios para mujeres victimas de violencia, sus
hijas e hijos.

Disenar y crear planes de recuperacion de espacios publicos y prevencion
de la violencia mediante la implementacion de medidas de seguridad
especificas en zonas de riesgo, impulsando la mejora de las condiciones de
la infraestructura de las colonias identificadas como de mayor riesgo o
vulnerabilidad de violencia contra las mujeres y las nifias.

Generar diagnosticos de las necesidades de los grupos de mujeres y nifias
en situacion de vulnerabilidad para instrumentar politicas que prevengan y
atiendan las violencias de género que padecen.

Crear e implementar protocolos de actuacion para la atencion
interinstitucional de mujeres indigenas, migrantes, con discapacidad y
pertenecientes a grupos de la diversidad sexual e identidad de género.
Promover guias y manuales de uso de un lenguaje incluyente y no sexista

para su utilizacion en todos los documentos de gobierno.
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