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TERCERA PARTE
LOS PROTOCOLOS DE ACTUACION

PRESENTACION
Alicia Elena Pérez Duarte y Noroha

La violencia en contra de las mujeres es un fendmeno altamente extendido
en nuestro pais. Es una problemdatica multidimensional que afecta el desar-
rollo social y la salud de las mujeres, viola sus derechos y vulnera el estado
de derecho nacional. Tiene su origen en la desigualdad y discriminaciéon
en confra de mujeres y como se sabe, echa raiz en las relaciones asimétri-
cas de poder que prevalecen entre mujeres y hombres, acentuadas por las
desigualdades sociales y las condiciones de género.

La violencia que viven las mujeres mexicanas en distintas formas vy
modalidades, tiene repercusiones multiples en diversas dreas de su vida y
presenta consecuencias impredecibles, durante periodos de tiempo inde-
terminados. Representa un atentado contra la integridad y dignidad de las
mujeres, asi como una violacion grave a sus derechos humanos, por esta
razdn cualquier gobierno debe tener como una prioridad el disefo e desar-
rollo de politicas pUblicas de prevencién y atencion, a fin de disminuir el im-
pacto de esta violencia en la sociedad y las secuelas que deja en la vida de
las mujeres victimas asi como en sus familias; debe ser prioritario empoderar a
estas mujeres para que puedan reconstruir su ciudadania y enfrentar de me-
jor manera las condiciones de desigualdad que audn se viven en sociedades
como la mexicana.

Los cinco protocolos de actuacion de este documento son una pro-
puesta mds para orientar las acciones y politicas publicas en el sentido que
establece la Ley General de Acceso: la erradicacion de la violencia de gé-
nero. Fueron elaborados de manera conjunta con participantes de insfitu-
ciones dedicadas a la atenciéon y al estudio de la violencia en contra de las
mujeres acompanadas por especialistas del Instituto de Investigaciones Ju-
ridicas de la UNAM, de las Universidades Autbnomas de Aguascalientes, Baja
California Sur y Sinaloa, asi como del Centro de Estudios e Investigaciones
en Antropologia Social Peninsular con sede en Yucatdn. Posteriormente, fue
retroalimentado, ampliado y corregido por las instituciones de educaciéon su-
perior participantes en la segunda y tercera etapas del trabajo de formacion
de formadores y formadoras en el marco de los Convenios suscritos entre la
UNAM y CONACYT a que se hace referencia en la Infroduccién de esta obra.

LOS CONTENIDOS Y LA VISION DE CONJUNTO

Para ubicar el tipo de documentos de que se trata en esta Tercera
Parte, es importante precisar que para las personas que integran el Nucleo
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Multidisciplinario “Cecilia Loria Saviidn”, un protocolo de actuacion es una
herramienta de frabajo que orienta las acciones, procedimientos, actitudes
y perfiles del personal que, en este caso, debe cumplir con las disposiciones
de la Ley General de Acceso y su Reglamento; en este sentido, son las her-
ramientas para la operacion de los modelos descritos en la Segunda Parte
de esta obra.

Se trata de directrices bdsicas homologadas a través del proceso de
formacion, discusidén y andlisis que recoge las mejores prdcticas internacio-
nales y la conjugacion de experiencias de los diversos grupos con los que se
ha trabajado a lo largo de los cuatro anos que ha durado este ejercicio de
investigacion prdctica.

En un primer momento, cada una de las cuatro entidades federativas
participantes en el ejercicio piloto, elaboraron sus cinco documentos a partir
de una guia ofrecida por la UNAM, quien, a su vez, elabord los protocolos tipo
gue contiene este documento. Asi, la propuesta implica que cada entidad
federativa que considere Util seguir trabajando con estas directrices, com-
plete los documentos con los antecedentes tanto histéricos como normativos
que le son propios y haga las adaptaciones que considere necesarias de
acuerdo a su propia normatividad.

Son cinco protocolos de una gama mucho mds amplia de directrices
que se pueden desarrollar en el marco de la Ley General de Acceso:

e Protocolo parala elaboraciéon de un programa estatal para la pre-
vencién de la violencia de género;

e Protocolo para la atencién integral de mujeres victimas de violen-
cia de género;

e Protocolo para el acompainamiento de las mujeres victimas de
violencia de género ante las instancias de justicia;

e Protocolo de contencién emocional para el personal que atiende
a mujeres victimas de violencia, y

e Protocolo para la intervencién con agresores de mujeres.

Los cinco fienen un enfoque humanista y un eje conceptual en el que
se resumen conceptos bdsicos que atraviesan todas estas herramientas de
apoyo:

e Violencia de género;

e Teoria de género;

e Construccion de ciudadania;

e Prevencién de la violencia de género;

e Atfencién de la violencia de género y su fundamentacién norma-
fiva;

e Acompanamiento en los procesos de procuracion y adminis-
fracién de justicia;

e Armonizacién legislativa;
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Contencién emocional para las personas que atienden mujeres
victimas de violencia de género, y

Tratamiento a los agresores de mujeres.

Los cinco protocolos proponen una nueva visibn de la politica publica
con tres puntos de enfoque:

La mujer que es victima y sus necesidades, de tal manera que con
estos documentos pueden ser atendidas todas las mujeres que lo
requieran, vivan en zonas urbanas o rurales, sean indigenas o mes-
fizas, nacionales o migrantes. Con independencia del tipo o mo-
dalidad de violencia que hayan sufrido, de su religién, clase social,
edad u opcidn sexual;

La accién de justicia con reparacién del daio que implica la ga-
rantia de no repeticiény esto, asu vez, el trabajo con los agresores,
Y

El cuidado y proteccién de las personas que atienden las necesi-
dades de las mujeres que son victimas de violencia.

PRINCIPIOS BASICOS

La prevencion mds eficaz es aquella que estd dirigida a cambiar
los valores y creencias de una sociedad permisiva frente a la dis-
criminacién hacia las mujeres; es aquella que incluye esquemas
culturales con cero tolerancia a cualquier hecho de violencia de
género contra las mujeres, en cualguiera de sus tipos o modali-
dades, incluida la frata de personas;

Brindar atencidon, oportuna e inmediata, especializada y confi-
dencial, asi como con calidez y empatia, a las demandas, nece-
sidades, denuncias y solicitudes expresadas por las mujeres que
solicitan los servicios de atencién, para posteriormente permitir
que las instancias de justicia penales, civiles o administrativas, una
vez interpuesta la denuncia o demanda, investiguen, procuren e
impartan justicia en el marco de las disposiciones aplicables y de
suUs respectivas competencias;

Creer en el dicho de las victimas, de tal suerte que la atencién
que se les brinde partird de la confianza que genera confianza, y
elimina la desconfianza o las sospechas asi como los argumentos
sexistas que obstaculiza en el acceso a la proteccién, a los servi-
cios de salud, a la justicia y a la reparacion del dano, sin olvidar
los principios del debido proceso que deben ser respetados para
garantizar la no repeticion de los actos de violencia;

Valorar el nivel de riesgo que enfrenta la victima (alto, medio o
bajo), segun pardmetros objetivos y redlistas, y ante la duda, califi-
carlo siempre de alto porque ello puede salvar vidas;

Referir personalmente el caso a la instancia correspondiente
(médica, legal, gubernamental, no gubernamental, laboral, de
proteccién, refugios, policial y judicial o ministerial) y no aban-
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donar a la mujer que se acompana hasta asegurarse que estd
siendo atendida como corresponde;

Proporcionar informacién pronta y veraz de tal suerte que se per-
mita a la victima tomar decisiones basadas en el conocimiento
amplio de los factores que estén en marcha, acordes al respeto
de su fiempo y estado emocional sin generar falsas expectativas,
esto es, tfrazar con la mujer una ruta critica de acuerdo a las nece-
sidades que manifieste y a los recursos de apoyo con que cuente;

Registrar cada uno de los pasos que dé la mujer que se acom-
pafa en su ruta critica, de la manera mds completa posible, con
veracidad y recabando, de ser posible, fodos los elementos de
prueba que se encuentren en esa ruta;

Respetar las decisiones de las victimas y validar sus acciones; ad-
mitir y aceptar sus determinaciones o resoluciones frente a los dife-
rentes pasos que dé en su proceso tanto de bUsqueda de justicia
como de rehabilitacion;

Dar seguimiento a través del sistema Unico de datos en el cual los
datos personales de la victima deben estar salvaguardados con
rigurosa metodologia;

Entender que las victimas son mujeres que, al momento de acudir
a las autoridades o a un centro de atencidn, iniciaron un proceso
de transformacién que les permitird conseguir cambios permanen-
fes y la posibilidad de dar un nuevo significado a su proyecto de
vida, fuera de la condicion de violencia vivida, y

Entender que si bien son usuarias de los servicios que se ponen a su
disposicion para resolver las necesidades que han sido generadas
por la situaciéon de violencia que vive, son victimas de actos ilicitos,
incluso delictivos, con todos y cada uno de los derechos que esta-
blece el apartado c) del articulo 20 de la constitucién federal para
todas las victimas, desconocerles esta calidad, no es revictimizar-
las, es privarlas de derechos humanos fundamentales.

Estos principios ayudan a encontrar soluciones prdcticas a los prob-
lemas y salvar los obstdculos que normalmente enfrenta una mujer victima
de violencia de género ante las procuradurias y ante los tribunales si decide
llegar a esas instancias, fales como:

Poder de decision limitado;

Exposicion acrecentada a los riesgos de violencia;
Sobrecarga en el uso de sus tiempos;

Falta de acceso a los diversos recursos;
Invisibilidad de la violencia de género que sufre;
Estigmatizacion de la *histeria femenina”, y
Limitados recursos econémicos.
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El acompanamiento debe iniciar desde el primer contacto de la mujer
con cualquiera de las instituciones responsables de conducirla, si asi lo de-
cide, a las instancias de justicia, ya sea por la via penal o las vias familiar y
administrativa.

Estos procesos responden a los siguientes esquemas de actuacion:
e Especializacion;
e Infegralidad;
e Interdisciplinariedad;
e Interinstitucionalidad, y
e Confidencialidad.

Tiene un cardcter personalisimo, por lo cual se basa ademds, en los prin-
cipios que establece la Ley General de Acceso: igualdad, no discriminacioén,
respetfo a la libertad y dignidad de las mujeres.

MARCO CONCEPTUAL
Prevencién de la violencia de género contra las mujeres2s

La prevencién de la violencia de género contra las mujeres se define como
“cualquier accién, programa, politica publica o iniciativa promovida o de-
sarrollada por el gobierno o por la sociedad civil, que tiene como propdsito
evitar que se cometan actos de violencia de género contra las mujeres en
razén de su género, en cualesquiera de sus tipos, modalidades o manifesta-
ciones, teniendo como escenario el antes de la perpetracion del hecho, y
como finalidad, conftribuir a la proteccion y salvaguarda de los derechos hu-
manos de las mujeres y evitar su afectacion mediante la comisién de con-
ductas discriminatorias, delictivas, ilicitas u omisas.”

En el marco de un modelo de politica publica de prevencion de la vio-
lencia de género contra las mujeres, se entiende que ésta comprende un
conjunto de acciones, estrategias, iniciativas, programas o politicas publicas
promovidas o desarrolladas por un sector del gobierno.

Al ser la violencia de género contra las mujeres un problema estruc-
tural donde convergen distintos factores que atanen a la sociedad en su
conjunto, prevenirla implica realizar acciones desde diferentes sectores, de
tal suerte que puede ser de indole juridica, penal, criminolégica, de salud o
sociocultural y tener distintos alcances y niveles. Sin embargo, también tiene
un cardcter de integralidad dado por las perspectivas de derechos humanos
y de género y por ende vincula prdcticamente la totalidad de las acciones
del Estado y de la sociedad.

Es importante recordar que el esquema de un programa de prevencion
propuesto por el Modelo con que se frabaja, debe:

» Disenar, planear, desarrollar, confrolar y evaluar acciones bajo las
perspectivas de género y de derechos humanos de las mujeres;

264 Se debe tomar en cuenta el contenido del Modelo de Prevencion de la Violencia de Géne-
ro confra las Mujeres de esta obra.
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e Considerar acciones afirmativas;
e Ser congruente con la idea de que la prevencién es prioritaria;

e Etiquetar de manera clara y especifica recursos puUblicos para la
prevencion;

¢ Involucrar a la sociedad civil (academia, sector privado y organis-
mos sociales);

¢ Incorporar a los medios de comunicacioén radiales, televisivos, im-
presos y electrénicos;

e Ser infegral, confemplando que todas sus partes son indivisibles,
aunque pueden llevarse a cabo bajo una estrategia incremental
y sectorial;

e Contemplar que las acciones, programas, politicas e iniciativas son
progresivas;

e Considerar que existen acciones, programas, politicas e iniciativas
de corto, mediano y largo plazo;

¢ Incluir acciones, programas o iniciativas destinadas a los hombres,
Y
¢ Ser multidisciplinario y considerar las especificidades.

Asi mismo, es importante recordar que los objetivos generales de un pro-
grama de prevencién de la violencia de género contra las mujeres, segin la
propuesta del Modelo correspondiente, deben seguir las siguientes lineas de
frabajo:

e Promover y desarrollar de manera arficulada e incremental, politi-
cas publicas de prevencion de diferente indole y nivel para evitar
que se cometan actos de violencia de género contra las mujeres,
sin discriminacién alguna por motivos de edad, escolaridad, car-
acteristicas socioculturales, econdmicas o de salud, en cualesqui-
era de los tipos 0 modalidades que establece la Ley General de
Acceso, y

e Determinar las estrategias y sus respectivas lineas de accién que
deberdn realizar las instancias publicas de los diferentes sectores y
dmbitos de gobierno bajo los mecanismos de coordinacion estab-
lecidos por la propia Ley General de Acceso, considerando la par-
ticipacién de la sociedad civil, el sector privado y la academia, asi
como de organismos interamericanos e internacionales vinculados
el tema, a fin de contribuir a garantizar el goce del derecho de las
mujeres a una vida libre de violencia.

Ademds, debe considerar los objetivos estratégicos que se enmarcan
en los componentes senalados en el Modelo de Prevencion desarrollado en
la Segunda Parte.

Participan en su elaboracién y desarrollo las dependencias e institucio-
nes encargadas de Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia de
género contra las Mujeres en los términos de la Ley General de Acceso y de
la normatividad de las entidades federativas, cada quien, de conformidad
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con sus propias competencias y lineamientos establecidos en dicha norma.
Esta propuesta también puede servir para desarrollar programas de preven-
cién sectoriales e intrainstitucionales.

La atencidn integral a las mujeres victimas de la violencia de género y su
fundamentacion normativa

La atencién a la violencia en contra de las mujeres, es una de las estrategias
emprendidas por el gobierno mexicano para disminuir las secuelas que cau-
sa, revertir los danos, promover el acceso a la justicia y el empoderamiento
de las mujeres a fin de erradicar este flagelo. Debido a la complejidad de
dindmicas, creencias y factores multiples que originan la violencia, la aten-
cion se refiere alabores de cierta complejidad y articulacion ya que requiere
de un enfoque multidisciplinario y de la colaboracién de diversas instancias
gubernamentales, de todos los niveles, asi como de las organizaciones de la
sociedad civil.

La labor de brindar atenciéon a las mujeres y ninas victimas de violencia
es una obligacién del Estado Mexicano, misma que ha asumido de manera
decidida para ofrecerla con intfegralidad y calidad tal y como lo establece
la Convencién de Belém do Pard, de la cual México es signatario. En ella
se establece el deber de adoptar todos los medios apropiados y medidas
orientadas a prevenir, sancionar y erradicar dicha violencia (articulo 7). La
atencién que se brinda a las mujeres victimas de violencia es un elemento
fundamental en la estrategia dirigida a abolir la desigualdad y a erradicar la
violencia de género contra las mujeres, porque es a partir de estos servicios
como una mujer determinada que vive situaciones de violencia puede iniciar
la reconstruccién de su autoestima, la recuperacién de su dignidad y ciu-
dadania y empoderarse de tal manera que pueda abandonar esa situaciéon
y hacer valer sus derechos.

Por esta razén, los Estados firmantes de la Convencidn tienen el deber
de tomar medidas y generar programas para ofrecer servicios de atencién
especializados y apropiados que incluyen incluso los servicios de orientacién
para toda su familia, de cuidado y custodia de las ninas y ninos afectados,
asi como garantizarles el acceso a programas eficaces de rehabilitacién y
capacitacién que les permitan retomar sus vidas (articulo 8). Segun lo esta-
blecido en ese mismo documento, los servicios de atencién no sélo deben
ser especializados y apropiados, sino que deben tomar en consideracion cu-
alguier situacién que aumente la vulnerabilidad de la mujer para prevenir la
escalada de la violencia (articulo 9).

México ha modificado su marco legal, tanto federal como de las enti-
dades federativas, para reconocer esa obligacién que tienen los gobiernos
frente a la atencién a las mujeres victimas de la violencia de género, de
manera que tanto la Ley General de Acceso como las normas locales sobre
el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, recogen los pard-
metros exigidos por la Convencién de Belém do Pard y las observaciones del
Comité de la CEDAW.

Asi, tienen obligacién de prestar servicios de atencién o realizar accio-
nes encaminadas a facilitar el acceso a ellos, de conformidad con la Ley
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General de Acceso: la Secretaria de Gobernacion, como érgano coordina-
dor interinstitucional (articulos 41, fraccién |y 42, fracciones IV y V); la Secre-
taria de Desarrollo Social (articulo 43, fraccién VI); la Secretaria de Seguridad
PUblica (articulo 44 de la Ley General de Acceso, fraccion 1); la Secretaria de
Educacién Publica (articulo 45, fraccidn X, Xl y XIV); la Secretaria de Salud
(articulo 46 fracciones |, VI'y VIII); la Procuraduria General de la Republica
(articulo 47 in fine); al Instituto Nacional de las Mujeres, como organismo eval-
uador de las acciones del Estado y como promotor de modelos de actu-
acién y de la creacién de centros de refugio (articulo 48 in fine). Acciones
que se conjugan con lo dispuesto en el articulo 20 Constitucional en relacién
a los derechos de las victimas del delito. De manera similar, las entidades fed-
erativas distribuyen las facultades, competencias y obligaciones en materia
de atencidén a mujeres victimas de violencia.

En el concepto de atencidon que se prevé en los ordenamientos lega-
les, prevalece un enfoque de derechos, con el cual las mujeres victimas de
violencia tienen derecho a cierto tipo de atencién a la violencia y determi-
nadas caracteristicas del servicio. Asi mismo, los servicios de atencién de-
ben resguardar sus derechos, de esta forma la atencidn que se preste debe
ajustarse a la Ley General de Acceso, por lo que debe proporcionarse con
respeto a la dignidad y considera entre los derechos de ésta contar con
proteccién inmediata y efectiva proporcionada por las autoridades; recibir
informacién veraz y suficiente para decidir sobre las opciones de atencion;
contar con asesoria juridica gratuita y efectiva; y recibir informaciéon médi-
ca y psicolégica y la posibilidad de acudir a un refugio, en caso de que lo
necesite. Si se trata de un caso de violencia familiar, puede dirigirse al refugio
acompanada de sus hijas e hijos, ademds, tiene el derecho a ser valorada y
educada, libre de estereotipos de comportamiento y précticas sociales que
impliquen desigualdad o inferioridad (articulo 52).

En el capitulo V, articulo 54 de esta misma ley, se establece que corre-
sponde a los refugios proporcionar a las mujeres la atencién necesaria para
su recuperacion fisica y psicoldgica, que les permita participar plenamente
en la vida publica, social y privada (fraccién l).

Estas disposiciones han sido refomadas de manera casi fextual y con
ligerisimas variantes, en todas las entidades federativas a través de las leyes
de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia locales.

El acompanamiento en los procesos de procuracion y administracion de justicia

Tal como se observa en el Modelo de Sancién de la Segunda Parte de este
documento, hablar de justicia deberia implicar el ejercicio del poder coerci-
tivo del Estado representado en la sancién de todos los actos que irumpen
la paz social y violentan derechos, como es el caso de la violencia de género
contra las mujeres, acompanada de la reparacion del dafio y la garantia de
la no repeticién, de conformidad con los estdndares internacionales en la
materia.

Sin embargo, uno de los grandes problemas de las mujeres, es precisa-
mente el acceso a los espacios de justicia, por ello, en este ejercicio se pro-
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pone un esquema que les permita atravesar los laberintos de procuradurias
y tribunales hasta encontrar las soluciones justas que buscan. Este protocolo
responde a esta necesidad en el marco del Reglamento de la Ley General
de Acceso, es decir, se visualizan también, los proceso de armonizacién leg-
islativa y la comprension del lenguaije juridico.

Glosario del acompanamiento

¢ Acompanamiento: Es el proceso de asistencia, guia, asesoria y
apoyo integral que dan a las victimas de violencia de género con-
fra las mujeres, las instituciones —de gobierno o de la sociedad civil-
y el personal que labora en ellas con el fin de verificar el estricto
cumplimiento de la Ley en los procesos, para que ellas puedan ele-
giry tomar decisiones con base en sus derechos y la exactay veraz
informacion que se les proporcione. El acompanamiento se instala
desde el momento de la deteccién de la violencia y debe con-
tinuar hasta la sancidn civil, penal o administrativa, segun sea el
caso, Yy la reparacion del dano. Si, por decision de la mujer victima
de violencia, no se transita todo el camino, el acompanamiento
incluye la salvaguarda de la informacién que podrd ser utilizada en
momentos posteriores.

Este acompanamiento es indispensable pues el momento en que
la mujer corre mds riesgo de vivir una escalada de violencia que la
pueda llevar a ser lesionada de manera irreparable o a la muerte,
es precisamente cuando decide dar por terminada la relacion
que la vincula con su agresor.

» Ordenes de proteccién: Son las medidas cautelares o precautorias
de urgente aplicaciéon, necesarias para salvaguardar la integridad
fisica y psiquica de las mujeres que son victimas de cualquier tipo
y modalidad de violencia. Estas pueden ser segun la Ley General
de Acceso o sus homologas en las entidades federativas: de emer-
gencia, preventivas y de naturaleza civil y familiar.

Tienen como finalidad dar apoyo, cuidado, defensa y proteccion
para evitar el riesgo inmediato de nuevos actos de violencia de
género contra la mujer que las solicita y evitar danos mayores.

e Reparacion del dano: Es el derecho que tiene la victima mediante
el acceso a la justicia de solicitar el restablecimiento del orden ju-
ridico perturbado y la garantia de no repeticién, encaminado a la
reconstruccién de ciudadania.

En la teoria juridica mexicana se sefala que la reparacién del
dano es una sancidn de tipo pecuniario que se impone a la perso-
na sentenciada como obligacién de restablecer el lamado status
quo, es decir, la situacion que vivia o tenia la victima de un hecho
ilicito o delito, anterior a la comision del mismo vy resarcir los da-
Aos o perjuicios causados. Es un derecho que permite a la victima
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participar en la solucién del ilicito o del conflicto y reconstruir sus
derechos y su ciudadania.

e Sancion: Son las medidas estipuladas en las leyes para tratar de
asegurar su respeto y cumplimiento y, en caso contrario, remediar
los efectos de su incumplimiento. Son mecanismos intrinsecos a los
ordenamientos juridicos para evitar la posibilidad del incumplimien-
fo de sus normas.

En otras palabras, la sancion tiene por objeto subsanar el desequi-
librio que se produce en los diversos ordenamientos por la vulner-
acién de una de sus normas. Se dice que es una norma perfecta
cuando establece derechos y obligaciones, asi como la sancién
en caso de incumplimiento. Por lo tanto, la sancién se construye
con las medidas coercitivas que se imponen a quien fransgreda
la esfera juridica de una persona o grupo, en este caso de las mu-
jeres victimas de violencia a fin de garantizar a la afectada su inte-
gridad y la reparaciéon del daio.

Proceso permanente de armonizacion legislativa

El desarrollo de mecanismos internacionales de proteccién de los derechos
humanos intfroduce cambios significativos en la vision que se tiene de las per-
sonas en la teoria politica y del Estado, de tal suerte que ahora el campo de
los derechos humanos trasciende las fronteras y las personas son considera-
das como sujetos internacionales de derecho. México ha optado por recon-
ocer la validez de estos mecanismos y sus insfrumentos convencionales por
lo cual la responsabilidad del Estado Mexicano se ha incrementado con la
firma y ratificacion de diversos ordenamientos internacionales en materia de
derechos humanos. En nuestro pais los fratados de derechos humanos esta-
blecen obligaciones del Estado frente a la sociedad vy la principal es la ob-
ligacién de respetar y hacer respetar los derechos humanos de las personas.

En este contexto, la armonizacién legislativa es un ejercicio de revisién
permanente que responde a los avances del marco juridico internacional
que contiene estos derechos humanos y a las necesidades de la sociedad
que por su naturaleza, son evolutivas. Sus objetivos son:

e Conocer las herramientas de promocion de reformas normativas,
para armonizar la legislacion federal y local con los compromisos
infernacionales en materia de derechos humanos de las mujeres;

e Incorporar los compromisos suscritos por México en materia de
derechos humanos de las mujeres en el dmbito internacional, asi
como las recomendaciones hechas por los mecanismos de promo-
cién y proteccion de los derechos humanos tanto del sistema de
Naciones Unidas como de la Organizacion de los Estados Ameri-
canos, y

e Adecuar la legislacion nacional y local de manera permanente en
congruencia con los compromisos asumidos por el Estado Mexica-
no en el dmbito Internacional, de acuerdo a las convenciones mds
relevantes en materia de derechos humanos de las mujeres con el
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propdsito de contribuir a la igualdad de condiciones, la no discrimi-
nacién, el respeto a la dignidad y a una vida libre de violencia.

En virtud de las aportaciones realizadas en el dmbito del derecho internacio-
nal respecto del reconocimiento de los derechos humanos de las mujeres y
concretamente en relacion con la condena categdrica de la discriminaciéon
basada en el género y la violencia que le es intrinseca, en nuestro pais se han
promulgado distintos ordenamientos juridicos (acciones afirmativas) cuyo
contenido normativo armoniza las disposiciones de los instrumentos interna-
cionales e incorpora la perspectiva de género como elemento sine qua non
para abordar la problemdtica de las mujeres y conjuntar esfuerzos a partir
de la elaboracién, instrumentaciéon y ejecucién de programas orientados a
sifuar en un plano de igualdad real a las mujeres respecto de los hombres.

Conceptos bdsicos en la armonizacién legislativa

¢ Andlisis social: Es uno de los pasos o etapas para llevar a cabo la
investigacion social y consiste en separar los factores que intervi-
enen en los fendmenos sociales: econdmicos, psicoldgicos, politi-
cos, histéricos, cultural, entre ofros;

e Condicién de las mujeres: Alude al estado material general de las
mujeres, es decir su acceso y disfrute de ingresos y salarios adecua-
dos y equitativos, alimentacion, educacion, salud, vivienda, edu-
cacion, etcétera. Los proyectos dirigidos a atender estas necesi-
dades prdcticas, ayudan a mejorar la condicién de las mujeres;

e Cuotas de participacién politica: Las cuotas de participacion politi-
ca de las mujeres son uno de los mecanismos de accién afirma-
tiva mds recientes que se han articulado juridica y politicamente
para tratar de “romper” la hegemonia masculina en la politica vy
en los procesos de toma de decisidén. Estas cuotas se adoptaron
tomando en cuenta que el derecho al sufragio no ha generado los
resultados esperados en la participacién y representacién de los
intereses femeninos en la esfera publica;

e Derechos humanos de las mujeres: Los derechos humanos son
atributos, facultades, prerrogativas, intereses y bienes de cardcter
civico, politico, econdmico, social y cultural, adscritos a la dignidad
humana vy los cuales estdn reconocidos por instrumentos juridicos
nacionales e internacionales. La importancia de estos derechos
radica en su finalidad: proteger la vida, la libertad, la justicia, la
infegridad, el bienestar y la propiedad de cada persona frente a
la autoridad. En virtud de su fundamento juridico vy filosdfico, los
derechos humanos son imprescripftibles, universales, indivisibles, in-
herentes a las personas, integrales, dindmicos, histéricos e inalien-
ables.

Se habla de derechos humanos de las mujeres para reconocer
la brecha que existe entre la ley y el ejercicio de los derechos,

DR ©2015. Universidad Nacional Auténoma de México,
Instituto de Investigaciones Juridicas



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM

www juridicas.unam.mx Libro completo en
http://biblio.juridicas.unam.mx http://biblio.juridicas.unam.mx/libros/libro.htm?1=3936
338

es decir, subrayar las condiciones necesarias para ejercer dichos
derechos en igualdad real con los hombres.

Desigualdad de género: Distancia y/o asimetria de derechos,
oportunidades y bienes entre mujeres y hombres. Los informes del
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo indican que no
hay un pais del mundo en el que las mujeres dispongan y gocen,
aunqgue exista igualdad juridica, de las mismas oportunidades que
los hombres. Esta situacion ha derivado en que las mujeres reciban
salarios o ingresos inferiores a los hombres en trabajos similares, que
les afecte en mayor medida el desempleo, exista y se tolere la vio-
lencia de género, que ocupen menos cargos de toma de decision
y que sean quienes principalmente asuman el frabajo doméstico.

Discriminacion: De acuerdo con el articulo 4° de la Ley Federal
para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, este concepto se define
como "...toda distincion, exclusidén o restriccién que, basada en
el origen étnico o nacional, sexo, edad, discapacidad, condicién
social o econdmica, condiciones de salud, embarazo, lengua,
religion, opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier
otra, tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento o el ejer-
cicio de los derechos vy la igualdad real de oportunidades de las
personas.” Esta definicién concuerda con la de la CEDAW, en la
cual se especifica que la discriminacion puede darse en las esferas
politica, econdmica, social, cultural y civil o en cualquier ofra.
Equidad de género: La equidad es un principio de justicia emparen-
tado con laidea de igualdad sustantfiva y el reconocimiento de las
diferencias sociales. Ambas dimensiones se conjugan para dar ori-
gen a un concepto que define la “equidad” como “una igualdad
en las diferencias”, entrelazando la referencia a los imperativos éfi-
cos que obligan a una sociedad a ocuparse de las circunstancias y
los contextos que provocan la desigualdad con el reconocimiento
de la diversidad social, de tal forma que las personas puedan reali-
zarse en sus propositos segun sus diferencias. Por ello, la equidad in-
cluye como parte de sus ejes el respeto y garantia de los derechos
humanos asi como la igualdad de oportunidades.

Igualdad sustantiva: Se refiere a la idéntica titularidad y garantia
de los mismos derechos fundamentales independientemente del
sexo de las personas que las ostentan. Esta definicidon pone el ac-
ento en la igualdad de los resultados de las politicas del desarrollo
y la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, lo que
indica que el logro de la igualdad debe comenzar por desarrollar
acciones afirmativas que nivelen las desigualdades histéricas entre
mujeres y hombres.?

Lenguaje incluyente: Se refiere a utilizar el lenguaje de manera no
discriminatoria, tiene dos objetivos: el primero busca visibilizar a las

265 FERRAJOLI, Luigi, Derechos y garantias. La ley del mds débil, Trotta, Madrid, 2001, p. 73.
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mujeres y la diversidad social; el segundo, equilibrar las asimetrias
de género.

¢ Mecanismos institucionales: La creacién y el fortalecimiento de
mecanismos institucionales en el plano nacional para el adelanto
de la mujer han fortalecido sustancialmente la capacidad de los
Estados para lograr los objetivos de la Plataforma de Acciéon apro-
bada por la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer, celebra-
da en Beijing en 1995.

La principal tarea de esos mecanismos nacionales es apoyar la
incorporacién transversal de la perspectiva de género en todos los
érganos gubernamentales tanto en las esferas normativas, inclu-
ida la legislacién, como en la concepcidn, aplicacién, supervision
y evaluacion de todas las politicas y los programas.

e Permanencia del proceso: Hacia finales del siglo XX en México
emerge un proceso que construye una perspectiva de fomento
a la produccion y cumplimiento de los derechos humanos, dicha
perspectiva es fortalecida por el movimiento internacional de de-
fensa y promocién de estos derechos, que hoy incorpora activi-
dades encaminadas a su proteccioén, buscando alcanzar la paz y
la democracia. Esta perspectiva se encuentra legitimada por el
reconocimienfo de instifuciones nacionales e internacionales
que han incorporado a sus normatividades la exigencia de este
cumplimiento para el fortalecimiento de sus instituciones y de la
propia democracia.

Las constituciones y el marco normativo tanto de la federacion
como de las entidades federativas de nuestro pais son el instru-
mento iddneo mediante el cual se hace la incorporacién de los
derechos humanos reconocidos en los Instrumentos infernaciona-
les a la vida nacional. En este orden de ideas, las enfidades fed-
erativas tienen la obligacién de instrumentar y articular sus legis-
laciones y sus politicas publicas, en concordancia con la politica
nacional integral, con el fomento y respeto de los derechos hu-
manos, por ello, es necesario dar la importancia que requiere el
proceso de armonizacién de cada Estado de la Republica y de la
propia Federacion.

e Normas Prioritarias para los procesos de armonizacién legislativa en
materia del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia:
En términos generales, todos los instrumentos normativos deben
ser revisados para aftender los principios de igualdad y no discrimi-
nacién; en este sentido, un primer paso debe ser el cambio del
lenguaije sexista excluyente por ofro incluyente y respetuoso de la
diversidad de la poblacién asi como para establecer los vinculos
y las formas en que deben incorporarse todos los insfrumentos de
derechos humanos del dmbito internacional y las recomendacio-
nes que los mecanismos internacionales de promocion y protec-
cion de los derechos humanos han hecho a México.
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En especial se debe mantener una permanente vigilancia en
las normas siguientes:

o Constitucion,

o Cbdigo penal,

o Codigo de procedimientos pendales,
o Cddigo civil, y

o Codigo de procedimientos civiles.

Seguimiento parlamentario: Contar con un marco juridico sélido
que efectivamente tutele los derechos de las mujeres e impulsar
la aprobacién de una agenda legislativa permanente en términos
de la prevencién, atencién, sanciéon y erradicacién de la violencia
de género contra las mujeres, implica otorgar cumplimiento a las
observaciones realizadas por el Comité de la CEDAW.

También implica trabajar por el cumplimiento de las disposiciones
juridicas emanadas de la Convencién de Belém do Pard por con-
ducto de su dérgano de seguimiento, la Comisidén Interamericana
de Mujeres y del Mecanismo de Seguimiento de la Implement-
acién de la Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar
y Erradicar la Violencia de género contra la Mujer “Convencién de
Belém Do Pard” (MESECVI).

Un efectivo seguimiento implica concientizar al Poder Legislativo
de tal suerte, que se aprueben las propuestas de reformas que
permitan la armonizacién de nuestras leyes para una igualdad
enfre mujeres y hombres, sin negociaciones politicas que los des-
virtGen. Para ello, es conveniente contar con herramientas de
evaluacién, seguimiento y supervision, tales como indicadores de
impacto y de cambios, que se generan con las reformas a favor
de laigualdad.

Proceso de evaluacion: Para readlizar la evaluacion de una dis-
posicion o norma es necesario partir de la perspectiva de género.
Esta es la mirada que explica, interpreta y reconstruye el mundo,
partiendo del reconocimiento de las relaciones histéricas de pod-
er establecidas entre los géneros y que son favorables para los
hombres como grupo social y desfavorable para las mujeres. Tam-
bién se denomina “enfoque de género” ala mirada que pretende
la integracién en el diseno politico de las situaciones, necesidades,
deseos y capacidades especificas de las mujeres.

Es un proceso multidimensional, transita de la accién legisla-
tiva a las propuestas que surgen del andlisis de las necesidades y
demandas de las mujeres, en lo general, y de las que son victimas
de violencia de género, en lo particular, de manera bidireccio-
nal. Implica una visién especifica que es la perspectiva de género,
como posicionamiento ideoldgico y como metodologia andalitica.
Requiere de instrumentos de valoracion compuestos por indicado-
res que enfoquen las brechas entre la norma y la realidad; las cau-
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sas y efectos de la segregacién, los dmbitos de representatividad
de las mujeres en sus familias, comunidades y sociedad, asi como
su poder real en los espacios de toma de decisiones.

Este procesos es dindmico de tal suerte que el tipo de valor-
acién —positiva o negativa- determina la direccion de las siguien-
tes accione legislativas, tanto como la valoracién del impacto de
las normas ya aprobadas.

La evaluacion de la armonizaciéon legislativa cuestiona la
neutralidad de las politicas respecto de su influencia en la posicion
de los ciudadanos y ciudadanas. El objetivo de esta evaluacion es
que las medidas neutralicen los efectos discriminatorios y foment-
en la igualdad entre mujeres y hombres.

Asi, la evaluacién del impacto de género de las normas se
define como un método que facilita vigilar el impacto que una
propuesta politica tendrd sobre las relaciones de género. Se trata
pues de prever las repercusiones que una determinada medida o
acuerdo administrativo tiene sobre la situacion de hombres y de
muijeres.

Grdéficamente se puede representar como:

o o Indicadores de género
Armonizacién  legislativa e Andlisis de necesidades y
incorporacion ) de la - demandas de las mujeres
perspectiva de género en la Teniendo en cuenta victimas de violencia.

norma.

v
Propuesta de modificaciones. P— V°‘°"°F'°” G |dentificacion  en el
Reformulacion de la norma. negativa. éGmbito de actuacién de
mujeres y hombres de:
* Brechas;

Evaluacién
diagnéstica.

« Segregacion;
* Representacion; h/

Valoracién * Tomas de decision. Elaboracién de informe de
. positiva. G SPu— evalua_ciér_\l del proceso de
Aprobacién de la norma. G armonizacién.

!

Ejecucién de la norma. Evaluacién de

impacto.

Contencién emocional para las personas que atienden a mujeres victimas de
violencia de género

Este concepto, como se establece en el Modelo correspondiente, se refiere
a la implementacién de medidas para tranquilizar y devolver la confianza a
la persona que se encuentra afectada emocionalmente por el desarrollo de
una actividad profesional especifica, en este caso las personas que atien-
den cotidianamente a mujeres victimas de violencia cuyo frabajo las expone
a este tipo de riesgo de desgaste por empatia con las mujeres a las que
atiende. Tratdndose de violencia de género, la repercusion puede ser ain
mayor debido a que el personal trabaja desde sus propios valores y creen-
cias, con su propia persona y dificultades de vida asi como con sus aspectos
emocionales de tal suerte que su influencia —-tanto para bien como para mal-
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puede ser mayor. Por lo mismo, se hace necesario que las y los profesionales
aprendan a manejar sus reacciones emocionales frente a los hechos que se
les presentan para que no las proyecten en forma inadvertida e inconsciente
en las mujeres a las que atienden.

Es necesario que las personas que atienden a estas mujeres se conoz-
can suficientemente para identificar el momento de saturacién y estar en
posibilidades de establecer la distancia adecuada entre sus emociones y las
necesidades de la mujer a la que atienden. Si la o el profesional no se cono-
cen a si mismos existe una alta probabilidad de repetir en forma automdatica
e inconsciente pautas de conducta conocidas —a costa de la flexibilidad
necesario— cuando se estd en contacto con situaciones de violencia que de
alguna u ofra manera remiten a vivencias propias similares. Al no percatarse
de ello el personal que atiende a victimas corre el riesgo de comprometer su
ejercicio profesional con situaciones personales —inconclusas o no— que conl-
leven —de manera implicita o explicita- violencia de género, sea esta vivida,
infringida o presenciada, al proyectar estas situaciones al caso que atfiende.

Este riesgo existe porque la violencia de género se encuentra tan inte-
grada a la vida cotidiana de sociedades como la nuestra que hace dificil
darse cuenta de las defensas y reacciones inconscientes que se han imple-
mentado frente a ella; ésta se convierte en la manera habitual de relacio-
narse y se estructura en el cardcter de muchas personas. Lliega a ser una
‘segunda naturaleza’ dificil de discernir e identificar por si misma. Situacion
que reviste un riesgo mayor cuando se frata de autoridades y/o acompa-
Aantes que atienden a mujeres victimas de violencia de género pues la nor-
malizacion de esta forma de relacionarse impide reconocer la urgencia de la
accién que se requiere para preservar la vida y la integridad de una mujer en
particular o de todas las que requieren de la asistencia de autoridades para
salir de la situacién que viven.

Para evitar estos riesgos es indispensable el autoconocimiento y el con-
ocimiento de técnicas de contencién y relajacién que puedan implementar
por si mismas para favorecer su auto-cuidado y su estabilidad emocional en
el dmbito profesional.

Las personas que atienden a mujeres victimas de violencia, se enfrentan
a situaciones y circunstancias adversas, generalmente sin darse cuenta de la
sobrecarga emocional y el desgaste fisico y mental que esto implica.

Las manifestaciones de las y los profesionales que cuidan y ayudan, llo-
madas también “de desgaste por empatia”, son: el frauma vicario, el sin-
drome de estrés postraumdtico secundario y la fatiga de compasion.

A diferencia de los anteriores, —cuya manifestacion es sUbita— por su
aparicién lenta, prolongada y crénica, se presenta el lamado sindrome de
burn out del “quemado” con fres manifestaciones principales: saturacion
emocional o sensacién de estar exnausta o exhausto; despersonalizacion,
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esto es, insensibilizacion o indiferencia ante el dolor, y el de baja realizacién
personal o falta de interés en el trabajo o en la vida en general ¢

En virtud de lo anterior, es necesario que el personal que se enfrenta
con las situaciones y circunstancias que la mujer victima de violencia le pre-
senta, se atfienda de manera perfinente y se beneficie de un programa de
contencidon para lograr el restablecimiento del equilibrio emocional y el des-
empeno optimo en el frabajo.

Las disposiciones de apoyo a victimas contenidas en el articulo 20 con-
stitucional apartado C, asi como la naturaleza especifica de la violencia de
género, determinan la necesidad de crear estructuras de apoyo psicolégico
para las personas que atienden profesionalmente a las mujeres que son vic-
fimas de ello.

Es relativamente reciente la preocupacién por la manera en que un
frabajo, tfan demandante emocionalmente —como es el de las personas que
atienden a otras en situacidn de crisis o violencia- repercute también en el-
las. Estas y estos profesionales se encuentran en contacto constante con situ-
aciones emocionales que los conmueven y confrontan a nivel personal. La
naturaleza misma del frabajo los expone a reacciones de dolor, impotencia,
frustracién o desesperanza, lo cual puede provocar dificultad en lograr una
proximidad adecuada y que puede manifestarse en un rango que va desde
el sobre-involucrarse hasta la insensibilizacion que repercute negativamente
en su propio frabajo al fiempo que afecta a la mujer que atiende y favorece
su revictimizacion.

Glosario de la contencién emocional

Ademds de retomar los conceptos trauma vicario, estrés postraumdatico se-
cundario, fatiga por compasion y sindrome de burnout desarrollados en el
Modelo correspondiente, para la aplicacién del Protocolo de actuaciéon en
materia de contencién emocional, son importantes los siguientes:

e Tridngulo del rescatador: La actitud del rescatador o rescatadora
implica tratar de salvar a la victima, querer resolverle todo, sobre-
involucrarse y sobreprotegerla, decidir y vivir por ella.

En este tridngulo se presenta también la actitud de persecutor o
persecutora que implica sentimientos de enojo porque la victima,
desde su punto de vista, permite la violencia; se impacienta o irrita
porque, siempre desde su visién, la mujer a la que atiende se tarda
0 no se decide a dejar al agresor; tiene sentimientos de desprecio
o juicios de valor hacia la victima, le ve mds los defectos que sus
cualidades; la presiona para que haga lo que se deberia hacer;
y considera que la mujer es tonta o culpable por la situacion que
vive.

26 - Ademds de una amplia sinfomatologia fisica y emocional, como ansiedad, inestabilidad
emocional, impulsividad, depresion, alteraciones en el dormir y en el comer, retraimiento, entre
otros, que conllevan un gran sufrimiento. Informaciéon mds amplia sobre cada uno de estos sindro-
mes y sus sinfomas se encuentra en el Modelo correspondiente en esta misma obra.
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La actitud de victima, implica sentirse culpable porque ésta no
sale adelante; la o el profesional considera que tiene mds fallas
y fracasos que logros en el caso concreto; tiene miedo de herir
los senfimientos de la mujer que atiende; y tiene miedo al enojo
de esta muijer, quiere agradarla, ser reconocida o reconocido por
ella.

Emociones: Etimolégicamente se reconocen como los impulsos de
llevan a la accidn; son fendbmenos psicofisioldgicos que implican
formas de adaptacion personal a ciertos estimulos externos o in-
ternos; sociales o personales. Desde el punto de vista conductual,
sirven para ubicar la posicién de la persona que las siente con el
enforno que vive en un momento determinado.

Hay dos grandes grupos dentro de las emociones: las que repre-
sentan vulnerabilidad como miedo, ternura, amor, compasion y
las que representan fuerza como enojo, autosuficiencia, asertivi-
dad. La o el profesional detectard con qué grupo de emociones
se siente mds codmoda o cdmodo en su actuar cotidiano o en su
relacién con un caso concreto.

Ensenar a la y el profesional a detectar las principales emociones
que no se permiten sentir es imperativo en el frabajo de atencion
a muijeres victimas de violencia de género porque si bien es cierto
que se frata de emociones que no son funcionales en la vida de
esa persona en particular, también es cierto que pueden ser con-
fraproducentes, y normalmente lo son, porque limitan su capacid-
ad de respuesta y la calidad del contacto con las mujeres victimas
de violencia, lo cual genera a su vez problemas de contencion.
Las emociones que no se permiten sentir se proyectan en la mujer
que se afiende sin percatarse de ello.

La salud emocional implica identificar, aceptar y permitirse sentir
las emociones —implicitas o subyacentes— de la indole que sean.

Resiliencia vicaria: La resiliencia se reconoce como la capacidad
que tiene una persona para seguir actuando de manera positiva
para si y su entorno, a pesar de acontecimientos violentos, de-
sestabilizadores y/o traumdticos, de condiciones de vida comple-
jas o graves. Se dice que es vicaria en el caso de la contencién
emocional porque, en un frabajo tan demandante desde el punto
de vista emocional, como el de la y el profesional que atiende a
mujeres victimas de violencia, no sdlo existe el riesgo de recibir des-
cargas negativas; en ocasiones se presentan aprendizajes de vida
importantes, que ayudan a la y el profesional a mantener la es-
peranza, la confianza y la fe en si misma o mismo y en su entorno.

Esto sucede porque es posible identificar los recursos, la fuerza y
la ensenanza que ha obtenido al trabajar con mujeres victimas
de violencia y a valorar cémo, dentro de circunstancias desfavo-
rables las personas pueden sacar recursos y fortalezas insospecha-
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das. Este aprendizaje también es un recurso de contencion para
la y el profesional.

Tratamiento a los agresores. Sus razones y fundamentos

Dirigir la mirada hacia los hombres que ejercen violencia en contfra de las mu-
jeres, significa el reconocimiento de que la violencia de género es un prob-
lema relacional y que su erradicacion implica trabajar con todos los actores
involucrados.

La Ley General de Acceso establece en el articulo 8 fraccion Il, como
parte de las obligaciones del Estado, “brindar servicios reeducativos infe-
grales, especializados y gratuitos al agresor para erradicar las conductas vio-
lentas a través de una educacién que elimine los estereotipos de supremacia
masculina y los pafrones machistas que generaron su violencia”. Del mismo
modo, en su articulo 9 fraccidén IV, considera que para contribuir a la erradi-
cacion de la violencia de género contra las mujeres, se debe “incluir como
parte de la senftencia, la condena al agresor a participar en servicios reedu-
cativos integrales, especializados y gratuitos.”

En esta misma ley, en el capitulo lil, que corresponde a la distribucién de
competencias en materia de prevencién, atencién, sancién y erradicacién
de la violencia de género contra las mujeres, en el articulo 41 fraccién VI,
se especifica que es tarea de la Federacion “coordinar la creacién de pro-
gramas de reeducacion y reinsercion social con perspectiva de género para
agresores de mujeres”; en el articulo 44 fraccidon V, se establece que cor-
responde a la Secretaria de Seguridad Publica, “establecer las acciones y
medidas que se deberdn tomar para la reeducacidn y reinsercion social del
agresor”; en el articulo 46 fraccién V, se considera que es tarea de la Secre-
taria de Salud, “brindar servicios reeducativos integrales a las victimas y a los
agresores, a fin de que logren estar en condiciones de participar plenamente
en la vida publica, social y privada”. Asi mismo, se establece en el articulo
53 que, “el agresor deberd participar obligatoriamente en los programas de
reeducacion integral, cuando se le determine por mandato de autoridad
competente”.

Para muchas personas, hoy en dia, el frabajo con hombres que ejercen
violencia de género contra las mujeres carece de sentido, la rehabilitacion
les parece tan impensable como imposible y, por lo tanto, su ideal de in-
tervencion es la exclusién y el aislamiento de los mismos; sin embargo, es
evidente que en México, las medidas penales carecen de una funcidon reha-
bilitadora, es decir, la cdrcel no rehabilita a nadie, en todo caso lo empeora.

Por ofro lado, es importante tener en cuenta que actualmente un alto
porcentaje de las mujeres maltratadas siguen viviendo con su pareja, ya sed
por falta de recursos econdmicos o, en gran parte de los casos, por depen-
dencia afectiva; también es importante tomar en cuenta el hecho de que
incluso después de que las mujeres han dado el gran paso de denunciar, que
han cambiado de casa, de trabajo, etc., los agresores terminan por encon-
trarlas y acaban hostigdndolas o asesindndolas, todo ello, pone en evidencia
la importancia de desarrollar programas que centren su atencién hacia éstos
agresores, sin dejar de aplicar la ley y las sanciones, segun el caso, pues dar
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fratamiento a los agresores no significa, bajo ninguna circunstancia, consid-
erarlos no responsables. De hecho, uno de los objetivos primordiales del trata-
miento es que asuman la responsabilidad de su conducta.

Otro argumento que justifica el invertir recursos en el desarrollo de pro-
gramas de intervencién con hombres que ejercen violencia de género con-
fra su pareja es un dato proporcionado por el Instituto Vasco de la Mujer, que
revela que aproximadamente el 40% de las mujeres cuya pareja fracasaba
en la terapia tomaba la decisién de separarse, lo que lleva a pensar que el
resultado negativo del trabajo con los agresores sirve, cuando menos, cComo
un estimulo para favorecer que las mujeres se separen de ellos y rehagan su
vida; cifras que son coincidentes con la experiencia mexicana.
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