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SUMARIO: 1. Contexto y modelo. 11. Estrategia. 111. Perfil prome-

dio de los elementos de policia. IV. Seleccion del personal de

nuevo ingreso. V. Calidad de la profesionalizacion. V1. Partici-
pacion ciudadana. V1. Conclusiones.

I. CONTEXTO Y MODELO

Con la positivacion constitucional del modelo sistémico de seguridad pi-

blica, en la reforma de 1994, se establecen, entre otros, los siguientes
postulados:

a) La seguridad como un derecho fundamental de los ciudadanos.

b) La extensidon de la competencia en esta materia a los ambitos de
los gobiernos estatal y federal.

¢) La necesidad de coordinar las acciones y de intercambiar informa-
cion.

d) La formalizacion del sistema nacional a partir de registros de per-
sonal, comunicaciones y profesionalizacién de los cuerpos de se-
guridad.

e) El fortalecimiento de las instituciones de la seguridad publica a tra-
vés de la canalizacion de recursos para asegurar las condiciones
materiales y estructurales para su adecuado funcionamiento.

Desde luego y pese a las multiples objeciones y precisiones que esta
vision ha merecido de neofitos y de expertos, lo que se entiende por se-
guridad publica es cominmente identificado con lo policial, corresponde,
pues, a ambitos predelictivos y su mision principal es la prevencion.
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Dejando de lado las interesantes discusiones que origina la idea de sis-
tema en materia de seguridad publica y justicia penal, o incluso aquellas
que se han generado sobre la necesidad de renombrar a la seguridad pt-
blica como seguridad ciudadana, temas que han sido abordados en exten-
so por especialistas, aprovecharé estas lineas para intercambiar con uste-
des algunas apreciaciones sobre la profesionalizacion de los cuerpos de
seguridad del Estado y, desde luego, de los procesos de capacitacion de sus
elementos.

Considero importante mencionar que no es posible hacer descansar la
idea de una reforma policial en nuestro pais, exclusivamente en la cali-
dad, preparacion y efectividad de sus miembros. Los problemas que en-
frentan las instituciones de seguridad publica en México, requieren, dada
su complejidad, de soluciones integrales, que aborden la necesidad de ac-
tualizar a las corporaciones en el sentido de su democratizacion. Este ha
de ser el objetivo primario de la transformacion de la funcion y de los
cuerpos de policia.

Tanto en el contexto internacional como en el doméstico, la idea de po-
licia, como funcién y como institucion, ha venido transformandose en las
ultimas dos décadas. Este posicionamiento de los temas policiales en la
agenda del debate publico nacional ha estado marcado, en mi opinidn,
fundamentalmente, por la evidente insuficiencia de las instituciones de
seguridad para garantizar la convivencia pacifica y, muy especialmente,
los derechos de los ciudadanos.

El clima politico y social, marcado significativamente por el avance
democratico y la paulatina consolidacion del Estado de derecho, aunado
a una cada vez mas creciente participacion de la ciudadania en la deci-
sion y rumbo de nuestro destino como nacion, ha puesto en evidencia el
rezago de los aparatos de seguridad y de justicia penal.

A esta dindmica de transformacion social y politica, hay que agregar
el alarmante crecimiento y diversificacion de la delincuencia que, por las
razones que sean, detona la percepcion de inseguridad entre los ciudada-
nos. Por lo que los cuerpos de seguridad del Estado enfrentan retos que
en el inmediato y mediano plazo urgen a una redefinicion de los modelos
organizacionales y de funcionamiento de nuestras instituciones.

Abreviando, a problemas nuevos, soluciones nuevas. Me explico, hasta
muy temprana fecha, la policia en nuestro pais cumplia una mision clara-
mente identificada con los intereses y objetivos del aparto estatal y de
sus operadores, ademas de que no estaba comprometida, como hoy se le
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exige, con los derechos y las libertades de los ciudadanos. La seguridad
era, pues, una cuestion de Estado, no de los ciudadanos. Por lo que, el or-
den publico estaba referido al control de las personas, no a su proteccion.

La funcién de control social estaba apegada entonces al mantenimien-
to del status quo y, para desempenarla, no se requeria ni preparacion dis-
tinta de la tactica, ni capacidad de interaccion con la sociedad. Bastaban
entonces, rigidas estructuras jerarquizadas, secretismo en el ejercicio de
recursos, autocontrol de las acciones y un perfil de policia que para hacer
“bien” su trabajo tenia que adoptar caracteristicas y practicas que le per-
mitieran conseguir, por los medios que fueran, la informacién o los resul-
tados que se esperaban de él.

La respuesta en la década de los afios noventa, a la creciente expan-
sion y diversificacion del fenomeno delictivo en nuestro pais, consistio,
en sintesis, en la construccion juridica y el consenso politico para fortale-
cer a las instituciones responsables de salvaguardar el derecho funda-
mental de los ciudadanos a la paz y a la seguridad. La necesidad de reor-
ganizar a nuestras instituciones y de modernizar nuestros instrumentos y
procedimientos de prevencion, investigacion, persecucion y castigo del
crimen en México, se tomd como punto de partida, para la planeacion y
ejecucion de politicas publicas integrativas en materia de seguridad.

Este complejo andamiaje que sustenta a la maquinaria punitiva del
Estado mexicano ha venido sirviendo como modelo, en lo que denomi-
namos el Sistema Nacional de Seguridad Publica (1997); eje articulador
de las funciones estatales dirigidas a combatir la delincuencia, bajo los
principios de legalidad, profesionalismo, eficiencia y honradez.

En el transcurso de los casi 10 afios que lleva operando el Sistema Na-
cional de Seguridad Publica, las acciones han ido dirigidas fundamen-
talmente al fortalecimiento de sus instituciones. Y, desde luego, en estricto
apego al principio federalista se impone la necesidad de construir vias
adecuadas para la coordinacién de acciones y el intercambio de informa-
cion entre éstas en los diversos ordenes de gobierno.

Los instrumentos de los que se ha valido para operar representan, has-
ta este momento, el objeto prioritario de atencion y mejora: infraestructu-
ra, comunicaciones, equipamiento, informacion, planeacion, coordina-
cion y profesionalizacion. Importaba entonces, como ahora, disponer de
las condiciones materiales, humanas y financieras necesarias para un so-
lido establecimiento del sistema, para hacer posible su funcionamiento.
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Sin embargo, los esfuerzos que se han venido desarrollando corren el
peligro de decaer, si no se avanza en la redefinicion del modelo institu-
cional-policial de nuestras corporaciones. Existe un vacio importante, en
tanto que las acciones de las instituciones no estan dirigidas primordial-
mente a la satisfaccion del objeto primario de la seguridad publica: “la
salvaguarda de la integridad y derechos de las personas, asi como la pre-
servacion de las libertades, el orden y la paz publicos”.

En este sentido, las expectativas de efectividad del sistema, estan sujetas a
la articulacion funcional de sus operadores, dirigida al control eficaz y even-
tual reduccion de la criminalidad, como expresion de vulneraciones ilegitimas
intolerables a los derechos de las personas. Este es, sin lugar a dudas, el obje-
tivo que cabe exigir al modelo para que compruebe sus bondades.

La adopcién de un modelo policial que satisfaga estas expectativas,
requiere, ademas de las implicaciones doctrinales y principios éticos, de
un conjunto de acciones dirigidas a la:

* Reorganizacion horizontal de la estructura y de la direccion de las
corporaciones.

* Planificacion de la actividad institucional, basada en la revision y
evaluacion de las acciones de quienes conforman el sistema..

* Profesionalizacion de los cuerpos de seguridad del Estado.

El apego irrestricto al principio de legalidad, implica a la funcion de
seguridad publica y de sus actores, no solo la mera aplicacion de las le-
yes penales y administrativas sancionadoras, si no muy especificamente
la proteccion de los derechos fundamentales de los ciudadanos, el respeto
al orden constitucional y la salvaguarda de la seguridad e integridad de
los ciudadanos, en un clima de paz social y convivencia armonica.

II. ESTRATEGIA

A salvo ya de la tentacion de enarbolar la bandera de la profesionali-
zacion como remedio milagroso para los males de la seguridad publica
en México o en cualquier otro lugar del mundo, y para no desmentir el
programa de la mesa de hoy, aprovecharé los minutos que restan para lla-
mar su atencion sobre los operadores del aparto policial. Componente
importante del sistema que ha merecido, en cambio, poca atencioén no so-
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lo de los responsables de éste, sino también de los medios de comunica-
cion y de la sociedad en general: el policia, el uniformado.

Los especialistas suelen hablar de “la policia”, ya sea como corpora-
cion o de la policia como funcidn; dificilmente se posiciona al elemento
humano como vértice o articulador de la seguridad publica y, por tanto,
dificil es también documentar la sustantivacion del término en condicio-
nes objetivas, sin caer en la tentacion de recurrir a los lugares comunes o
a las referencias meramente testimoniales.

Desde luego que es posible hablar ascéticamente de los cuerpos de se-
guridad del Estado y desmenuzar quirirgicamente, uno a uno, los requi-
sitos y procedimientos indispensables para transformar la ineptitud en
aptitud, la ineficacia en eficacia, el desatino en efectividad, la brutalidad
en firmeza, la corrupcidon en probidad y el corporativismo en institucio-
nalidad.

Pero de nada valdria la confeccion de un traje de profesionalizacion a
la medida, si lo desvinculamos de las estrategias que son indispensables
para conseguir a las instituciones policiales que queremos y merecemos.
Esta demostrado que cuando se trata del factor humano, la pretendida ob-
jetividad de los programas no contribuye, como se espera, a reducir el si-
niestro abismo entre el escritorio y la realidad.

Resumiendo, las perspectivas bajo las cuales es posible definir el futu-
ro proximo de las politicas institucionales de las corporaciones policia-
les, estan, en mi opinidn, posicionadas en tres dimensiones paralelas que
se implican reciprocamente:

* La primera de ellas esta referida al mejoramiento de nuestro mode-
lo y a la idoneidad del mismo.

» La segunda se refiere a la eficiencia de las corporaciones, en las que
una oportuna y racional utilizacion de los recursos ha de ir dirigida a
la obtencion de resultados cualitativos, objetivos y verificables, que
incidan en un cambio de la percepcidon de los ciudadanos, respecto
de la actuacion policial y sus instituciones.

* La tercera, que puede entenderse como una consecuencia de la
combinacion de las anteriores es, la efectividad de la actuacion ins-
titucional, comparable en inversion proporcional, a la reduccion y
control de la delincuencia, representada por la asertividad de las
acciones de las autoridades.
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La eficacia en la actuacién de nuestras instituciones esta referida a la
practica de acciones idoneas para controlar y disminuir la delincuencia, a
través de las medidas de prevencion del delito, investigacion, persecu-
cion y castigo del mismo. Las acciones de las distintas corporaciones de
seguridad publica han de evaluarse cualitativamente y el impacto positi-
vo es verificable, tanto en la contencion de la delincuencia, como en la
percepcion de la ciudadania a la que sirve y protege.

Por lo que puede afirmarse que la seleccion, formacion y capacitacion
de los elementos de las instituciones de seguridad publica que esta vincu-
lada a la proteccion de los derechos y libertades ciudadanas (identifica-
cion con el modelo), es directamente proporcional a la asertividad de las
acciones de control y reduccién de la delincuencia, bajo estandares de
uso racional de la fuerza y de proteccion a los derechos humanos.

II1. PERFIL PROMEDIO DE LOS ELEMENTOS DE POLICIA

1. Escolaridad

Para mayo de 2006, de los 292,124 elementos de policia preventivo es-
tatal y municipal del pais, 47.23% tenia nivel de escolaridad de secundaria
completa; sin embargo, el 9.15%, no ha concluido la primaria, el 16.75%
tiene educacion media superior completa y solo el 8.52% cuenta con edu-
cacion superior completa. El 7.16% restante cuenta con otro tipo de esco-
laridad.

2. Salud

Entre 1997 y 2004, se practicaron, por parte del Seguro Social, 193,762
evaluaciones médicas al mismo nimero de elementos de las instituciones
de seguridad publica, procuracion de justicia y custodia penitenciaria.

Los resultados arrojados, indicaron que, durante este periodo, la edad
promedio de los servidores publicos del sistema es de 34 afos, la minima de
18 y la maxima se ubico en 85 afios; 88% de los evaluados corresponde al
género masculino y apenas 12% al femenino. El estado de salud de los
elementos sometidos a examen médico, indicé que el 38.48% goza de
buena salud y 61.52% tiene algin padecimiento, de entre los que desta-
can, la obesidad, colesterol, hipertension, caries y alteraciones en la agu-
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deza visual. Solo 5.02% de los examinados no fueron autorizados para
realizar prueba fisica. Finalmente, el IMSS recomend6 reubicar a 10,042
elementos, quienes por sus condiciones fisicas o de salud, requerian una
reorientacion productiva.

3. Salud mental

En 2004 y 2005 se practicaron por parte del Centro Nacional de Eva-
luacion (Ceneval) evaluaciones psicoldgicas a 15,708 policias. Las eva-
luaciones para el estudio de personalidad que se aplican al personal en ac-
tivo de la seguridad publica miden los aspectos internos del sujeto y su
relacion con el ambiente, estabilidad emocional, motivacion, juicio social,
acatamiento de reglas, apego a las figuras de autoridad y su capacidad de
relacionarse interpersonalmente.

Los resultados que se obtuvieron del total de las evaluaciones fueron:
33.06 % con afinidad al puesto en principio, lo que indica, que estos ele-
mentos pueden desempenarse eficientemente en el cargo. 9.72 % con Afi-
nidad al puesto con reserva, y 22.35%, requiere de apoyo psicologico de
caracter preventivo.

Para estos dos casos, se convierte en una necesidad la intervencion pre-
ventiva, ya que tienden a presentar algunos rasgos que pudieran constituir
impedimentos para el adecuado desempefio de su funcion, tales como pro-
blemas de inseguridad, control de impulsos, asi como dependencia y pasi-
vidad en el ambito laboral.

El 16.24 %, se refiere al personal que requiere apoyo psicologico siste-
madtico y el 10.57%, requiere evaluacion psicologica profunda. Ello nos
indica que se necesita un modelo de intervencion de caracter sistematico y
continuado, ya que hay presencia de patrones de deterioro funcional signi-
ficativo, que pueden representar un alto riesgo en la persona y su entorno
laboral, y que van desde la dificultad para manejar el estrés, quejas somati-
cas que le impiden enfrentar situaciones conflictivas de su entorno, inesta-
bilidad, ansiedad, desadaptacién, actitudes derrotistas, hasta una pérdida
de control sobre sus impulsos agresivos, lo que pudiera dar lugar a fre-
cuentes descargas violentas.

Para el caso de los elementos que obtienen en su evaluacion el resulta-
do de prueba invalidada 7.33%.
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Es imperativo considerar, en lo individual y en lo colectivo, al policia
como ser humano, como un igual. Dificilmente conseguiremos que nues-
tras corporaciones reflejen, en su actuacion, apego al principio fundamen-
tal de proteccion y salvaguarda de los derechos y las libertades ciudada-
nas, si no conseguimos, como sociedad, que se les garanticen los derechos
mas elementales. Un policia tiene que ser considerado antes que como po-
licia como ciudadano. La defensa que hara entonces de los derechos de los
otros la entendera como mecanismo de proteccion de los derechos y las li-
bertades propias.

Las desigualdades econdmicas, sociales, educativas y profesionales de
los integrantes de los cuerpos de seguridad del Estado constituyen un se-
vero obstdculo para la transformacion de la funcion policial en nuestro
pais. Por ello, es indispensable elaborar un diagndstico que, ademas de
considerar los elementos o requisitos de ingreso y permanencia en las ins-
tituciones, asi como el mero resultado de las evaluaciones periodicas, in-
cluya aspectos como la situacion familiar, el entorno socioecondmico,
cuestiones culturales, etcétera, a fin de precisar con mediana exactitud las
cualidades y circunstancias de los elementos de las corporaciones.

IV. SELECCION DEL PERSONAL DE NUEVO INGRESO

A nadie escapa que un primer momento en el que se determinan mini-
mas condiciones de éxito en el desempefio de la funcion, en practicamente
cualquier profesion, es en la seleccion del personal.

Ni hablar, por lo que se refiere a la policia, del tema de la vocacion,
que no suele aparecer aun en nuestro pais dentro del catdlogo de orienta-
cion que se practica, al menos, en la educacion media superior.

Sin embargo, no soélo la disposicion personal y las aptitudes para la fun-
cion son el tinico parametro de valoracion del éxito o fracaso de la seleccion
del personal policial. También en este rubro las instituciones son, en gran
medida, responsables de la cantidad y las cualidades de sus miembros.

Los procesos de reclutamiento, en buena parte de las instituciones publi-
cas, han estado marcados por el predominio de criterios particularistas y en
los que urgidos por la presion de poner uniformados en las calles, han re-
dundado en mecanismos poco rigurosos y en selecciones apresuradas.

De otro lado, tenemos que considerar también que la calificacion de
los aspirantes disponibles depende, en buena medida, de las condiciones
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de empleo que puede ofrecer la policia, como opcion de desarrollo profe-
sional. Nuestra realidad demuestra, parafraseando a Friiling que, en esta
materia, tenemos que optar por lo posible, y esto es casi siempre menos
que lo necesario”. Esto se demuestra, también, en la constante rotacion
del personal, lo que refleja la ausencia de mecanismos institucionales de
respaldo institucional y permanencia.

Para estar en posibilidades de paliar, en el corto plazo, esta problema-
tica que, ademas, complica extraordinariamente el funcionamiento com-
pleto del sistema, seria conveniente desarrollar y aprobar, perfiles de in-
greso a las instituciones, con parametros estandarizados a nivel nacional,
a través de la definicion de requisitos, procedimientos de seleccidén y me-
canismos de evaluacién comunes y, a su vez, diferenciados por funcién y
nivel. Estos instrumentos deben desarrollarse sobre la base de un minu-
cioso diagnostico de las caracteristicas y condiciones del perfil actual.
Pues resultaria infructuoso elaborarlos sobre la base de lo deseable, sin
considerar lo que existe.

V. CALIDAD DE LA PROFESIONALIZACION

Se ha sefialado por diversos especialistas que, mientras mas elemental
sea el grado de formacion educativa con que un aspirante ingresa a una
corporacion policial, mas larga e intensa ha de ser la formacion inicial de
los elementos. El programa de FI promovido por el sistema nacional,
cuenta con 1, 248 horas de formacion en aula, esto es, seis meses aproxi-
madamente.

Actualmente, los parametros de satisfaccion de calidad académica de
la formacion profesional en seguridad publica no se ha actualizado y,
practicamente, no existe participacion de la comunidad de expertos en las
acciones de profesionalizacion, ni se someten sus procesos y resultados a
la evaluacion ciudadana.

Ademas de una formacion y capacitacion idonea para el eficaz desem-
pefio de su funcion, lo que implica conocimiento preciso y objetivo, de-
sarrollo de habilidades practicas y la introyeccidén de valores especifica-
mente referidos a la mision de las instituciones de la seguridad publica,
el contenido del valor profesionalismo, esta referido al definitivo estable-
cimiento del servicio de carrera obligatorio que asegure la permanencia
en las instituciones, en igualdad de condiciones, bajo criterios reglados
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que favorezcan el desarrollo de carrera a profesionales de la seguridad
publica.

VI. PARTICIPACION CIUDADANA

Uno de los elementos que sin duda ha coadyuvado a mejorar la actua-
cion del servicio publico en cualesquiera que sea su ambito, ha sido la
participacion ciudadana. En este sentido, resulta claro que la inclusion de
la ciudadania en la implementacion de politicas publicas, asi como en la
evaluacion de los resultados, es necesaria y muy provechosa.

Esto incluye, desde luego, por parte de la comunidad el respeto de las
reglas de convivencia ciudadana y su entorno. ;Qué pasaria si en un de-
terminado momento todos los ciudadanos empiezan a brincarse los sema-
foros en rojo? Seria el caos, ;no? Pero, por otro lado, ;como participar?
Bueno, para ello el Consejo Nacional de Seguridad Publica, aprobd la
instauracion del Servicio Nacional de Carrera el cual incluye un Consejo
de Participacion Ciudadana, que tiene como finalidad coadyuvar con la
Comision Local del Servicio Nacional de Carrera de la Policia Preventiva
y con la Comision de Honor y Justicia, en el adecuado funcionamiento
del servicio nacional de carrera de la policia preventiva.

Las facultades del Consejo de Participacion Ciudadana que se establezca
en cada entidad, seran:

a. Recibir informes trimestrales sobre la operacion del los policias
preventivos de carrera y de designacion especial que someta a su
consideracion el director de la corporacidon o su equivalente y ha-
cer las recomendaciones pertinentes.

b. Opinar sobre la persona que vaya a ejercer las funciones de contra-
loria.

¢. Recomendar al director de la corporacion o su equivalente de la po-
licia preventiva local o municipal, la adscripcion inicial y los cam-
bios de adscripcion del policia preventivo de carrera.

d. Conocer sobre los nombramientos que haga el director de la corpo-
racion o su equivalente de elementos policiales de designacion espe-
cial y su justificacion.

e. Coadyuvar en la recepcion y canalizacion de denuncias sobre corrup-
cidn, negligencia o violaciones de los derechos humanos por parte
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de los policias preventivos de carrera, con la participacién que co-
rresponda a la Comision de Honor y Justicia.

f. Coadyuvar con la Comision Local del Servicio Nacional de Carrera
de la policia preventiva en el adecuado funcionamiento del servi-
cio, asi como auxiliar en el disefio y operacion de los procedimien-
tos y medios que permitan efectuar la vigilancia y, en su caso, co-
rreccion de su operacion.

g. Sugerir las normas necesarias para la regulacion de su organiza-
cion y funcionamiento interno.

h. Coadyuvar en la supervision y evaluacion con la Comision Local
del Servicio Nacional de Carrera de la policia preventiva, asi como
recomendar el establecimiento de politicas y criterios generales para
tal efecto.

i. Coadyuvar con la Comision Local del Servicio Nacional de Carre-
ra de la policia preventiva en la elaboracion de los criterios para la
seleccion de los policias preventivos de carrera.

j. Proponer las politicas y programas especificos de todos los subsis-
temas Integrantes del servicio.

k. Colaborar, conjuntamente con la Comision Local del Servicio
Nacional de Carrera, en la aplicacion del procedimiento de dota-
ciones domplementarias y estimulos.

. Realizar estudios y estrategias de prospectiva sobre la funcion y
operacion de la policia preventiva, con el fin de hacer mas eficien-
te la funcion policial.

m. Proponer programas de formacion, actualizacion y especializacion
con base en el procedimiento de evaluacion para la permanencia y
la deteccion de las necesidades de la corporacion, sus areas y uni-
dades, en coordinacioén con las instituciones de formacion de la
entidad o municipio de que se trate.

n. Proponer acciones tendientes a mejorar el funcionamiento del ser-
vicio nacional de carrera de la policia preventiva en todos sus am-
bitos, y

o. Las demas que les sefialen los ordenamientos juridicos aplicables.

Al respecto, s6lo me resta agregar que el servicio de carrera, tiene que
ir de la mano, necesariamente, con un programa de categorias, compen-
saciones dignas, desde luego, todo ello con base en los resultados del po-
licia y la percepcion ciudadana de confianza en sus instituciones.
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VII. CONCLUSIONES

Primero. Es fundamental redisefiar la organizacion y funcionamiento
de la mayoria de las corporaciones policiales del pais, con base en un
modelo de policia que responda a las exigencias democraticas y contri-
buya a la consolidacion del Estado de derecho en México. La definicion
de este modelo debe traducirse en una operacion institucional que permi-
ta mejorar paulatinamente la calidad de la seguridad de los ciudadanos.

Segundo. La participacion ciudadana en la propuesta, disefo y aplica-
cion de politicas publicas en materia de seguridad ha de ir acompafiada
de los esfuerzos por garantizar las condiciones laborales que el desempe-
o de las funciones de la seguridad publica implican. En este sentido, los
espacios de definicion del modelo, disefio y aplicacion del servicio de ca-
rrera, formacion, evaluacion del personal de seguridad publica, transpa-
rencia y rendicién de cuentas, por mencionar algunos ejemplos, represen-
tan escenarios en los que la oportuna y responsable participacion de la
sociedad civil puede redundar en una significativa mejora de la calidad
de la seguridad publica.

Tercero. La profesionalizacion de los cuerpos de seguridad del Estado
es apenas uno de los elementos necesarios para asegurar la transforma-
cion de los cuerpos de policia del Estado mexicano. Todos y cada uno de
los procesos y de las acciones en esta materia, tienen que ser disefiados y
ejecutados con el objeto de asegurar la permeabilidad del modelo de po-
licia que requiere y merece la sociedad mexicana. Ha de estar especial-
mente disefiado por funcién y en consecucion del servicio profesional de
carrera policial.

Cuarto. Con la finalidad de garantizar la calidad académica de la for-
macion, dirigida a conseguir los resultados que se esperan de la opera-
cion del sistema, han de incorporarse los esfuerzos de académicos y ex-
pertos que, desde diversas disciplinas, pueden contribuir a construir un
modelo de formacién adecuado a la realidad nacional, para establecer
plazos de mediano y largo alcance que garanticen la efectiva profesiona-
lizacion de los elementos.

Quinto. Por ello, es necesario el perfeccionamiento del marco norma-
tivo de la seguridad publica, de sus instituciones y de los procedimientos
que han de guiar la actuacion de nuestros servidores publicos. Este orden
normativo para la seguridad publica ha de reflejar, en congruencia con
los principios del Estado de derecho, los principios de legalidad sustan-
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cial; jerarquia normativa y certeza juridica. Con ello, se garantiza una ac-
tuacion de las autoridades sujetas al control y verificacion formal de los
ciudadanos.

Me parece que no sélo es deseable si no hasta posible la constitucion
de una policia mexicana entendida como organizacion publica, especiali-
zada y profesional que estando autorizada para usar la coercién, con la
finalidad de proteger el Estado de derecho, se conduzca integramente, en
el que la rectitud en el ejercicio de sus funciones sea la guia e inspiracion
de la vocacion de servicio de los funcionarios responsables de hacer
cumplir la ley; esto, desde luego, bajo la mirada atenta de sus ciudadanos
quienes sabran reconocer el esfuerzo y la dedicacion de los hombres y
mujeres que dia a dia nos protegen. Conseguirlo es responsabilidad de
todos.



