EL TRATAMIENTO DE MENORES INFRACTORES.
TENDENCIAS ACTUALES

Ruth VILLANUEVA CASTILLEJA"

Antes de iniciar el tema, que ademas de constituir para mi una importante
preocupacion y una bella motivacion, quisiera agradecer la invitacion que
se me hizo para participar en el homenaje a la doctora Olga Islas de Gonza-
lez Mariscal, espléndida abogada docente, investigadora y servidora publi-
ca, a quien asimismo me une el interés por estas cuestiones especificas so-
bre el menor infractor.

Desde hace muchos afios tuve la oportunidad de conocer a la doctora
Olga Islas dentro del &mbito universitario, pero no fue sino hasta hace apro-
ximadamente diez afios, cuando ella era presidenta de la Academia Mexica-
na de Ciencias Penales, cuando la suerte me favorecio, y el contacto con ella
fue mas personal y directo, recordando con especial carifio su apoyo para in-
gresar a esta Academia, de la cual ahora soy miembro de numero.

Las circunstancias permitieron que coincidiéramos en el posgrado de
Derecho de la Universidad Nacional Autonoma de México, en donde tanto
ella como yo impartiamos la catedra de menores infractores los mismos
dias y con el mismo horario, razon por la cual se presento la oportunidad de
comentar sobre el tema en multiples ocasiones; posteriormente, y desgra-
ciadamente por un problema de salud de ella, tuve el honor de sustituirla.

Muchas fueron las ocasiones en que al solicitarle su apoyo para diversos
eventos académicos que se organizaron en el Consejo de Menores, institu-
cion que yo presidia, la doctora Islas particip6 siempre con un interés real y
especial en esta materia, motivando a los participantes al estudio y actuali-
zacion del tema.

Posteriormente, cuando ingresé al doctorado de la Universidad Nacio-
nal Auténoma de México, mi comité tutoral fue integrado también por ella,

* Academia Mexicana de Ciencias Penales.
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teniendo como siempre la doctora Islas una participacion sumamente va-
liosa e importante para mi en la realizacion de la tesis doctoral, asi como en
el jurado de mi examen de grado, con aportaciones significativas y motiva-
doras, las cuales han sido un estimulo para continuar investigando sobre
este tema, como lo muestra en su voto, en el cual manifestd, entre otros as-
pectos, que la de la voz

...se refiere a las caracteristicas especificas del menor, mismas que deter-
minan la necesidad de una atencion especial, dando prioridad al interés su-
perior del nifio. Esta consideracion ha dado lugar a los dos sistemas nor-
mativos: el tutelar y el garantista. La doctoranda los explica con la
precision de quien domina el tema. En este mismo marco aborda el pro-
blema de la inimputabilidad en relacion con los menores. En otro aparta-
do, pero dentro del mismo capitulo, para complementar la situacion en que
puede encontrarse el menor dentro del sistema penal, estudia el marco ju-
ridico y las caracteristicas del menor en su calidad de victima... apunta la
licenciada Villanueva que para tener una vision integral de los sistemas
que sobre los menores existen en México, es necesario hacer un analisis
comparativo de lo que acontece en las diversas entidades federativas, en
cuanto a las autoridades (su perfil) las funciones que desempefian las di-
versas instituciones, la legislacion vigente y la infraestructura con la que
se cuenta. Solo en esa forma se podra hacer el analisis dimensional de la
justicia de menores a nivel nacional. Con esta vision la doctoranda analiza
y da sus puntos de vista, siempre objetivos y acertados sobre estos te-
mas... la licenciada Villanueva formula sus conclusiones de manera con-
sistente y coherente con su muy completa y profunda investigacion; en di-
chas conclusiones deja constancia de sus inteligentes reflexiones
personales.

Por todo lo anterior, esta participacion resulta sumamente honrosa, con-
siderando que el tema para ella también ha sido de gran interés, como lo de-
muestra a diario en sus espléndidas clases en el posgrado de la Facultad de
Derecho de UNAM.

El tema de tratamiento de menores ha sido analizado en los tltimos afios
con cuestionamientos que muchas veces han creado mas confusion que
claridad, objetandose éste, por una corriente, en el sentido de que el trata-
miento debe utilizarse solamente en el ambito médico para las personas
que estan enfermas.
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Pero es importante precisar que “tratar” proviene del latin tractare, que
significa proceder o comportarse con una persona de una determinada ma-
nera. “Tratamiento” es el modo de tratar a una persona, aunque este con-
cepto tiene ademas otras acepciones, ya que se entiende también el proce-
dimiento empleado en una experiencia; o la forma de elaboracion de algiin
producto. También cabe el conjunto de prescripciones que el médico orde-
na que siga el enfermo, pero éste no es el Gnico significado; también se uti-
liza en informatica como tratamiento de la informacion, significando la
aplicacion sistematica de un conjunto de operaciones sobre determinados
datos con objeto de explotar la informacion por ellos representada; existe
también el tratamiento de textos, comprendiéndose el conjunto de proce-
sos informaticos relativos a la creacion y manipulacion de textos con el or-
denador; por otra parte, el tratamiento térmico es la operacion o serie de
operaciones en el transcurso de las cuales un material (metal, vidrio, etcé-
tera), en estado solido es sometido a ciclos térmicos apropiados con el fin
de conferirle caracteristicas propias de empleo.

Asi, el tratamiento técnico en esta materia implica el conjunto de procedi-
mientos, normas y técnicas tendientes a llevar a cabo una vida en su nicleo
social de manera armoénica y productiva. Por esta razon, debe ser individua-
lizado. Refiriéndose a este concepto, el doctor Sergio Garcia Ramirez afirma
que “la individualizacién progresa por etapas, en momentos sucesivos, que
son también los que 16gica y cronoldgicamente sigue la accion defensiva del
Estado... la absoluta individualizacion comporta un ideal de dificil alcance.
Su puerto de entrada mas accesible es la clasificacion, que constituye uno de
los elementos fundamentales del tratamiento™.?

Por otra parte, Landecho se ha referido al tratamiento como la accién in-
dividual sobre el delincuente para intentar modelar su personalidad con el
fin de apartarle del delito. Ratl Goldstein, en su Diccionario de Derecho
Penaly Criminologia, ha manifestado que “tratar al sujeto recluido por sus
delitos ha sido constante preocupacion desde Beccaria, Howard y Concep-
cion Arenal”.

En este tema, la Organizacion de las Naciones Unidas ha convocado
quinquenalmente a los congresos sobre prevencion del delito y tratamiento
del delincuente, confeccionando en éstos reglas tanto para el tratamiento de
adultos como para menores.

2 Garcia Ramirez, Sergio, Legislacion penitenciaria y correccional comentada, Mé-
xico, Cérdenas, 1978, p. 97.
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Por todo lo anterior, es importante precisar que el tratamiento implica
mas que una somera programacion de actividades, como a la fecha se pre-
tende establecer en las nuevas propuestas legislativas en el &mbito del tra-
tamiento para menores, y que este término es un concepto aceptado por la
ONU, como ya se ha mencionado, asi como que de ninguna manera abarca
exclusivamente el aspecto médico; en esta materia, el tratamiento técnico
debe entenderse interdisciplinariamente (médico, psicoldgico, social, la-
boral, educativo y criminologico).

Al respecto, Luis Rodriguez Manzanera sefiala que

...es necesario separarse del enfoque médico en que el objetivo es curar a
un enfermo. Por esta razon hay autores que prefieren hablar de interven-
cion en lugar de tratamiento, ya que, en primer lugar, hay formas de inter-
vencion que no se refieren exclusivamente al individuo, sino al contorno
social y, en segundo plano, hay que recalcar que la mayoria de los infrac-
tores son personas normales, y que se requiere la participacion del sujeto,
rompiendo la pasividad del modelo médico.?

Por eso es importante entender al tratamiento técnico interdisciplinario
aplicado a los menores infractores, como el medio por el cual se debe pro-
curar eliminar o disminuir los factores negativos que lo llevan a obrar de
una manera antisocial.

Para la aplicacion de estos tratamientos es necesario retomar los con-
ceptos que en la normatividad internacional existen, como la Convencion
de los Derechos del Nifio, que en su articulo 40.4 precisa que

...se dispondra de diversas medidas, tales como el cuidado las 6rdenes de
orientacion y supervision, el asesoramiento, la libertad vigilada, la coloca-
cion en hogares de guarda, los programas de enseflanza y formacién pro-
fesional, asi como otras posibilidades alternativas a la internacién en insti-
tuciones, para asegurar que los niflos sean tratados de manera apropiada
para su bienestar y que guarde proporcion tanto con sus circunstancias co-
mo con la infraccion.

Este concepto debe ser interpretado bajo el espiritu del derecho de me-
nores que se consigna a través de diferentes instrumentos de Naciones Uni-
das para poder entender la importancia de la especializacion de esta area,

3 Rodriguez Manzanera, Luis, Criminologia clinica, México, Porrta, 2005, p. 258.
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sus orientaciones fundamentales, objetivos, caracteristicas y principios
rectores, si se atiende con detenimiento cada una de estas precisiones sera
mas facil la comprensién de este tema.

Por lo anterior, a continuacion se transcriben algunos articulos de las
Reglas Minimas de Naciones Unidas para la Administracion de Menores
(Reglas de Beijin), asi como algunos comentarios oficiales de la ONU.

1.4 La justicia de menores se ha de concebir como una parte integrante del
proceso de desarrollo nacional de cada pais y debera administrarse en el
marco general de justicia social para todos los menores, de manera que
contribuya a la proteccion de los jovenes y al mantenimiento del orden pa-
cifico de la sociedad.

2.2 Para los fines de las presentes reglas, los Estados miembros aplica-
ran las definiciones siguientes en forma compatible con sus respectivos
sistemas y conceptos juridicos.

2.3 En cada jurisdiccional nacional se procurara promulgar un conjunto
de leyes, normas y disposiciones aplicables especificamente a los menores
delincuentes, asi como a los 6rganos ¢ instituciones encargados de las fun-
ciones de administracion de justicia de menores...”. COMENTARIO: Las
Reglas Minimas se han formulado deliberadamente de manera que sean
aplicables en diferentes sistemas juridicos... la regla 2.3 responde a la ne-
cesidad de leyes nacionales que tengan expresamente por objeto la aplica-
cion optima de las reglas minimas, tanto desde un punto de vista juridico,
como practico.

5.1 El sistema de justicia de menores hara hincapié en el bienestar de
éstos y garantizara que cualquier respuesta a los menores delincuentes se-
rd en todo momento proporcionada a las circunstancias del delincuente y
del delito. COMENTARIO: La regla 5 se refiere a dos de los mas importates
objetivos de la justicia de menores. El primer objetivo es el fomento del
bienestar del menor. Este es el enfoque principal de los sistemas juridicos
en que los menores delincuentes son procesados por tribunales de familia
o autoridades administrativas, pero también debe hacerse hincapié en el
bienestar de los menores en los sistemas judiciales que siguen el modelo
del tribunal penal contribuyendo asi a evitar las sanciones meramente pe-
nales.

El segundo objetivo es el principio de la proporcionalidad. Este princi-
pio es conocido como un instrumento para restringir las sanciones puniti-
vas y se expresa principalmente mediante la formula de que el autor ha de
llevarse su merecido segun la gravedad del delito. La respuesta a los jove-
nes delincuentes no solo debera basarse en el examen de la gravedad del
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delito, sino también en circunstancias personales. Las circunstancias indi-
viduales del delincuente (por ejemplo, su condicion social, su situacion fa-
miliar, ¢l dafio causado por el delito u otros factores en que intervengan
circunstancias personales) han de influir en la proporcionalidad de la reac-
cion.

6.1 Habida cuenta de las diversas necesidades especiales de los meno-
res, asi como de la diversidad de medidas disponibles, se facultara un mar-
gen suficiente para el ejercicio de las facultades discrecionales en las dife-
rentes etapas de los juicios y en distintos niveles de la administracion de
justicia de menores incluidos los de investigacion, procesamiento, senten-
ciay de las medidas complementarias de las decisiones.

6.3 Los que ejercen dichas facultades deberan estar especialmente pre-
parados o capacitados para hacerlo juiciosamente y en consonancia con
sus respectivas funciones y mandatos. COMENTARIO: Las reglas 6.1, 6.2 y
6.3 tratan varios aspectos muy importantes de una administracion de justi-
cia de menores eficaz, justa y humanitaria: la necesidad de permitir el
ejercicio de las facultades discrecionales en todos los niveles importantes
del procedimiento, de modo que los que adoptan determinaciones puedan
tomar las medidas que estimen mas adecuadas en cada caso particular...

16.1 Para facilitar la adopcion de una decision justa por parte de la au-
toridad competente, y a menos que se trate de delitos leves, antes de que
esa autoridad dicte una resolucion definitiva se efectuara una investiga-
cion completa sobre el medio social y las condiciones en que se desarrolla
la vida del menor y sobre las circunstancias en las que se hubiere cometi-
do el delito. COMENTARIO: Los informes preparados sobre la base de in-
vestigacion de caracter social (informes sociales o informes previos a la
sentencia) constituyen una ayuda indispensable en la mayoria de los pro-
cesos incoados a menores delincuentes. La autoridad competente debe de
estar informada de los antecedentes sociales y familiares del menor, su tra-
yectoria escolar, sus experiencias educativas, etc... Asi, la regla exige que
haya servicios sociales adecuados que preparen informes especializados
basados en investigaciones de caracter social.

17.1 La decision de la autoridad competente se ajustara a los siguientes
principios: a) la respuesta que se dé al delito sera siempre proporcionada
no solo a las circunstancias y a la gravedad del delito sino también a las
circunstancias y necesidades del menor, asi como a las necesidades de la
sociedad. COMENTARIO: Los enfoques estrictamente punitivos no son ade-
cuados... Si las autoridades pertinentes actilan en consonancia... podran
hacer una importante contribucion a la proteccion de los derechos funda-
mentales de los menores...
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26.1 La capacitacion y el tratamiento de menores confinados en esta-
blecimientos penitenciarios tiene por objeto garantizar su cuidado y pro-
teccion, asi como su educacion y formacion profesional, para permitirles
que desempeiien un papel constructivo y productivo en la sociedad.

26.2 Los menores confinados en establecimientos penitenciarios recibi-
ran los cuidados, la proteccion y toda la asistencia necesaria —social, edu-
cacional, profesional, psicologica, médica y fisica— que puedan requerir
debido a su edad, sexo y personalidad y en interés de su desarrollo sano.
COMENTARIO: Los objetivos del tratamiento en establecimientos tal y co-
mo se enuncian en las reglas 26,1 y 26.2, son aceptables para cualquier
sistema o cultura. La asistencia médica y psicologica, en particular, es ex-
tremadamente importante para los toxicomanos y para los enfermos men-
tales...

De los criterios expresados es importante, de acuerdo con la proxima
reforma al articulo 18 constitucional, interpretar, por lo que hace a la im-
posicion de las medidas cuando se refiere a que deberan ser proporciona-
les a la conducta realizada, asi como en la ley secundaria, que se dé prio-
ridad al tratamiento técnico llevado a cabo por personal especializado
para poder cumplir efectivamente con un sistema en el cual se atienda a la
proteccion integral y al interés superior del menor bajo una justicia espe-
cializada, como lo marca la normatividad internacional, con la cual Mé-
xico esta obligado.



