COMUNICACION E INFORMACION

SuMARIO: 1. Sobre su conformacion. 2. Sobre la comunicacidn de bienes:; a) Bienes
de la personalidad o clima de franca libertad; b) Bienes del comiin; c) Otros
patrones de comunicacion de bienes: la equidad y la justicia; d} Conclusiones,

Goethe agradecia a la técnica de su tiempo por haber logrado reducir varias
horas del camino de Weimar a Berlin, en virtud de una nueva organizacién
de las sillas de posta, Por su parte, la duquesa de Broglie exclamaba: (El
hombre ha vencido al espaciol ?

Hoy, en ¢l campo de la comunicacidn en general, tenemos infinidad de
elementos que llenarian de asombro a Goethe y a la duquesa de Broglie y
su vanidad estaria justificada por sentirse, como observa Marafion, parte
del coro del gran acontecimiento.?

Sin embargo, un espiritu como el de Goethe no dejaria de subrayar algunos
perfiles de las técnicas y pricticas modernas de la comunicacién como pro-
fundamente paraddjicas, contradictorias y hasta nocivas, en gran manera,
$egUN 1nos vamos a permitir sefialar, tomando en cuenta tanto la teoria y la
prictica de las operaciones de comunicaciones, como el marco legal que las
contempla.

Se advierte, en esta materia, una gran deshumanizacién; graves lagunas y
errores de doctrina; una marcada e intensa inclinacién a la monopolizacién,
sobre todo de los medios de comunicacién masiva; predominio en el tiempo
y en el espacio de las técnicas publicitarias y disolventes; gran presion poli-
tica y control econémico por parte de los propietarios, accionistas mayoritarios
y empresarios de tales industrias.

La doctrina define la comunicacién:

a) como un procese mediante €] cual se transmiten significados de una a
otra persona; ?

b) como la transmisién de informacién, de ideas, de emociones y habilidades
por medio de simbolos, palabras y demds expresiones sensoriales;

1 Alusiones tomadas de Marafién, Gregorio, Tiempo viejo y tiempo nuevo, 3* cd., Argen-
tina, Espasa-Calpe, Coleccién Austral, 1944 pp, 42 y 43.

2 Ibidem, p. 48.

3 Véase a modo de ejemplo: Ortiz Gil. Carlos, La comunicacidn, México, 1965, p. 11;
Flores de Gortari, Sergio y Orozco Gutiérrez, Emiliano, Haria una comunicacidén administra.
tiva integral, México, 1978, p. 24; Aranguren, José Luis, La comunicacidn humena, Madrid,
1967, p. 37; Berlo, David, Eil proceso de la comunicacidn, trad, espafiola, Bucnos Aires,
1978, pp. 3 vy 5.
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¢) José Luis Aranguren decia que era toda informacién con vistas a obte-
ner una respuesta que no siempre implicaba una aceptacién pasiva.t

Definiciones todas elias un tanto frias y mecanicistas, mas descriptoras del
proceso de comunicacién que definitorias de la ciencia misma.’ Las ideas,
emociones y sentimientos sélo se estin contemplando bajo su aspecto mis
fisiol6gico, como simples producciones mecdnicas del ente humano. Si se
alude 2 la persona, no es para resaltar su dignidad y salvaguardar sus in-
tereses vitales, puestos en juego por la comunicacién, sino casi como meros
postes transmisores o receptores de simbolos y mensajes.

No se incluyen en tales definiciones al [actor social, a la sociedad como tal.
Para esta doctrina no existe una sociedad juridicamente organizada, con las
reglas de comportamiento interno bien definidas® Tan sélo miran grandes

4 Aranguren, José Luis, op. cif.,, supra, nota 3, p. 37.

& En efecto, los textos doctrinales tienen una orientacion fundamentalmente pragmdtica.
Por ello, sin duda, se estudia con gran premura el llamado proceso de comunicacién, uno
de cuyos modelos ideales propuestos, deberfa incluir las fases siguientes, en opinion de Berlo:
. La fuente de la comunicacién,

. El encodificador,

. El mensaje,

. El canal.

. El deccdificador.

. El receptor de la comunicacién.

Mientras que otros autores hablan del modelo aristotélico, supuestamente dividido ¢n
tres fases:

1. Persona que habla.

2. Discurso que pronuncia.

3. Persona que escucha.

El tema aparece como capital en dichos libros y alcanza formulaciones complejas, como las
Ilamadas comunicaciones en desarrollo, Véase Robinson, Eduard, Comunicacidn y relaciones
publicas, México, 1971; Berlo, op. cit,, supra, nota 3; Flores de Gortari, Sergio, y Orozco
Gutiérrez, Emiliano, op. cit., supra, nota 3; Menéndez, Antonio, Cemunicacidn social y
desarrollo, México, 1972, p. 59.

% Probablemente por la dificultad intrinseca para delimitar adecuadamente las ciencias
de 1a comunicacién, o por la dificultad para definir los campos propies de las ciencias socia-
les, especificamente hablando, y los campos de dichas ciencias de la comunicacién, no se ha
podide profundizar en las bases filoséficas de ia comunicacién. Quizd también, el atractive
de las técnicas modernas al servicio de la comunicacién induzca y determine ese pragma-
tismo de los tratadistas.

Con tedo, tesulta obvio que tales ciencias de la comunicacién deben ocuparse de estas
cuestiones metodolégicas y filoséficas y que, en suma, la nocidn de persona-y del concepto
de comunidad social deberin ser tomadas en cuenta, no sélo como meros fenémenos de
fuente o receptores de la comunicacién, sino como criterios fundamentales para su defini-
cién y para la determinacion de las funciones que les corresponden.

Resuita curiose observar como los tratadistas en cuestién recurren a Aristételes para
deducir, malamente desde luego, los fines de la comunicacién, y no se acuerdan de otras
definiciones. aristotélicas que les pueden ser de mayor provecho, como aquella relativa al
hombre de animal politico, o de ser sociable, que entraiia profundas y valiosas ensefianzas
en materia de comunicacién, Segun esto, el ser humano es sociable por naturaleza, tiende
a la autodetcrminacién por medio de actos de sociabilidad y tiende a Ia perfeccién per-
sonal y colectiva por actos igualmente de sociabilidad: asi la familia, el clan, la gens, y en
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masas humanas, objeto de influencias y afectaciones a través de la comu-
nicacion.? - :

Menos atn se alude a la reserva legal de dominio que ha formulado el
Estado mexicano sobre el espacio, sobre las operaciones de comunicacién
masiva, sobre todo, sujetas a la previa concesién y permiso. Tampoco toman
en cuenta, sigo hablando en términos generales de las doctrinas especificas
de la comunicacién, el interés publico y social, ya fuera por hacer referencia
al cardcter del hombre y de la sociedad, ya por tratar de acatar al legislador
que asi lo ha determinado.®

Cuando se ocupa dicha docirina del término comunicacion, es para reco-
nocer que no hay acuerdo uninime respecto de su origen y respecto de su
significado primario. Lo cual puede resultar cierto dentro del circulo com-
puesto por los propios tratadistas en cuestion® No asi, desde el punto de
vista filolégico y semidntico, donde no se observa controversia alguma ni
respecto del origen de dicha voz, ni respecto del significado. Desde Roma a
nuestros dias, en el seno de la cultura latina, al igual que en el seno de
todas las culturas romdnicas el vocablo continGa significando lo mismo. No

definitiva, Ia misma socicdad, son formas impcrativas de tal tendencia, son, en puridad,
tormas de comunicabilidad humana.

7 Esta concepcién es el resultado de la orientacidén pragmitica de los estudios de la
comunicacion, estudios encaminados a proporcionar las mejores técnicas de la palabra, del
lenguaje para poder elaborar mensajes persuasivos, para poder desarrollar discursos, reunio-
nes, entrevistas, etcétera, con €éxitd no de superacion humana, sino de persuasién, es decir
de publicidad fundamentalmente, El libro Hacia una comunicacidon administrativa integral,
va citado fsupra, nota 3), nos da cabal idea de este punto, pese a la alusién somera que se
hace de cstos conceptos en las primeras pdginas.

5 Sin entrar siquiera a analizar la bendad o la inadecuacién del marco juridico de México
cn materia de informacién, a simple vista se advierte el olvide en que se haila para dichos
tratadistas patrios y, en general, parecido olvido se obscrva en los tratadistas extranjeros
respecto de la legislacién del pais respectivo.

Se recuerda la ley sélo cuando se habla de la prensa, y de la libertad de expresidn. Y no
siempre, salvo que el libro estudie este problema en particular; sin embargo, es preciso
tomarlo mds en serio, no nada mis por la reglamentacién que contemple de los medios de
comunicacién masiva, sino también por los mandamientos de cardcter social que se formulen,

T.a Ley Federal de Radio y Televisién mexicana de 19 de enero de 1960 define la radio
v la televisién como una actividad de interds patblico (art. 4) a la que se le encomienda una
determinada funcién social, someramente descrita en el articulo 5 bajo le enundciado de
objetivos afines, después englobados en los articulos 2, 3, 4, 5, 6 v 7 del Reglamento
de 4 de abril de 1978,

La radio y la televisién, dice el articulo 2, por eiemplo, constituyen vehiculos de inte-
gracién nacional y de enaltecimiento de la vida en comin; propalacion de las ideas que
fortalezcan nuestros principios y tradiciones; estimulo a nuestra capacidad para el progreso,
a la facultad creadora del mexicano para las artes, completa €l articulo §.

Otro tanto prestribe la Ley de la Industria Cinematogrifica de 31 de diciembre de 1949
v su Reglamento del 6 de agosto de 1951 al ser declarada también de interés publico y al
sancionarse actividades atentatorias de los bicnes sociales, como la vida privada, la moral,
la paz publica, la integridad nacional.

? “En este orden de ideas. a pesar de que no hay un consenso en cuanto a su origen
ctimolégico...”, s¢ dice en el libro Hacia una comunicacion administrativa integral, ya
citado (supra, nota 3}, p. 24.
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se aprecia variante entre la comunicatio latina y nuestra comunicacién, ni
hay oscuridad en cuanto a su origen semdantico, que hace referencia al comun,
a la res publica latina, a la comunidad, a las relaciones comunes desarrolladas
en el interior de la muralla. (Moenia, moinos, munus, de donde proviene la
voz comun, significan muralla) 1°

Obviamente, es esta nocién del comun, junto con el caricter de la socia-
bilidad humana, la base primordial para Ilegar a una teoria general de la
comunicacién, no tantc de signos y simbolos mecdnicos-electrénicos, sino de
bienes plenos de racionalidad, de bondad y de belleza, que es lo propio del
ser humano.l!

En materia de fines y propdsitos de la comunicacién, los libros de refe-
rencia incurren en un error mis grave. Incluso, se podria pensar en que sélo
intentan justificar lo que acontece en la realidad.

Sostienen, en efecto, que es una misma cosa nuestra comunicacién y la
retérica de Aristételes.’? Tal simplificacion obedeceria, en el fondo, a la ne-
cesidad o conveniencia de atribuirle a la comunicacién los mismos fines que
tiene la retdrica, esto es, la busqueda y utilizacién de todos los medios de

10 Véase Cejador y Frauca, Julio, Diccionario etimolégico-analitico latino castellano, 2% ed,,
Murcia, Espafia, 1942, p. 82, Yo no recuerdo, ni como alumno ni como profesor que he sido
de Autores Griegos y Latinos en Salamanca, haber comprobado duda siquicra respecto-de
esta voz, Quien desee una exposicién critica completa de tal término le recomiendo la con-
sulta del theseurus lingae latinae, bajo la palabra communis y la propia communicatio.

11 La idea del bien, de bienes, como objeto de la comunicabilidad humana, se deriva de
la misma concepeién platénica acerca del Bonum y aristotélica al definir al ente como uno,
bueno y bello, y al definir lo bueno, como algo que es comunicable por si mismo, segin
luego recogié la tradicién filoséfica de occidente con la patristica y el propic Santo Tomds.

Desde luego que la idea de bienes, como objeto de la comunicabilidad humana, aparece
mis centrada, mds acorde con los predicamentos de la sociabilidad del hombre, y con la
realidad social; mds acorde, por tanto, con los mandamientos de la legislacién patria en
vigor. La idea de bienes se refiere tanto a los bienes de la personalidad, como la libertad,
la dignidad humana y demids prerrogativas conexas con ella, como a los bienes del comun
o de la sociedad, verbi causa, la riqueza piblica, la cultura, etcétera, objetos inequivocos de
la comunicabilidad humana.

12 Este es el punto mis débil de los tratadistas. Berlo dice:

Aristételes definié el estudio de la (comunicacién) retérica como la bisqueda de todos
los medios de persuasién que tenemos a nuestro alcance (p. 7).

Inclusive, de tal equiparacién admitida sin reserva alguna, se llega a hablar del modelo
aristotélico en el procese de la comunicacién y segin leermos en el libro de De Gortari y
Orozco Gutiérrez:

Aristoteles, quien definié la comunicaciébn —sélo retdrica en su concepto—- como la

bisqueda de todos los medios posibles de persuasion (p. 31).
Equiparacién absolutamente errénea. Aristéleles que sabia de sobra lo que era, en teoria
y en la prictica, la retérica, jamdas confundié a este arte con otro tipo de nociones, en este
caso la comunicacién y, por supuesto, jamds aprobaria la asimilacién que modernamente le
atribuyen los estudiosos de las ciencias de la comunicacién. Tampoco existe duda acerca
del papel, no digno del arte como tal, que desempedié Ia oratoria en Grecia, en Roma, cn la
patristica griega y latina, en los grandes predicadores eclesidsticos de todos los tiempos, o
en los oradores politicos contempordneos: es un génerc literario perfectamente ubicado en
el saber humano, en el tiempo y en el espacio: uno mis, entre los muchos géneros que se han
reconocido, como exponentes de la creatividad del hombre.
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persuasion que tengamos a nuestro alcance: en resumen, dicen para no
llenar el espacio de citas, Nos comunicamos para influir y pava afectar inten-
cionalmente 3

Cicerén, extraordinario orador y tratadista de la retdrica, decia con una
gran conviccién grifica que el fin de ia retdrica consistia en flectere volun-
tates; vincere voluntates (= doblegar las voluntades; vencer con la fuerza
de la palabra a las voluntades) .14

Sin duda, las prdcticas publicitarias, tan intensas y extensas, pueden pro-
ponerse la consecucién de tales fines; sin duda, las operaciones de comunica-
cién de presién politica y control econdémico se proponen la obtencion de
esos mismos fines. Sin embargo, siendo la comunicacién un fendémeno uni-
versal, que mira a todas las relaciones y expresiones de la sociabilidad del
espiritu humano, jamds podria encadenarse a un esquema tan estrecho y
violento.

Incluso las pricticas publicitarias y las operaciones de presién politica y
control econdmico deberian revisarse, por la violencia foral intrinseca que
implican, por la ilicitud o inconveniencia social del interés peculiarisimo
Que persiguen; por ser ejecutadas sin discriminacién en programas previa-
mente clasificados para tal o cual auditorio, por ser proyectadas metddica-
mente en programas indiscriminados: ejemplo del primer caso, Ja induccion
al consumismo en programas infantiles; ejemplos del segunde supuesto, la
exaltacién de la violencia, del crimen y del vicio, en series, sobre todo extran-
jeras, calificadas quién sabe por qué para nifios y adolescentes; y la mesco-
lanza, de bueno o mal gusto, muy comun en todos los noticieros, entre noticia
y el comentario personal del guia o conductor®

12 Berlo, David, op. cit, p. 11,

14 Véase su libro De Orate, o léanse sus famosas defensas, como el Pro AMilone; pro
Sexto Roscio y tantos otros discursos que le han hecho uno de los oradores y tratadistas
de la retérica mds grandes de la historia.

16 Las leyes mexicanas de radio, televisién, cinematografia e inclusive la vicja ley de
prensa de 1917, ademds de prescribir el interés social o la funcién piablica en todas y cada
una de estas operaciones, es muy estricta en materia de publicidad comercial, Esta, no sélo
debe respetar los grandes valores de la vida, dignidad y derechos de la persona, sino que
expresamente se dice que propiciard Ia ¢levacidn de vida del auditorio por medio de una
adecnada orientacién en la planeacién del gasto familiar; que atenderi a la situacidon eco-
ndmica del pais a fin de restringir, en cada caso, la publicidad de articulos suntuarios, como
dice el articulo 7 del Reglamente de 1973, Todo ello, sin perjuicio de tpificar delitos pre-
cisos por induccidn a la violencia, al crimen y al vicio.

En cuante al problema de la mezcla entre noticia y ¢l particularisimo comentario del
conductor no hay duda acerca de su prictica generalizada a casi 1odos los servicios de noti-
cieros, a excepcién del reportaje emitido desde el lugar de los hechos, que se limita a
narrarlos. La inmoralidad de tal prictica, efectuada por los conductores directos, se¢ deduee
por la confusién, casi siempre intencionada, que se produce entre los hechos o la noticia
Yy la opinién del conductor, de manera tal que no se sabe bien dénde termina una y dénde
empieza la otra: asi yesulta absolutamente reprochable moralmente €l ascendiente que ciertos
conductores tienen sobre grandes masas populares y del campo, quicnes dan por ciertas ¢
indiscutibles opiniones tendenciosas de estos conductores, 0 quienes toman como nofticias,
como hechos y acontecimientos los simples comentarios personales.

Parecida prictica de inmoralidad sc obscrva entre ciertos artistas o personas dedicadas a
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Luego, se complementa esta materia de los fines y propésitos de la comu-
nicacién, diciendo que el contenido fundamental de ésta, que su contenido
por excelencia es la informacién, pudiendo todas las demis formas asimilarse
a ella. Nuevamente se han encasillado con severidad y rigor extremo las cosas
objeto de la comunicacién. - '

Por muy generosa y amplia que sea la nocién que se acepte de la infor-.
macién, resulta violento emplearla como catalizador exclusivo o principal
de los fenémenos de la comunicacién.!¢ Maxime, si se reconoce que en la
vida real los sistemas de informacién que se estin proyectando y organi-
zando, tanto dentro del sector estatal con el llamado sistema nacional de
informacién de Ia Secretaria de Programacién y Presupuesto,)” como dentro
del sector empresarial, son sistemas predominantemente técnicos-administra-
tivos; y que, en cambio, se ha claudicado al intento, ahora equivoco, por
reglamentar el derecho propiamente de informacién, consignado medio sin
darse cuenta en la Constitucién conjuntamente con la llamada reforma
politica de 1977.18

distraer a los menores al mezclar sus actividades de recreacién con las de publicidad a favor
de un consumismo contraric a lo prescrito por la ley en vigor, y contrario al mismo uso
normal del idioma, igualmente protegido por dicha ley.

18 3¢ coloca a la informacién como catalizador exclusive de la comunicacién como conse-
cuencia de la orientacién pragmitica que se le ha dado a estas ciencias y por la deshuma-
nizacién de las mismas; por la estrechez de los fines asignados a la comunicacidn, Es cierto
que la tendencia actual, en materia de informacién, se encamina a la constitucién de bancos
de datos, de toda indole, pero de relevancia para el mundo de la expansidn ccondmica, datos
almacenables por los sistemas modernos de la computacién electrénica y determinantes en la
toma de decisiones igualmente de tipo econémico y de tipo politico por parte del Estado,

Una nocién tan cefiida no puede dar cabida a la nocién de los bienes, como objeto de
la comunicacidén. La idea de la informacién otorga o tiende a otorgar posiciones de poder
y de influencia, casi siempre en detrimento de la masa social, mientras que la idea de los
bienes sugiere equidad y justicia, felicidad social

17 Con propésitos de politica econdmica, sobre todo, y de eficiencia organizacional se ha
venido trabajando en los Gltimos afios en la implantacién de un sistema nacional de infor-
macidn, tarea encomendzda a la Coordinacién General del Sistema Nacional de Informacién
y a la Direccién General de Disefio ¢ Implantacidn del Sistema Nacional de Informaeién, que
han venido a reemplazar a la Direccién General de Estudios del Territorio Nacional y a
la de Sistemas y Procesos electrénicos.

Se guian en esta materia por la Ley y Reglamento de Estadistica, asi como por sendos
acuerdos sobre Inventarios de Estadisticas Nacionales, sobre sectorizacién o agrupamiento
por sectores de todos los organismos estatales y de participacién estatal y sobre sistemas y
précticas de informacién,

Se procura, por tanto, crear bancos de datos, fundamentalmente estadisticos; organizar
dichos bancos; y determinar un sistema de comunicabilidad entre todas las dependcencias
interesadas en esos mismos bancos de datos, con el objeto de conseguir rendimicntos éptimos
¥ una coordinacién perfecta operacional por parte del Estado.

18 Como se recordari, la forma en cuestidn modificé el texto del articulo 6 afiadiéndole
Ias diez palabras sigunientes, que es lo que ahora importa resaltar:

....el derecho a 1a informacién serd garantizado por el Estado.

Y como se rccordarid también, ni el texto de la Iniciativa de reformas constitucionales de
4 de octubre de 1977 ni durante su proceso legistativo en ¢l Constituyente permanente, ni
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El marco juridico en vigor, tanto en materia de prensa e imprenta, como
de radio, televisién y cinematografia, sefiala otros muchos contenidos dis-
tintos al de la informacién. Contenidos, por decirlo en grandes rasgos, de
tipo cultural, de tipo econdmico, de tipo politico y de tipo social. Contenidos
mejor adecuados a la liberalidad y extensién de las manifestaciones del ser
humano, mejor adecuados también a los [ines intrinsecos de la comunidad
social 0 cuerpo social. Contenidos que, desde otro punto de vista, pudieran
ser catalogados como bienes: como bienes de la personalidad humana, y
como bienes de la sociedad. He aqui el verdadero objeto de la comunicacién.
jListima que, no obstante hallarse insertos como mandatos en la Constitu-
cién, en las leyes de prensa e imprenta, radio, televisidn y cinematografia,
ademds de otras leyes complementarias que pudieran recordarse a estos pro-
positos, no terminan por llegar a todos y cada uno de los componentes de la
sociedad mexicana del presente!

En resumen, pues, y con miras a la formulacién de un juicio de valor
acerca de los problemas que tieme planteados el México de ahora desde
el punto de vista de la comunicacién e informacién, pienso que se pueden
sostener con mejor fortuna las observaciones siguientes:

Primera, el factor determinante de las operaciones de la comunicacién es
la sociabilidad del hombre, afirmacién hecha ya por Aristoteles con un
sentide metafisico y trascendente. Isto significa, en el contexto filosofico
aristotélico, que la nota de sociable atribuida al ente humano, viene a ser
el acto primero en virtud del cual afirma su propia razdén de ser, es el acto
por el cual el hombre es como es. A nadie sorprenderd, entonces, el hecho
constatable en la vida real, de que todas las acciones del hombre sean accio-
nes de comunicabilidad humana, de transferencia de bienes, de comunién
de bienes entre los sujetos dadores y los objetos apetecibles. La inteligencia
tiende a identificarse, mediante un acto de aprehensién, con su objeto
cognoscible o con las cosas que conoce; v la voluntad tiende a identificarse
con el bien que apetece de las cosas conocidas.

Por eso el lenguaje, que es la expresion visible, audible y tangible de 1deas
y sentimientos, viene a ser el medio por excelencia de la comunicacién y
transmisibilidad de bienes. El lenguaje es, pues, consecuencia de la socia-
bilidad: es ya un bien de la sociedad que se transmite y que sirve para
transmitir.

en la Iniciativa de Ley Federal de Organizacionces politicas y procesos clectorales y su respec-
tivo trato legislativo se desarrollé cste principio llamado del derecho de informacion.

No obstante en e} ambiente existia ansiedad por que hubiera un pronunciamiento expreso
sobre su posible reglamentacion. Fue asf, como ¢l propio titular del Ejecutivo envié una
carta al Sccretario de Gobernacién invitdndolo a convocar sesiones piblicas encaminadas a
l1a elaboracidén de una inidativa de ley reglamentaria de dicho derecho,

Pues bien, ha transcurrido ya casi ¢l afio desde la memorable carta; ha habido cambio
cn la cabeza de la Secretarfa en cuestidn y no se ha vuelto a hablar oficialmente del asunto,
predominando al fin de cuentas la opinién de que no es necesavia ni deseable ninguna re-
glamentacién, opinidn patrocinada publicamente por Miguel Alemin, del grupo Televisa.
Véanse los cuatro tomos publicados por Ia Comisidn Federal Electoral durante €l afio
de 1978 sobre la Reforma Politica, especialmente ¢l tomo 1IL
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Segunda, cabe afirmar también que la nota de sociabilidad del ser humano
es el factor determinante de la tendencia metafisica a 1a compaiiia, al asocia-
miento en pequefios o grandes grupos humanos, de donde nace la familia,
l2 gens latina o el clan; las pequeiias comunidades, llamadas perfectas cuando
han quedado constituidas con estabilidad y firmeza bajo alguna de las formas
conocidas en la Historia, el municipio, por ejemplo; y las comunidades ma-
yores, iure Seu meccessitale constituidas, mejor conacidas en la actualidad
como estados.

Tercera, por dltimo cabe decir que tanto la tendencia invencible a la
autorrealizacién individual, como exigencia de Ia nota de la sociabilidad,
asi como la tendencia igualmente invencible hacia el asociamiento de tipo
familiar, de tipo intermedio municipal y local, o de tipo final o estades, son
tendencias naturales, pacificas, plenas de racionalidad, de bondad y de he-
lleza, como consecuencia de los atributos ordinarios del ente humano.

Ahora sf, con este contexto, podemos sefialar, el tiempo no da para mis,
algunos de los problemas que presenta y aflige a la sociedad mexicana de
nuestros dias, desde el punto de vista de la comunidad e informacién.

1. SOBRE 5U CONFORMACION

Se intenta Unicamente, modestamente, valorar el estado en que se halla
esa innata tendencia de los mexicanos hacia la consumacién perfecta de nues-
tra sociedad, como tal, tendencia antes calificada como de comunicacién,
para subrayar algunas de sus caracteristicas. '

Evidentemente nosotros, los mexicanos, tenemos y vivimos bajo una forma
de gobierno determinada, que nosotros en lo particular aceptamos de buena
o mala gana, pero que nos conforma irente al exterior como una sociedad
politica perfecta o independiente, bien ubicada en el espacio y en el tiempo.
Aqui no hay problema.

Mas en el fondo, podemos preguntarnos si acaso dentro de este Estado
mexicano, perfectamente identificable cara al exterior, todos los grupos so-
ciales, todas las comunidades étnicas que lo componen, se hallan igual y
perfectamente identificadas de modo tal que el resultado sea una total y ver-
dadera comunién social entre dichas comunidades y grupos éticos. Aqui em-
piezan los problemas, de muy diversa naturaleza y gravedad.

En efecto, una visién de México en tal sentido, panoramica, pone de re-
lieve la situacidn de enorme marginacién, de aislamiento, mis o menos
voluntario y consciente de grandes y numerosos grupos étnicos, indigenas
principalmente, que se hallan —-repito— grandemente marginados del pro-
ceso o tendencia asociadora del ser mexicano: he aqui uno de los problemas
mds graves que tiene planteado el México de hoy.

Luego comprobariamos, en esa visién panordmica, que incluse dentro del
nicleo tomado en cuenta para determinar tal o cual forma de organizacion
social, para determinar tal o cual forma de gobierno, existen profundas dife-
rencias, las cuales si bien permiten mantener vivo o estable el vinculo social
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primario, st dificultan y en muchos casos obstruyen virtualmente, la corriente
comunicacional de los bienes entre todos los miembros de la sociedad. Por
eso es que se ha podido hablar grificamente y en sentido peyorativo de
varias clases de mexicanos: unos de primera, otros de segunda o de tercera
clase, para poner de relieve las barreras que obstruyen la comunicacién,

Todas éstas, son situaciones en donde la comunicacién de los bienes gene-
rados por toda la sociedad, de uso privativo, como los derechos por ejemplo,
o del uso comin, como la riqueza, resulta altamente obstruida, inexistente
en muchos renglones. Esto es inadmisible y compromete la estabilidad y la
paz de todo el cuerpo social.

Por ultimo, dentro de esa visién panordmica, todavia podriamos referirnos
a las llamadas sociedades intermedias; en cierto modo presupuestos indispen-
sables de la gran sociedad o Estado.

Podriamos preguntarnos sobre la conformacién de la familia; de las comu-
nidades municipales y estatales, particularmente heridas por el problema de
la inmigracién del campo a la ciudad, del fenémeno del bracerismo; de la
falta de empleos; del analfabetismo; de la escasez de recursos materiales para
cumplir los fines que tienen encomendados en cuanto tales sociedades inter-
medias, '

En suma, si bien el ser nacional para el mundo exterior aparece perfecta
mente dibujado, como nacién libre, soberana e independiente, su conforma-
cién interna presenta numerosas marginaciones; graves y peligrosas diferencias
de grupos y de clases; graves limitaciones sobre el niicleo familiar, municipal
y estatal. La sociedad mexicana del presente, es una sociedad mal formada,
presenta niveles y fisuras que pueden llegar a ser preludios de grandes y
profundas conmociones.

2. SOBRE LA COMUNICACION DE B1ENES

El ente, como 1al, es ya un bien segin la filosoffa occidental. Y el ente
humano, ademas de asociativo o comunicativo, es bueno, Pues bien, en virtud
de que lo bueno tiende por definicién a ser difundible o a comunicarse, hay
que admitir que en el seno de la sociedad, existen bienes y éstos tienden a
difundirse o comunicarse de manera natural, por el hecho mismo de ser de
las cosas. ;Cuiles son estos bienes y cudl es la comunicabilidad que respecto
de ellos se observa en el seno de la sociedad mexicana?

Por la falta de tiempo vamos a resefiar siquiera algunas ideas sobre los
bienes de la personalidad y algunos bienes del comun.

a) Bienes de la personalidad o clima de france libertad

Podemos recordar aquel aserto filosdfico que ensefia que cada ser humano
es un ente perfecto, en cuanto ente, y que su mixima prerrogativa que porta
en si, es su tendencia a la autodeterminacién, es —con otra palabra— su
libertad.
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La libertad humana nace asi como exigencia de la propia naturaleza racio-
nal del hombre: ser y ser libre son posiciones convertibles en el hombre.

De manera, pues, que el ser humano se desarrolla y se realiza en un clima
de franca libertad. Por tanto la tendencia innata hacia la comunicacién,
implica ante todo la transmisibilidad, la comunicabilidad entre todos los
componentes de la comunidad de dichos bienes de la personalidad. Bienes
Hamados en el Estado de Derecho, libertades, derechos.

Cuil sea el clima existente en el México de hoy, cudl sea la corriente
comunicacional de estos derechos y libertades, lo escuchamos en la sesidn
anterior de boca de nuestro compafiero Jestis Rodriguez. Yo puedo suscribir
sus afirmaciones sobre este particular.!?

b) Bienes del comin

Entre los bienes del comun, el acto supreme de comunicacién en una socie-
dad son las operaciones de comunicacién, es el acuerdo final, expreso o
ticito, instantdneo o progresivo, en virtud del cual se pasa del estado inorgi-
nico a un estado organico, mediante la determinacién soberana de la forma
primera de gobierno, asi como de las autoridades encargadas de su gestion.

La renovacién periédica o ciclica de tales autoridades, de conformidad con
las reglas aprobadas por dicha sociedad, son otras tantas operaciones de comu-
nicacién suprema y trascendente.

A modo de ejemplo, se me antoja una alusién al proceso que esti por
concluirse en los préximos dias de elecciones para renovar la Cimara de
Diputados.?® Me referiré en particular al abstencionismo.

Desde luego, el fendémeno del abstencionismo electoral, es susceptible de
varios enfoques. Yo lo voy a enjuiciar ahora como una operacién mis de co-
municacién, y voy a subrayar su importancia desde el mismo punto de
vista,

Cuando el abstencionismo es escaso o pequefio, ni debe llamar apenas la
atencién pues queda justificado de sobra por la muerte del elector; por
impedimento fisico; por la necesidad invencible; e incluso también por la
falta de empadronamiento, falta de informacién oportuna o metivacién sufi-
ciente sobre todo entre los grupos sociales culturalmente menos favorecidos.

Sin embargo, cuando los porcentajes son elevados, no digamos ya cuando
alcanzan cifras, muy conservadoramente manejadas, de medios por ciento
del total, al abstencionismo debe dirsele un valor positivo, el mismo valor
que se les otorgue a las votaciones hechas en regla.

No hay que engaitarse. La masa popular jamds es absolutamente indife-
rente respecto de estos actos capitales de autogobierno. Siempre acude puntual
al acuerdo, aun cvuando no lleve su presencia real o fisica a lIas urnas, en el
ejemplo de referencia. En cuestiones vitales, ayer como hoy, el pueblo, como

19 Véase el texto de su conferencia en este mismo libro,
20 ‘Terminard este proceso a finales del mes de agosto del ailo en curso, ya que deberd
quedar formalmente instalada dicha Cdmara el dia primero de septiembre.
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tal, ni es lento, ni es irresponsable, ni es indilerente al grado de la paciencia
irracional, de que algunos hablan. Por debajo de toda motivacién ideoldgica,
el pueblo, al igual que el individuo, se mueve en esos supremos momentos,
por instintos también supremos, obedeciendo al imperativo de sus tendencias
metafisicas que, aunque quisiera, jamds podria detener.

El abstencionismo en tan elevados porcentajes sélo significa desautoriza-
ciéon al sistema de gobierno establecido; desconfianza en que dicho sistema
pueda en este momento, resolver los graves problemas de la sociedad mexi-
cana. E] grado de desautorizaciéon y el de desconfianza puede ser fijado por
cada quien, a su gusto. Pero el hecho mismo y su significade comunicacional
supera los alegatos ordinarios de los grupos de la oposicién legal.

Otro grande y extenso campo de flujo de operaciones de la comunicacién
es el que se realiza en base al lenguaje. El lenguaje se asimila en el seno
familiar y en las instituciones de ensefianza, particularmente. El lenguaje es
expresién de ideas, sentimientos y emociones, magistralmente estudiadas por
las ciencias lexicogrificas y literarias, que constituyen, en conjunto, un im-
ponente acervo cultural, patrimonio de toda la sociedad.

El lenguaje, sobre todo en su forma escrita y grabada en los tiempos mo-
dernos, es el medio por excelencia de la informacién, cualquiera que sea el
significado y alcance de esta palabra: informacién vilida para el desarrollo
y normacion de la propia conducta; informacién vilida para el desarrollo y
normacién de la conducta social; informacién valida para cumplir con el
compromiso histérico de conservar y transmitir adecuadamente todo ese
acervo cultural o patrimonial a las generaciones del mafiana.

Como se comporta la sociedad mexicana del presente en esta materia?

Desde luego que el marco juridico de obligada referencia es insuficiente
para evitar lo que estd ocurriendo.

La ley protege al lenguaje, o su uso a través de los medios de comunica-
cion masiva: se preocupa de mantener la pureza del idioma espaiiol, pero
¢éste en la préctica diaria no es sino pulverizado por las operaciones de comu-
nicacién publicitaria, por la proyeccién de series de origen extranjero, bien
sin tener la obligada e impuesta por la ley, traduccién al espafiol como
muchos de los programas del llamado cablevisién; bien porque dicha version
o doblaje, comparada con los fines protegidos por la ley, pareceria hecho
con las articulaciones inferiores del hombre, valga la expresién gongoriana.?

Peor ain, cuande se trata de los archivos, bibliotecas y demds centros
protectores o recolectores de la cultura escrita y grabada, sobre todo a niveles

21 Contrasta en verdad, la preocupacion que externa ¢l legislador por proteger el Ienguaje,
con la prictica diaria violatoria de tales normas, sin que se haga nada para remediar dicho
mal. Toca a la Secretarfa de Educacion Publica promover 1a propiedad del idioma nacional
en los programas que difunden las estaciones de radio y televisién, dice el articulo 11 de
la ley de radio y television de 1960, mientras que el 63 prohibe todas las transmisiones
que causen corrupcion del lenguaje y los recursos de baja comicidad; y el 75 ordena cl uso
del idioma nacional y sélo excepcionalmente se podrd autorizar el uso de otros idiomas,
siempre que a continuacién se haga una versién al espafiol: agui la excepcién cs la regla
general en el Hamado sistema de cablevision, verdadero enclave colonial como se ha dicho.
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municipales y estatales. No hay ley alguna en toda la Repiblica que con-
temple el problema en toda su grave dimension.

Tampoco hay ley que impida la dispersién, cuando no el deterioro, la
pérdida irreparable o la sencilla desaparicién de ese cumulo de documentos
oficiales, generados en todas y cada una de las dependencias del gobierno
durante las Gltimas décadas, pues no se sabe que estén pasando metédica-
mente al Archivo General de la Nacidn; 22 incluso la oficialidad se encarga
de hacerlos desaparecer, quién sabe si para siempre, en no pocos supuestos,
verbi causa la documentacién relativa a los hechos de sangre de 1968 y 1971.
Verbi causa, ;dénde estd la documentacién relativa a los gastos de las cam-
paiias politicas de uno y otro sexenio; los documentos sobre condonacién
de deudas aparentemente a favor de campesinos irredentos? pues no se sabe
que hayan llegado al Archivo General de la Nacién.

El drama tragicomico del Ixtoc I, tan costoso para el pafs en ultimo
término, ha vuelto a repetir 1a historia de 1968, 1971 y nos recuerda el fend-
meno diario de la actualidad: se oculta la verdad; se teme discutirla pi-
blicamente.

Yo nada tengo contra la calificacién oficial sobre el accidente y subsecuente
exencién de responsabilidad penal. Pero si me preocupa el que no se guiera
discutir democrdticamente algunos factores que, con el pretexto o el con-
texto del Ixtoc I, han llegado hasta la opinién publica: verbi causa, el viejo
juicio de residencia, al que se sometia sistemdticamente a todo funcionario
publico, era entre otras cosas, un certificado de buena conducta y habilita-
cidén legal para el desempeiio de un nuevo cargo: algo asi estd pidiendo la
opinién ptblica del director de Pemex y de algunas autoridades mais; verbi
causa, se ha cuestionado la total politica de energéticos del pafs, eso sin
mencionar el no menos grave hecho de que tanto el Departamento de Pesca
desde hace varios afios haya querido y esté trabajando por construir el
mayor puerte pesquero del pais en el Golfo de Campeche, en Ciudad del
Carmen; y luego haya llegado Pemex con el propdsitc evidente de convertir
en un bosque de torres de acero dicho golfo y, allf cerca de Ciudad del
Carmen, esté construyendo o proyecte construir, pues el hecho es publico,
el mayor puerto petrolero también del pafs,

Claro que, como dijo este fin de semana, un respetable sefior gobernador,
por qué preocuparse, si el petréleo es rico en protefnas, nada mejor para
engordar a camarones y peces del golfo.?8

22 E] articulo 2 del viejo Reglamento, de 21 de septiembre de 1920, del Archive General
de la Nacidén ordenz pulcramente que:

deberin concentrarse en este General los archivos de todas las oficinas extinguidas de

toda la nacién y todos los expedientes que de acuerdo con los reglamentes propios de cada

oficina estén agotados en su tramitacién.
No consta que esta obligacidn se cumpla. Uno lo comprueba visitando el Archivo. Los docu-
mentos s¢ guardan con celo inaudito en cada oficina, en situacién de altos secrcios y
después, al tiempo de los cambios de los funcionarios, se hacen desaparecer todos aquellos
que se considere oportuno.

23 Declaraciones recogidas por la prensa nacional del dia 18 de agosto del afio en cumo
¥ atribuidas al gobernador de Tamaulipas.
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<) Otros patrones de comunicacion de bienes: la equidad ¥ la justicia

Para completar este ripido esbozo, todavia deberiamos mencionar a los
patrones que se emplean en cada uno de los grandes rubros de la administra.
cién publica, cuya tarea fundamental consiste en administrar y distribuir
con equidad y justicia los bienes del comun. Por ejemplo en el rubro de la
Reforma Agraria, en el rubro de la Hacienda Publica, y tantos otros, que
¢l breve espacic de tiempo nos impide estudiar.

De todas formas como ejemplo final, antes de entrar al punto de las con-
clusiones, del uso de patrones injustos e inicuos, voy a referirme a la materia
agraria.

El reparto agrario obedece a un planteamiento complejo de tipo histérico:
en su origen histérico la riqueza del pafs se hallaba concentrada en gran
medida en la posesidn de tierras; la miseria por otro lado se hallaba también
en el campo; nada mis natural que usar el reparto de dicha riqueza para
resolver el problema del campesino,

Pues bien, como sabemos hoy dia se siguen repartiendo tierras, pese a que
a veces se dice o se insinta lo contrario. El problema social sigue siendo el
campesinado en general, pero no sélo, pues hoy tan grave como el problema
agrario, son los problemas de desempleo y subempleo de otros muchos miles
de mexicanos, malamente apifiados en suburbios. En cambio, es obvio que
hoy la riqueza, si bien no se desdeiia la territorial v agricola, esti también
constituida por el capital industrial y financiero. Mi pregunta es muy sencilla,
¢ por qué se sigue afectando la riqueza territorial, y se mantiene incélume al
gran capital financiero del pafs, hasta se permite y tolera que salga del pafs,
y no es comunicado con la equidad y justicia que exige el hecho de formar
parte, unos y otros, de esta sociedad mexicana?

d) Conclusiones

La conclusién final es desoladora, pero no desalentadora para quienes con-
tinuemos teniendo fe en la capacidad intrinseca de la sociedad para reno-
varse.

La sociedad mexicana del presente es una sociedad con graves problemas
en su proceso de asociamiento: grupos, sobre todo indigenas, totalmente mar-
ginados; severas limitaciones en las comunidades intermedias, la familiar y las
municipales y estatales, por el analfabetismo, la miseria y la desocupacién de
algunos de sus componentes. Las clases en el poder toleran y hasta parecen
fomentar conscientemente las barreras que obstruyen la libre y justa comu-
nicabilidad de bienes o riquezas materiales.

La sociedad mexicana del presente s también una sociedad injusta, porque
¢l flujo o corriente de bienes y servicios, en general, se halla paralizada: pues
a las barreras provenientes de su mala conformacién, se suman las provenien-
tes de una accién publica dispendiosa, cuando no corrupta, o sencillamente
ineficaz para hacer posible, en todos sus extremos, la tantas veces mencionada
comunicacién de bienes.
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Por ultimo, la sociedad mexicana del presente se halla mal informada y
desinformada, por la tendencia a monopolizar los grandes medios de comu-
nicacién, por el interés de grupos que anteponen al interés de la sociedad,
por el lucro econdémico que persiguen aun a costa de la propia comuni-
dad; por el papel, digamos insuficiente, cuando no interesado, que realmente
desempefia el sistema en el poder, con grandes campafias encaminadas a enal-
tecer y lustrar la imagen de sus funcionarios publicos, 2 minimizar y, si es
posible, ocultar sus vicios y errores.

José BARRAGAN





