CAPITULO

LA APLICACION DEL CURRICULUM Y LOS DERECHOS HUMANOS
(RESULTADOS DE UN ESTUDIO DE CAMPO)

(Parte de la informacién que aparece en este capitulo se adapto
del informe final presentado por Carlos King y Carmen Delgado)



LA APLICACION DEL CURRICULUM Y LOS DERECHOS HUMANOS:

Para poder examinar la aplicacion actual del curriculum nacional en las escuelas y aulas del pais, asi
también como para determinar las necesidades y prioridades de los centros de educacion basica,
especificamente en relacion con la educacion en derechos humanos, dos investigadores nacionales
contratados por el IDH efectuaron un estudio de campo en una serie de escuelas del 4rea metropolitana
y en otras dos importantes ciudades {(véase el Anexo 2 para una lista de las escuelas incluidas en el
estudio). Se visitd tanto escuelas rurales como urbanas y el estudio se centrd en los niveles de la
educacion parvularia y en los grados de primero a sexto de la educacién basica.

El equipo de investigadores utilizd una combinacion de metodologias de diagnéstico para recoger la
informacion necesaria en un intento por aumentar la confiabilidad de los resultados. En cada uno de los
centros educativos, los investigadores se entrevistaron con el director del centro, un grupo de maestros
del mismo, estudiantes de algunas escuelas visitadas y padres de familia de la comunidad. También
observaron las condiciones, el ambiente y el funcionamiento de la escuela y las aulas, utilizando una guia
de observacion preparada especialmente para este efecto (véase el Anexo 3 que contiene una copia
de la guia de observacion). Durante las entrevistas el equipo intenté incluir una muestra representativa
de los diferentes tipos de maestros que trabajan en el sistema educativo nacional, tales como maestros
contratados por el Ministeric de Educacién, maestros del programa EDUCQ (un programa de educacién
comunal), maestros populares y otros que trabajan con programas financiados por ONG locales. Si bien
debido a limitaciones de tiempo no fue posible efectuar un estudio profundo en todas las escuelas
visitadas, el equipo si pudo realizar un amplio diagndstico de tres de las mismas, una dedicada a la
educacion parvularia y dos a la educacion basica que compartian las mismas instalaciones fisicas, una
por la manana y otra por la tarde. Estas tres escueias se ubican en la zona de Jardines de la Sabana de
la Ciudad Merliot.

La informacién presentada a continuacion se refiere principalmente a las observaciones hechas, y la
informacidn recopitada, durante las numerosas entrevistas realizadas. Si bien el estudio presenta
limitaciones debido al nimero reducido de escuelas visitadas, los resultados sirven como importantes
indicadores para la toma de decisiones sobre las posibles medidas a adoptarse para la promocién e
incorporacion de los derechos humanos en el sistema educativo salvadorefio. Los siguientes aspectos
se consideran como indicadores de la presencia de derechos humanos en la escuela y en el aula: 1)
condicion de la estructura fisica, 2) el impacto de la estructura fisica en la calidad de la educacidn
ofrecida; 3) la distribucion de tiempo en el aula; 4) la participacidon de los alumnos en la vida académica;
5) la relacion maestro-alumno; 6) el ambiente en el aula; 7) condiciones de admisién a la escuela; 8)
indicadores de discriminacioén en el aula; 9) el curriculum explicito en lo que a derechos humanos se
refiere; 10} participacién de los padres de familia en funciones organizadas por la escuela; y 11)
condiciones socicecondmicas de los alumnos y su derecho a la educacion.

La Condicion de la Estructura Fisica y 1a Organizacién de los Centros Educativos:

La diversidad de escuelas visitadas reveld grandes diferencias en lo que a la calidad de la estructura
fisica del edificio se refiere. En general, las escuelas urbanas visitadas disponian de instalaciones
adecuadas para su labor educativa. No obstante, la mayoria de las instalaciones estaban descuidadas y
en mal estado debido a la falta de limpieza y mantenimiento de las paredes y los patios y la carencia de
adornos estéticamente acogedores en las paredes, dentro de y alrededor del edificio en general. En los
casos en que los edificios no eran propiedad del Ministerio de Educacién, se encontraban en peores
condiciones. La iluminacion y ventilacion eran deficientes, las aulas inadecuadas, y en general se noté
una falta de mantenimiento. Los edificios estaban en un estado general de deterioro. Esto se debia
principalmente a que ni el personal de la escuela ni el Ministerio de Educacion estaba en condiciones de
hacer las reparaciones necesarias, ya que el edificio era alquilado. Se pudo constatar que las escuelas
ubicadas cerca de los sectores mas populares o marginados estaban en un estado similar de deterioro
como las ya descritas.
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La escuela rural estudiada parecia encontrarse en condiciones aln peores que las escuelas urbanas
desde el punto de vista de la estructura fisica del edificio. Una consistia simplemente de seis postes que
sostenian una lamina de metal como techo y que habia sido parciaimente destruido dias antes por una
tormenta. Otra de las escuelas rurales también estaba construida de laminas de metal que cubrian todas
las paredes, con escasa iluminacion y ventilacion. Esto hace que la escuela sea un lugar excesivamente
caliente. En ambas escuelas, el piso era de tierra.

La carencia de espacio fisico en ei aula también influia en la distribucion de los pupitres e inevitablemente
afectaba el ambiente pedagégico. En casi todas las escuelas, tanto las urbanas como las rurales, los
pupitres, ya sea individuales o dobles, estaban colocados en fila. Los directores explicaron que esta
disposicién era necesaria debido al hacinamiento de las escuelas y/o el tamafo reducide de las aulas.
Sin embargo, el equipo encontrd un centro de educacion parvularia que, a pesar del espacio tan reducido
disponible y 1a gran cantidad de nifos matriculados, habia colocado los pupitres en grupos de trabajo a fin
de permitir a los ninos interactuar.

Impacto de la Estructura Fisica en la Calidad de la Educacién Ofrecida:

La estructura fisica de las escuelas estudiadas parecia ocasionar un impacto en la calidad de la
educacion ofrecida. Las condiciones inadecuadas no ofrecen suficiente estimulo como para fomentar el
desarrollo personal de cada alumno. Y no son solamente las condiciones fisicas de las escuelas ias que
han tenido un efecto adverso en la educacion ofrecida, sino que la carencia de escuelas ha impactado
también la calidad de la educacion. Por ejempio, todas las escuelas urbanas visitadas trabajaban bajo un
sistema de "doble tumo* - es decir, dos escuelas funcionan en un solo edificio, una por la mafnana y otra
por la tarde. Aunque esto permite que un gran numere de nifos tengan acceso a la educacion, la
situacion ha creado una serie de inconvenientes segun los propios directores de las escuelas. Estos
inconvenientes, o problemas, incidian directa y/o indirectamente en la calidad de la educacién ofrecida.

En primer lugar, en la mayoria de los casos la coordinacién entre las dos escuelas es deficiente y causa
fricciones y numerosos problemas. El personal de cada escuela encuentra dificil responsabilizar a
alguien por los dafos que ocurren a la estructura fisica y al equipo o mobiliario de la escuela. Por otra
parte, el personal de ambas escuelas expresarcn el temor de que no pueden dejar nada en las aulas,
tales como afiches, murales, dibujos y otros trabajos realizados por los alumnos, materiales didacticos,
libros o materiales bibliotecarios, etc., debido al hecho de que cada escuela teme que 1a otra darie o robe
los mismos. A causa de esta situacion, el ambiente pedagoégico es muy defectuoso y no fomenta la
expresion grafica y creatividad de los alumnos ni de los maestros. Inevitablemente, esto viene a afectar
la calidad del aprendizaje que tiene lugar dentro de la escuela.

Segundo, el sistema de "doble turno" que se ha adoptado en las escuelas ha tenido el efecto de reducir el
ndmero de horas que cada alumno pasa en la escuela. La mayoria de las escuelas visitadas tienen un
horario matuting y vespertino de cuatro horas de duracién cada una, incluyendo el recreo. Antes de
establecerse este nuevo sistema, todos los alumnos asistian a la escuela por la mafnana y por la tarde
también. Los nifios que asisten por la tarde tienen otra dificultad que no comparten sus companeros de
la manana: el hecho de que muchos de los maestros trabajan un turno doble. Sequn los directores de
los centros educativos, por la tarde los maestros llegan muy cansados y por lo tanto brindan una
educacion muy deficiente. Estos factores inciden adversamente en el derecho del nifio a una educacion
de calidad y que contribuiria al pleno desarrollo de su potencial intelectual y personal.

Distribucién del Tiempo en el Aula:

Las escuelas incluidas en el estudio tienen aproximadamente tres horas y media de lecciones
programadas cada dia, con dos recreos de 15 minutos cada uno. Los investigadores encontraron que el
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tiempo rea!l que se dedicaba al aprendizaje en el aula era significativamente menor. En muchos casos, la
primera media hora se dedica a reuniones generales en las cuales muchas veces se celebran actos
civicos. Ademas, los recreos a veces duran mas del tiempo oficial programado, a menudo hasta media
hora cada uno. La distribucion del tiempo en muchas escuelas también incluye un recreo para comer,
que consiste de una merienda peguena que sirve como un suplemento nutritive para los ninos que
provienen de familias de bajos ingresos. Si bien {a intencion es buena, ésta viene a ser otra actividad que
reduce el tiempo dedicado a actividades educativas. En muchos casos la cantidad de tiempo que se
dedica cada dia al aprendizaje disminuye a menos de tres horas cuando se rebaja el tiempo que se pasa
en estas actividades "extracurriculares”.

Ctro problema que parecer resultar en la péerdida de tiempo lectivo para los alumnos es el alto indice de
ausentismo de los maestros. Una practica comun que se ha observado en las escuelas es que cuando
ios maestros no llegan a trabajar, los directores envian ninos mayores a las aulas para encargarse de las
clases que no tienen maestro. Esto sucede con mas frecuencia cuando se trata de los primeros dos
ciclos de la educacion basica.

La Participacion de los Alumnos en la Vida Escolar:

El equipo de investigadores identifico la participacion activa de los alumnos en las actividades escolares y
la vida académica en general como un indicader de |la presencia y practica de los derechos humanos en
los centros educativos. No obstante, descubrieron que menos de la mitad de las escuelas visitadas
tienen asociacicnes estudiantiles. En muchos casos ios directores expresaron su opinion de que
consideran a los alumnos incapaces de participar en ciertos tipos de actividades escolares gue implican
ia toma de decisiones. En las escuelas que tenian asociacicnes de este tipo, en muchos casos solo
inciuian alumncs de cuarto grado o mas. Era poco comun encontrar asociaciones estudiantiles en que se
incluian nifos de los primeros grados de la educacion basica.

El estudio de campo demaostrd que la participacion de estas asoctaciones estudiantiies goneralmente se
limitaba a actividades sociales y evenfos deportivos. Generalmente, los directores y los maestros no
consideran que ios alumnos sean capaces de patiicipar en la toma de decisiones academicas o
administrativas, ni en problemas derivados de las relacidon maestro-alumno. El funcionamiento de las
asociaciones estudiantiles también se limita a periodos de tiempo o fechas especificas, tales como el dia

del maestro, campeonatos deportivos, actividades escolares sociales, etc.

Los investigadores descubrieron una importante diferencia entre las opiniones expresadas por los
directores y maestros de los centros educativos en cuanto a la importancia de la participacion estudiantil y
la participacion real observada. En realidad, existe muy poca participacion estudiantil en las escuelas
visitadas durante el estudio de campo. Si bien se da mucho énfasis a metodos participativos en los
nuevos programas de estudio elaborados por el Ministerio de Educacion, los métodos participativos se
usan muy poco en el funcionamiento general de las escuelas y en el aula.

Con €l fin de entender la actitud de los maestros hacia un estilo de ensenanza mas participativa y menos
vertical, en sus entrevistas con los maestros el equipo de investigadores hizo diferentes preguntas
relacionadas con el tema. También compararon las opinicnes expresadas por los maestros con las
practicas por elios usadas en el aula para ver si coincidian. Las preguntas se centraron en dos temas
principales: organizacién y participacion. En cuanto a organizacion, los investigadores canalizaron sus
preguntas hacia la utilidad o importancia que atribuian a gque los alumnos tuvieran sus propias
asociaciones, comités, representantes, etc., y si estas organizacicnes estudiantiles representarian una
amenaza al "buen funcionamiento” de la escuela. Los investigadores notaron una discrepancia
importante entre las opiniones expresadas por los maestros sobre este tema, y las practicas reales en &l
aula. Mientras que casi todos los maestros (94%)} apoyaron la idea de que los alumnos tomaran la
iniciativa mediante crganizaciones estudiantiles, afirmando que era importante para su desarrollo
educativo, en realidad solo el 71% puso su opinidn en practica.
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En cuanto a la participacion, los investigadores trataron de determinar las opiniones y las acciones de los
maestros en relacion con la importancia de que los alumnos participaran en la toma de decisiones acerca
de asuntos relacionados con actividades escolares. Sdlo el 66% de los maestros entrevistados
estuvieron de acuerdo con la idea de que los alumnos participaran en la toma de decisiones en asuntos
escolares. Sin embargo, los investigadores encontraron que en la practica, el 73% de los maestros
incluian a sus alumnos en sus decisiones acerca de actividades escolares. Pareciera que aungue el
tercio de los maestros observados no creen que los alumnos sean capaces de participar activamente en
la toma de decisiones, en la realidad incluyen a sus alumnos en la toma de decisiones relacionadas con
la escuela.

Los investigadores encontraron que de todas las escuelas visitadas, las parvularias parecian demostrar
mayor dedicacion al alumno {centradas en el alumno) y mas estimulo por el ambiente del aula. En
comparacion con las otras escuelas de educacion basica, las parvularias disponian de mayor variedad en
cuanto a materiales didacticos para el aula. Las paredes de las otras escuelas ofrecian pocos estimulos
ambientales. Los Unicos materiales disponibles en estas escuelas, tanto las urbanas como las rurales,
eran tiza y una pizarra. En casi todos los centros educativos, los maestros se quejaron de la falta de
materiales didacticos suministrados por el Ministerio de Educacion. Dijeron que el material nunca
alcanzaba para todo el afio lectivo, y que por esa razén habian tenido que cobrar cuotas sociales a los
padres de familia para compensar la falta de material.

Tomando como base la informacion recogida durante el estudio de campo, en general parece que la
puesta en practica de un modelo participativo de educacién seria dificil y que primero habria que superar
numerosos obstaculos. Aparte de las discrepancias que existen entre las opiniones y las practicas de los
maestros y directores, otros factores, tales como la falta de espacio en las aulas, condiciones
ambientales poco comodas (temperaturas altas, falta de ventilacién, aulas ruidosas), la carencia de
recursos para actividades, el bajo nivel motivacional y la falta de iniciativa de parte de los maestros,
también constituyen barreras que impedirian la incorporacion de nuevos modelos educativos que
promueven y practican valores relacionados con los derechos humanos y la democracia.

Relacién Alumno-Maestro:

Segun el Director Nacional de Disefio Curricular, la refacion alumno-maestro generalmente se basa en
una posicion de "autoridad y conocimiento” por parte de los maestros. Esta posicidn crea un entorno
educativo centrado en las actividades del maestro, y no en el proceso de aprendizaje del alumno. Los
maestros ponen énfasis en cumplir con los contenidos esbozados en los programas de estudio, lo cual
inevitablemente perjudica la ejecuciéon de metodologias adecuadas para el aprendizaje y desarrollo de los
alumnos.

Ademas del papel autoritario que desemperian los maestros, parece que existe también un elemento de
sobreproteccion. Esto se manifiesta en la actitud de los maestros en el sentide de que "ellos saben qué
es mejor para los alumnos®, lo cual inevitablemente coloca al alumno en un papel mas pasivo, y no se le
responsabiliza por su propio aprendizaje. Existen muy pocas oportunidades para que los alumnos sean
los protagonistas de su propio proceso de aprendizaje. En general, las metodologias observadas en la
clase enfatizan la repeticion, el copiado de informacion, y la reproduccién o “repeticion maquinal* de lo
que el maestro habia presentado o explicado en clase. Ninguno de los directores entrevistados estaba
en condiciones de afirmar que los maestros de su escuela usaban un estilo educativo que realmente
estimulara el autoaprendizaje, el descubrimiento y la autonomia de los alumnos.

Si bien los maestros asumen un papel autoritario, parecen haber abandonado el uso del castigo fisico
violento en el aula. No obstante, durante el tiempo de observacion en el aula, se notaron algunos
castigos no violentos, v.g. como poner de pie cara a la pared al alumno. El tipo de castigo mas frecuente
parece ser enviar al alumno indisciplinado a la oficina del director o subdirector de la escuela, donde
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deben permanecer por cierto tiempo. Segln los alumnos entrevistados, a veces los directores aplican
algun tipo de castigo fisico, v.g. les pegan en las manos con una regla o les obligan a estar de pie por
largo tiempo. En las entrevistas individuales, ningun director o maestro admitié que usara castigos fisicos
contra los alumnos. Al contrario, manifestaron su absoluta desaprobacion de practicas de este tipo. Sin
embargo, algunos de los alumnos con quienes los investigadores hablaron en privado afirmaron que su
maestro eventualmente pegaba a sus alumnos en la mano con una regla si su conducta era muy maia.

Segun los directores y los padres de familia entrevistados, los padres en general perciben el uso de
castigos fisicos en el aula de dos maneras muy diferentes. Algunos padres le dan permiso a la escuela
para que sus hijos sean castigados si su conducta es mala, aln severamente cuando la situacion lo
amerita. Otros padres de familia desaprueban completamente el uso de castigos violentos contra sus
hijos. Segun uno de los directores, hasta pueden llegar a cometer actos de violencia contra el maestro si
se dan cuenta de que se ha usado algun tipo de castigo fisico contra su hijo.

En cuanto a las expectativas de los maestros acerca del rendimiento académico de sus alumnos, el
equipo de investigadores encontrd que las expectativas de los maestros en las escuelas publicas son
muy bajas. Por lo tanto, muchos directores comentan que las opiniones de los maestros en cuanto a los
bajos logros académicos de los alumnos se reflejan en sus acciones en el aula y en su relacién con los
alumnos. Segun los directores, muy pocos maestros estan dispuestos a aceptar la responsabilidad por el
bajo rendimientc académico de sus alumnos. Mas bien, lo atribuyen a la situacion familiar de los
alumnos, la falta de colaboracién por parte de los padres, las condiciones socioeconémicas de la
poblacion estudiantil v la carencia de materiales didacticos.

También parece ser que existe un trato diferente de los alumnos con base en su sexo. En muchas
ocasiones los maestros dividen a los alumnos por género, colocando a las nifas en un lado del aula y a
los nifos en el otro. Segln algunos directores, este tipo de separacién es necesaria para evitar
problemas, ya que los nifos tienden a molestar, tocar o pegar a las nifias. Dijeron que los padres a
menudo se quejan de esta situacion.

Ambiente en el Aula:

El equipo de investigadores hizo preguntas especificas a los maestros a fin de evaluar el clima normativo
del aula en las diferentes escuelas visitadas y asi medir el grado hasta el cual se realiza el derecho de los
alumnos a un aula emocionalmente segura que estimule y refuerce su desarrollo. Centraron estas
preguntas en cuatro indicadores especificos: la colocacion de los pupitres, el ambiente en el aula, las
relaciones entre los alumnos, y la participacion espontanea de los alumnos en la clase. En cuanto
a la colocacién de los pupitres en el aula, los investigadores pidieron que los maestros expresaran su
opinién sobre a organizacion ideal o modelo, como un indicador del tipo de educacion implicito utilizado.
Aungue el 78% de los maestros preferian colocar los pupitres en grupos pequefios o un circulo grande,
en vez de la organizacién tradicional de los pupitres en fila, la mayoria dijo que una disposicién de este
tipo no era posible debido a limitaciones de espacio y recursos. Sdlo el 20% de los maestros
entrevistados realmente preferian colocar los pupitres en fila. No obstante, ésta es la organizacion
observada con mas frecuencia en las escuelas del pais.

En cuanto al ambiente en el aula, los investigadores midieron indirectamente la importancia que asignan
los maestros a la creacidn de un clima estimulante en el aula. Se preguntd a los maestros si
consideraban que materiates didacticos, tales como cuadros, murales, afiches y mapas inciden positiva ¢
negativamente en el periodo de concentracion y la participacién de los alumnos en la clase. E! 92% de
los maestros entrevistados dijeron que estos materiales tenian una influencia positiva en los alumnos.
Sin embargo, en la practica y debido a los factores que ya se han comentado, estimulos como estos
materiales didacticos rara vez se ven en las aulas.
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Para medir el grado hasta el cual las escuelas visitadas son capaces de crear y promover un ambiente
educativo que fomente la integracion y la cooperacién entre los alumnos, los investigadores preguntaron
a los maestros sobre las relaciones gue existian entre sus alumnos. Hicieron preguntas acerca de
conductas tipicas, v.g. si los alumnos se prestan sus (tiles entre si, la cooperacion entre nifios que
trabajan en grupe, su capacidad de integrarse y cooperar durante el recreo, si l0s nifios se acusaban
mutuamente de acciones no apropiadas en clase, etc. Los investigadores encontraron que en la mayoria
de los casos las relaciones entre los ninos eran buenas. No obstante, en casos mas especificos,
especialmente donde el conflicto armado habia tenido mayor impacto, pudieron identificar ejemplos de
discriminacion entre los alumnos. En muchos casos, los nifios que no habian podido asistir a la escuela
en el pasado debido al conflicta armado o a la falta de recursos econdmicos, no podian integrarse con
éxito en el aula y a menudo eran objeto de discriminacion por parte de los otros alumnos.

Los investigadores usaron la variable del nivel de participacion espontanea de los alumnos en el aula
como un indicador indirecto del nivel de tension que existia entre los alumnos en la clase, y su serenidad
al interactuar con el maestro. infirieron que la serenidad de los alumnos al participar espontaneamente,
hasta cierto punto era indicativa de la frangueza del maestro y que fomentaba la libertad de expresidn.
En contraste, un bajo nivel de participacion espontanea podria reflejar la falta de confianza y
posiblemente el temor de hablar, lo cual podria indicar una violacién de este derecho. El 58% de los
maestros entrevistados afirmaron que los alumnos en su clase eran muy espontaneos en su
participacién. Cuando se les pidié que especificaran el tipo de participacion que era mas frecuente en los
alumnos, la mayoria de los maestros dijeron que mayormente los alumnos hacen preguntas sobre sus
tareas y piden gque se les aclare ciertos temas presentados. Solo el 28% de estos maestros reportaron
intervenciones mas creativas y/o analiticas por parte de los alumnos. Esta informacion pareciera reforzar
la idea de que el maestro desempefa un papel predominantemente autoritario en el aula.

Condiciones de Admisidn a los Centros Educativos:

Tal y come lo establece la legislacion salvadorena, cada miembro de la pohlacién en edad escolar tiene
derecho a una educacion basica. Sin embargo, los investigadores encontraron muchos casos en todo el
pais de algtin tipo de exclusion, y no solamente en las escuelas privadas sino también en las publicas.
Este fenomeno se asocia frecuentemente con factores econdmices. El equipo de investigadores
identificd las siguientes practicas que resultan en la exclusion:

1) Recursos Econémicos: En todas las escuelas visitadas los directores justificaron la necesidad
de cobrar algtin tipo de cuota o "contribucidn sccial" para poder cubrir 10s gastos basicos de la
administracion y funcionamiento de la escuela. En algunos casos el dinero recogido se usa para
comprar Utiles para el aula como tiza, papel, etc., y una vez méas se afirmé que los materiales
distribuidos por el Ministerio de Educacion no alcanzan para cubrir las necesidades educativas de
los alumnos. En muchos centros educativos, el pago de esta cuota es un requisito indispensable
para que el alumno sea aceptado en la escuela. Las familias que no tienen los recursos
econdmicos para pagar las cuotas en muchos casos no pueden matricular a sus nifos. Otras
instituciones han establecide diferentes cuotas basadas en el monto que cada familia puede
pagar, eximiendo a aquellas que no estan en condiciones de pagar nada. Si bien estas cuotas
son justificables y comprensibles, el hecho de gque sean una precondicién para la admision del
nifio a la escuela obviamente viola la legislacién educativa e internacional ratificada por el Estado.

2) Afiliacion Religiosa: En algunos casos el pertenecer a algun grupo religioso en particular ha
sido otro motivo de exclusion de la escuela. Algunas escuelas consideran las diferencias
religiosas como un obstaculo a la plena participacién de los alumnos de diferentes religiones en
ciertas actividades escolares, especialmente las relacionadas con el esparcimiento social o las de
caracter civico. Este tipo de exclusion obviamente es una violacién a los derechos humanos y
discrimina en contra de ciertos nifios con base en su afiliacion religiosa.
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3) Los Padres no Pueden Presentarse en |la Escuela_con Su Hijo para la Matricula: Los
investigadores encontraron gque algunas escuelas no aceptan a los estudiantes si no les
acompana el adulto responsable de ellos a la hora de la matricula. Los estudiantes que se
encuentran en esta situacion, especiaimente los adolescentes que no tienen ningln pariente que
se responsabilice por ellos o cuyos padres no quieren asistir o bien no pueden acompafiar a sus
hijos, no pueden matricularse, y por 1o tanto son excluidos de la educacion.

4) Estudiantes Mayores: Otro motivo de exclusion es la edad del estudiante. En ciertas escuelas
no se aceptan estudiantes cuya edad sea considerablemente mas alta que la respectiva edad
promedio para el grado. Dada la historia de conflicto del pais, muchos nifios no pudieron asistir a
la escuela antes pero ahora estan ansiosos de ingresar. La mayoria de estos nifos son de una
edad bastante mas alld de la edad promedio establecida como la mas adecuada para cada
grupo. Por lo tanto, en muchos casos a estos nifios se les niega su derecho a una educacion
bdsica.

Indicadores de Discriminacion en el Aula:

Con base en las entrevistas hechas a 54 maestros en los diferentes centros educativos incluidos en el
estudio de campo, los investigadores identificaron una serie de conductas discriminatorias que eran
evidentes en las acciones de los maestros en el aula. Resultd dificil evaluar posibles conductas
discriminatorias en relacion con ciertos tipos de estudiantes por medio del método de entrevistas directas
con los maestros, ya que los maestros obviamente "quieren dar la respuesta correcta”. No obstante, el
equipo de investigadores pudo identificar potenciales areas de discriminacion al hacer pregunias
indirectas que podrian indicar un comportamiento discriminatorio. Entre los indicadores identificados
figuran los siguientes:

1) Preferencias Perscnales: La mayoria de los maestros comentaron que prefieren pedir ayuda o
colaboracién a cierto tipo de estudiante. Algunos de los criterios en que basaban su preferencia
incluian:  conducta, inteligencia, edad y sexo (véase la Figura 29). Si bien los tipos de
preferencia son muy variados, los indicadores demuestran que en el aula se puede dar tanto lo
que se conoce como la discriminacion “positiva’ como la "negativa” con base en las preferencias
personales de los maestros. Al escoger a algun estudiante en particular para hacer una tAREA
especifica o un favor especial, es posible que el maestro transmita un mensaje de confianza y
afecto al nino escogido, mientras que los niflos que nunca son escogidos para "privilegios" de
este tipo posiblemente reciben un mensaje de que "no merecen que se le pida" o "no son
suficientemente buencs'. Mensajes encubiertos de este tipo por parte del maestro, sean
intencionales o no, crean un ambiente de discriminacion dentro de la escuela, y por lo tanto violan
los derechos de los nifios.
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Figura 29

Comportamiento: La variable que se menciond con mas frecuencia como la razén
determinante de su preferencia era la conducta del alumno. El 78% de los maestros
entrevistados reconcciercn abiertamente que escogian a los nifos con base en su
comportamiento en el aula. No obstante, la mayoria de los maestros (el 56%) preferian
trabajar con los ninos mas inquietos de ia clase, mientras solamente el 22% afirmaron su
preferencia por trabajar con los ninos "mejor portados”.

Inteligencia: La segunda variable mencicnada con mas frecuencia fue el nivel de
inteligencia del nihc. Entre el 72% de los maestros que afirmaron hacer una preferencia
con base en el nivel de inteligencia, el 35% dijeron que preferian trabajar con los nifos
mas inteligentes, mientras que el 38% dijeron que prefieren pedir la colaboracion de los
ninos "menos listos" de su clase, comentando que estos estudiantes necesitaban mas
estimulo.

Edad: El 50% de les maestros entrevistados sefalaron la edad como un factor
determinante en su preferencia personal. El 30% de los maestros preferian pedir la
colaboraciéon de nifios mayores, porque estos tenian mas confianza y estaban mas
sequros de si mismos. El 20% de los que afirmaron inclinarse por sus estudiantes mas
jovenes dijeron que necesitaban mas estimulo,

Sexo: Si bien la variable de género parece ser uno de los factores menos importantes
en las preferencias, un tercio de los maestros entrevistados se inclinaba por trabajar con
un sexo mas que el otro en la clase. La mayoria de los que especificaron su preferencia
afirmaron que si pudieran elegir, escogerian trabajar con nifas. Las razones dadas para
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su preferencia se relacionan mas con la conducta de los nifos; se dijo que en muchos
casos las nifas se portan mejor que los varones. Por o tanto, puede ser que esta
preferencia refleje una discriminacion de género y los patrones de conducta y
socializacién entre nifios y ninas.

2) Distribucion_del Espacio en el Aula: El 70% de los maestros entrevistados afirmaron que
empleaban criterios preestablecidos para la distribucién de los estudiantes en el aula. Estos
criterios variaban entre los diferentes maestros; por ejemplo, algunos colocaban a los nifos por
sexo, y otros segun su edad, altura, comportamiento, etc. Si bien es comun gue los maestros
decidan la disposicion de los pupitres en el aula, si se decide con base en las caracteristicas
inherentes de los nifios (y no con base en el orden alfabético o al azar), se podria interpretar la
distribucion como discriminatoria. Si los ninos se colocan adelante o detras con base en su sexo,
buen ¢ mal comportamiento, edad, efc., puede ser que esto transmita un mensaje encubierto a
los ninos. Ciertas posiciones se perciben como de "privilegio" o “los lugares reservados para los
mejores estudiantes”, mientras que otros se consideran como “los lugares para los peores
estudiantes” o "para las ninas o los nifos". Por otra parte, al nc permitir que los nihos tomen sus
propias decisiones y que eflos mismos escojan donde sentarse, puede ser que se refuerce el
papel tradicional del maestro autoritario.

3) Imposicion de una Religion Especifica en el Aula: Cuando se les preguntd si consideraban
que la formacién moral de los alumnos dentro del aula deberia centrarse en una religidn
especifica, el 46% de ios maestros respondieron que la religion deberia formar parte de la
educacién moral de los estudiantes. El 45% de estos maestros dijeron que la educacion maoral
deberia centrarse en la religién catdlica. Solo el 1% dijo que deberia incluirse la religién pero no
centrarse en una religidn en particular, a fin de respetar la diversidad de las afiliaciones religiosas
de los ninos. Claro estd, imponer una religion especifica sobre los estudiantes en el aula
constituye una forma de discriminacién y viola los derechos humanos de los nifos.

El Curriculum Explicito en el Aula y Derechos Humanos:

El Director Nacional de Disefio Curricular expresé la opinion de que los nuevos programas de estudio
inspiran un espiritu de humanismo y personalismo e introducen, tanto implicita como explicitamente,
elementos de derechos humanos y de educacion moral y civica. También afirmé que los nuevos
programas orientaran la educacién hacia el contenido y la vigencia académica de los principios de los
derechos humanos dentro del aula. El objetivo principal de las crientaciones metodolégicas recién
introducidas al curriculum nacional es lograr la transicion del papel del maestro de una figura autoritaria a
un facilitador del conocimiento. Aln asi, el Director reconoce que no existe ningun material especifico
para la formacion de maestros en derechos humanos y la incorporacién plena del tema y la vigencia de
los derechos humanos al sistema educativo formal.

Aunque el Ministerio de Educacion ha introducido formalmente los nuevos programas para los niveles de
la educacidén parvularia y hasta el tercer grado de la educacion basica, pareciera, a juzgar por las
observaciones de los investigadores y los comentarios hechos por los directores de las escuelas, que se
sabe poco de, y se tiene poca experiencia con, los nuevos programas. Los directores confirmaron que en
las escuelas los maestros no han recibido ninguna formacion sistematica y explicita en el area de los
derechos humanos. Mientras que la Ley General de Educacion y los contenidos de los nuevos
programas de estudio nacionales contemplan el topico de los derechos humanos, el personal de las
escuelas, y en muchos casos hasta los directores, no tienen una clara idea del contenido exacto de los
programas, especialmente en lo que a los derechos humanos se refiere. En las entrevistas efectuadas a
54 maestros, cuando se les preguntd si existia un curriculum sobre derechos humanos, el 73%
respondieron negativamente (véase la Figura 30). Las respuestas de un porcentaje significativo de los
entrevistados reflejan claramente la confusién que existe acerca del concepto en si. La mayoria
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nisiquiera entienden qué significa la educacién en derechos humanos. En general, cuando los
investigadores tocaron este tema, casi todos los maestros se refirieron a la educacion moral y civica.

Existe un curriculum sobre DDHH ?

NO SE 12 SI1§

Figura 30

Tai y como quedd demostrado en los resultados de la encuesta mas grande realizada por el Instituto
Universitario de Opinion Pdblica, los maestros tendian a relacionar los derechos humanos con el control
moral y social. En general, un importante numero de maestros citaron diferentes problemas sociales
relacionados con el indice de delincuencia, tales como las pandillas, los secuestros, fa ola de asaltos
violentos, etc. Muchos consideraban que el propésito de la educacioén, y de la educacion en derechos
humanos en particular, era concientizar a los estudiantes sobre el hecho de que estas acciones no son
correctas. En otras palabras, estos actos de delincuencia se ven como "vicios morales* que necesitan
controlarse mediante la educacién en derechos humanas. Al igual que en el caso de los resultados de la
encuesta mas grande, estas respuestas parecen reflejar las actuales preocupaciones de los maestros, y
probablemente de la poblacion en general. Otros aspectos relacionados con la educacién moral se
mencionaron también, v.g. el respeto por los demds, en particular por los maestros, padres de familia y
adultos, amor, amistad, familia, escuela, simbolos patriéticos, etc.

En general, muy pocas escuelas disponen de materiales didacticos sobre los derechos humanos. En las
pocas ocasiones en que las escuelas habian recibido algun tipo de material sobre los derechos humanos,
los directores afirmaron que provino de instituciones interesadas en promover el tema, tales como la
Universidad Catélica, y no de! Ministerio de Educacién. Cuando se les preguntS a los maestros si habian
recibido algun tipo de capacitacion para la educacion en derechos humanos, el 71% afirmé que no y el
29% dijo que habian recibido un poco de capacitacién. Ni un solo maestro dijo haber recibido una
cantidad significativa de capacitacion en el tema (véase la Figura 31).
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Ha recibido capacitacién en DDHH ?

POCA 29%
INVESTIGACIONES

JURIDICAS

i NINGUNA 71%

Figura 31

En cuanto a los tipos de maestros que habian recibido poca o ninguna capacitacion, la distribucion entre
los maestros contratados por el Ministerio de Educacién, los que participan en el programa de EDUCO y
tos de educacion popuiar, era la siguiente:

NIVEL MINISTERIO EDUCO M.POPULARES TOTALES
POCA 22.58% 0% 50% 29.55%
NINGUNA 77.42% 100% 50% 70.45%
TOTALES 100.0% 100% 100% 100%

¢Se debe educar en Derechos Humanos en la escuela?

Es aparente que de los maestros que han recibido alguna capacitacion, los de educacion popular han
recibido mas. Mientras que sélo la cuarta parte (22,58%) de los maestros contratados por el Ministerio de
Educacion habian recibido alguna capacitacion en derechos humanos y los derechos del nifo, la mitad de
los maestros populares entrevistados (50%) habia recibido capacitacion en esta area.

Cuando se tes preguntd cuales tdpicos deberian ensenarse en la escuela en relacion con los derechos
humanos, hubo una diferencia notable entre las respuestas dadas por los maestros que trabajan con el
Ministerio y los de educacion popular. Los del Ministerio dieron respuestas muy dispersas, sin ninguna
repeticion sistematica de los temas. Entre sus respuestas figuraron las siguientes:

*Derechos Humanos

-Aprender la Declaracion

Universal de DDHH

-Derechos del Nifo

-Derecho a la Vida

-Derecho a trabajo juste y renumerado
-Derechos de la familia

-Respeto por las personas mayores

*Respeto (deberes que los nifios deben aprender)
-Respeto por uno mismo y por los demas
-Respeto por las opinicnes
-Respeto por la forma de pensar de otros
-Respeto por la libertad de expresién
-Derecho a la educacion y esparcimiento
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*Desarrollo Humano
" -Autoaceptacién y autoestima
-Relaciones humanas
-Responsabilidad
. -Amor por el projimo
-Compartir
-No a las drogas y pandillas

En el caso de los maestros populares, las respuestas de casi todos los maestros entrevistados
coincidieron sistematicamente y se centraron en articulos especificos de la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos y otros instrumentos internacicnales, demostrando asi su mayor conocimiente del
tema. A veces las respuestas eran simplificadas y noc necesariamente expresadas en términos técnicos.
No obstante las principales respuestas incluian las siguientes:

*Derechos de la Mujer *Sexismo

*Derecho a no ser maltratado *Derechos del Nifio

*Derecho a una educacion *Derechos de una escuela

*Derechos econdémicos *Derechos y valores de una democracia
*Derechos como ciudadanos *Derecho a libertad de expresion

{derechos constitucionales)
*Derecho a una vida digna

Aungue ambos grupos de maestros demostraron tener un conocimiento minimo de los derechos
humanos, es evidente que hace falta mas capacitacion a fondo sobre los elementos fundamentales de
los derechos humanos si se pretende ejecutar con éxito algun tipo de programa para la incorporacién de
los derechos humanos al sistema educativo. La comprension y percepcion de los maestros del
verdadero concepto de los derechos humanos es esencial, considerando el papel tan importante que
desempenan en el ciclo educativo.

La Participacién de los Padres de Familia en las Funciones de la Escuela:

Para evaluar el nivel de participacion de los padres de familia en la escuela, asi también como para
identificar los tipos de participacion que se dan, el equipo de investigadores realizaron entrevistas con 50
padres de familia bajo diversas circunstancias. En las zonas rurales, los investigadores visitaron a los
padres de familia en sus hogares. En las zonas urbanas, sin embargo, los entrevistadores debieron
buscar otras oportunidades, y en muchos casos hablaron con los padres cuandoe fueron a recoger a sus
hijos de la escuela.

Ei equipo de investigadores comenzd explorando el nivel de comunicacion que tienen los padres con sus
hijos en relacion con los temas escolares. Poco mas de la mitad de los padres dijeron que siempre
hablan con sus hijos acerca de la escuela, o bien porgue los nifos ofrecian la informacion, ¢ porque los
padres les hacian preguntas. El 24% de ios padres afirmaron que, o nunca preguntaban sobre temas
escolares, o que sus hijos nunca hablaban de los mismos. En general, no obstante, la mayoria de los
padres recibe informacidn de sus hijos acerca de su vida escolar.

Cuando se les pregunto si participan de alguna manera en la escuela de sus hijos, el 78% de los
entrevistados respondiercon afirmativamente. Cuando se les pregunto sobre el caracter especifico de su
participacion, muchos dieron respuestas relacicnadas con ayuda para mejorar la escuela, v.g. pintar
murales, colaborar para mejorar los materiales didacticos, etc. Los investigadores expioraron el tema
mas a fondo y preguntaron si los padres participaban en algun tipo de reuniones en la escuela. Las
respuestas quedaron distribuidas de la siguiente manera:
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Reuniones con la Direccion 18%
Reuniones con maestios 60%
Entrevistas personales 12%
Reuniones de padres 48%
Reuniones padres-hijos LA -
Otras reuniones i 8%

La participacion mas frecuente de los padres era en reuniones con el maestro de sus hijos.

En cuanto a la opinién de los padres sobre la importancia de su participacion en la determinacion del
contenido académico ensefiado a sus hijos, el 82% dijeron que como padres deberian participar en este
asunto. La mayoria de los que no estaban de acuerdo dijeron que no sabian suficiente acerca de
cuestiones educativas como para participar, y que era la responsabilidad de los maestros decidir asuntos
de esta indole. La mayoria de los padres que afirmaron que deberian participar, dijeron gue deberian
trabajar en colaboracion con los maestros y los demds funcionarios escolares para determinar las
asignaturas ensefadas a sus hijos. Un porcentaje muy reducido dijo que unicamente ellos deberian
tener el derecho de decidir el tipo de educacion que reciben sus hijos.

La mayoria de los padres entrevistados dijeron que apoyan y respetan la labor de los maestros de sus
hijos. Cuando se les pregunto si consideraban que los maestros tenian una actitud de respeto hacia sus
hijos, el 84% respondio de manera afirmativa. Cuando se tes prequntd si el comportamiento del maestro
era congruente con el respeto por los derechos humanos, especialmente con los derechos del nino, solo
el 70% contesto afirmativamente. Por lo tanto, la tercera parte de los padres entrevistados no creen que
el comportamiento de los maestros de sus hijos sea congruente con el respeto por los derechos del nifio.

Aungue cada comunidad es distinta, ios investigadores encontraron que en muchas comunidades rurales
el proceso de organizacion comunal en medio del conflicto armado aumenté la conciencia del importante
papel que deben desempenar los padres en la educacion de sus hijos. En estos casos, los padres y la
comunidad también se hicieron conscientes del caracter ideoldgico de la escuela en su area.

Condiciones Scciceconémicas de los Alumnos v su Derecho a la Educacion:

El rendimiento del estudiante en Ja escuela depende de una variedad de factores, algunos personales b
otros institucionales, y ademas de caracter social y/o familiar. En teoria, tanto las instituciones como la
sociedad y la familia tienen el deber de proporcionar las condiciones méas adecuadas para que los ninos
desarrollen todo su potencial personal. Los nifios tienen el derecho de poder contar con el apoyo de
estas diferentes entidades sociales. Sin embargo, en realidad no siempre se cumplen estos deberes y
derechos. Una cantidad importante de nifios ingresan al sistema educativo con una serie de dificultades
y necesidades que los colocan en desventaja y no reciben todos los pocos, o muchos, beneficios que
ofrece la escuela.

Para entender mejor este fenémeno, los investigadores estudiaron las caracteristicas socio-familiares y
condiciones de los nifos en el primer ciclo de la educacion basica que asisten a dos escuelas urbanas
que funcionan en un solo edificio, una por la manana y otra por la tarde. Se estudio un total de 329 nifios
entre el primero y cuarto grado de la educacion basica. A través de su estudio de campo, los
investigadores identificaron una serie de factores que ellos denominan "factores de riesgo" que
inevitablemente pueden colocar a ciertos estudiantes en desventaja en términos educativos. Estos
factores incluyen: 1) el no haber asistido a la parvularia; 2) el haber repetido uno o mas grados
académicos; 3) el hecho de tener padres que viven fuera del pais; 4) el hecho de vivir con sélo uno de los
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padres o con ninguno de los dos; y 5) el hecho de que trabajan. Los investigadores descubrieron varias
relaciones entre estos factores y su impacto global en las ventajas educativas de los estudiantes.

Con base en los resultados, parece haber una fuerte correlacion entre la situacion familiar del alumno y
las probabilidades de que tenga éxito o fracase en la escuela. Parece existir una relacion entre el hecho
de que vivan con ninguno, uno, o los dos padres y la repeticion de grados. Los investigadores
encontraron que es mucho menos probable que un nifo que vive con ambos padres tenga que repetir el
ano. Sdlo el 5,6% de los nifios que viven con ambos padres han repetido un grado, a diferencia del
12,28% de los estudiantes que viven con solo el padre o la madre y el 28,8% que no viven con ninguno
de los dos y que han repetido uno o mas grados. Considerando que solamente la cuarta parte de los
alumnos estudiados viven con ambos padres (27,4%), puede ser que esta correlacion afecte a un gran
nimero de estudiantes dentro del sistema educativo de manera importante. Parece que los nifos que
viven en las peores condiciones socio-familiares tienen mas probabilidades de tener un mal rendimiento
en la escuela, y por lo tanto no es tan probable que disfruten plenamente del derecho de recibir una
educacién de calidad, por lo menos bajo las mismas circunstancias que los demas estudiantes.

Por otra parte, los investigadores descubrieron una correlacion entre los nifios que trabajan y la repeticién
de grados. Los resultados demuestran que los estudiantes que trabajan parecen tener en general un
rendimiento academico mas bajo en la escuela. La proporcidn de alumnos que trabajan y repiten uno o
mas grados es considerablemente mas alta que la de los que no trabajan. El 23,3% de los estudiantes
que trabajan han repetido por lo menos un grado, mientras que solamente el 9,8% de los que no trabajan
han repetido algin afio. También pareciera que es menos probabie que los alumnos que trabajan hayan
asistido a la parvularia, lo cual aparentemente contribuye también a una probabilidad proporcionalmente
mas alta de bajo rendimiento académico. Mas de la mitad de los estudiantes que trabajan (55%) no
pudieron asistir a la parvularia. Los resultados han demostrado que los estudiantes que no tuvieron la
oportunidad de asistir a la parvularia tenian una tasa méas alta de repeticién. Entre otras cosas, los
alumnos que trabajan y asisten a la escuela no disponen del tiempo ni de las condiciones necesarias para
poder estudiar fuera def aula.

Ademas, los investigadores encontraron que los nifos que ingresaron a la escuela con una edad por
encima de la requerida tienden a tener un numero mas alto de “factores de riesgo”, es decir, es mas
probable que se detecten una serie de circunstancias poco favorables que en muchos casos resultan en
un bajo rendimiento académico. En general, es mas probable que un estudiante de mayor edad (mayor
que la edad promedio de los estudiantes en un grado especifico) experimente una o mas de las
siguientes circunstancias: 1) no ha tenido la oportunidad de asistir a la parvularia; 2) vive con sélo el
padre o la madre, o sin los dos; 3) tiene un trabajo; y 4) ha repetido uno o mas grados.

También se encontro que los estudiantes que asistian a la escuela por |a tarde sufrian una importante
desventaja académica en comparacién con los que asistian por la mafana. Habia mas casos de
alumnos que habian repetido uno o méas grados, y en general tenian notas méas bajas que los que
asistian por la manana. Si bien las razones para esta situacion no quedaron completamente claras, seria
importante averiguar si éste es el caso en otras escuelas del pais e identificar maneras de mejorar la
situacion.

En sintesis, las condiciones socioeconémicas y familiares de los nifios incluidos en este estudio parecen
incidir enormemente en su rendimiento académico en la escuela. Los nifios que experimentan las
circunstancias descritas en uno o mas de los “factores de riesgo" parecen estar en mayor desventaja en
lo que al ejercicio pleno de su derecho a una educacion de calidad se refiere. Los investigadores
concluyeron que los ninos que viven en areas rurales y comunidades marginadas estan en una categoria
de riesgo muy alta, junto con los estudiantes que asisten a la escuela por la tarde.
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Resumen:

Durante su estudio de campo, el equipo de investigadores examind una serie de elementos que
consideraban como indicadores de la presencia ¢ ausencia de los derechos humanos en la escuela y en
el aula. Estos indicadores incluyen: 1) la condicién de la estructura fisica; 2) el impacto de ia estructura
fisica en la calidad de la educacion ofrecida; 3) la distribucion del tiempo en el aula; 4) 1a participacién de
los estudiantes en la vida académica; 5) relacion maestro-alumno; 6) el ambiente en el aula; 7) las
condiciones de admisidn a la escuela; 8) indicadores discriminatorios en el aula; 9) el curriculum explicito
en el aula en lo que a los derechos humanos se refiere; 10) participacion de los padres de familia en
funciones de la escuela; y 11} condiciones socioeconomicas de los estudiantes y su derecho a una
educacion.

Con respecto a las condiciones de la infraestructura fisica de la escuela, los investigadores descubrieron
que si bien la mayoria de los edificios son adecuados para cumplir con sus funciones educativas, la
mayoria, sino todas, se encuentran en un estado lamentable de deterioro. Este factor parece haber
incidido negativamente en la calidad de educacién que las escuelas pueden ofrecer. Aparte de las
deficientes condiciones, tales como la mala iluminacion, ventilacion, fatta de limpieza y mantenimiento en
general, el ambiente en el aula detectado en las escuelas visitadas ofrece muy poco estimulo para el
desarrollo creativo de los estudiantes.

Por otra parte, los investigadores encontraron gue la falta de edificios disponibles para escuelas en
general ha afectado la calidad de la educacion ofrecida. Muchas de las escuelas del pais han adoptado
un sistema conocido como "doble turno”, en que dos escuelas funcionan en un solo edificio, una por la
manana y otra por la tarde. Este sistema se cred para permitir que mas estudiantes tuvieran la
oportunidad de asistir a la escuela. Como consecuencia, sin embargo, también ha reducido el nimero de
horas que los alumnos pasan en ef aula a cuatro por dia. Los investigadores descubrieron gue el tiempo
real que se dedica a actividades educativas en la mayoria de las escuelas es considerablemente menor,
un promedio de tres horas o menos al dia.

En cuanto a la participacion de los alumnos en funciones de la escuela, el estudio reveld que menos de la
mitad de las escuelas visitadas cuentan con asociaciones estudiantiies. En muchos casos, tanto los
directores como los maestres afirmaron que no consideraban a los estudiantes capaces de participar en
actividades que implicaran la toma de decisiones acerca de asuntos escolares. Aun en las escuelas que
cuentan con asociaciones de este tipo, muchas sélo incluyen a estudiantes del cuarto grado en adelante.
Por otra parte, estas asociaciones generalmente se limitan a la participacion en actividades sociales y
eventos deportivos.

Segun e! Director Nacional de Diseno Curricular, la relacion estudiante-maestro generalmente se basa en
la posicion autoritaria del maestro, lo cual crea un entorno educativo centrado en las actividades del
maestro en vez de en el proceso de aprendizaje de los alumnos. Existen pocas oportunidades para que
los estudiantes sean los protagonistas de su propio proceso de aprendizaje.

Aunque los maestros asumen un papel autoritario, parecen haber abandonado el uso de castigos fisicos
violentos en el aula. No obstante se observaron algunos castigos {v.g. obligar a los estudiantes a pararse
contra la pared), y los mismes alumnos reportaron otros, tales como el pegar a los estudiantes en la
mano con una regla. Sin embargo, tanto los directores como los maestros fueron enfaticos en su
desaprobacion de castigos de este tipo.

Pareciera que muchos de los maestros en el sistema educativo pablico tienen bajas expectativas en
cuanto a la capacidad académica de sus estudiantes. Como consecuencia, muchos directores dijeron
gque las opiniones de fos maestros en cuanto al bajo rendimiento académico de sus estudiantes se
manifiestan en sus acciones en el aula y en su relacion con los alumnos.
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El equipo de investigadores identificé una serie de factores que a menudo excluyen a los nifios de la
escuela, aunque sea intencionalmente o no. Estos factores incluyen: recursos econdmicos; afiliacion
religiosa; el hecho de que alguno de los padres u otro miembro aduito de la familia no pueda acompanar
al estudiante a la hora de matricularse; y estudiantes mayores (mayores que la edad promedio para el
grado en que desean matricularse).

Con base en las entrevistas realizadas con los maestros, los investigadores identificaron potenciales
areas de discriminacion al hacer preguntas indirectas que podrian indicar comportamiento discriminatorio.
Los indicadores que identificaron incluyeron los siguientes: las preferencias personales del maestro
(basadas en el comportamiento, nivel de inteligencia, edad y sexo de los estudiantes); distribucion del
espacio en el aula (basada en las caracteristicas inherentes o conducta de los alumnos), y la imposicion
de alguna religion en particular en el aula.

Aunque el Ministerio de Educacion ha introducido formalmente los nuevos programas de estudio para la
educacion parvularia y los primeros tres grados de la educacion basica, tomando como base la
observacion y los comentarios hechos por los directores, pareciera que existe muy poco conocimiento de,
y experiencia con, los nuevos programas. Los directores también confirmaron que no ha habido ninguna
formacién sistematica ni explicita de los maestros en el drea de los derechos humanos.

Tal y como queda demostrado por los resultados de la encuesta mas grande presentada en el Capitulo 2,
los maestros tendian a relacionar los derechos humanos con el control moral y social para la proteccidn
de la integridad fisica y la vida misma. En general, los maestros, y en muchos casos los directores,
demostraron muy poco conocimiento sobre la educacién en derechos humanos y a menudo confundian
este concepto con la educacion moral y civil.

En cuanto a la participacién de los padres en ia escuela de sus hijos, el estudio reveld que la mayoria de
los padres de familia tienen gran interés en participar en el mejoramiento global de la escuela, asi
también como en la determinacién del contenido académico que se ensefia a sus hijos. Muchos dijeron
que su participacion como padres es indispensable para el proceso educativo.

Al analizar la situacion socioeconémica y familiar de los estudiantes en relacién con su derecho a una
educacion de calidad, los investigadores notaron una fuerte relacion entre la situacion familiar del alumno
y su éxito o fracaso académico. El equipo de investigadores identifico una serie de "factores de riesgo”
que ellos consideran que inevitablemente podrian colocar a ciertos estudiantes en desventaja en términos
educativos. Estos factores incluyen: 1) el no haber asistido a la parvularia; 2) la repeticién de uno o mas
grados académicos; 3) el tener padres de familia que viven fuera del pais; 4) ser nifos que viven con sélo
uno, o ninguno, de los padres; 5) estudiantes que trabajan. Se llego a la conclusién de que los nifos que
viven en zonas rurates y comunidades marginadas estan en una categoria de riesgo particularmente alto,
junto con los estudiantes que asisten a la escuela por la tarde dentro de un sistema de doble turno.
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