DESAFIOS DEL TRABAJO DE EDUCACION
CIUDADANA: LA COLABORACION ENTRE
ORGANISMOS ELECTORALES, PARTIDOS
POLITICOS Y ORGANIZACIONES
DE LA SOCIEDAD CIVIL

Eduardo Nunez Vargas

I. Presentacion

Identificar los roles que los organismos electorales pueden
y deben cumplir desde la perspectiva de participar activamente
en los procesos de consolidacién democratica en la regién, es
una tarea que adquiere visos de urgente necesidad. Ello en ra-
z6n, tanto de los buenos resultados obtenidos por muchos de
tales organismos en la administracién de elecciones, como por
los retos que son inherentes a las nuevas realidades que se pre-
sentan en la economia, el Estado, la sociedad y la politica.

Es en este marco que se ubica el articulo que se presenta a
continuacién, cuyo propésito es reflexionar sobre el papel que
los organismos electorales pueden jugar en relacién con la fun-
¢ién bidsica de educacién ciudadana. Para ello, el trabajo se ha
estructurado en tres partes: la primera repasa el rol de los orga-
nismos electorales en la institucionalizacién de la democracia
regional, como marco general que permite visualizar las con-
tribuciones que estos pueden hacer desde la especifica condi-
cidn que su naturaleza les da: la segunda analiza la educacion
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ciudadana como funcién de las instituciones democriticas, pre-
cisando las concepciones dominantes y aquélla que en criterio
de este trabajo debe prevalecer como norte de la accidén de ins-
tituciones y actores politico-sociales, incluidos por supuesto los
organismos electorales; y la tercera presenta algunas rutas por
las cuales se puede transitar para establecer marcos de efectiva
cooperacidn entre organismos electorales y otros actores
institucionales, politicos y sociales, en perspectiva de contri-
buir al desarrollo de una cultura democrdtica en cada pais de la
region,

I1. Elrol delos organismos electorales en la institucionaliza-
cién de la democracia

Si existe un objetivo preciso y actual desde la perspectiva
del desarrollo democritico regional, este es la institucionaliza-
cién de la democracia. Ello significa construir bases estables
para que la democracia sea sustentable en el tiempo, lo cual
implica entonces no sélo que las instituciones politicas funcio-
nen adecuadamente, sino que se cuente con valores y practicas
democriticas efectivas a nivel de la ciudadania,

Dicho en otras palabras, si la democracia estad conformada
por instituciones, valores y pricticas, entonces su institucionali-
zacién conlleva al menos las sigmentes dimensiones:

* consolidacién de las institeciones politicas basicas de la
democracia, incluidos —por supuesto— los organismos elec-
torales y los mecanismos de intermediacién politicas —par-
tidos politicos. Parte de una visidn de las instituciones como
entes que interactian entre si y que tienen una clara orien-
tacién de relacién con el ciudadano individual y colectiva-
mente definido;
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* construccion de una cultura democritica que sustente el
desarrollo institucional sobre la base de valores como la
paz, la telerancia, el pluralismo, el respeto a los derechos
humanos y el ejercicio efectivo de las responsabilidades y
derechos ciudadanos;

* promocion de pricticas efectivas de ciudadania democriti-
ca. En ello van todas la practicas inherentes a la participa-
cién politica, tales como elecciones, control politico,
movilizacion ciudadana, etcétera.

Esto adquiere mayor relevancia si tomamos en cuenta las
caracteristicas de lo que ha sido el proceso de transicién a la
democracia en la regién. Al decir de Rodolfo Cerdas!, la regidén
-y especialmente América Central dentro de ella- ha vivido,
no una transicién del autoritarismo a la democracia, sino una
miiltiple transicién, que ha abarcado tanto la naturaleza del ré-
gimen politico —de autoritario a democratico— como el modelo
de Estado —de intervencionista a promotor-, el tipo de econo-
mia —de una basada en un modelo de crecimiento hacia adentro
a otra con orientacién hacia afuera— y, la mds decisiva, de la
guerra a la paz, al menos en Guatemala, El Salvador y Nicara-
gua.

Como transiciéon miltiple que es, el proceso politico de los
paises de la regidn se ha caracterizado por su complejidad. Dada
la naturaleza interactuante de las diversas transiciones, el cam-
bio hacia un modelo politico democritico ha estado marcado
por fuertes contradicctones, referidas en lo esencial al cimulo
de expectativas y necesidades largamente reprimidas por el sis-

L Cerdas Cruz, Rodolfo. Consideraciones Comparativas sobre los Sistemas Elec-
torales de fa América Central. Mimeo pendiente de publicacion por parte del
HIMH/CAPEL. Pag. 4.
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tema autoritario. Asi, la democracia ha tenido que cargar con
necesidades y expectativas de indole econémico y social, que
no son inherentes a su naturaleza politica, pero que son deter-
minantes para su sostenibilidad.

Dada esta miiltiple transicién, que se ha venido desarro-
llando diacrénicamente en los diferentes paises, todo el esfuer-
zo inicial de la redemocratizacién se centré en la realizacion de
elecciones limpias, transparentes, periédicas y cuyos resulta-
dos fueran efectivamente respetados. Los resultados del mismo
estdn a la vista: mds de 15 afios de procesos electorales ininte-
rrumpides, efectiva alternabilidad en el poder —cuando ese ha
sido ¢l resultado electoral—, altos indices de participacién poli-
tica —tal vez con la sola excepcion de Guatemala—, apreciable
evolucién de los marcos regulatorios de los procesos electora-
les, ampliacién sostenida de la capacidad técnica de organiza-
cién electoral, alto respaldo popular para los organismos elec-
torales que conducen los procesos y alta confianza en el méto-
do electoral como una forma efectiva de participacion politica.

No obstante ello, este balance no debe llamar a engafio.
Siguen existiendo itinerarios de desarrollo para los sistemas
electorales, entre los que destaca la creciente necesidad de
ampliar la legitimidad de la representacién politica, por la via
del acercamiento de los representantes a los representados. Es
en este punto que debe ponerse especial atencién, con el obje-
tivo de asegurar que los sistemas electorales sean factores efec-
tivos de sostenibilidad democrética.

Durante los 15 a 20 afios que tiene la transicién democriti-
caen laregion, la discusidn politica sobre la importancia de las
elecciones ha sido recurrente. Bdsicamente, se ha centrado en
valorar si el método electoral por si solo es suficiente para la
democracia, o st el mismo es solo una parte, que debe ser efec-
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tivamente complementada con otras practicas de participacidn
politica de los ciudadanos.

Si1 bien hoy nadie puede negar que la decisién estratégica
de optar por el método electoral como paso central del proceso
redemocratizador en la regién fue una decisién correcta, tam-
poco es posible obviar los Hmites del mismo como modelo de
democracia. La realizacién de elecciones periddicas y libres es
una condicién determinante e insustituible de la democracia re-
presentativa, pero no fa agota. La evolucién de nuestras demo-
cracias en los dltimos afios demuestra precisamente eso: la im-
portancia y centralidad del método electoral, pero su insuficien-
cia para satisfacer las demandas ciudadanas de participacién.

Como resultado de esta realidad, la discusion sobre la
institucionalizacidn de la democracia, tema del momento poli-
tico histérico que vivimos, estd centrada en cémo hacer mds
eficientes y eficaces las instituciones democraticas, pero a la
vez, cémo hacer cualitativamente superior la participacién de
los ciudadanos en los procesos de toma de decisiones. Es el
paso —al decir del estudioso argentino Guillermo O’Donnel-
de una democracia que mas que representativa ha sido delega-
tiva, a una democracia decente y participativa.

Esto nos plantea entonces el dilema esencial de la demo-
cracia contempordnea, tanto a nivel latinoamericano como a
nivel del mundo occidental: la solucidn a los limites y proble-
mas de la democracia representativa no se obtiene dentro de la
misma, sino saliéndose de ella, es decir, profundizando las prac-
ticas democrdticas de participacién efectiva de los ciudadanos
y ciudadanas.

Poca duda cabe, entonces, de que la institucionalizacién
democratica va més alld de las reformas institucionales que se
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han venido intentando en fa regién. Requiere de un cambio de
paradigma democratico, orientado sobre la idea —tal y como se
sefialé anteriormente— de que fortalecer la institucionalidad
democritica no implica sélo instituciones eficientes, podero-
sas y legitimas por su eficacia, sino que requiere ciudadanos
mds participativos, con capacidad de control y toma de deci-
siones. Esta es la paradoja: el fortalecimiento de la instituciona-
lidad democrética no significa necesariamente la creacién de
instituciones todopoderosas —como es inherente a la nocidn de
Estado que todavia prevalece en la regidn— sino ta creacién de
un sistema politico que privilegia la participacién de la ciuda-
dania como actor permanente de fos procesos de toma de deci-
siones.

Ello implica, por tanto, una revisién de las funciones que
cumplen las instituciones politicas y de su naturaleza y formas
de relacionamiento con la ciudadania.

Durante el periodo que analizamos, conocido como de tran-
sicién hacia la democracia, los organismos electorales han cum-
plido cuatro tipos de funciones basicas, algunas con mayor con-
viceidn y otras por razones de necesidad: funciones técnicas de
organizacién electoral, funciones jurisdiccionales, funciones
peliticas y funciones relacionales. Analicemos cada uno de es-
tos tipos y la forma en que se han expresado de modo concreto
en acciones institucionales.

Las funciones técnicas de organizacion electoral han sido
las que con mayor certeza han sido definidas como propias de
los organismos electorales. Tienen que ver con la organizacion
de procesos electorales, abarcando acciones que van desde la
planificacién y administracion de los actos electorales, pasan-
do por ¢l registro de los ciudadanos con capacidad de votar, la
capacitacién de los agentes que participan del proceso y la
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logistica, hasta Ja transmision de resultados, el escrutinio y to-
das aquellas otras funciones especificas que tienen que ver con
la capacidad efectiva de que una eleccién se pueda realizar.

El andlisis de la evolucién histérica det cumplimiento de
estas funciones de organizacidn electoral indica que se ha dado
un amplio progreso. En general, todos los organismos de la re-
gion tienen capacidad para organizar una eleccién de acuerdo
con estdndares de calidad minimos genéricamente definidos.
No significa esto que no haya mds que hacer en este campo;
mds bien los retos son impresionantes, especialmente si anali-
zamos lo que ya se ha alcanzado y la necesidad de que ese nivel
de progreso sea superado paulatinamente.

Las funciones jurisdiccionales hablan de la capacidad de
los organismos electorales para ser jueces de los procesos que
organizan o supervisan, segin sea ¢l modelo de organizacion
electoral que prevalece en el pais especifico que se analice?.
Aqui se incluye la funcién clave de calificacion electoral —es-
tablecer el ganador de] evento- y de asignacién de cargos, asi
como la resolucién de las impugnaciones electorales que pre-
senten los diversos actores que participaron del proceso en re-
ferencia. Estas funciones son también consideradas como pro-
pias o inherentes del ente electoral, tenga este un cardcter uni-
tario o colectivo.

2 En lo esencial —aunque ne exclusivamente— existen dos modelos de organiza-
cion electoral: aguel en donde todas las funciones estdn centralizadas en un tini-
co actor institucional {caso Guatemala, Costa Rica, Repiblica Dominicana, etc.)
v aquél en ¢l que las funcienes electorales son divididas entre dos o mds orga-
nismos, Tal es el caso de México, Colombia, Chile, Argentina. en donde la fun-
cién de organizacidn la cumple un erganismo v la jurisdiccional la cample otro,
o Peri ¢n donde la segmentacién de funciones se realizé entre tres instituciones
auténomas entre si: la ONPE para la organizacion electoral, el Juradoe Nacional
de Elecciones para la funcién jurisdiccional y el Registro Nacienal de Identifi-

cacion y Bstado Civil para les asuntos registraies.
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Existen por supuesto rutas de mejoramiento en este campo.
Pareciera ser necesario un mayor desarrollo de los procedimien-
tos y recursos atinentes a los procesos de impugnacion electo-
ral. Dicho de una manera mas general, existe un amplio camino
por recorrer en el desarrollo de un derecho procesal electoral,
que asegure la capacidad de los organismos electorales para
impartir justicia en el campo que les es connatural. La cons-
truccién del andamiaje de estas funciones estd a la base del
fortalecimiento de la autonomia del organismo electoral, en el
senttdo de conseguir el recurrente propésite manifestado en
practicamente todas las reuniones peridédicas de las asociacio-
nes de organismos electorales: su conversion en auténticos po-
deres de Estado.

Las funciones politicas representan uno de los filones mas
controversiales de los organismos electorales. Si bien todas las
acciones de los organismos electorales son politicas por natu-
raleza —mads alld de que se consideren técnicas o juridicas, sus
impactos son politicos—, existen un conjunto de funciones que
pueden ser calificadas como tipicamente politicas. Estas son
aquellas que se refieren a la regulacién de los partidos politi-
cos, a la regulacidn de la propaganda electoral y del acceso de
los medios de comunicacién a la informacidn electoral, a la
administracién de los recursos previstos en los sistemas de
financiamiento piiblico para partidos politicos y campafias elec-
torales, a la mediacién de conflictos electorales, etcétera.

Si bien estas funciones, en mayor o menor medida han sido
cumplidas siempre por los organismos electorales, es patente
una resistencia formal a aceptar el cumplimiento de funciones
politicas, bajo el escudo de que estos organismos son técnicos
y juridicos, pero no politicos como lo podria ser el Parlamento.
Sin pretender polemizar sobre este punto, es necesario sostener
que los organismos electorales cumplen y deben cumplir estas
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y otras funciones tipicamente politicas. Mas adn, es vital que
estos organismos profundicen estas funciones, especialmente
en aquellos aspectos referidos a la supervisién de los procesos
internos de los partidos peliticos. Dicho en otras palabras, es
necesario que los organismos electorales se conviertan en au-
ténticas superintendencias de partidos politicos, que velen por
su modernizacién y su correcto funcionamiento.

Las funciones relacionales, denominadas asi a falta de un
mejor término, incluyen toda la amplia gama de acciones refe-
ridas a las relaciones externas de los organismos ¢lectorales, lo
que incluye tanto actores nacionales —los partidos, las organi-
zaciones de la sociedad civil que participan de procesos electo-
rales haciendo observacién doméstica, los medios de comuni-
cacién social y el ciudadano mismo, que demanda informacién
precisa y oportuna—, como actores internacionales —basicamente
los organismos internacionales de asistencia técnica y observa-
cién electoral, como la Unidad de Promocidn para la Democra-
cia de la Organizacidén de Estados Americanos o el IIDH/
CAPEL.

Estas funciones han venido adquiriendo mayor relevancia
conforme han avanzado los sistemas electorales de la regidn.
Durante los primeros afnos. la obsesion por asegurar procesos
eficientes y eficaces centré toda la atencién en la técnica; aho-
ra existe una mayor preocupacién por visualizar la calidad de
la participacién electoral, por lo cual adquiere renovada rele-
vancia la informacién al ciudadano, 1a regulacién de las nuevas
formas de participacién organizada de los mismos en los pro-
cesos electorales y la regulacion de los medios de comunica-
ci6n. Poca utilidad tendria una amplia capacidad técnica de or-
ganizacion electoral si los ciudadanos no participan, o incluso,
si los mismos no tienen capacidad efectiva de participar cons-
cientemente.
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Tal y comeo se ha venido sefialando, si bien un repaso de los
procesos electorales que se han desarrollado en la regién du-
rante todo el proceso de transicién democratica’ establece que
los organismos electorales han cumplido con todos estos tipos
de funciones, algunas en mayor medida que otras, existe toda-
via una discusién abierta sobre los alcances de cada una de
ellas.

No cabe duda que los requerimientos de institucionalizacién
democratica que tiene la regién conllevan ia afirmacién de un
conjunto de roles para todos los actores politicos y sociales de
cada pais. En este sentido, si institucionalizar la democracia
implica instituciones fuertes y eficaces ~la necesidad de pro-
fundizar el desarrollo técnico y jurisdiccional de los organis-
mos electorales es central—; s1 institucionalizar la democracia
implica efectiva participacién politica y los partidos politicos,
aunque cuestionados, siguen siendo efectivos mecanismos de
intermediacidn, las funciones politicas destinadas a convertir
los organismos electorales en efectivas superintendencias de
los partidos politicos adquieren importancia central; finalmen-
te, si institucionalizar la democracia implica précticas ciuda-
danas de participacion democritica efectiva y desarrollo de
valores como la tolerancia, la paz y el respeto a los derechos
humanos, entonces las funciones relacionales —especialmente
aquellas referidas a la relacién directa de los organismos elec-
torales con los ciudadanos y con las expresiones organizadas
de la sociedad civil, incluidos los medios de comunicacion so-
cial- son una tarea impostergable.

3 Para corroboerar esto sole basta con estudiar la serie elecciones y democracia
yue ha vemdo editando el [IDH/CAPEL. Dentro de €sta, son importantes bdsi-
camente, {Une Tarea Inconclusa (1988 — 19913, Urnas y Desencante Politico
(1992 — 1996) ¥y la Enciclopedia Electoral.
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Asi, el rol de los organismos electorales serd no sélo orga-
nizar elecciones libres y transparentes, no sdlo resolver en es-
tricto apego a derecho las impugnaciones que se presenten en
el marco de procesos electorales, sino también asumir como
responsabilidades propias las de contribuir a la modernizacién
y democratizacidn de los partidos politicos y preccuparse por
el mejoramiento de las condiciones efectivas de participacién
politica de la ciudadania. En este dltimo sentido, es tan impor-
tante que los organismos electorales promuevan una participa-
cién cualitativa —educada— y cuantitativamente —masiva— supe-
rior de los ciudadanos, como que tengan la capacidad para acep-
tar las formas ciudadanas auténomas de participacién politica.

No han sido pocas las dudas y dilemas que muchos orga-
nismos electorales han enfrentado a la hora de encontrarse con
estas formas ciudadanas, que muchas veces pretenden incluso
controlar a los mismos érganos rectores de las elecciones. No
obstante ello, el estudio de las experiencias organizadas de ob-
servacion electoral doméstica y de control politico desde la
sociedad civil, indica que estas organizaciones han terminado
convirtiéndose en aliados de los tribunales electorales. Casos
como el de Transparencia en Perii —elecciones de marzo de
1995—; la Comisidn de Justicia y Paz en Panamd -¢lecciones de
mayo de 1994—; Participacion Ciudadana en Repiiblica Domi-
nicana —elecciones de mayo de 1996—y Etica y Transparencia
en Nicaragua —elecciones de octubre de 1996— para citar algu-
nos, demuestran que a pesar de los temores que siempre gene-
ran, estas organizaciones civicas terminan siendo factores de
apoyo politico, transparencia electoral e incluso, en ocasiones,
de colaboracidn técnica.

Dado ello, resulta de vital importancia introducir un punto

de giro central en la nocién de las relaciones entre organismos
glectorales y sociedad civil o ciudadania. Pasar de la idea de
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los ciudadanos como actores convocados a un acto electoral
—participantes por invitacién—- y beneficiarios de la capacidad
politica, técnica y juridica de los organismos electorales, a una
nocién de los ciudadanos y ciudadanas como actores perma-
nentes y activos de los procesos electorales, con capacidad efec-
tiva no s6lo para votar, sino también para movilizar, controlar,
interpelar, demandar informacién, educar y cualquier otra fun-
cién que se considere til para el fortalecimiento de la
institucionalidad democritica.

En este sentido, los organismos electorales deben preocu-
parse de propiciar marcos regulatorios para esta accién ctuda-
dana, que permitan que la misma potencie los procesos electo-
rales y los convierta en auténticos eventos participativos.

Esta vision de los organismos electorales en interrelacién
con otros actores —nuevos y viejos— prevé la idea de establecer
alianzas estratégicas que potencien la institucionalidad. Aqui
el punto es como visualizar a los organismos electorales como
grandes articuladores de esfuerzos, que muchas veces no tie-
nen origen en ellos mismos, pero que por su riqueza pueden
contribuir al mejoramiento cualitativo del procedimiento elec-
toral.

Para ello, es central que los organismos electorales se defi-
nan a si mismos como instituciones educativas, no sélo para
capacitar a los agentes que participan de un proceso electoral o
para disefnar y ejecutar una camparia de educacién ciudadana
para ensenar ¢cdmo votar, sino para actuar como facilitadores
de procesos de creacién de cultura politica, de valores y précti-
cas democraticas que trascienden lo especificamente electoral.
Este es el punto que trataremos en el siguiente apartado de este
trabajo.
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II. La educacién ciudadana como funcién estratégica
de las instituciones democraticas

Un breve recorrido por lo que se ha realizado

La educacidn civica o ciudadana es una actividad impor-
tante para la construccién de una cultura que sustente la
institucionalidad democritica. Como tal, representa una respon-
sabilidad no sélo del sistema educativo de cada pais, sino de
todas las instituciones que conforman el Estado nacional y de
todos aquellos actores sociales y politicos que asumen como
proyecto la construccidn de sociedades democrdticas.

Una lectura detallada de las experiencias de educacién ciu-
dadana que se han desarrollado en diferentes paises del drea,
muestra que existen concepciones diversas y, si se quiere, hasta
contradictorias sobre lo que significa educar ciudadanos desde
una Gptica civica. Dentro de este amplio espectro de enfoques,
podemos encontrar al menos dos grandes corrientes de accidn,
ubicadas casi en los extremos del abanico.

Por un lado, los esfierzos institucionales, que se caracteri-
zan mayoritariamente por sus enfoques centrados en valores
democraticos, en informacién sobre procedimientos, derechos
y deberes de los ciudadanos, y en contenidos tedricos sobre la
democracia. Tienen como aspiracién transmitir una nocién o —
si se quiere— un conjunto de nociones sobre la democracia, con
el objetivo de que sean paulatinamente internalizadas por la
ciudadania. Prevalece la idea de que debe informarse al ciuda-
dano, como una condicién necesaria para concientizarlo —al
decir de Paulo Freire, pero en contradiccidén con su propuesta
metodoldgica— sobre la necesidad, importancia y utilidad de la
democracia
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Como instrumentos Utiles para la ejecucidn de estos esfuer-
zos de educacién civica, se puede encontrar una gran cantidad
de acciones, que van desde reformas curriculares en escuelas y
colegios, pasando por la organizacién de actividades cultura-
les, recreativas y deportivas con motivaciones civicas, hasta la
organizacién de campaiias masivas en los medios de comuni-
cacion social. Con claras excepeiones, estos esfuerzos educati-
vos tienden a ser marcadamente homogenizantes, dado preci-
samente su cardcter masivo.

Por otro lado, se pueden encontrar los esfuerzos de educa-
cion ciudadana de cardcter autogestionario. Aqui hay una gran
variedad de acciones y enfoques, de los cuales pueden extraerse
algunas caracteristicas generales:

* Son procesos de educacién participativa que reconocen a
los ciudadanos como sujetos educativos. Asi, los sujetos
educativos reciben informacién sobre instituciones, valo-
res y practicas democriticas, la cual debe pasar por un pro-
ceso de apropiacién ~que inciuye las metodologias imple-
mentadas— cuya caracteristica esencial es su caricter auto-
gestionario. La apropiacidon de contenidos y metodologias
conlleva la transmisién de la capacidad necesaria para ser
multiplicadores educativos.

* Tienen un enfoque comunitario. A diferencia de los esfuer-
zos masivos —que tienden a indeterminar o a focalizar ex-
cesivamente al individuo: usualmente se apela a la decisidn
personal o a la responsabilidad social colectiva— se desa-
rrollan en pequeiios grupos, reforzando los vinculos de co-
munidad y recuperando el lenguaje propio de esos grupos,
ya sea desde la perspectiva étnica, etdrea o geografica; el su-
jeto educativo no es un ente aislado, sino un actor que se ar-
ticula e integra en procesos concretos de organizacidn social.
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Son esfuerzos educativos contextualizados: se trabajan los
valores y contenidos de la democracia, vinculdndolos con
realidades especificas. La democracia asume rostros y pro-
blemas concretos, ambitos y crecimientos precisos y posi-
bles, lo que potencia la capacidad del sujeto educativo para
vivir en democracia.

Tienen una profunda relacién con el ejercicio de pricticas
democraticas concretas. Usualmente, se articulan con la
integracién de ciudadanos en actividades de la comunidad
o en organizaciones de la sociedad civil que realizan diver-
sas acciones de participacién politica, que pasan por el di-
sefio ¢ implementacién de otros programas educativos, la
movilizacién ciudadana en torno a temas concretos, el ejer-
cicio de mecanismos de control politico efectivo, la parti-
cipacién en programas anticorrupcién, la participacién en
los procesos de disefio, gestién y evaluacién de politicas
plblicas y cualquier otra actividad o accién cindadana que
potencie el ejercicio de la democracia. En este sentido, pro-
pician la organizacién de los sujetos educativos en el mar-
co de proyectos o formas organizativas concretas, que
retroalimentan las pricticas democraticas.

Estos esfuerzos, si bien tienen un impacto mas profundo,

tienen el problema de su reducido alcance —mds cualitativo que
cuantitativo— en relacién con aquellos denominados “institu-
cionales™.

Entre estos dos enfoques, que como deciamos se ubican en

los extremos del abanico, existen muchas variantes u opciones
de trabajo de educacién ciudadana. La lectura de las experien-
cias desarrolladas y, especialmente, de aquéllas que tie-nen
mayoritariamente un caricter institucional, indica que debe te-
nerse un cuidado especial para no caer en algunas reducciones
gue son recurrentes, dentro de las cuales destacan cuatro:
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La primera reduccién que se debe evitar, es concebir la edu-
cacion civica s6lo como un asunto curricular, lo cual la ubica
dentro de los Ambitos restringidos de las instituciones edu-
cativas formales. No son pocos los paises en donde se ha
considerado la educacién civica como una maleria de es-
cuela v colegio, con nota de aprobacioén incluida. Esta con-
cepceidn tiene la limitacién de que reduce la educacién ¢ivi-
ca a un conjunto de contenidos tedricos, que abarcan desde
el conocimiento de los simbolos patrios hasta el manejo de
informacidn sobre la historia y funcionamiento de las insti-
tuciones politicas. Adicionalmente, implica una restriccidn
de los métodos y técnicas de educacidn, ya que casi siem-
pre se reducen a los que son propios de la educacidn formal
tradicional.

La segunda se refiere a entender la educacién civica sélo
como una accién que forma parte de actividades especifi-
cas, por ¢jemple un proceso electoral, pero que una vez
pasado ese evento deja de ser prioridad. Asi, esfuerzos de
primera importancia como las campafias de educacién ci-
vica que disefian los organismos electorales para ensefiar o
motivar el voto, tienen buenos resultados en el corto plazo,
pero —dada su corta duracién, basicamente asociada a la
carencia de recursos suficientes— terminan siendo esfuer-
zos sin continuidad y, generalmente, desarticulados de otras
acciones similares desarrolladas por actores sociales o po-
liticos.

La tercera reduccidn que hay que evitar es asumir la educa-
¢16n civica como un asunto tedrico ¢ intangible, en detri-
mento de la promocidn de pricticas concretas de participa-
ci6n civica. Es recurrente ver campaias de educacidén civi-
ca que informan a los ciudadanos de valores v derechos
intangtbles. Se habla de 1olerancia, de pluralisme, de res-
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peto a los derechos humanos, de la promocidn de la paz.
etcétera, pero no se establecen relaciones concretas sobre
cémo incorporar esos valores en la vida cotidiana de perso-
nas y sociedades especificas.

4. La cuarta, concebir la educacién cindadana como un asun-
to de promocién institecional y no como-una responsabili-
dad general de los diversos actores sociales, politicos e
institucionales de cada pais. Aquf resulta de especial
relevancia la idea de que al ser la educacién civica campa-
flas o programas curriculares, son instituciones especificas
las que deben asumirla como actividad piblica concreta,
desconociéndose el amplio y consistente aporte que otros
actores politicos y sociales pueden realizar.

Una perspectiva hacia adelante: mejor hablemos
de educacion para la vida en democracia

Sila educacién ciudadana no es s6lo un esfuerzo curricular,
0 una campafia masiva, o una responsabilidad institucional,
entonces {qué es? Para efectos del trabajo que se presenta, se
entiende como educacidn ciudadana una educacion parala vida
en democracia. Es decir, no sélo una educacidén que permita
conocer los derechos y deberes que como ciudadania se tienen,
o conocer ¢l procedimiento electoral o cualquier otra destreza
practica que sea Util a la participacion politica. La educacion
para la vida en democracia es un proceso integrado que busca
dotar al ciudadano —individual v colectivamente entendido— de
informacion, conocimientos, valores y prdcticas que le faculten
para ejercer plenamente su oficio de ciudadania.

Esta defimicidn implica algunos elementos que es impor-
tante profundizar.
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En primera instancia, se habla de la educacién para la vida
en democracia como un proceso. Pareciera extremadamente
dificil pensar en un proceso cuando se cuenta con recursos es-
casos, para senalar solo una limitante eventual. Pero es que no
extste una suerte de “conversién ciudadana”, es decir, no es
real pensar que un ciudadano que durante largo tiempo ha vivi-
do bajo un régimen autoritario o excluido de toda forma de par-
tictpacién en una sociedad especifica, pueda por arte de magia
o de una campaiia masiva de informacién en medios de comu-
nicacion, convertirse en un ciudadano democratico. Més aun,
es poco probable que si bien pueda hacer un papel decoroso en
¢l marco de una actividad especifica —como una eleccién, por
¢jemplo- las destrezas o conocimientos que haya aprendido
puedan permanecer como elementos propios de su cultura poli-
tica para el siguiente evento de esta naturaleza.

En este sentido, la educacién para la vida en democracia es
un proceso de aprendizaje que implica un dificil esfuerzo de
apropiacién prictica de los derechos y deberes ciudadanos.
Como proceso implica un esfuerzo consistente en el tiempo, no
s6lo para informarle a un ciudadano de sus derechos o deberes,
o0 para ensefarle procedimientos electorales, sino para que in-
corpore valores y pricticas que le permitan vivir en una socie-
dad democritica, en el entendido de que esa sociedad es demo-
critica no sélo porque lo diga una institucién o porque se vote
regularmente, sino porque estd conformada por individuos y
grupos que, como este ciudadano, tienen una clara vocacién
democritica.

Se concibe como un proceso integrado en un doble senti-
do. Por un lado, no estd hecho sélo de contenidos sobre institu-
ciones y valores democriticos. como muchas veces se ha pen-
sado; implica practicas concretas de ¢jercicio democratico. Por
ello, a la motivacién para que el ciudadano conozca sobre la
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democracia y sus instituciones, para que internalice los valores
que estdn a la base de una sociedad democrdtica, debe
agregarsele una buena dosis de promocién de practicas demo-
créticas concretas. Por supuesto, el voto es una practica demo-
critica por excelencia; pero se requiere de otras pricticas que
fortalezcan la idea de que la participacién politica es un dere-
cho permanente. Aquf se abre todo un horizonte de instrumen-
tos de participacién, atribuidos a la democracia directa o
participativa, que potencian la capactdad ciudadana para prac-
ticar la democracia cotidianamente, tanto en el escenario global
de la sociedad o el sistema politico, como en la pequeiia orga-
nizacién de base o en la organizacién no gubernamental o en
las decisiones comunales especificas, atinentes a las necesida-
des de su barrio o municipio.

Por el otro, es integrado porque implica una gran variedad
de instrumentos de educacién, que van desde la escuela, cole-
gio o universidad, pasando por las expresiones no formales de
educacién que se dan en las organizaciones civicas, aprove-
chando las labores de otras instituciones sociales como la igle-
sia o instituciones politicas como los partidos, hasta la organi-
zacién de campaifias masivas en los medios de comunicacién.
Es la conjuncién de estos y muchos otros medios lo que puede
hacer efectiva la labor de educacidn para la vida en democra-
cia. Por eso, implica concebir esta tarea como un esfuerzo ba-
sado en la co-responsabilidad entre el Estado —sus instituciones
politicas— y la sociedad —tanto las organizaciones civicas de di-
ferente indole como el ciudadano individualmente concebido.

Un tercer elemento importante en la definicién se refiere a
los contenidos de este proceso educativo. Aqui se habla de infor-
macion, conocimientos, valores v prdcticas democrdticas. Se
considera en primera instancia que un ciudadano educado para
la vida en democracia tiene que ser un ciudadano informadeo.
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No es posible que la ciudadania participe de la democracia si
no conoce sus derechos y responsabilidades. Y esto aplica para
aspectos mucho mds concretos de la democracia, como son los
procesos electorales. Dificilmente un ciudadano o ciudadana
puede participar de una eleccién si no recibe informacién con-
fiable y oportuna sobre en qué, cémo y cudndo participar. Asi,
siguiendo con el ejemplo del proceso electoral, es necesario
que se informe sobre qué se elige, cudndo se realiza la elec-
c16n, qué requisitos son necesarios para poder votar y cémo se
vota.

Complementariamente, no se puede vivir en democracia sin
conocer la democracia, con sus virtudes y defectos, alcances y
limitaciones. Se deben conocer las instituciones piiblicas, sus
atribuciones, su forma de funcionar; se deben conocer los pro-
cedimientos democriticos, los recursos que tiene a su mano el
ciudadano para poder participar activamente del sistema politi-
co en el que existe. Deben conocerse los valores que sustentan
la demacracia, debe aportarsele a la ciudadania un horizonte de
democracia como proyecto politico concreto; debe darsele a
conocer que la democracia es un proceso perfectible, por lo
cual debe propiciarse la reflexién politica sobre el tipo de so-
ciedad democritica que se quiere.

Y, por supuesto, la educacion para la vida en democracia
implica la prictica permanente y concreta de 1a democracia en
todos los niveles de la vida de una sociedad, Si bien la demo-
cracia es en lo esencial un sistema politico, al contar con valo-
res y principios de accidn, éstos pueden trascender a otras esfe-
ras de la existencia social, individual y colectivamente defini-
das. Por ello, esas précticas se deben dar tanto a nivel de las
instituciones politicas que conforman la democracia ~las elec-
ciones son un buen ejemplo— como en la vida particular de cada
ciudadano.
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En el fondo, cuando se habla de los contenidos de la educa-
¢i0n para la vida en democracia, se estd pensando en la nocidn
de conocimiento prdctico. Ello por cuanto se entiende que el
conocimiento que existe sobre la democracia no ha sido alcan-
zado para fines académicos, sino para orientar la accién con-
creta de personas en el marco de sistemas politicos también
concretos. Dicho de otra manera, “...las tradiciones del pensa-
miento civico son formas de pensamiento prdctico, de un saber
de la prdctica, pues lo propio del saber prdctico es orientar la
accion en un mundo incierto y dotado de miiltiples contingen-
cias, vy porque la ciudadania es una actividad, una prdctica.
Tal vez incluso, la ciudadania no sea una prdctica natural,
Quiero decir que la ciudadania no es algo que crezca natural-
mente .

Esta doble dimensién de las practicas democrdticas —en el
nivel institucional como en la vida particular— es central a la
sobrevivencia de la democracia en la regidn o en cualquier par-
te del mundo. Sélo de este modo se superara el peligro de una
ruptura entre la vida institucional de un pafs y la vida personal
de los ciudadanos de ese pais. Aqui se plantea la idea “... va
anticipada por Tocqueville v retomada después por Charles
Taylor, de que el principal riesgo de las democracias evolucio-
nadas consiste en una rotura o quiebra entre el aparato tecno-
burocrdtico del Estado, por un lado, v la vida real de los ciu-

dadanos, por el otro™”.

Como cuoarto elemento, la definicién que se presenta hace
referencia a la idea de que la educacién para la vida en demo-
cracia no es otra cosa que la dotacion al ciudadano de capaci-
dad plena para ejercer el oficio de la ciudadania. Es decir, do-
4 Roiz, Javier. Ef gen democrdtica. Madrid: Editorial Trotta. 1996, Pag 79,

5 Ruiz. op. cit. pig. 40.
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tarlo de las destrezas y conocimientos necesarios para que sea
capaz de asumir y ejercer sus derechos y responsabilidades.

Aqui conviene entonces precisar algunos aspectos atinentes
a la nocién de ciudadania, que es entendida en un doble senti-
do: la ciudadania como sratus y la ciudadania como practica.

En la primera dimension, la ciudadania estd dada por la
adquisicién de un status, establecido bisicamente por la rela-
ci6n entre el individuo y el Estado, relacién que implica la asig-
nacion al ciudadano de una serie de derechos civico-politicos
vinculados con el marco legal que ordena una nacién especifi-
ca. Desde esta perspectiva, los derechos y deberes estdn dados
legalmente; la participacién politica es un acto legalmente dado.
Entonces la ciudadania consiste en ejercer esos derechos le-
galmente otorgados por una institucionalidad, que no necesa-
riamente tiene un rostro preciso.

La segunda dimensién entiende que la cindadania no con-
siste en la simple adquisicién de un status legal, sino que im-
plica la practica comprometida de la participacién en el ambito
de lo piiblico o politico. En este sentido no es algo dado, sino
algo que se asume, se conquista, se obtiene; es decir, la ciuda-
dania implica una decisién consciente del individuo, para ejer-
cer la participacién en un sistema politico y en una sociedad
especifica.

De esta discusién conceptual sobre la ciudadania, heredada
del largo debate entre liberales y comunitaristas, se puede indu-
cir una nueva nocién de ciundadania, que es la que sostiene este
trabajo: “...la ciudadania como un modo de identidad politica...”

6 Mouffe, Chantal. Liberalismo. pluralismo y ciudadania democritica. México:
Instituto Federal Electoral, Coleccion Temas de la democracia, Ensayos No. 2,
1997 pag. 42.
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Dicho en otras palabras, “la ciudadania consiste en la fide-
lidad a las reglas y prdcticas que constituyen el modo de co-
existencia propio de la democracia pluralista. Es una identi-
dad politica comiin a individuos que son miembros, ademds, de
miiltiples comunidades, que tienen concepciones diferentes del
bien, pero que aceptan someterse a ciertas reglas de conducta

cuando eligen v persiguen sus propios objetivos’’.

Esta concepcion implica entonces las bondades de las dos
corrientes originalmente explicadas. Por un lado, la idea de que
existe un marco legal formal que otorga deberes y derechos que
deben ser ejercidos por los individuos que conforman una so-
ciedad. Por el otro, la nocién de que la ciudadania es una préc-
tica concreta, que implica una voluntad determinada para con-
vivir segiin los valores y principios de una sociedad democrati-

ca®,

Ahora bien, si asumimos esta concepcidn, entonces la edu-
cacién para la vida en democracia implica un proceso que bus-
ca dotar de identidad politica concreta a los ciudadanos, tanto
por la via de informarles de sus derechos y deberes —legalmen-
te dados— como por la via de concientizarlos de que ¢l ejercicio
de la ciudadania tiene una dimensién volitiva: la decision de
participar y la vocacién de apropiarse de las formas de partici-
pacion existentes. Es decir: se estd hablando de una “...ciuda-
dania democrdtica participativa...”, conformada por “...suje-
tos sociales pluralistas...”’.

7 Idem.

%  En razén del tema que nos ccupa, no se entra a valorar en este trabajo la nocién
de ciudadania social, no obstante existir una rica discusion sobre la viabilidad
de que sea sostenible una ciudadania basada ¢n derechos politicos, en el marco

de sociedades con altos niveles de exclusidn social.

9 Cullen, Carlos. Autonomia moral, participacién democrdtica y cuidado del otro.
Buenos Aires: Ediciones Novedades Educativas, 1996, Pp. 40 y 41.
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Con ello, se habla de una nocion de ciudadania no s6lo dada
por la legalidad, sino resultado de la preactividad del indivi-
duo, organizaciones o comunidades. Sélo una nocidn de esta
naturaleza puede salvar el mayoer déficit de las democracias: la
prevalencia de que las instrituciones existen sin los individuos:
peor atin, de que las instituciones democrdticas pueden existir
a pesar de que las sociedades en las que se expresan, no cuen-
ten con principios y valores democraticos.

Esta gran falacia debe ser combatida para que las democra-
cias de la regién tengan posibilidades efectivas de ser
sostenibles. “Las instituciones democrdticas no garantizan la
existencia de individuos democrdticos.. los individuos que son
democrdticos en pensamiento v en accién son la linica garan-
tia wltima de la existencia, pervivencia de las instituciones de-

mocrdticas "',

II1. Acciones de cooperacidn concreta entre organismos elec-
torales, partidos politicos y sociedad civil organizada

La educacion para la vida en democracia como funcion
transversal de los organismos electorales

Silas instituciones politicas en general tienen dentro de sus
responsabilidades educar para la vida en democracia, induda-
blemente los organismos electorales tienen un rol que cumplir,
que va mis alld de la organizacién de campanas masivas en
medios de comunicacién o de la capacitacion de los agentes
que participan de los procesos eleccionarios.

10 Dewey, ) "What | Believe™. New York: BEd. C Fadiman. Simon & Shuster, 1939,

Citado por: Roiz. opr cil pag 83
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i Como visualizar entonces la accidn de los organisimos elec-
torales para propiciar procesos de educacidn para la vida en
democracia? Sin pretender agotar el tema, a continuacién se
exponen algunas claves o rutas de accidén, que pueden ser fun-
cionales para imprimirle una personalidad coherente a las ac-
ciones que los organismos electorales pueden desempeiar, tan-
to en el marco de procesos eleccionarios como en periodos de
distensién politico-electoral.

En primera instancia, los organismos electorales deben asu-
mir la funcién de educacion para la vida en democracia como
una funcién transversal a los cuatro tipos de funciones que se
definieron anteriormente. Es decir, la funcién educativa reco-
rre todos los otros tipos de funciones, ddndoles solidez o sus-
tento. ’

Desde la perspectiva de las funciones técnicas de organiza-
¢i6n electoral y de las funciones jurisdiccionales, pareciera que
no hay mayor diferencia entre lo que se hace y lo que se debe
hacer. La necesidad es disefar programas de capacitacién que
coadyuven al desarrollo de destrezas concretas sobre organiza-
cién electoral —escrutinio por ejemplo-, por parte de aquellos
agentes que forman el propio organismo, los partidos politicos
o cualquier organizacién civica que participe del proceso. Aqui
es de vital importancia la transmisién de informacién, conoci-
mientos y destrezas, que le permitan a los citados agentes cum-
plir con las funciones que les son propias. La informacién debe
ser uniforme y coherente, de modo que las acciones de estos
agentes sean consecuentes con la organizacidén prevista y con
el marco regulatorio vigente. Necesariamente, Son procesos de
capacitacién que se dan en el marco de procesos electorales y,
usualmente, en periodos cercanos al acto electoral, con el pro-
pésito de que la informacion esté fresca en el accionar de los
individuos capacitados. Tal y como se ha venido haciendo de
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modo sistemdtico, los organismos electorales deben mantener
la politica de producir documentos populares —tanto en su len-
guaje como en su formato- que faciliten ¢l aprendizaje
autogestionario de parte de los agentes capacitados. Dada la
usual carencia de recursos y tiempo suficiente para la capacita-
cién, asi como la importancia indudable de que los agentes es-
tén adecuada y oportunamente capacitados, la provisién de car-
tillas informativas y metodoldgicas es un instrumento privile-
giado para extender el impacto del proceso educativo.

La posibilidad de que se desarrollen programas de educa-
cién en periodos no electorales, dependerd en buena medida
del acceso a recursos —por un lado- y por el otro, de la estabili-
dad de los marcos regulatorios. En este sentido parece conve-
niente que, en periodos de distensién electoral, los organismos
responsables informen y promuevan el conocimiento sobre la
naturaleza y funcionamiento del sistema electoral, especialmen-
te en su acepcién de mecanismo que permite la transformacién
de votos en escaiios o puestos de eleccién. No han sido pocas
las ocasiones en que organismos electorales han enfrentado
cuestionamientos por la forma en que asignan los puestos de
eleccién, muchas veces en razén de que los partidos politicos o
los ciudadanos no conocen el funcionamiento real del sistema
electoral.

Desde ta 6ptica de las funciones politicas, parece de prime-
ra importancia que —si los organismos electorales asumen como
tarca propia contribuir a la modernizacion de los partidos poli-
ticos— éstos promuevan el acceso de los partidos a informacién
que les permita identificar vias de modernizacién. No parece
ser funcién de un organismo electoral ayudar a la capacitacién
de los militantes de partidos en temas como ideologia o cono-
cimiento de sus proyectos politicos programaticos; pero si puede
ser una ruta de trabajo la construccién de espacios de forma-
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cidon de lideres —especialmente jovenes— en los temas basicos
de la democracia: ¢émo funcionan las instituciones democriti-
cas, qué valores sustentan la democracia, qué destrezas son (ti-
les para la accion politica, cudles son los derechos y deberes
inherentes a la ctudadania democritica, cuil es el rol de los
partidos politicos en las democracias modernas.

Mas arin, si los organismos electorales asumen efectivamen-
te ese rol de superintendencias de los partidos politicos, parece
de primera importancia que €stos desarrollen algunos otros es-
fuerzos dentro de ese mismo enfoque de educacidn para ta vida
en democracia: primero, propiciar espacios de reflexion politi-
ca sobre la realidad y perspectivas de los partidos, asi como
sobre la importancia de los valores democriticos y la ética en
la politica; segundo, facilitar el acceso a informacion sobre ex-
periencias de modernizacién partidaria procedentes de otras
realidades, que sirvan como criterios de retroalimentacion para
el disefio de programas adaptados a sus necesidades; tercero,
facilitar el desarrollo de destrezas que sean funciconales a la
modernizacién de los partidos, tales como planificacion estra-
tégica, técnicas de mensaje politico o disefio y andlisis de en-
cuestas, para citar algunos énfasis importantes; y cuarto, propi-
ciar espacios de reunién y debate interpartidario, con el fin de
fomentar la tolerancia y el pluralismo como formas de coexis-
tencia que facilitan la sostenibilidad democratica.

Por supuesto, es de primera importancia la educacion de
los militantes de los partidos politicos para el conocimiento de
las reglas del sistema politico y electoral vigente. Es sorpren-
dente el nivel de desconocimiento que caracteriza a muchas de
las dirigencias partidarias en relacién con la naturaleza y el fun-
cionamiento de los sistemas y de las organizaciones electora-
les. No obstante ello, resulta central que este esfuerzo se reali-
ce especialmente en periodos no electorales, de modo que exis-
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ta mayor receptividad y disponibilidad de parte de los militan-
tes partidarios®'.

Desde la perspectiva de las funciones “relacionales”, la ta-
rea de educacidn para la vida en democracia adquiere una im-
portancia determinante. En primera instancia, debe educarse a
las otras instituciones, en especial los parlamentos, con el ob-
jetivo de que comprendan —mediante el conocimiento de la for-
ma en que funcionan los sistemas y organizaciones electora-
les— la importancia de la estabilidad de los marcos regulatorios
y las consecuencias politicas de los mismos. En segundo lugar,
es de vital interés la educacién de los ciudadanos individual y
colectivamente entendidos; en este sentido, la prioridad es in-
formarle al ciudadano de los procesos politicos, pero mas aun,
formarlo en sus derechos y responsabilidades politicas. La ciu-
dadania no se reduce a la adquisicién de un status formal —tal y
como se analizé en el apartado anterior— pero ¢llo no implica
que el Estado no otorgue ese sfatus y que no sea responsabili-
dad de las instituciones que conforman ese Estado, informarle
oportuna y profundamente sobre las atribuciones que el mismo
conlleva.

En tercer lugar, debe propiciarse la realizacién de experien-
cias que permitan la practica concreta de los valores de la de-
mocracia. Ello va desde la organizacidn de elecciones, reales o
simuladas, hasta la convocatoria a experiencias participativas
como cabildos abiertos. Si bien este dltimo es un instrumento
propio de los municipios, la promocidn de los principios de la

11 Sobre el tema del rol de los erganismos electorales en la modernizacidn de los
partidos politices, ¢s interesante el esfuerzo que alla por 1996 planted el Tribu-
nal Electoral de Panama, para desarrollar un proyecto de fortalecimiento de los
mismos con fondes de la Unién Europea. Claro que era un proyecto que tenia
alcances mds amplios, en el sentido no sélo de educar, sine de brindar asistencia
técnica para la modernizacidn de los partidos politicos debidamente inscritos
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democracia deliberativa es una pesibilidad accesible a todas
las instituctones. Las discusiones colectivas sobre el mejora-
miento del sistema electoral, pueden contribuir a propiciar ma-
yores indices de participacion ciudadana, al sentir esa ciudada-
nia mayor empatia con algo que conoce.

Aqui conviene diferenciar las acciones que los organismos
electorales pueden realizar en el marco de procesos electorales
y en perfodos no electorales. Dentro de los primeros, el orga-
nismo electoral puede hacer uso de diversos instrumentos, que
van desde los tradicionales —campaiias civicas en medios de
comunicacién, etaboracion de materiales motivadores o educa-
tivos impresos, etcétera- hasta la incorporacién de otras practi-
cas que vienen creciendo en importancia: reuniones recreativas
o culturales para motivar la participacién, foros de discusién
sobre asuntos electorales o propuestas politicas y realizacién
de eventos de simulacién del procedimiento electoral, incluso
con nifios y adolescentes, elemento que actiia como factor de
motivacién ciudadana. Este listado no agota las opciones de
promocién educativa que se pueden desarrollar en el marco de
procesos electivos, pero identifica muy bien una agenda mini-
ma.

Merece mencién aparte la aceptacién por parte de los orga-
nismos electorales de iniciativas originadas en organizaciones
de la sociedad civil para la promocidn de la educacidn y parti-
cipacion civica. En este sentido, a la responsabilidad inicial del
organismo rector del proceso electoral de establecer un marco
regulatorio adecuado para que esa iniciativa se fortalezca y pro-
mueva el fortalecimiento de la institucionalidad vigente, debe
agregarsele la necesidad de que acoja y potencie estos esfuer-
zos ciudadanos, no sélo por un asunto de legalidad, sino mas
bien de conviccion democrdtica. Una actitud de cierre o nega-
ci6n hacia esas experiencias originadas en la sociedad civil,
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puede obtener ¢l efecto no deseado de desestimular la partici-
pacién electoral, debilitando con ello la legitimidad de una elec-
cién.

Dado elio, conviene visualizar las experiencias cindadanas
de control en procesos electorales, especialmente aquellas que
se refieren a observacién doméstica, como factores que poten-
cian la democracia. Es preferible una sociedad organizada que
participa, aunque los mecanismos por los cuales encauza su
voluntad de accién no sean compartidos por las instituciones
democrdticas, que una sociedad que termina desertando de la
politica y de las elecciones, porque esa institucionalidad quiere
reducirle sus derechos a un iinico acto que —-mds que de elec-
c16n— termina siendo una delegacidén de poder. En este sentido,
los organismos deben facilitar la informacién requerida para
que esa participacion sea cualitativamente superior, deben su-
pervisar que los materiales que produzcan estas organizaciones
sean correctos en cuanto a la informacién que brinden sobre el
sistema y la organizacion electoral y deben abrir espacios para
que fos agentes que forman parte de estas experiencias, tengan
acceso a los esfuerzos educativos que institucionalmente lle-
van adelante.

Si se habla ahora de las acciones educativas que los orga-
nismos electorales pueden desarrollar en procesos no electora-
les, el abanico se abre alin mas. Acuerdos con los ministerios
de educacidn para que se promueva la realizacién de eleccio-
nes estudiantiles en escuelas y colegios; acuerdos con ONG’s
para el desarrollo de materiales educativos —existen organiza-
ciones con grandes destrezas diddcticas y metodolégicas, que
pueden complementar el conocimiento de la materia que tienen
los organismos electorales—: promocidn de sesiones de estudio
abiertas al piiblico o direccionadas segin grupo politico o so-
cial —aqui son muy relevantes los esfuerzos que han venido
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haciendo tanto el Instituto Federal Electoral como el Tribunal
Electoral del Poder Judicial de 1a Federacion de México—; pro-
mocién de sesiones de deliberacidn piblica sobre temas civi-
cos o politicos, en asocio con universidades u organizaciones
educativas no gubernamentales; etcétera.

Lo importante, independientemente de los instrumentos que
se utilicen, es que los organismos electorales respondan a tres
criterios de accién bdsicos: primero, que la educacién para la
vida en democracia es una responsabilidad permanente, es de-
cir, no circunscrita a los perfodos electorales; segundo, que ia
educacion para la vida en democracia no estd limitada a los
temas electorales, sino que la comprensidn de la democracia y
la difusidn de précticas de ciudadania democritica son factores
determinantes que pueden formar parte de la agenda educativa
de los organismos electorales; tercero, que la educacion para la
vida en democracia no es una tarea exclusiva de las institucio-
nes democriticas y menos atin, una tarea que deba realizarse en
aislamiento total. En este sentido, la educacién para la vida en
democracia es una tarea que debe reunir todos los esfuerzos
posibles, vengan de la dimensidn institucional o de la dimen-
sién ciudadana de los estados democraticos.

Algunos elementos de estrategia para el desarrolio
de programas de educacion para la vida en democracia

A la hora de plantearse traducir la misién educativa de los
organismos electorales —en lo particutar—y de las instituciones
democriticas, organizaciones civicas y partidos politicos —en
lo general- en acciones y programas concretos, parece conve-
niente hacerse al menos una pregunta, que ayude a clarificar el
itinerario de implementacién de las mismas: ;los organismos
electorales deben mantener total independencia de accidn a la
hora de desarrollar sus programas educativos o pueden asociar-
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se con organizaciones politicas o civicas para llevarlos adelan-
te?

No cabe duda que la respuesta a esta pregunta ha sido dada
a lo largo de este trabajo: existe todo un horizonte probable de
cooperacion entre organismos electorales y partidos politicos,
organismos electorales y organizaciones de sociedad ¢ivil, or-
ganismos electorales e instituciones sociales. Ello por cuanto,
como se ha sostenido anteriormente, la educacién para la vida
en democracia no se agota en los esfuerzos institucionales, sino
que encuentra una adecuada complementacién en los esfuerzos
ciudadanos autogestionarios.

Es claro que la responsabilidad de los programas educati-
vos de un organismo electoral no puede ser delegada; es decir,
en dltima instancia, el organismo electoral actia como rector
de los esfuerzos educativos, especialmente cuando éstos se rea-
lizan en el marco de procesos electivos. Pero existen experien-
cias recientes en donde organismos electorales han incorpora-
do en la ejecucién de sus programas institucionales las destre-
zas metodolégicas y didacticas de organizaciones civicas, como
es ¢l caso del Tribunal Superior de Justicia Electoral, cuyo pro-
grama de capacitacién y los materiales educativos que forma-
ron parte del mismo, fueron disefiados conjuntamente con la
organizaciéon DECIDAMOS, una ONG con amplia experiencia
educativa.

Como experiencia de cooperacidn concreta, el caso para-
guayo permitié evidenciar las ventajas de la cooperacion entre
organismos electorales y sociedad civil: enriquecimiento peda-
gogico de los programas educativos; reduccién de costos por la
via de la incorporacion del trabajo voluntario; mayor sensibili-
dad de parte de las organizaciones ciudadanas en relacion con
la complejidad de los procesos de organizacidn electoral; crea-
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¢16n de vinculos de fortalecimiento mutuo, especialmente dada
la creacién de una relacion de apoyo de parte de las organiza-
ciones civicas en relacidn con el organismo electoral ™.

Si los beneficios de esta cooperacion son evidentes, ;dén-
de estd el quid del asunto? En que los organismos electorales
tengan plena claridad en los términos del acuerdo, que tengan
capacidad efectiva de control sobre la calidad de los productos
de la gestidn de la organizacidn cooperante y que tengan certe-
za sobre la precisién de la informacién que se transmite a tra-
vés de los materiales y eventos educativos. Es en el fondo una
transicién de la ejecucidn a la supervision de los programas
educativos de caracter electoral.

Una dimensién especialmente importante de esta coopera-
cién radica en el acogimiento por parte de los organismos elec-
torales de las iniciativas ciudadanas de observacion electoral,
promocién del debate o deliberacién piiblica, difusién de es-
fuerzos anticorrupcidn —por ¢jemplo, la base de datos de politi-
cos que desarrolla Poder Ciudadano en Argentina— o promo-
cién de simulaciones electorales para nifios y adolescentes,
como practicas de educacién civica. Aqui, la cooperacion ad-
quiere una orientacién diferente, dado que va de los organis-
mos electorales hacia la sociedad civil y puede consistir en
muiltiples acciones de apoyo: creacién de marcos regulatorios
de actuacién para las iniciativas ciudadanas; facilitacién de in-
formacién cualitativa para que las organizaciones civicas pue-
dan realizar eficientemente la labor de control y observacion;

12 Conviene precisar que en el caso paraguayo. ¢l TSIE coatraté a DECIDAMOS,
es decir, dio un soporte financiero a la ONG: cuando se afirma que existe abara-
tamiento de costos, radica en que los precios de Ja ONG fueron menores que los
que pueden cobrar agencias especializadas: adicionalmente, DECIDAMOS 1n-
corpord tedo su bagaje pedagdgico y una parte importante de su trabajo volun-
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patrocinio de esfuerzos de convocatoria piiblica para los even-
tos de deliberacién politica; colaboracidn para la organizacion
técnica de las simulaciones electorales para nifios y adolescen-
tes; inclusion de los voluntarios de las organizaciones civicas
en los programas institucionales de capacitacidén y otros. Es
necesario recordar que la mayor contribucién que hacen estas
iniciativas ciundadanas a los procesos electorales y politicos,
radica en la promocién de la transparencia, como factor de le-
gitimidad y sostenibilidad democratica.

Mayor proyeccién adquiere la cooperacidn entre organis-
mos y sociedad civil ~tanto organizaciones como instituciones
sociales— cuando ésta se da en periodos no electorales. Aqui
merecen especial mencidn algunas vias de cooperacidn, que se
caracterizan por su potencia como factores desencadenantes de
procesos de educacidn para la vida en democracia:

* (Con los medios de comunicacidn social, en el entendido de
que SO mecanismos excepcionales para la promocién de
valores y practicas democraticas. En lo esencial, los orga-
nismos electorales deben visualizar a los medios desde al
menos dos perspectivas: como contralores sociales de su
gestidn publica en procesos electorales, en relacion con la
cual los organismos sélo pueden tener la actitud de brindar
toda la informacidén que sea necesaria de manera oportuna
y transparenie, siempre que ello esté en estricto apego con
las regulaciones vigentes; y como difusores de informacién,
valores y précticas democréticas, en el sentido de que los
medios pueden ampliar la cobertura de los programas edu-
cativos en términos cuantitativos'’.

13 Es claro que el propésito debe ser producir informacion pelitica v no campos
pagados: en este sentido, cenviene que los organismos electorzles disefien una
politica coherente de comunicacién social y de relacionamiento con los medios.
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* Con instituciones sociales como las iglesias, en el sentido
de que son unas de las pocas organizaciones con gran capa-
cidad de convocatoria periddica de los ciudadanos —las mi-
sas en la Iglesia Catélica, por ejemplo— lo cual las faculta
para convertirse en multiplicadores de informacién clave,
asi como de formacién ciudadana, especialmente en la ma-
teria de valores democraticos.

* Con universidades piblicas y privad:<, para el disefio de
materiales educativos, asi como para disefar programas
especiales vinculados al desarrollo de practicas democriti-
cas en la vida universitaria, aprovechando la capacidad de
reunién que es inherente a la naturaleza de estas institucio-
nes.

Cuando se visualiza la relacidn entre organismos electora-
les y partidos politicos para el desarrollo de programas educa-
tivos para la vida en democracia, no cabe duda que se entra en
un terreno especialmente sensible. Se pueden identificar al me-
nos dos lineas de accidn en esta relacion:

+ El diseno de programas educativos especializados para di-
rigentes partidarios —especialmente si estos son jévenes y
con un adecuado equilibrio de género— sobre instituciones,
valores y préacticas democrdticas, asi como sobre el desa-
rrollo de destrezas funcionales a la modernizacion de la or-
ganizacién partidaria. Es importante que estos programas se
realicen con todos los partidos politicos legalmente inscri-
tos, de modo que se ratifique la neutralidad politico-partida-
ria de los organismos electorales y se propicien relaciones de
tolerancia y pluralismo entre los distintos actores politicos.

*» La preparacion de programas de capacitacion electoral, en
el marco de procesos eleccionarios, que faculten a los par-
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tidos para que estén en capacidad de preparar a sus propios
agenies electorales. Es decir, diseflar materiales y mddulos
educativos que puedan ser ejecutados auténomamente por
las unidades o secretarias de capacitacién de los partidos
politicos, con el propésito de preparar a sus fiscales o re-
presentantes en el conocimiento de la organizacién, el sis-
tema y el procedimiento electoral.

Por supuesto son muchas mas las acciones que se pueden
desarrollar en alianza con los partidos, visualizdndolos como
socios en la creacién de cultura democritica; no obstante, hay
que reconocer que esa cooperacion est limitada por la natural
intencién de algunos partidos politicos de controlar a los orga-
nismos electorales en lo que constituye una falsa lectura de la
institucionalidad democritica.

Merecen un comentario final las relaciones de cooperacidn
que son posibles de establecer entre organismos electorales y
otras instituciones piiblicas, para el desarrollo de programas
educativos. En este sentido, el itinerario mas claro —que va mds
alla de las relaciones ya establecidas de colaboracién en el marco
de procesos electorales— estd relacionado con la realizacién de
programas de promocidn de practicas democraticas, en conjunto
con los ministerios de educacién piblica de los paises de la
region. La creacién de gobiernos estudiantiles, por la via de
procesos electorales a nivel de escuelas y colegios, es la mejor
inversidn a futuro para la institucionalizacién democritica. Esta
s una practica que ha sido frecuente en algunos paises -Costa
Rica entre ellos— y que tiene lariqueza de formar para la demo-
cracia, haciendo democracia en los pequefios grupos de las au-
las escolares. Si esta inversidn en la prictica democritica es
complementada con enfoques curriculares orientados a fortale-
cer el conocimiento sobre los principios y valores de la demo-
cracia, se estara fortalectendo la creacién de una amplia base
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de legitimidad y sostenibilidad para los sistemas politices de la
region.

No hago relacién aqui de las razones filos6ficas y politicas
—ya fueron ampliamente analizadas en el apartado anterior— por
las cuales es importante la definicién de la educacién para la
vida en democracia como un proyecto que articula, por princi-
pio, esfuerzos tanto de cardcter institucional como ciudadano.
Lo que si es necesario volver a decir es que la democracia tiene
futuro como proyecto politico y como forma de vida, si se inter-
naliza en las mentes de los cindadanos que conforman nuestras
sociedades. La creacidn de instituciones politicas fuertes y le-
gitimas es una condicién central de la sostenibilidad demo-
cratica; pero nada se gana si esa institucionalidad fuerte no va
acompafiada de una sociedad civil también fortalecida, auténo- -
ma y dindmica.

Tal y como ya se dijo, las instituciones politicas no pueden
asegurar ciudadanos democréticos y, si bien los ciudadanos
democriticos son el fermento de instituciones auténticamente
democféticas, sé6lo la sinergia entre institucionalidad y socie-
dad civil puede hacer que la democracia sea legitima y
sostenible. '
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