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PODEMOS RESUMIR LAS REFLEXIONES
PRECEDENTES EN LA SIGUIENTE DEFINI-
CION DE RENDICION DE CUENTAS: “A’
rnnde cuentas a “B” cuando esta
obligado a informarle sobre sus
acciones y decisiones (sean pasadas
o futuras), a justificarlas y a sufrir el
castigo correspondiente en caso de
mala conducta. La rendicién de
cuentas en politica usualmente
abarca las tres dimensiones -infor-
macion, justificacién y sancion-. Sin
embargo, las tres no forman un
nucleo de "atributos necesarios” que
de manera binaria estén o presentes
0 ausentes y que deban estar pre-
sentes en todos los casos que
reconocermos como instancias de
rendicién de cuentas. Por un lado, se
trata de variables continuas que no
son una cuestién del todo o nada,
sino de grados. Las tres pueden pre-
sentarse con intensidades y énfasis
variadas. Por otro lado, hay muchos
casos en los cuales una o dos de las
tres dimensiones estén ausentes, 0
sOlo débilmente presentes, y de

UN CONCEPTO
RADIAL

todos modos podemos hablar de
ejercicios efectivos de rendicidén de
cuentas.

Para comenzar, muchos autores
consideran que las sanciones con-
forman un aspecto de la rendicién
de cuentas que es estrictamente
indispensable. Ante todo, quienes
plensan que la exigencia de cuentas

‘es un asunto que compete unica-

mente a empleadores (“princi-
pales”) frente a sus subordinados
("agentes”) insisten en la centrali-
dad de las sanciones. Bajo su pers-
pectiva, la herramienta fundamen-
tal que tiene el principal para con-
trolar a su agente es su capacidad de
despedirlo cuando deje de trabajar
satisfactoriamente.1l Sin embargo,
si existen experienclas de rendicion
de cuentas que prescinden casl
enteramente de los castigos.
Algunas de ellas se limitan basi-
camente a la dimensién informata
de respondabilidad. Por ejemplo,
una buena parte de los esfuerzos
por la “rendicion de cuentas” de
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parte de gobiernos y agencias publi-
cas en Meéxico, se centra en trans-
parentar la gestidon publica. En
nombre de la rendicidon de cuentas,
se exponen metas y programas,
estadisticas y  declaraciones,
tramites y regulaciones, gastos y

organigramas, direcciones postales

y correos electrénicos, y un no muy

largo etcétera. Muchas veces, la ren-
dicidon de cuentas se agota en eso:
en la produccién de montones de
papel en forma de informes regu-
lares, muchas veces barrocos,
vacuos y tediosos; y en la colocacién
de montones de informacién, no
siempre relevante, ni comprensible,
ni bien estructurada, en el espacio
publico. En la burocracia mexicana,
la pasidon por la rendicidn de cuen-
tas se vierte, con profundo espiritu
burocratico, hacia los informes y las
estadisticas.

Experiencias mas controvertidas
de una rendicién de cuentas que se
limita a la transparencia informati-

va serian las “comisiones de verdad”



que se encargan de investigar las
violaciones a los derechos humanos
ocurridos durantes los regimenes
predecesores. Estas comisiones,
como las que han operado en el
Chile post-autoritario y en Sudafrica
después del apartheid, tipicamente
cuentan sélo con una forma “suave”
de castigo -la exposicién publica de
los crimenes cometidos-. Dentro de
sus limites, han contribuido de
manera muy valiosa al esclare-
cimiento del pasado. Sin embargo,
considerando la severidad de las
ofensas, es muy discutible hasta
dénde esas comisiones representen
un buen ejemplo de rendicién de
cuentas que pueda prescindir de
elementos de sancién. La verdad
nos hace libres, reza el dicho popu-
lar, pero no nos hace justos. Es difi-
cil que la verdad, revelada bajo la
sombra de la impunidad, pueda
silenciar los reclamos por la justi-
cla.1?

En otros casos, la rendicidén de
cuentas esta anclada de manera

angosta en la dimensién argumenta-
tiva de respondabilidad. Por ejem-
plo, las discusiones contem-
poraneas sobre la tensién entre
autonomia y rendicién de cuentas
que enfrentan los bancos centrales,
se apoyan en nociones de rendicién
de cuentas que estan enteramente
separadas de la demanda por san-
ciones. Los banqueros centrales que
aceptan la idea de la rendicién de
cuentas, la equiparan con la mera
necesidad de explicar piblicamente
sus decisiones, después de haberlas
tomado de manera secreta y aislada
de las presiones publicas. De ma-
nera semejante, las exigencias
“societales” de cuentas (societal
accountability), en la que los medios
de comunicacidn, las asociaciones
civiles y los movimientos sociales
actuan como agencias de rendicion
de cuentas, generalmente cuentan
con formas puramente discursivas
de contestacion. Carentes de recur-
s0s para aplicar sanciones materia-

les efectivas, muchas veces se
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tienen que limitar a la mera venti-
lacién publica de sus acusaciones.
S1 la rendicion de cuentas puede
estar divorciada de castigos, tam-
bién puede, en el otro extremo, vol-

LOS BANQUEROS CEN-
TRALES QUE ACEPTAN
LA IDEA DE LA RENDI-
CION DE CUENTAS, LA
EQUIPARAN CON LA
MERA NECESIDAD DE
EXPLICAR PUBLICA-
MENTE SUS DECI-
SIONES, DESPUES DE
HABERLAS TOMADO DE
MANERA SECRETA 'Y
AISLADA DE LAS PRE-
SIONES PUBLICAS.



verse un asunto exclusivamente de
castigos. El reclamo por sanciones
puede darse sin que le acompare
un reclamo correspondiente por
respondabilidad. Por ejemplo, los
estudiantes de Indonesia que
reclamaban la dimision del General
Suharto a principios del ano 1998,
no solicitaban mayor informacién,
n1 deseaban escuchar ninguna
defensa retdrica del presidente
longevo. Querian verle en la calle, o
aun mejor, en la carcel, y punto. De
manera semejante, los manifes-
tantes en Buenos Aires a finales del
ano 2000 ya no querian escuchar
nada. Solamente querian ver que se
hiciera realidad el fallo de su juicio
sumatorio contra los profesionales
de la politica del pais: “{Qué se
vayan todos!”

También, aunque de manera
menos dramatica, la rendicién de
cuentas en lo electoral (electoral
accountability) se basa eminente-

mente en la posibilidad de castigo.

Entre eleccidn y eleccién, los politi-
cos pueden continuamente estar
revelando “los hechos y las razones”
de su gestién. Pero en el momento
de las elecciones, cuando los ciu-
dadanos llaman a cuentas a los
politicos por medio del voto, su
amenaza fundamental es el despido
-la amenaza de separar a los “co-
rruptos e ineptos” de sus cargos-.
Los votantes controlan a sus repre-
sentantes con el garrote, o como lo
reza con bella capacidad de sintesis
el dicho popular en ingles: por la via
rapida de “throwing the rascals out”.

En el caso de los manifestantes
enfurecidos, las trasgresiones de
normas se perciben como tan seve-
ras y tan evidentes que cualquier
informacién adicional se vea como
superflua y cualquier justificacion
adicional como inutil. En el caso de
los controles electorales, las
asimetrias de comunicacién entre
politicos y ciudadanos hacen que
los aspectos dialogantes de la rendi-
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cidén de cuentas se vuelvan imprac-
ticos.

Los ejemplos mencionados su-
gleren que es posible, en principio,
que la rendicién de cuentas pueda
estar disociada de una de sus
dimensiones constitutivas. La rendi-
cidén de cuentas puede estar despro-
vista, sea de elementos informa-
tivos, argumentativos o punitivos,
sin que necesanamente hablemos
de expresiones deficientes de rendi-
cidbn de cuentas. Seran ejercicios

estrechos, limitados,

enfocados,
pero por eso noO necesarlamente
constituyen —como lo llamaria la
jerga politolégica—- “subtipos dis-
minuidos” de rendicién de cuen-
tas.13

En este sentido, siguiendo una
distincién analitica introducida por
Dawvid Collier y James Mahon (1993),
habriamos que concebir la rendi-
cion de cuentas no COmo un Con-
cepto “clasico”, sino como un con-

cepto “radial”. Los conceptos clasi-



cos se definen por un nucleo duro e
invariable de caracteristicas basi-
cas. Los conceptos radiales, en cam-
bio, mas que compartir una esencla
comun, comparten una cierta “sem-
blanza de familia” (Wittgenstein). A
sus instancias empiricas les puede
faltar uno o mas de los elementos
que caracterizan la expresion plena
o “prototipica” del concepto. En el
caso que nos interesa aqui, la cate-
goria prototipica de la rendicion de
cuentas hospeda las tres dimen-
siones de la informacién, justifi-
cacién y sancién. En sus expre-
siones empiricas, empero, una de
estas tres puede estar ausente. Al
igual que el pastel de cumpleanos
que reconocemos como pastel
aunque le falte una rebanada,
reconocemos practicas de rendicion
de cuentas como tales aunque les
falte una de sus tres “rebanadas”
constitutivas.
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AL IGUAL QUE EL PASTEL
DE CUMPLEANOS QUE
RECONOCEMOS COMO
PASTEL AUNQUE LE
FALTE UNA REBANADA,
RECONOCEMOS PRAC-
TICAS DE RENDICION
DE CUENTAS COMO
TALES AUNQUE LES
FALTE UNA DE SUS TRES
“REBANADAS” CONSTI-
TUTIVAS.



