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EN TELEVISION

DRA. JACQUELINE PESCHARD MARISCAL:
Como ustedes saben, vamos a dar inicio a la sesion de hoy en la

tarde. Como ustedes recuerdan, en la manana pudimos hacer una
reflexion basicamente sobre el problema de la comunicacion politica,
pero bdsicamente en medios escritos. Hoy por la tarde vamos a dar
inicio a la Mesa que es sobre Coberturas de Camparias en la Television,
¥y tenemos como ponentes en esta ocasion, al doctor Leopoldo Gomez,
que es de Televisa, a Sergio Sarmiento de TV Azteca, a Edmundo Berumen
que es el Director, el Presidente de la Empresa que hace los monitoreos
para el IFE, previo concurso de licitacion, y a Mayté Noriega ella es
ahora encargada de programas en television por cable.

Entonces, les voy a pedir si no lienen inconveniente, que empecemaos
por la exposicion del doctor Edmundo Berumen. Edmundo Berumen es
licenciado en matemdticas del San Diego State College, cuenta con la
maestria en estadistica de la Universidad de Michigan, especializacion
en muestreo en el Instituto de Investigaciones Sociales de la misma
Universidad, y es candidato a doctor en estadistica en la Universidad
de Michigan.

Desde 1992, es Director General de Berumen y Asociados, empresa
de investigacion de mercados y encuestas de opinion para el sector
privado, publico y social asi como para organismos internacionales.
Desde 1995 es socio director de Analitica Consultores. Se desemperio
también como asesor técnico internacional para la Oficina de Estadistica
de las Naciones Unidas. El doctor Berumen fue Director General de
Estadistica del INEGI durante poco mds de 14 afios. Ha sido también
profesor de ingenieria y ciencias de la UNAM en la maestria de sociologia
de la Universidad de Guadalajara entre otras instituciones académicas.
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También ha dado asistencia técnica en diver-
sos paises y consullorias a organismos
infernacionales.

Les voy a pedir que traten de cenir su
exposicion a veinte minutos. Entonces tiene la
palabra el doctor Berumen.

DR. EDMUNDO BERUMEN TORRES:

Muchas gracias. Buenas tardes. Voy a
permitirme pasar al podium porque vamos a
proyectar para apoyo a la presentacion.

Dado la limitacion del tiempo, que le pido a
mi moderadora me mantenga bajo control
porque luego me entusiasmeo, y me voy a ir un
poco rapide para poder aprovechar y darles un
recorrido breve y rapido sobre lo que estamos
haciendo, cémo estamos haciendo este
seguimiento de noticiarios del pais.

La siguiente por favor. Vamos a recorrer
como medimos a los noticiarios.

La siguiente por favor. Estamos haciendo
nosotros, y esto hay que puntualizarlo, el
seguimiento de ciertas campanas electorales,
s6lo exclusivamente la de Presidente de la
Repiblica, senadores y diputados federales.
Estamos haciendo esto en setenta plazas fuera
de la cindad de México, distribuidas en todas las
entidades del pais, y estamos haciendo este
seguimiento en 210 noticiarios, 126 de ellos de
radio, 84 de television.

Siguiente. Esta es una ilustracion de algunas
de las cindades en donde estamos haciendo el
seguimierntlo, no aparecen lodas en el mapa, pero
quise darles una ilustraciéon de que esla
relalivamente bien distribuido a lo largo del pais
todas las ciudades donde eslamos haciendo el
seguimiento.

Siguiente por favor. Este seguimiento implica
la grabacion local en cada una de esas ciudades,
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después de esa grabacion, realizada por personal
que reside en ellas, son debidamente etiquetadas
las cintas de os noticiarios grabados y utilizando
un servicio de mensajeria rapida, se nos envia a
oficinas.

Ya llegado en oficinas se hace un regisiro de
donde viene, de qué ciudad, qué fechas de
grabaciones son, se les asigna un codigo de
barras a cada uno de los cassettes que recihimaos,
donde identifica el noticiario, la estacion de
television, la fecha de la emisidn, y se organizan
en cintoteca para ir al siguiente proceso que es
ya el trabajarlos.

Tenemos nosotros este conjunto de personas
que llamamos editores minutadores, que cada
uno de ellos estd escuchando y viendo los
noticiarios grabados, y lo tinico que nos interesa
es cuando en el desarrollo del noticiario empieza
la resefia de una de las campafias (que nos
interesan, Presidente de la Repiblica, senador o
diputado federal, y entonces empieza ahi el
ejercicio de registrar sus datos.

¢Qué son los primeros datos que registramos?
Bueno, de qué estado se trata, qué ciudad, qué
canal de lelevisiin o estacion de radio, cud! es ¢l
nombre del noticiero, cual fue la fecha de emisidn
del noticiario, la hora y minuto de inicio del
noticiero, y la hora, minuto y segundo de inicio
de la resefia de Ia campana que nos interesa.

La informacidn que observamos es duracién
de la nota, el género, la ubicacion, el recurso
técnico utilizado, partido o partidos politicos que
son objeto de esa resefia y la valoracion de la
nota.

En lo que es duracidon, si en la nota sdlo
interviene un solo partido politico, hueno pues
todo el tiempo se le atribuye a ese partido politico,
si en la nota inlervienen dos o mas partidos
politicos, el tiempo se divide en partes iguales



entre el nimero de partidos o coaliciones que
inlervengan en la nota.

En general, registramos si se trata de una nota
informativa, de un editorial, de una entrevista,
de un reporiaje, de un andlisis o de una
caricatura.

L.a ubicacion de la nota es si es en el avance
del programa donde se da un breve anticipo de
las noticias importantes, es el desarrollo mismo
del noliciario o en el resumen de cierre del
programa.

En cuanto a recurso lécnico, television, que
es 1o que nos ocupa en esta mesa, si el recurso
es imagen de transmision directa o si es una
imagen grabada en el momento del suceso, si es
una imagen de archivo, si solamente es una cita
o solamente es la voz del candidate actor de la
nota.

Radio nos lo saltamos, que no es objeto de
¢sla mesa.

L.a valoracién de las notas se refiere a una
vez que se ha hecho la resefia de la nola en
cualquiera de sus géneros, el actor principal, que
¢s el conductor del noticiario o el reportero o el
editorialista, después de resefiar los datos de la
nola; a nivel personal o institucional de su medio
hace una valoracion o comentario sobre la nota
que reciénreseno. Y silo hace, si este fue positivo
0 negativo. Caso contrario es una nota sin
valoracion.

Hay que subrayar, no estamos valorando el
contenido en si de la nota, sino si los actores que
conducen el noticiario ¢ el medio en si valora la
nota después de darla.

También tenemos la valoracién para cada
género, algunas excepciones, y esto es por
especificaciones que el IFE nos hizo a nosotros.
Por ejemplo, cada que se trata de una entrevista
0 caricatura, siempre tendra una valoracién
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neutra. El género entrevista y caricatara
invariablemente tendra una valoracién neutra,

todas las demds si pueden ser objeto de una
valoracion y ser clasificadas como tal.

Estos son unos ejemplos que simplemente
para que tengan un poco de sabor, vamos a ver
el primero, porque no tenemos mucho tiempo.
Un ejemplo es el caso de un editorial negativo.

Esle parece que es de Guadalajara, de Jalisco.

(MUESTRA DE VIDEO)

“AHORA VAMOS AL ESPACIO EDITORIAL DE ESTA MANANA
EN JALISCO CON NUESTRO COMPANERO ALFONSO JAVIER
MARQUEZ”.

“ComMo LE va. MUy BUENOS Dias. ME DA GUSTO
SALUDARLE EN ESTA MANANA EN JALISCO™.

“EL pPROBLEMA DEL PRI ES QUE NO ENTIENDEN. NO
SABEN O DE PLANO SE HACEN. Y LS8 QUE LOS TIEMPOS
CAMBIARON Y ELLOS NI CUENTA SE DERON, FUE POR ES0
QUE PERDIERON. Y PUEDE VOLVER A OCURRIR, PORQUE
SIGUEN VIVIENDO EN EL PASADO, EN LOS TIEMPOS DE LOS
DINOSAURIOS, HACIENDO COSAS INDEBIDAS, CGON ARREGLOS
POR DEBAJO DE LA MESA”.

“UNO DE LOS PRINCIPALES PROBLEMAS DEL vikJO PRI
ERA EL DEDAZO, LA FALTA DE CLARIDAD EN LA
DESIGNACION, EL HECHO DE QUE NO HABIA LAS MISMAS

OPORTUNIDADES”.
(TERMINA MUESTRA DE VIDEO)

Esoles da un poco una idea de un ejemplo. Si
al final de la presentacion me queda algo de
tiempo, podemos regresar a que les haga otras
ilustraciones.

El tipo de informe que damos y que
entregamos al IFE es un reporte de noticias por
género, comparativo de noticiarios, reporte de
ubicacién de las notas, recursos técnicos
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Edmundo Berumen, Presidente de
Berumen y Asociados, durante el
Foro Comunicacion Politica y
Elecciones.

utilizados, valoracion de las notas y recursos
técnicos valorados. Todos estos se muestran por
partido politico o coalicién y por rangos de fechas
que se deban consultar.

Vamos a ver algunos resultados, y nos vamos
al botén de reportes, por favor.

Aqui lo que tenemos es historia semanal. De
ésta, el monitoreo del IFE inicié el 19 de enero
de este afo. Ese 19 de enero fue un miércoles.
Esa semana cero no la puse por no ser una
semana completa, entonces esto inicia el lunes
siguiente de ese 19, creo que es lunes 24,y a partir
de ahi son informes semanales, hasta el tltimo
oficial que cubre hasta el 8 de abril de este afio.

Y aqui lo que vemos es, en este caso, el
nimero de menciones en noticiarios del Distrito
Federal en televisién, para Televisa, Television
Aztecay el canal del Politécnico.

¢Qué es lo que observamos? Que en estas
primeras semanas, TV Azteca en ntimero de
menciones estaba muy por encima de Televisa y
a partir de la semana 5 en menciones, da el brinco
Televisa y se pone por encima de TV Azteca; el
Poli sigue mas o menos igual.
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Aqui tenemos tiempo. El anterior era namero

de menciones, pero una mencion puede ser de
10 segundos o de 10 minutos.

Aqui en términos de tiempo siempre a lo largo
de estas 11 semanas, el tiempo dedicado aresena
de las campaifias en el Distrito Federal por TV
Azteca ha estado por encima del tiempo que ha
dedicado Televisa. No asi, menciones, que como
ya vimos en la anterior, brincé Televisa por
encima de TV Azteca.

Esto es en términos partidos. Nimero de
menciones Alianza por el Cambio, al PRI, Alianza
por México y vemos cémo se ha distribuido
semana a semana y cémo ha habido variantes.

El PRI, esta curva de crecimiento que tuvo en
nimero de menciones y luego a partir de la
semana 7 una baja en Televisa, es en menciones,
un patréon Alianza por México y Alianza por el
Cambio.

Ahora veamos tiempo, que quiza es una vari-
able de mayor interés.

Seguimos en menciones, pero seguimos con
los otros partidos, que hay otros partidos. Vemos

como de la semana uno a la semana seis, con



alzunas excepciones de repente de algan
cabitdeo que hacen los candidalos y emipiezan a
hacer picos por ahi, en las estaciones de repente
s¢ ven estos picos. Pero st vemos un cambio
susiancial en Televisa a parlir de la semana 6,
cn donde de andar de estos niveles, entre Oy 10
menciones, brincaron a niveles de 20 a 30
meneiones.

Aqui lo vemos en liempo, ya no en menciones;
y en tiempo, bueno, Alianza por el Cambio
predominando hasta esla semana y a partir de
ahi ecmpicza el PRI v Alianza por México
generalmente por debajo. Los otros parlidos
ahora cp Liempo, ya no en numero de menciones
iznal un cambio sustaneial a partir de 1a semana
6. cn donde awnentas de los niveles que andaban
anleriormente.

Veamas ahora TV Azteca. TV Azteca aqui lo
tenemaos en Distrito Federal y niimero de
menciones, y estos palrones gue estaunos viendo
son muy distintos, 1o vamos a ver mas adelante
cn provincia a diferencia del Distrito Federal,
Aqui lenemos en namero de menciones TV
Azteca, el PAN por arriba, PRI por abajo, Alianza
por México por abajo. Los olros partidos, el
Partido Auténtico de la Revolucion Mexicana es
o que generabmente esta por arriba seguido del
PCH ¥ por altimo Democracia Social.

En liempo, en tiempo hasta por aqui en TV
Azteca, el PAN andaba brincando arriba abajo y
¢l PRI, ya de repente se encontraba mas arriba
en liempo, pero en esta tltima semana que
lermiina el 8 de abril, 1a semana del 8 de abril
vuelve a bajar radicalmente. Esta es para los
otros partidos, con picos raros de repente como
cste que se dan en estas semanas pariiculares.

El del Canal Once del Politécnico, es muy
parejo en esta banda de cuatro a ocho menciones
por semana para estos Lres partidos dando
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brincos, pero brincos de entre esos, las escalas
son muy diferentes, estamos hablando de cero,
una, dos menciones. Esto es lo mismo para el
“Poli” pero en tiempos para los tres principales y
ahi lo vemaos.

Ahora vamos un poco a provincia. Aqui
estamos en ciudades fuera ¢y qué es lo que vemos
en fas cindades fuera? En niimero de menciones
Televisa siempre por encima de 1os locales, que
son los siguientes, y por debajo TV Azteca. En
tiempo, Televisa mucho mads tiempo, los locales
¥ TV Azleca. Estos son horas, horas, minulos y
segundos.

Canales de Televisa fuera del Distrito Federal
respecto a partidos. Vean el comportamiento de
la semana uno a la semana scis y de repente llega
la semana siete y viene esle crecimiento del PRI;
cmpieza a bajar en la semana ocho, que cs la
semana del 8 de abril, Alianza por el Cambio y
Alianza por México, en los tiempos... perddén, esto
es nimero de menciones. La siguiente es el
niumero de menciones igual para los otros tres.

En tiempos ahora si. Entiempos andabamos
en este orden de magnitud hasla esta semana y
luego viene el brinco en tiempos en las tllimas
semanas del periodo hasta el 8 de abril a favor
del PRI, manteniéndose por acd Alianza por el
Cambio y Alianza por México fuera del Distrito
Federal.

1.a de los otros partidos, con igual estos picos
que se observan también de repente cuando
andan buscando tiempos los candidatos en
algunas emisoras locales.

Canales de Televisidén Azteca en ntimero de
menciones, a veces el PRI, a veces Alianza por el
Cambio. Los otros partidos. La que sigue por fa-
vor. Aqui lo tenemos ya en tiempo y si notamos
de repente igual a partir de esta semana siete,
un brinco del PRI pero luego vuelve a hajar y se
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vuelve a emparejar con Alianza por el Cambio y
el que consistentemente ha estado abajo es
Alianza por México. Los demads partidos al
principio tenian al inicio del monitoreo en TV
Azteca y se desploman y caen ahora en estos
rangos.

Estos son canales locales, ya no afiliados ni a
Televisa ni a TV Azteca, y ahi también en los
canales locales en niimero de menciones a partir
de la semana siete e¢s que se observa el brinco
en numero de menciones a favor del PRI seguido
por Alianza por el Cambio y Alianza por México.
Esta es para los otros partidos.

Respecto al tiempo vemos que en los canales
locales a partir de la semana siete también dan
el brinco y estdn muy por encima el PRI, seguido
de Alianza por el Cambio y Alianza por México.
Iisla es para los otros partidos.

Aqui lo que tenemos es una muy burda
regionalizacién. El namero de menciones en el
Distrito Federal versus drea metropolitana de
Guadalajara, versus drea melropolitana de
Monlterrey y el resio del pais en nimero de
mengciones predomina, sigue el Distrilo Federal,
después Monterrey vy, finalmente, Guadalajara.

En términos de tiempe y ya no menciones,
nuevamente el resto del pais, el Distrito Federal,
Maonterrey y Guadalajara muy pegados.

Ahora otro tipo de informacion. Aqui estd el
nimero de menciones segun su valoracién
también para las tres plazas; las valoraciones
neutras en el resto del pais con mucho
predominan en Monterrey, en Guadalajara y en
el Distrito Federal, las que tienen algin tipo de
valoracion negativa en el contexto en que lo
hemos conversado y las que tienen algin tipo de
valoracion positiva, esto a lo largo del periodo
de las once semanas. Este esun dato acumulado.

En términos de tiempo, de esas valoraciones,
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cuanto tiempo dedicado a las negativas en las
distintas plazas, cudnio a las neutras, cuanto a
las positivas.

En términos porcentuales, pues vemos que
domina muy por encima del 90% las notas que
no tienen ningun tipo de valoracién. No es el
tema de esta mesa en radio, pero no se ve asi en
radio, pero en television asi estamos, porcentaje
negativas, vemos como el Distrito Federal, con
mucho e¢s el que esta mejor, luego Guadalajara,
Monterrey y el resto del pais con valores mads
altos de valoraciones negativas.

Aqui lo que tenemos es distribucion del
tiempo dedicado a las campafias segiin recursos
técnicos. Y bueno lo que predomina es imagen
grabada en el momento del suceso y aqui los
colores nos denotan las distintas plazas, menos
Distrilo Federal, es el que resalta, quizé
facilmente explicable por los recursos
disponibles acd, imagenes de archivo, imdgenes
de transmision directa, sélo cila, solo voz.

Distribucion de tiempo dedicado a camparias
seglin género en la nota. Y bueno, la nota
informativa es lo que predomina seguido de
repente de entrevistas, luego de andlisis, algo de
caricaturas, reportaje y luego editoriales.

Tiempo, igual por esos mismos géneros de
analisis en el Distrito Federal. Nota informativa
87% esto viene a ser Televisa, esto es TV Azitcea
y esto es el “Poli”.

Aqui, lo mismo, en tiempo, el otro era en
nolas, imagen grabada en el momento del suceso,
nuevamente para Televisa, TV Azteca, Poli.

Segun género, reportaje, etcétera, el tiempo,
la nota informativa, ya lo habfamos visto, pero
distribuido aqui segin el medio.

Del tiempo dedicado a campaiias scgun
recurso téenico, imagen grabada al momento del

suceso, solo cita.



Vamos a ver ahora brevemente si podemos
pasara la pdgina que les comentaba, se tiene en
Internel para que puedan hacer la consulia del
tipo de dates que en tiempo real se puede
consultar, Pasamos ahora a la otra computadora,
por [avor, para ingresar.

1 IFE le ha dado a cada partido politico que
esld en la Comision de Radio y Difusién, una clave
con la cual pueden accesar el dia que quieran, a
Ja hora que quieran, la base de datos que se tiene
con loda esta informacion que se esta haciendo
del monitoreo.

También lo tienen algunos directivos del
propio Instituto Federal Electoral, tengo
entendido, 10 Hene el Presidentle de la Camara
de 1o Industria de Radio y Television, y lo que
cllos pueden ver es lo que vamos a ver ahora aca.

IEllos entran a una pagina que es domicilio,
licne: nolile.com.mx; esla es la pagina de entrada
donde estd el monitoreo de noticiarios.

Y bueno, aqui tenemos distintas opciones para
entrar a consultar la informacion, por género,
por noticiario, por recurso técnico, etcétera.
Vamos a aplicar cualquiera de los dos primero,
por favor. Y esto nos lleva, en cuanto pedimos
una consulta, ya le pide el sistema, le avisa que
es una zona restringida, le pide la clave. Aqui
eslamos abusando, con el uso de la clave de
Jacqueline -que nadie la copie, por favor- aqui
la da, y una vez que dan su clave estamos lislos
para ingresar a hacer alguna consulta.

El ment esta disefiado para que el usuario
diza qué es lo que quiere ver, si le inleresa algo
a nivel nacional, sile interesa un estado en par-
ticular, si le interesa ver el conjunto de
pardmetros que estamos vigilando tanto para
radio como para televisidn, o silo quiere ver solo
para radio o s6lo para television; si quiere ver

dentro de un estado todos los noticiarios a los
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que les estemos dando seguimiento en ese
estado, o si quiere una ciudad particular de las
que estan incluidas de ese estado. Vamos a ver
por ejemplo aqui, vamos a dejarlo a nivel
nacional, bueno Distrito Federal para ver si es
un poco mas rapido, vamos a pedirle sdélo
television, que es el objeio de esta mesa, vamos
a poner algo reciente, vamos a poner aqui del
10. de abril, - aqui seria cuatro- y vamos a ponerle
aca 30 de abril.

Eliltimo corte oficial de informacion es al 8
de abril. Sin embargo, aqui, los que tienen acceso
a la pagina, pues pueden consultar fechas mas
recientes. Entonces ya tenemos, gueremos el
Distrito Federal, lo que se tlenga de televisidn,
estamos consultando género va pusimos el mes
de abril, vamos a aceptar.

Regresamos, le vamos a poner ciudad porgue
habiamos puesto reporte por estado, que debiera
ser lo mismo aqui. Aqui ya nos dice, nos recuerda
que es lo que consultamos, consultamos género,
pedimos consultar del 1o. al 30 de abril, nos da
las fichas, nos pregunta si queremos toda la
ciudad o un canal en particular, vamos a dejar
toda la ciudad. Le damos aqui en aceptar, y nos
manda error. Ahorita nos va a preguntar qué
canal. Cualquier usuario de Internel ya estd
familiarizado con estos mensajes de error.

Aqui ya empieza a desplegarnos, nos dice que
vamos a ver la informacién que hay en Canal 13
del 10. Al 30 de abril, por partido, por género, si
caricatura, entrevista, nota
informativa y nos da los tiempos. Estos tiempos
absolutos los trabaja también de manera

es analisis,

porcentual, que es lo que esta haciendo ahorita.
Si nos bajamos un poco vemos la misma
informacidn donde termina el cuadro, en donde
podemos ver la distribucién porcentual, en donde
aqui estd segun el género que es lo que queremos
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analizar para cada partido o coalicién como fue.

Y esta es la modalidad con la que puede uno
desplegar la misma informacion a través de
graficas y demas. Lo anterior lo puede hacer uno
para radio, para television, para el conjunto de
todos los canales, a nivel nacional, etc.

Creo que ya estoy en el tiempo y no quiero
abusar mas para dejar algo al resto de mis
compaferos. Cualquier duda v si quieren ver
mas ejemplos y al final hay tiempo, con gusto
regresamos a ellos.

Muchas gracias.

JPM: Gracias doctor Berumen por esta
exposicion que nos mete ya de lleno en lo que son
los contenidos del monitoreo, particularmente en
television. Le voy a pedir ahora al doctor
Leopoldo Gomez que nos haga su presentacion.
El es licenciado en derecho por la Universidad
Andhuacy doctor en gobierno por la Universidad
de Georgetown. Fue Subsecretario de Operacion
Energética de la Secretaria de Energia. Ha
publicado articulos sobre politica mexicana en
revistas especializadas como Journal Interna-
tional y Foro Internacional. Ha sido catedrdtico
en la Universidad de Brown v en el Instituto
Tecnoldgico Auténomo de México. Fue Director
de Informacion de la Presidencia de Televisa y
actualmente se desernperia como Vicepresidente de
Noticieros de Televisa. Gracias.

DR. LEOPOLDO GOMEZ GONZALEZ

BLANCO:

Gracias, buenas tardes tengan todos ustedes.
Agradezco primero que nada la invitacion de los
Consejeros del IFE, en particular de Juan Molinar
para participar en este Foro, que nos da la
oportunidad de revisar el tema de la equidad en

la cobertura de campanas. También a Jacqueline
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Peschard, ambos expertos en el manejo de
estadistica que me apenan en términos de lo que
vo puedo hacer y, poriiltimo, al Doctor Edmundo
Berumen que me cedié su lugar para poder estar
cerca de mis datos.

Quisiera comentar que el tema de equidad
es un tema que es central para Televisaylocsa
pesar de lo que dicen los periodistas, que siempre
defienden el criterio periodisiico para la
cobertura de eventos, por encima de cualquier
otre, lo que da nota es lo relevante. Sin embargo
en Televisa consideramos gue el terna de equidad
es otro criterio igualmente relevante, porque la
sociedad lo demanda.

Ya hemos tenido experiencias en el pasado,
donde una cobertura mucho menos que
equitaliva repercutié no sdlo en los nolicieros
sino en el resto de la programacion de Televisa.
Hay un dicho que en Televisa nos repetimos
permanentemente y que es un dicho que decia
alglin famoso periodista en Estados Unidos, y eso
es que tan bien como le vaya a los noticieros le
va al resto de la cadena, porque ahi se cenlra,
ahi se articula la imagen de una empresa
televisora, y al final de cuentas se centra el tema
de la credibilidad.

Por ello fue que desde mediados del ano
pasado también hicimos un pequefio concurso
para sujelarnos a una auditoria externa dc la
cohertura de nuestros noticiercs. Lo hemos
venido haciendo asi con la empresa Especialistas
en Medios que nos viene dando datos desde
septiembre hasta la lecha.

Lo que hicimos con estos datos, ya lendré
oportunidad de comentarlo, es que después a
partir de enero 19 los ajustamos a la metodologia
que esla haciendo Berumen para ser parecidos.

Me reliero a la primera grafica y basicamente

lo que comento ahi es que ustedes veran que la



cobertura a partir de sepliembre y hasta abril ha
ido creciendo, sobre todo a partir de enero. Hay
dos eneros, uno que es del 1o. al 18 en donde lo
gque cubriamos era basicamente a los
precandidatos y después de enero 19 en adelante
donde cubrimos basicamente las campafas en
los términos que los cubre el [IFE, y como ustedes
verdan, a partir de enero es que empieza a surgir
accleradamente la cobertura total de camparfias
en lerminos de tiempos y lambién de impactos.

lin esta presentacion me referiré solamente
a los tiecmpos, pero también tenemos los datos
de impactos, sube drasticamente.

lisos tiempos cidmo se han distribuido, y aqui
dé¢jenme hacer un comentario. lLos dalos que
presentaba el doctor Berumen estaban en
principio referidos secmana a semana, nosotros
lo que hemos encontrado es gque semana a
semana es muy dificil hacer una evaluacion gen-
cral de la equidad, porque depende uno mucho
de la agenda de los candidatos. Una aparicion
para una entrevista en un noticiero, como
Primera Noticias o el noclurno, de un candidalo
una semana, allera drasticamente el balance de
cobertura, o una semana que un candidato
descansd dos dias, le baja mucho su porcentaje.

lintonces por eso los agregamos mes con mes,
(ue pensamos es mas una representacion de lo
(e esta pasando y de las lendencias, es decir, se
ven menos los saltos aqui que semana a semana,
porque el criterio noticioso es menos relevante
cuando se agrupan asi los datos.

Como podran ver en septiembre la cobertura
se inclind fundamentalmente hacia Cuauhtémoc
Cardenas, pero ahi hay un dalo relevante, ahi fue
cuando presentd, entre otras cosas, su ultimo
informe de gobierno y se empez6 ya a hablar

mucho del inicio de su candidatura.
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Después vemos que en octubre Fox recibio
la mayor cobertura y, basicamente, eso se debe
a todo el fracaso de la gran alianza opositora y la
propuesta de alianza de facto que vino
empujando el candidalo Fox.

Noviembre, el que salta es, como lo pueden
ver ahi, es Labastida, y eso se debe al proceso
interno de seleccion de candidato del PRI, de que
el candidato Labastida surgid vencedor.

En diciembre lo que vemos es que también
hay un sesgo ligero hacia Vicente Fox. Ahi estd
su loma de protesta como candidato del Partido
Verde Ecologista, hizo una serie de declaraciones
sobre el presupuesto federal y FOBAPROA, que
llevaron la cobertura un poco mas hacia €l que a
los olros candidatos.

Enero uno, al 18, que es el primer enero que
tenemos en la siguiente grafica. Como verdn, esta
badsicamente balanceado en los tres candidatos:
29 minutos para Alianza por el Cambio, 28 para
el PRI y 21 para Alianza por México. Estos son
los totales de todos los noticieros nacionales de
Televisa.

A partir de febrero sigue esta tendencia, toda
basicamente la cobertura es parecida enlre
Alianza por el Cambio, el PRI y un poco menor,
un poco rezagado Alianza por México.

Marzo es la misma tendencia con una ligera
ventaja o mayor cobertura para el candidato de
Alianza por el Cambio.

Y lo mismo en abril; en abril 2 horas 34 min.
de coberlura, frente a 2 horas 10 minutos que
tiene el PRI ¥ una hora 41minutos que tiene
Alianza por el Cambio.

Un punto importante es que a partir de marzo,
como pueden ver aqui, empieza a aumenlar la
cobertura de los partidos menores, que es algo
que ya habia presentado el doctor Berumen, y se
debe, fundamentalmente, a la apertura de este
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espacio noticioso que se llama “Candidatos a
Fondo™.

La idea que estd atras de nuestra politica de
equidad es que todos los candidatos tengan la
misma prebabilidad de ser sujetos de cobertura,
siempre y cuando realicen aclividades de interés.

El problema de los candidatos de los partidos
menores es que su agenda normalmente no era
tan nutrida como la de los otros y sus actividades
no tenian tanto impacto noticioso, 50 por una
parte.

Y por otro, estaba toda la discusion de como
entrar a cubrir el fondo de las campafas, cuando
lo que predomina muchas veces es el bait o el
color de las notas.

Y por eso fue que se abrid ese espacio, que es
“Candidalos a Fondo”, del quc se benelician todos
los candidatos, pero de manera digamos més que
proporcional frente a la otra cobertura, los
candidatos de los tres partidos menores,

Después me refleriré a algunas
comparaciones de lo que son huestros datos con
los de Edmundo Berumen. No quiero cansarlos
con esto, pucde ser muy tedioso, pero si hacer
algunas referencias.

Este es el periodo total del 19 de enero al 8 de
abril, gue es el que se tiene reportado hasta este
montento en medios impresos, porque en el
Internet veo que se sigue agregando semana a
semana.

Y lo que pueden ver es que de acuerdo a
nueslro monitoreo, quc es especialista en ellos,
hemos cubierto 15 horas 52 minutos, y de
acuerdo a Berumen, 15 horas 48 minutos. Son
diferencias muchas veces en la forma de
medicidn o el que estd midiendo los dalos.

Y aqui me refiero basicamente, como pueden
ver el acumulado, ¢l acumulado de todo este
periodo, que es este dalo de aqui, segln
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Berumen, la medicion de Berumen, tenemos 4
horas con 48 minutos para Alianza por el Cambio
y 4 con 19 para el PRI, es decir, ha habido mayor
cobertura para Alianza por el Cambio, seguin
Berumen.

Segin el monitoreo de Especialistas en
Medios, no existe tanto esa diferencia y si acaso
hay una pequena ventaja de dos minutos para el PRI

El grueso de la cobertura, en el caso de
Televisa, como ustedes podran ver, esta dada por
el noticiero “Primero Noticias”, donde podran ver
que cubre mas o menos entre 3 horas y 2 horas y
media, de las cuatro horas que tiene cada uno
de estos candidatos, seguido por el noticiero
nocturno, que es en este caso el de Joaquin Lopez
[}origa, cuya cobertura acumulada oscila en una
hora m#s o0 menos del total de cuatre horas para
cada uno de esos dos candidatos.

Lin punto importante, y al que me referiré
cuando hable del tercer periodo, y es algo quce se
publica hoy en los diarios nacionales, es que
donde se encuentra un sesgo mayor es en el
vespertino, gque es el de ahora Leonardo
Kourchenko y Adela Micha. En la tabla que se
presentaba hoy se mencionaba que como 40 por
ciento de la cobertura es para el PRI y como 20,
sirecucrdo bien, es para €l candidato de Alianza
para el Cambio.

Sin embargo, hago referencia a un punto
importante. Estamos hablando de diferencias,
segun Berumen, mdximas de 7 minutos, de un
tolal de cobertura muy amplio, 4 horas para cada
uno de los candidatos y en ¢l total 15 horas. Es
decir, si bien ahi es donde se nota un sesgo mayor,
la razon es que la cohertura es muy pequeinia,
casi no se cubren las campaiias en ese noliciero.

Entonces, cuando se cubre una nola de dos
minutos, frente a una de un minuio, de un

candidato, v eso s¢ repite en dos o tres semanas,



pareciera que es una desproporcion total, pero
en cl agregado realmente no pinta.

Esto es lo mismo, pero en porcentajes. Nada
més comento, de acuerdo entonces al monitoreo
de Berumen, 30.5 por ciento del tiempo destinado
a candidatos ha sido para Alianza para el Cambio
y 27 para el PRI

De acuerdo al monitoreo externo nuestro,
27.6 para Alianza por el Cambio y 27.8 para el
PRI.

Fn el caso de Alianza por México, estamos
hablando de 20 por ciento o 22 por ciento, segiin
sea el monitoreo.

Voy a pasar muy rapido por el primero y
segundo periodo para concentrarme un poquito
mas en el tercero, pero esto es lo que se report6
y es ¢l primer periodo que va del 19 de enero al
12 de febrero.

El primer punto es que estamos hablando de
una cobertura total mas o menos de 3 horas 20 6
3 horas 30 minutos para todas las campanas. Y
estaimos hablando en el primer periodo también

de coberturas bdsicamente equilibradas, de
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acuerdo con Berumen, una hora con 12 para
Alianza por el Cambio, una hora con cuatro para
el PRI y 51 para Alianza por México.

Y de acuerdo a especialistas en medio, una
hora con dos minutos para Alianza por el Cambio,
una hora con ocho para el PRI y 49 minutos para
Alianza por México.

Esto es la misma informacion, pero en
porcentajes nos la podemos saltar.

Ahora vamos al segundo periodo. Este es el
segundo periodo que es de febrero a marzo y
también lo que vemos ahi es que la cobertura ya
venia subiendo, como lo vimos... no, ese es el
tercer periodo. Bueno, lo que vemos al final de
cuentas aqui, repito, es el segundo periodo y de
acuerdo con Berumen el 39.2% del tiempo de
nuestros noticieros fue dedicado a Alianza por el
Cambio frente a 26.4 que fue dedicado al PRI y
19.4 al PRD. Son datos basicamente que replica
el monitoreo de especialistas, aunque las
diferencias son menores.

Este es el tercer periodo, es el ultimo, es el
que acaba de reportar el IFE y repito, al que se

Leopoldo Gomez, Vicepresidente
de Noticieros de Televisa.
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hace alusidon hoy en los medios impresos
nacionales. Aqui la cobertura del 12 de marzo al
& de abril ya fue de siete horas, una cobertura
mucho mas amplia, ya muy metido el tema del
debate y lo que vemos es que de acuerdo con
Berumen, tenemos una hora 52 para Alianza por
el Cambio, una hora 51 para el PRI, es decir, aqui
ya se ve una cobertura, de acuerdo con Berumen,
hahiamos tenido en los otros dos periodos una
coberiura mayor a Alianza por el Cambio y ahora
aqui para el PRIy una 24 para Alianza por México.

De acuerdo al monitoreo, especialisias en
medios, una hora 35 para Alianza por el Cambio,
una hora 42 para el PRl y una hora 31, es decir,
también hay como unos minulos mas para el PRE
pero un poco menos de! monitoreo de Berumen.

Insisla, en los nolicieras, en el noticiero gue
da el grueso de esa cobertura es “Primero
Noticias”, es un noticiero de tres horas v la
diferencia fundamental es esla a la que yo hacia,
de acuerdo al moniloreo de Berumen, la
diferencia es que se trae lan [uerte del noticiero
vespertino de Leonardo Kurchenko y Adela
Micha, que es ese 40% contra 20, lo que implica
€$ que en un noliciero se le dedicaron en todo el
mes, casi el mes tres minutos a Alianza por ¢l
Cambio y siete para el PRI. Nuestros datos son
un poco distintos, traen dos minulos y cinco
minutos. Es decir, si hay una ventaja en tiempo
para el PRI, pero sdlo de tres minutos.

Aqui hago alusion a un lema que me parece
menor, pero a linal de cuentas también
imporiante que es este de acd. El noticiero de
medio dia que antes lenia Abraham Zabludovsky
y ahora ticne Lolita Ayala, de acuerdo al
moniloreo de Edmundo Berumen, e dedico casi
quince minutos al Partido de Democracia Social.
De acuerdo al moniloreo de Especialistas en

Medios fueron casi ocho minutos, que es lo
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mismo que tiene el PARBM y es lo mismo que tiene
el Partideo del Centro Democratico, que
hasicamente es el espacio que antes, cunando era
de una hora el noticiero, ahora paso a ser media
hora con Lolita Avala, el espacio es el acumutado
de candidalos a fondo.

Este caso, nos agarramos un dato en concrelo
y lo replicamos varias veces y nos sigue dando
ocho 38, lo cual es una diferencia menor con lo
que tiene Berumen, pero lo uso como ejemplo
de algo en donde a la mejor el uso de ciertos
criterios de como asignar una nota cuando estin
muy bien definidos y la metodologia que presento
el doctor Berumen estdn muy claros, pero ya
cuande se operan en la practica, el que esta
tomando, el que estd grabando el programa, ¢l
que después conlabiliza puede haber cicrta
diferencia de criterios que en los margenes dan
cierto ticmpo mayor para uno u olro candidato.

Pero lo que yo concluiria al preseotar este y
ahorita me meto rapidamente a lo nuevo, a lo
que estd por presentarse, es que tanto el
manitoreo de Berumen como el que nos realiza
a nosotros Especialistas en Medios, basicamente
tienen las mismas lendencias aunque con
diferencias de nnos minutes mas o menos en uno
u otro lado.

Eslo es 1o mismo pere en porcentajes. Saltate,
vamns al siguiente.

listo es lo que constituird, segin mi mejor
saher, el proximo monitoreo del IFE que estard
haciendo piiblico, en algunos dias, que cubre del
periodo del 9 de abril hasta el fin de semana
pasado, 6 de mayo. Lo que vemos de acuerdo a
esto v el monitoreo gue ya nos enlregd
Especialistas en Medios, aqui ya no cilo a
Berumen porque no tengo los datos, es que se
cubrieron ya casi diez horas de nolicieros. Si

recuerdan en el periodo previe eran como sicte



horas, es decir, la cobertura se amplié y es
evidentemente el preducto del debate y la
intensificacion de las campafas, ¢y cdmo estan
las cosas? Pues lo que vemos es que tenemos,
de acuerdo a Especialistas en Medios, dos horas
38 para Alianza por el Cambio, dos horas 11 para
el PRI y una hora 43 para Alianza por México.
l.os demas partidos tienen mas o menos
alrededor de una hora cada uno de ellos.

lintonces esto seria lo que nosotros pensamos
jue, seguramente, ahi estan los porcentajes, una
pequeiia diferencia a favor de Alianza por el
Cambio en la cobertura tolal, segiin lo que nos
dice Especialistas en Medios que serd el proximo
reporte del TFE,

Hago dos comentarios brevemente: uno
sobre el gue no hice una grafica porque
realmente no lo amerita, pero en el acumulado
desde el 18 de enero hasta el iltimo periodo que
ya monitored Berumen y publicd resullados,
conlamos con cinco valoraciones. Es decir, de
un universo de mil 800 notas mas o menos, cinco
de ellas fueron consideradas por Berumen como
valorativas todas ellas negativas: tres para
Alianza por el Cambio, dos para Alianza por
México y una para el PRL. Los resultados de
Especialistas de Medios son muy parecidos,
aunque tenemos un ngmero un poco mayor de
valoraciones, desafortunadamente esos no los
lriadgo en este momento. Ese es un comentario
respeclo alavaloracion de la valoracién de notas.

Un altimo comentario respecto de la
cobertura local. Si bien ese no es una area de mi
resorte, 'y obedece un proceso muy
descentralizado de toma de decisiones y de
coberturas noticiosas que se manejan a nivel lo-
cal, sf haria un comentario en este sentido.

De un universo mas o menos de 200 o 250, no

pude averiguar exactamente hoy cuantas
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eslaciones afiliadas o repelidoras de Televisa,
solamente 20 6 21, tampoco tengo el dato exacto,
son propiedad de Televisa, es decir, que
solamente en esas estaciones los noticieros son
manejados por personal de Televisa, si bien en
forma descentralizada y a nivel local.

El resto de estas llevan programacion de
Televisa incluidos los noticieros, programas de
enlretenimiento, deportes; pero en esas afiliadas,
las politicas de los noticiarios locales estan
determinadas por los dueiios de esas empresas
que nada tienen que ver con Televisa.

I.o comento hrevemente, desconozeo, ahi si
por complelo, cual haya sido el crilerio bajo el
cual esas eslaciones que se estin monitoreando
hayan sido asignadas a Televisa o Azteca,
etcétera, pero es un comentario que vale la pena,
porque, repito, de un universo muy grande
solamente el 10%, mds 0 menos, son estaciones
operadas y propiedad de Televisa a nivel local.
Gracias.

JPM: Gracias al doctor Leopoldo Gaomez. Creo
que aqui han dejado planteadas algunas
cuestiones, primero guiero resaitar el asunto de
qgue para Televisa el principio de equidad es un
principio que reconocen como o fo que han
asumido en la cobertura de las campanas, v creo
que queda presente el hecho de que para la lectura
de los monitoreos, pues hay que tomar en cuerta
los eventos especificos que ocurren dentro de las
campahas v que frecuentemente son las que
explican porqué de repente sube lanto la cobertura
respeclo de algun candidato.

Quiero decir que aqui habrd asunios que
discutin, también las diferencias entre el monitoreo
de Berumen Asociados, el monitoreo que hace la
emnpresa que trabaja para Televisa, en fin, son
preguntas que creo que quedardn para la ronda
del debate.
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Tenemos ahora a Sergio Sarmiento, él obtuvo
la licenciatura en Filosofia, en la Universidad
York, de Toronto, Canadd. Inicio su carrera como
escritor v periodista profesional en la Revista
Siempre. Desde muy joven fue nombrado Direc-
tor Editorial en lberoamérica de Enciclopedia
Britdanica “Publish Incorparate” en donde sigue
siendo miembro del Consejo Editorial.

Fue colaborador fundador del pericdico El
Financiero vy Director Editorial de El Financiero
International Weekly, edicion y semanario.

Ingresé a TV Azteca como comentarista en
1993, en 95 fue designado Vicepresidente de
Noticieros v Programas Informativos de la
Empresa, y desde 1998 es Vicepresidente del
Comité Editorial.

Participa, como todos ustedes saben, en el
Noticiero de “Hechos de la Noche”, con su cdpsula
“Jaque Mate” y es conductor del Programa “La
Entrevista con Sarmiento”.

Publica, ademds, ta columna “Jaque Mate” en
el periodico Reforma de la ciudad de Mérxico v
colabora en otros 20 periddicos de distintas
ciudacles del pais.

Ha sido también distinguido con el Premio
Juan Pablo Salmei, editorial de la Camara
Nacional de la Industria Editorial, v en 1998
recibic la Condecoracion de Caballero de la Orden
de las Letras y las Artes de la Bepublica Francesa.

Gracias.

LIC. SERGIO SARMIENTO:

Jacqueline. Yo no vengo cargado de niimeros,
soy perindisla, pero a veces es inleresanie ver lo
gue piensan los periodistas de la cobertura
periodistica de sus empresas.

Algunos comentarios sobre la presentacion de
Edmundo Berumen, y después quisiera leer un
texto que preparé.
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Berumen nos dice que la caricatura y las
entrevistas son consideradas neutras en sus
valoraciones. Me parece en principio bien, hasta
que me ponge a pensar gue esto significa que
nuestro buen amigo “El Fisgén” siempre serd
valorado como neutro y los “Hechos de Peluche”,
también, no me parece justo.

Es muy importante separar cuando se hace
una mencion de televisoras del Distrito Federal,
que estamos hablando de lelevisoras que son
hase de cadenas nacionales. El comparar tiempos
compactos o menciones de una televisora
nacional que puede tener 60 6 100 repetidoras
en el pais, con el impacto que puede tener una
televisora local, es no ponderar de manera
adecuada la verdadera influencia que tienen
estos impactos y estos minulos en un trabajo gue
verdaderamente nos permitiera ver cuél es la
influencia de la television en el proceso politico
electoral que estarnos viviendo en este momento,
seria necesario ponderar las cifras que estamos
viendo tanto en tiempo comno en impacto por el
nimero de televidentes que tiene en un momento
determinado cada una de las emisoras que se
estan considerando,

Otros dos o tres puntos que creo que vale la
pena senalar, que lo sefialo como periodista. A
mime queda muy claro que Francisco Labastida,
candidato del PRI a la Presidencia de la
Repiublica, se oculté de los medios de
comunicacion en los meses de enero y febrero.
Lo sé muy hien, porque yo suplicaba por tener
una entrevista con Labastida, ya habia yo tenido
atodos los demas pero no me hacian caso, a partir
de marzo fue él el que me busco.

De manera que también hay que lomar en
cuenta aqui las estrategias de los propios
candidatos que en algunos momentos se¢ ocultan
y en otros momentos prefieren tener un perfil
mas sefialado.



Me extraina que en la semana 11 de la
informaciéon presentada por Berumen, se note
una baja muy significativa de toda la cobertura
politica de todas las lelevisoras, esto es algo que
no cntiendoe y lo tendria que revisar, qué es lo
que ocurrio en esa semana 11, porque me explico
en realidad por qué bajo la cobertura politica; Ia
experiencia que yo tengo de este afio es similar
a la de Leopoldo, que en todoe caso se ha venido
incrementando esa cobertura politica.

Y iniren, a veces me da la impresion de que
los politicos piensan que quienes hacemos
television, los periodistas, nos pasamos todo el
ticmpo como ellos, midiendo lo segundos que le
vanies a dedicar a un candidato o a otro, y
decidiendo a quién van a beneficiar estos minutos
v i quiénes van a golpear, para apoyar nuestros
intereses personales o los intereses de nuestros
palrones.

Muchos de estos politicos se decepcionarian
si conocieran el proceso real de formacion de un
noliciario de televisién, las dificultades para
montar las notas, la busqueda de los sonidos
adecuados, las limitaciones a la hora de producir,
y, ademas, un elemento fundamental, crucial
para todo periodista, es que lodos queremos
hacer notas que tengan impacto informativo.
Eisto que precisamente menciond Leopoldo
(;omez en el sentido que él estaba hablando de
un criterio de equidad, que de alguna forma esta
rebasando el criterio periodistico, es una cosa
fue les puedo decir, que nosotros en TV Azteca
ne hemos aplicado. Nosotros no mantenemos
este tipo de registro, yo no sé en un momento
dado si le dimos mdas nota a Gilberlo Rincon
Gallardo 6 a Francisco Labastida, yo lo tinico que
s¢ es (que cuando se toma la decision de cdémo
cubrir, es gquién tuvo una presentacién mas
importante o mas interesante ese dia.
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El viernes pasado, 5 de mayo, recibimeoes
criticas de haber sido absolutamente perredistas,
porque dedicamos aproximadatente cinco o seis
minutos al inicio del noticiario a cubrir tanto la
presentacion de Andrés Manuel Lépez Obrador
como la de Cuauhtémoc Cirdenas en el Zécalo,
yle dedicamos un liempo enorme, incluso recibi
liamadas de que por qué no le habiamos dado
tiempo de responder a los demas. Bueno, porque
simple v sencillamente no hahia tiempo. Pero
asi es.

La decision se tomo por criterios periodisticos
y no estibamos buscando ciertamente ningun
tipo de equidad.

La realidad de la television y de las decisiones
periodisticas en televisién, por lo menos en TV
Azteca, me parece que dejarian incrédulos a
todos los fandticos de las teorias de la
conspiracidn.

La television, por supuesto, tiene un papel
muy importante en el proceso electoral que
estamos viviendo. Las encuestas de opiniéon que
se han preocupado por estudiar el fenémeno,
sugieren que alrededor de un 80% de la gente
recibe su informacidn electoral de la television,
se dice, ha sido tradicionalimente favorable al PRI,

En los primeros meses del aio, los estudios
realizados por el Instituto Federal Electoral, por
Edmundo Berumen, que lo acabammos de ver,
mostraban que la coberiura de la television sobre
el proceso electoral que actualmente estamos
viviendo, habia sido razonablemente equilibrada,
con tiempos distribuidos mas o menos en las
mismas proporciones entre los tres principales
candidatos.

En marzo y abril, segin este mismo
organismao, el equilibrio se ha roto, la television
v la radio se han inclinado hacia el PR, el cual
ha recibido alrededor de un 40% de la cobertura,
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Sergio Sarmiento durante su
participacion en el foro.

o mas incluso. Segiin el IFE, o segin el estudio
de Berumen, entre el 12 de marzo y el 8 de abril,
la television dedicé el 47% de su cobertura al
PRI, el 23% a la Alianza por el Cambio, o sea el
PAN y su aliado, y el 14.8% a la Alianza por
México, el Partido de Centro Democratico obtuvo
el 7%, el PARM el 4% y Democracia Social casi
el 4%. No le presten mucha atencién a las cifras,
estdn tomadas del informe de Berumen.

Estas cifras contrastan con el virtual
equilibrio entre las tres principales fuerzas del
pais, entre enero y marzo. Al estudiar con mas
cuidado la informacién, sin embargo, se descubre
que este pecado no lo estdn cometiendo las
cadenas nacionales de television que tienen su
sede en el Distrito Federal, son las emisoras de
provincia las que se han volcado de manera radi-
cal, segiin esta informacidn, a favor del PRI.

Lo l6gico al estudiar estas cifras seria sefialar
que la televisién de provincia sigue aferrada a
una tradicion de inclinarse a favor de los
candidatos del PRI, pero que esto ha cambiado
en la television nacional que es la que llega, con
mucho, al mayor niimero de televidentes. Pero
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en estos tiempos de intereses politicos, tal
precision resulta demasiado neutra. Es mejor
para la oposicién que el mensaje sea “la
television favorece al PRI” y asi ha aparecido, de
hecho, en buena parte de la prensa escrita.

Cuando se estudia la valoracién de la
informacidn, esto es la calificacién de las notas
entre negativas, neutras y positivas, entre el 19
de enero y el 8 de abril, se encuentra que estas
valoraciones estan equilibradas. En television
entre el 94 y el 97% de las menciones de todos
los candidatos, son consideradas neutras por
Berumen.

L.a experiencia nos dice que la television es
el medio por el cual la mayoria de la gente recibe
su informacion politica. Pero al contrario de lo
que suponen muchos analistas, que se esconden
detras de una supuesta imparcialidad, una
inclinacion por un partido u otro, eso no significa
que la television pueda manipular a voluntad las
decisiones de los ciudadanos. La gente,y esto es
muy importante, es mucho menos manipulable

de lo que los analistas piensan.



Volvamos la vista a ese no tan distante ano
elecioral de 1988. Los andlisis que tenemos de la
cobertura televisiva de la campafia de ese afio,
nos dicen que entre el 80 y el 90% del tiempo de
la television, se dedico al candidato del PRI, a
Carlos Salinas de Gortari. La poca cobertura
reslante se repartié entre los candidatos de
oposicion Manuel Clouhtier del PAN, que obtuvo
la mayor parte segun nos dicen esos analisis, y
Cuauhtémoc Cardenas del Frente Democritico
Nacional que debid conformarse con puras
migajas.

Pero incluso, esa poca cobertura, era
eminentemente negativa. La nota mas
prolongada que el principal noticiario de Televisa
24 Horas, le dedico a la campana de Cardenas
en 1988, segun lo recuerdo, no tengo los estudios
aqui, fue una entrevista que con dos hijos
ilegitimos del Gral. Lazaro Cardenas, los cuales
cucstionaban la posicién de su medio hermano
Cuauhtémoc por lanzarse como candidalo
presidencial de la oposicidn, nos presentd ese
programa.

Fue en aquella campafia también cuando el
periodista Miguel Angel Granados Chapa, perdi6
su empleo como conductor de un programa de
radio por haber cometido el pecado de entrevistar
a Cuauhtémoc Cardenas. Todos estos son hechos
historicos.

A pesar de eso, Cuauhtémoc obtuvo un
sorprendente resultado, en los resultados
oficiales del 6 de julio de 1988, con el 31% de los
votos, frente al 50% de Salinas. Si escuchamos
¢l punto de vista de los propios cardenistas, de
hecho, el resultado real fue un triunfo de
Cuauhtémoc quien, segun ellos, fue despojado
de la victoria oficial por un monumental fraude
clectoral, esta es una apreciacién que yo
considero bastante probable.
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La gran pregunta es clara, si la television es
tan importante, por qué wuna cobertura tan
cargada a favor de Salinas generé un triunfo de
Cuauhtémoc Cardenas.

... En la campafia de 1997, Céardenas,
candidato al gobierno de la Ciudad de México
por el PRD, se quejé de haber sido objeto de
ataques constantes de las felevisoras y en espe-
cial de TV Azteca.

A pesar de esos ataques, sin embargo, logré
pasar de un distante tercer lugar en las encuestas
de opinidn, a principios de ese afio, a un claro
triunfo el 6 de julio con el 48 por ciento de los
sufragios.

Pero podemos preguntarnos: ;como fue
posible esto, si en verdad la television liene el
poder de manipulacién que se pretende? Y la
verdad es que la televisién actiia de extranas
maneras entre los electores.

En un principio, por ejemplo, el PRI} se
quejaba de que “Cuatemoechas”, el mufeco gue
representa a Cuauhtémoc Cardenas todavia en
“Los Peluches” de TV Azteca, constituia una
forma de agresion en contra de su candidato.

Sdlo al final los perredistas se dieron cuenta
de la realidad. El “Cuatemochas” hacia simpatico
a un personaje como Cuauhtémoc CaArdenas,
fundamentalmente serio y poco telegénico, y le
daba mejores oportunidades electorales; Lambién
hay estudios que se han publicado sobre este
fenémeno.

El candidato priista para el gobierno
capitalino, Alfredo del Mazo, fue en cambio, muy
protegido por la television en 1997.

Al contrario de Cuaunhtémoc, que aparecia en
los noticiarios siendo cuestionado e incluso
insultado en sus presentaciones publicas, Del
Mazo estaba siempre tranquilo en algin podium,
leyendo sus propuestas concretas. Al parecer no
habia nadie que se opusiera a sus posiciones.
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Pero la cobertura, supuestamente favorable,
lejos de favorecer al priista, lo perjudicé.
Cuauhtémoc se proyecté como un politico
realmente dindmico, capaz de enfrentar ataques
y agresiones, mientras que Del Mazo quedaba
como un personaje aburrido que sélo sabia leer
discursos.

A pesar de que los operadores politicos de Del
Mazo estaban muy orgullosos del trabajo que
realizaron a favor de su candidato, la verdad es
que colocaron los clavoes que sellarian su féretro.

Me resulta muy claro que la cantidad y la
calidad de la cobertura televisiva pueden ser muy
importantes en una campana cerrada, como la
gue estamos viviendo actualmente, pero el
impacto real de la cobertura no se puede vivir
simplemente contando minutos o determinando
si se registran editorializaciones a favor o en con-
tra de un candidato.

Golpear a un candidato de protesta, por
ejemplo, puede fortalecerlo en lugar de
debilitarlo; de hecho, 1o suele hacer. Proteger a
un candidato de ataques, en cambio, lo debilita
mas que lortalecerlo. Pero estas son sutilezas del
uso de la lelevision en la politica que los politicos
y los analistas polilicos no han logradoe entender.

En las actuales campafas por la Presidencia
de la Republica, la Jefatura de Gobierno del
Distrito Federal y otros cargos de eleccion popu-
lar, hemos visto que las encuestas senalan
cambios del electorado que reflejan distintos
factores.

No hay duda de que la intensa coberlura de
los medios de comunicacion, no solamente de la
television a los precandidatos del PRI, el tnico
partido que organizdé un proceso interno de
seleccidn, fue una de las razones que llevaron a
Francisco Labastida y a Jesis Silva Herzog a
alcanzar un claro primer lugar en las encuestas
de opinion en noviembre del afio pasado.
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Una vez que concluyd ese proceso interna,
sin embargo, los candidatos de los partidos de
oposicién  iniciaron el proceso de
reposicionamiento.

En este momento las contiendas son muy
distintas de las que teniamos a fines del afio
pasado. La ventaja del priista Labastida, que llegé
a ser de casi 20 puntos, hoy es de apenas unos 3
puntos porcentuales de acuerdo con las
encuestas mas confiables.

En el Distrito Federal, el perredista Andrés
Manue! Lépez Obrador ha rebasado a sus rivales
y se encuentra en un comodo primer lugar.

El periodo en el que supuestamenic los
medios de comunicacion y la television cn par-
ticular han revertide su equilibrio tripartila de
los primeros meses de la carapaia para pasar a
favorecer al PRI, es también curiosamente el
periodo que ha sido testigo de un mayor
fortalecimientio de los candidalos de oposicidn.

Algo no cuadra en esta sencilla ecuacidn. Si
la television pone las reglas y si la television
ahora estd favoreciendo de manera tan
supuestamente evidente al PRI, por qué los
candidatos del PRI estian perdiendo terreno.
Porque los faclores que tienen que ver con las
decisiones electorales de la gente son mucho mas
complejos de lo que pretenden quienes
simplementie buscan entender la influencia de
la television en la politica sumando minutos.

Ha habido muchos faclores que estan
interviniendo en el proceso y que no se estan
midiendo ¥y que quizd sea imposible de medir.
Por un lado, esld el nimero de minutos que cada
candidalo tiene en la television, pero por ¢l otro
estd el aprovechamiento de esos minutos.

Nos podra gustar o no la estralegia de Vicente
Fox, podremos aceptar o no sus insultos y sus

descalificaciones, pero no hay duda de que cada



minulo de Vicenle Fox en la television vale por
mis de 5 de Labastida o de Cuauhtémoc
Cardenas.

Andrés Manuel Loépez Obrador y Diego
IFernandez de Cevallos tuvieron, si na mal
recuerdo, los mismos 40 minutos, o lo gque haya
sido, con Joaquin Lépez Dériga, en marzo,
cuando éste conducia “Primero Noticias” en
Televisa, pero no hay duda de que Lopez Obrador
los aprovecho mejor.

Las campafias de publicidad tienen una
influencia también importante, que muchas
veees no se evalia de manera adecuada, mucho
mias, a veces pienso, que las coberturas
nolicinsas.

El Gobierno del Distrito Federal, por ejemplo,
ha sido devastador con su multimillonaria
campana de publicidad que prolagonizaba
primero Cuauhtémoc Cardenas y después la Jefa
de Gobierno, Rosario Robles. Y en ese sentido,
me atrevo a afirmar que poco importa cudntos
minulos tuvo esa campaia con Cuauhiémoc y
cuintos ha tenido con Rosario Robles. No hay
duda de gue el impacto de la actual Jefa de
Gobierno ha sido muy superior.

Jesus Silva Herzog perdié tiempo y recursos
con unas torpes campanas de publicidad que
hahlaban primero que él si es originario de la
Ciudad de México, de la colonia Santa Maria la
Ribera, para ser mdas precisos, mientras que
Lopez Obrador no lo es, Silva Herzog no entendid
que a los capitalinos no nos importa de dénde
venga un candidato.

Su siguiente campafia, que apuntaba que
habia que construir una ciudad con las manos
de todos, nunca nos dijo por qué habia que votar
por €l para jefe de gobierno del Distrito Federal.

Labastida perdio demasiado tiempo hablando
delinglés y la computacion, mientras que Vicente
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Fox lo golpeaba inmisericordemente contra las
cuerdas.

Cardenas nos demostro que es muy popular
entre sus simpatizantes y que puede lenar de
amarillo todas las plazas puablicas del pais, pero
tampoco ofrecid argumentos que nos dijeran, que
nos convencieran de por qué tendriamos que
volar por él.

Vicente Fox, en cambio, entendio que buena
parte de los mexicanos estan cansados, después
de que un solo partido ha acumulado todo el coslo
politico de siete décadas de gobierno y halogrado
encauzar ese sentimiento hacia una corriente de
apoyo a su candidatura, que nos sefiala por qué
ha venido creciendo su apoyvo en las encuestas
de opinion.

No me cabe ninguna duda de que la television
es y serd importante en el resultado electoral,
también es verdad que la televisidn,
especialmente la de provincia, ha incrementado
de manera sustancial los tiempos que le dedicaba
el candidato priista Labastida, pero ahi no
tenemos ninguna explicacién de lo que esta
ocurriendo.

Estas evaluaciones cuantitativas del trabajo
de la television, es, lo lejos que estdn los politicos
de entender las motivaciones reales de la gente
al ejercer su voto.

Gracias.

JPM: Muchas gracias a Sergio Sarmienio.

Quiero nada mas relevar algo de lo que él
expusoe aqui, en cuanto a cémoe no hay una
relacion univoca entre lo que es el tiempo de
exposicion en la television v lo que son las
preferencias electorales, corno muy frecuentemente
se afirma.

Quiero ahora presentar a nuestra invitada, a
Mayté Noriega.
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Ella estudic periodismo ¥y comunicacion
colectiva en la Facultad de Ciencias Politicas de
la UNAM, tiene un posgrado en sistema de
comunicacion v sistemas sociales en la Facultad
de Ciencias de Comunicacion de la Universidad
de Navarra en Espaiia.

En Canal Once fue conductora y coordinadora
del resumen semanal “Asi fue la Semana”, que en
1980 obtuvo el Premio Nacional de Periodismo
que otorga el Gobierno de la Republica. En 1994
recibio el Premio Nacional de Periodismo que
otorga el Club de Periodistas de México, por su
trayectoria en el propio Canal Once. Ese mismo
ano los partidos politicoes PRI, PAN y PRD, la
designaron moderadora del primer debate
presidencial en la historia de nuestro pais.

Ha colaborado como conductora ¥
coordinadora editorial en la radio, en la difusion
de la obra de Poetas Latinoamericanos y como
articulista en el periodico “El Nacional”.

Actualmente es conductora vy directora de
noticieros que se difunden a mds de 350 ciudades
de nuestro pais por cabley hace apenas unos dias,
tuvo nuevamente la experiencia de ser la
moderadora del debate entre los candidatos a la
Presidencia de la Republica.

Muchas gracias, Mayté.

MTRA. MAYTE NORIEGA FERNANDEZ:

Al contrario, muchisimas gracias.

La cobertura de campanas de television
constituye parte fundamental del ejercicio
democritico electoral. Sin embargo, entrana
conflictos de intereses que van mas alla de lIa
voluntad del periodista o el conductor de un
espacio informativo. A nadie escapa la relacién
perversa entre gobierno y medios.

No siempre ha sido necesaria la coaccién para

impedir que las fuerzas politicas opuestas al PRI
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tengan un espacio en la televisiéon, para eso esta
el otorgamiento discrecional de las concesiones,
las exenciones de impuestos disfrazadas o no, los
créditos, los favores, l1as informaciones exclusivas
y las dadivas aunque también existe la fuerza; la
amenaza de cancelacién de concesiones las
6rdenes tajantes, las multas e incluso el despido
de los reporteros o conductores gue se atrevan o
hayan atrevido a molestar a los gobernantes con
el pétalo de la informacion sin consigna abierta
o imparcial.

Si bien estas practicas coercitivas han
disminuido notablemente en la Capital de la
Republica, se mantienen incélumes en diferentes
estados del pais donde las transmisiones son
sacadas del aire o los encabezados de la prensa,
son modificados y alterados, la informacion
censurada y/o eliminada ante la minima
sugerencia del gobernador en turno, aungue éste
siempre lo ordena, no lo sugiere.

El monitoreo efectuado por el IFE aparecido
hoy en la prensa, revela que la television ha
optado por un trabajo profesional que evidencie
en algunos casos la distancia con el gobierno y
ofrece una cobertura casi equitativa para los tres
partidos fuertes, aunque los emergenies sigan
rezagados en el tiempo de exposicién en pantalla.
Esto obedece a varios faclores.

La cobertura de campailas liene un costo real
para la televisora; el desplazamiento de un
reportero, un camarografo y un asistente de
camara dedicados a cada uno de los candidatos
en sus periplos por el pais y hay que reconocer
que no todas las televisoras tienen los recursos
suficientes para hacer una cobertura de este tipo.

Los partidos con mayores recursos para la
contienda tienen estructuras de comunicacion
que manttenen informados a los medios a través
de boletines enviados por correo electrénico,



mensajeros o fax de las agendas, actividades,
discursos, entrevistas y conferencias de los
candidates. Los partidos emergentes descuidan
este aspecto y propician que las televisoras con
menos recursos Se vean imposibilitadas para
difundir informacion sobre sus candidatos para
mantener un equilibrio.

FEsto no excluye el hecho de que hay
concesionarios de tefevision que obligan a dar
prioridad informativa al PRI, debido a los
enormes compromisos contraidos con los
gohiernos de ese partido con anterioridad al
proceso y los que surgen con el proceso mismo,
siempre a cambio de canonjias y privilegios que
permitan el crecimiento del negocio de la
informacion, sin duda uno de los mas lucrativos
de los ultimos tiempos.

La lucha por los espacios en los medios ha
sido una lucha desigual, una lucha en la que al
margen de ideologias esta presente el dinero. Los
liempos comerciales de los noticiarios son cada
vez mas costosos y esto elimina la posibilidad de
una contienda equitativa. Tampoco hay que
olvidar que les llamados “tiempos oficiales”
condenan a los partidos a aparecer en las
pantallas en los horarios y los canales de menor
audiencia; pero lo que sorprende es gque todos
hagan lo imposible por aparecer en los medios y
ne hayva estudios serios sobre el efecto de las
campanas de propaganda por television en las
audiencias, o el por qué de las campafias en
lelevision y este deberia ser el punto de arranque.

El poder durante mucho tiempo estuvo en
manos de los reyes, los sefiores feudales, 1os
gobernantes, los caciques y la Iglesia y se definia
como la posibilidad de imponer a otros la
voluntad propia. Sin embargo, dice Alain Turein,
citado por Manuel Castells, el poder estd en todas
partesy enninguna. Lo fundamental no es tomar
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el poder, sino recrear la sociedad, inventar de
nuevo la politica, evitar el conflicto ciego entre
los mercados abiertos y las comunidades
cerradas; superar el colapso de las sociedades
en las que anmenta la distancia enlre los
incluidos y los excluidos, los de dentro y los de
fuera.

Hoy, las izquierdas y las derechas, con todas
sus variantes en el espectro politico, necesitan
procesar sus propuestas y su estrategia a traves
de un medio electrénico que no se reduce a la
television, sino que abarca la radio e incluso
Internet, convertidos hoy en el espacio
privilegiado de la politica.

El “HomoVidens” de Giovanni Sartori, habla
de la transformacién de homo sapiens en homo
videns, en un hombre que ya no piensa, que solo ve.

Sin embargo, es una transformacidn lenta y
que ataca sobre todo a las nuevas generaciones,
si no lo impedimos.

Pero hoy por hoy, seguimos siendo homo sa-
piens, que contradice a aquellos que aseguran
que la opinion piiblica, como quiera que se quiera
definir, si es que fuera definible, es como un
recipiente pasivo de mensajes y facilmente ma-
nipulable. De hecho, las audiencias son las que
deforman el mensaje v se 1o apropian.

Manuel Castells asegura que debido a los
efectos convergentes de la crisis de los sistemas
politicos tradicionales y del espectacular
aumento de la penetracion de los nuevos medios,
la comunicacién v la informacion politica han
quedado capturadas en el espacio de los medios
y que fuera de éstos, s6lo hay marginalidad
politica.

Los medios se convierten entonces en los
intermediarios entre los ciudadanos y los
partidos. Por ello, sin una presencia activa en los
medios, las propuestas o candidatos no tienen
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posibilidad de reunir un apoyo amplio; esto no
quiere decir, que los medios sean toda la politica,
lo que implica es que la politica, debe pasar por
los medios para influir en la toma de decisiones.

Pero sin un conocimiento del medio, de su
lenguaje, de las audiencias, el mensaje puede
revertirse en contra de quien lo emite. Estudios
realizados en Estados Unidos revelan que el gasto
politico en television se ha disparado - aunque
aclaro, y esto es acotacién mia - no tanto como
lo ha hecho en México.

A principios de los 60 los candidalos
norteamericanos invertian el 9% de su
presupuesto en la television. En 1990, el gasto
ascendid al 25%, por supuesto de un presupuesto
mayor.

Y hablando de dinero y no de porcenlajes, en
1990 se gastaron 203 millones de ddlares en
publicidad politica. En 1994 se gastaron 350
millones de délares y en 1996 se gastaron mas
de 800 millones de dolares.

Pero hay otro efecto que produce la influencia
de la televisidn en las campanas y que tiene gue
ver con la adecuacion de los candidatos al medio.
Regreso a Castells y lo cito textualmente:

“Los politicos, no la polilica, son los actores
del drama, y como pueden cambiar sus
propuestas programaticas, mientras surcan las
aguas politicas, lo que queda en la mente de la
mayoria de la gente es la motivacion personal y
las imagenes personales como fuente de la
politica, asi pues, las cuesliones de caracler pasan
al primer plano de la agenda polilica. El mensaje
se convierte en el mensaje”.

Hay olro clemento importanie que ha
cambiado el quehacer politico en otras
sociedades con tecnologias mas avanzadas y que
empieza a permear en México, y este es el
escandalo convertido en arma de la lucha en la
contienda informativa.
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Los medios de comunicacién - y esto es
comprobable - son cada vez mads vigorosos en
tecnologia, financieramente, y por supuesto,
politicamente porque son la dnica fuente, o la
fuente mas adecuada para la informacién de la
sociedad, o por lo menos la fuente a la que mas
recurren.

Y esto no quiere decir que los medios, como
han diche muchos, sean el cuarto poder, esto es
mentira, lo que si son es el campo de batalla
donde se libran las luchas por el poder, en una
lucha cada vez mds costosa por el markeling, la
publicidad, las encuestas, la creacion de imagen
y el andlisis de la informacién.

La radio, la prensa, la television y las redes
informaticas estan camhiando nuestra cultura y
lo hardn para siempre. De ahi la importancia del
analisis sobre los efectos y repercusiones de su
presencia e influencia en nuestra sociedad cada
vez mas abierta a los cambios tecnologicos,
aungue lambién mas desigual e injusta.

La carga de la brigada ligera luminosa, como
[lamara James Joys, al bombardeo de los
impulsos luminosos a través de la pantaila, no
llega a un ptblico pasivo e irreflexivo, o al menos
no siempre. Si bien es cierto que los seres
humanos optamos por el camino mads facil y la
exposicion a la Lelevisién constituye la segunda
categoria mayor de aclividad después del trabajo,
su influencia no es tan imporlante en los
comportamientos sociales como ya comenltaba
Sergio Sarmiento.

Roger Raphacl y W.J. McWall, investigadores
de los medios en los Estados Unidos revelan que
el bombardeo de mensajes publicilarios recibidos
a través de los medios tiene efectos limitados,
muy limitados y las campafias se difunden hoy

como mensajes publicitarios.



El norteamericano medio, dice Drapper, se

expone a mil 600 mensajes publicitarios y
responde no siempre de manera positiva,
solamente a 12. De mil 600 impactos publicitarios
que recibe el norteamericano medio al dia,
solamente responde a 12 y no siempre de manera
positiva.

Como se ve, no hay pruebas de que haya
cambios especificos en la conducta real de las
audiencias, y esto resulta paraddjico en una
sociedad que gasta mas de 50 mil millones de
ddlares al afio en la actualidad en publicidad.

Umberto Eco, publicé en 1977 un trabajo
titulado “;Tiene la audiencia efectos perniciosos
sobre la televisiéon? Y lo que contestd, fue
esto: dependiendo de las circunstancias
socioculturales, el mensaje tiene una forma
significante que puede llenarse con diferentes
significados. Asi surgié la sospecha de que el
emisor organizaba la imagen televisiva en virtud
de sus propios codigos que coincidan con los de
la ideologia dominante, mientras que los
destinatarios, cualquiera de nosotros que ve la
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La Periodista Mayté Noriega
durante el Foro de Comunicacion
Politica y Elecciones.

television, los llena con significados aberrantes
de acuerdo con nuestros c6digos particulares de
cultura, como un aspecto de la cultura ilustrada
transmitida a todos y cada uno de nosotros por
la educacion.

Aunque algunos experimentos en sicologia
han descubierto que ain cuando la television
presenta 3,600 imagenes por minuto y canal, el
cerebro responde de forma consciente solo a un
estimulo sensorial de cada millén de estimulos
recibidos. Es importante decir que aunque los
efectos de la televisién sobre las opciones
politicas no estd suficientemente estudiado y los
resultados parciales son muy diversos, en las
sociedades modernas la politica y los politicos
que no aparecen en television, no tienen
posibilidad alguna de obtener el apoyo publico,
ya que la gente se informa sobre todo por los
medios y de manera mds especifica por la
television. El impacto de este medio funciona
de manera binaria, ser o no ser, estar o no estar,

aparecer o no existir.
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El mensaje, como ya dijimos, puede ser
transformado, cambiado o tergiversado por el
auditorio, pero si no surge de los medios,
desaparece de la mente de la sociedad o
simplemente no se registra.

El precio que se paga, dice Castells, porque
un mensaje salga en television, no es dinero o
poder solamente, es aceptar mezclarse en un
texto multisemantico, cuya sintaxis es
tremendamente laxa, porque en la television es
la imagen, ¢l texto, el entorno, la musica, los
colores, y, sobre tode, el 4nimo del espectador
en ¢l momento especifico en que lo recibe.

Es de reconocerse la distancia que han
marcado los medios con el gobierno v los partidos
politicos, aunque sea s0lo en aras de una mayor
credibilidad. Sin embargo, la libertad de
expresion, vale la pena aclararlo, no es ni ha sido
concesion graciosa de este ni de anleriores
gobiernos, sino conquista de una sociedad cada
vez mas critica que en el abandono de sus habhitos
de sintonia, obligé a los medios a ejercerla.

Pero la libertad como la democracia son y
deben ser siempre una utopia. Una lacha
comnsiante porque son siempre imperfectas,
inacabadas. No es tiempo de autoelogios ni de
complacencias estériles. [.a lucha no termina
en un mayor ejercicio de la libertad por la
democracia, sino en el analisis, en este caso, de
los efectos que las campafias politicas
transformadas en publicidad, tienen en
audiencias, si bien criticas, no menos fanaticas.

Y cabe otra mencidon. La democracia y la
educacién para la democracia, no pueden seguir
siendo prisioneras de las leyes del mercado que
ven en los procesos electorales mids que el
crecimiento social, una jugosa fuente de ingresos
a los que se aferran, aun en aras de la

preservacion del anlorilarismo en sus formas
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mds viles y tradicionales: la desinformacion o la
falta de informacion.

Lalucha debe seguir dandose en el Congreso
por lograr acuerdos que beneficien no solamente
alos concesionarios, sino a una sociedad victima
del abandono y la ignorancia de la que se han
beneficiado quienes han detentado el poder du-
rante tantos afios, no s6lo en el gobierno sino en
los medios.

No puede ser gue el destino de la patria, su
salud democratica, siga atada a los mas

mezquinos intereses.

JPM: Muchisimas gracias por su exposicion a
Mayté Noriega. Les voy ainvitar ahora al ptiblico
que por favor nos hagan llegar sus pregunias,
comentarios, para que aprovechemos la presencia
de nuestros invitados. Porlo pronto le voy a pedir
a Sergio Sarmiento que es el que ha recibido
algunas pregunias de ustedes, para que por fa-
vor les dé respuesta.

LIC. SERGIO SARMIENTO:

Primero una pregunta de mi amigo Juan
Molinar. Espero gue pueda referirme a ella.
Primero dices gue no sirve de mucho contar
minutos de cobertura, luego agregas que un
minuto de Fox vale cinco de Labastida, luego
contar si servirfa de algo, si contamos sumando
y multiplicando, por supuestos.

Le decfa yo a Edmundo, que quizds fui
demasiado drastico, pero esa es la forma en que
presento a veces las ideas. Yo creo que contar si
sirve, pero hay que estar conscientes de que hay
muchos factores que todavia no alcanzamos a
enlender enire la relacion de la cantidad y la
calidad de la informacién de cardcter electoral ¥
el comportamiento de la genle posteriormenlte.



Algunos de los comentarios que he hecho
coma por ejemplo que hay que ponderar el
atcance, el rating que pueda tener en un
momenio dado una emisién, no es lo mismo
contar un impacto que sale en el Canal 2 a las
10:30 de la noche, a un impacto que sale en una
pequeiia emisora de provincia a las dos de la
1arde, no son equivalentes, de hecho la diferencia
es verdaderamente abismal. Eso relativamente
no ¢s facil de ponderar, pero por lo menos hay
maneras de empezar a hacer eso o de comparar
a iguales con iguales, por ejemplo, televisoras
nacionales con televisoras locales.

Creo que toda ciencia empieza por la
observacion y posteriormente pasa ya a estadios
superiores en los cuales ya se preparan hipoétesis,
sc someten las hipétesis y se tratan de comprobar.
Me parece que en el caso de determinar la
influencia que tienen los medios de
comunicacién y en particular las televisoras en
los procedimientos electorales o en las decisiones
electorales de los seres humanos, estamos
apenas en los periodos iniciales de observacion.

Yo estoy convencido de que el irabajo que esta
haciendo el IFE y que estd haciendo Edmundo
Berumen en particular, es un trabajo valiosa,
pero es importante ser también un poco
cscépticos. El trabajo se tiene que hacer y
después lo vamos a tener que ir refinando y poco
a poco vamoes a ir entendiendo mejor por qué
vila la gente como vota. Esto me lleva a la
scgunda pregunta.

Raymundo Betancourt, esto creo que viene de
fuera la llamada, de provincia, me dice, estoy de
acuerdo que los medios no atectan los votos, sino
ci hambre y el partido que mitiga tu hambre con
despensas, pero no sera el voto de provincia
aguel que se gana con campanas y regalos y
despensas el que otorgue el resultado definitivo

MEsa Dos

¢Crees que la diferencia la hagan las
empresas de comunicacion de provincia? Mire,
no lo sé. Lo que si sé, y eso me queda muy claro,
es que en este momento el margen de victoria
del partido gobernante durante mucho tiempo
ya ha estado en las comunidades mas marginadas
y en las comunidades de cardcter rural. Incluso
ahi se ven margenes de victoria que cualquier
analista cientifico, cualquier politico nos dicen
que no son naturales en ninguna comunidad;
maérgenes en los cuales se obtienen el 98, el 99 6
el 100 por ciento de los votos.

No creo yo en ese tipo de ejercicios. Para mi,
en una comunidad normal siempre hay un
porcentaje de gente que estd en contra de la
autoridad, un porcentaje que estd a favor y un
grupo de indefinidos que son los que determinan
una eleccidn.

Ninguna elececion del 95 por ciento, del 98 por
ciento de la votacién, a mi juicio, puede estar
bhien. Y creo que en las comunidades rurales de
nuesiro pais estamos viendo presiones de
caracter corporativo que estdn determinando el
voto a favor del PRI

Creo que para limpiar nuestro sistema elec-
toral, tenemos que limpiar ese tipo de presiones.

Pero no esloy tan convencido de que sea la
television de provincia la que esté generando el
fenémeno. El hecho estd en gue entre mayor
nimero de televisiones tenemos en una
comunidad, usualmente también hay un mejor
nivel econdémico, un mejor nivel cultural y
también tenemos un voto mas poderoso a favor
de la oposicién. Este es un hecho observable en
todas las votaciones recientes en nuestro pais.

JPM: Bueno, hemos recibido olras pregunias

para Sergio, entonces de una vez voy a
aprovechar.
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Ife escuchado de la manipulacion, tal parece
que usted y el seftor Gomez quieren cONVENCErnos
de que estan haciendo bien su trabajo. ¢Qué nos
dird usted después del 2 de julio, buseara alguna
explicacion?

LIC. SERGIO SARMIENTO:

Yo creo que mi trabajo es explicar siempre lo
que pasa. Como no sé cual vaya a ser el resuliado,
no puede adelantarles cudl va a ser mi
explicacion, pero va a depender de muchas
razones.

Ahora he visto que el candidato presidencial
del PRI ha perdido 20 puntos porcenluales de
apovyo electoral, segun las encuestas que conozco,
en los Oltimos tres meses. Yo creo que ese es un
fendmeno baslante interesante.

¢A qué se lo atribuyo? Curiosamente si al
impacto de los medios, pero mas bien a la
habilidad que ha tenido Vicenle Fox para
colocarse en los medios.

Vicente Fox ha entendido el lenguaje de la
televisidn, ese mismo lenguaje que mencionaba
Giovanni Sartori, el sonido de 6 segundos o de
10 segundos maximo, que es el que tiene impacto
en la lelevision, mientras que sus oposilores, sus
dos rivales, tanto Cuauhtémoc Cardenas como
Francisco Labastida han sido incapaces de
entender ese lenguaje de la television.

Y este es el motivo por el cual hemos vislo, a
mi juicio, un ascenso en la candidatura de Vicente
Fox, un descenso en la candidatura de Francisco
Labastida y un virtual estancamicnlo en la
candidatura de Cuauhlémoc Cirdenas. Esa es la
explicacién que doy en este momenlo por la
informacion que tengo.

Ahora, yo ni justifico ni no justifico mi trabajo,
cada quicn, cada noche trala de hacer el trabajo
lo mejor que puede. Y en lo que a mi me
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corresponde, que es hacer entrevistas o
establecer cierlos criterios de cobertura, bueno,
si estoy muy salisfecho con mi trabajo, no me

considero mal.

JPM: Bueno, lenemos unas pregunlas gue estan
dirigidas lanto a Sergio Sarmiento como a
Leopoldo Gémez, entonees las voy a leer, para que
empieces i, Sergio, por favor.

Dice: es posible que sigan ambos pensando en
que la TV actiia sin intenciones, no son teorias de
conspiracion, son estudios de los efectos probados
de la television sobre individuos, ¢se puede decir

esto?

LIC. SERGIO SARMIENTO:
Si estamos conspirando en TV Axzicca, le
puedo decir que hemos side muy malos

conspiradores, nos ha salido el tiro por fa culata.

JPM: Bueno, hay una pregunta que viene de
la Organizacion Cultura Liberal y dice: ¢cudl es
el espacio que abrirdan las televisoras a tas
organizaciones civiles, incluso las que estamos
registradas ante el IFE y contamos con subsidio
ceconomico del mismo Instituto para la

observacion electoral?

LIC. SERGIO SARMIENTO:

Mire, no hablo por TV Azteca, porque no soy
el encargado de esas decisiones, pero qué paso
con el periodismo que cscogia que introducir por
razones periodisticas, por lo que le inlercsa a su
lector o a su lelevidente.

Yo escogeria o haria un reportaje sobre una
organizacién civil, no por el hecho de gue esté
regisirada en el IFE, sino porque esta haciendo

algo que me parece inleresante,



Yo he ordenado hacer cientos de porcentajes
en mi vida y no recuerdo que haya escogido un
reportaje, mas que porque finalmente la
organizacion esld haciendo un tipo de labor que
me parece conveniente.

Mandaba a hacer reportajes sobre el Padre
Padre
Chinchachoma estaba registrado en algin tipo

Chinchachoma, yo no sé si el
de padron de que era acepltable hacerle
entrevistas o hacer reportajes sobre él.

Mi punto de vista, no como un funcionario de
una televisora, como lo es Leopoldo Gémez, que
esla diciendo claramente que su criterio es la
eyuidad.

Yo estoy hablando netamente como
periodista. Mi criterio es el interés informativo,
gque puede ser muy subjetivo, el periodisia se
puede equivocar en un momenlo dado, a la genle
le va a inleresar ¢ no escuchar o leer sobre esto.
Y uno puede estar equivocado,

Kn cuyo caso, el castigo que uno recibe es
mucho peor que la peor multa que pueda dar el
I¥'I2, porque es un casligo de que el publico lo
deja a uno de ver. Y créanme que eso es lo que
mas le dueie a una televisora en cualquier lugar

del mundo.

SPM: Muchas gracias. Le pediria ahora a
Leopoldo Gémez, por favor.

DR LEOPOLDO GOMEZ GONZALEZ:

Como no. En relacion al primer punto, que
segiin recuerdo, tiene que ver con el interés o
no de las televisoras, en convencer de que estan
haciendo un trabajo equilativo o una cobertura,
digamos, objetiva de las campanias, y si hay o no
conspiraciones en la television o no impacta.

El becho fundamental es que, como lo

menciondé en su exposicién inicial Sergio

MEesa Dos

Sarmiento, st uno ve el proceso de elaboracion
de las notas y después de los noticieros, se dari
cuenta como mucho se hace sobre la marcha y
sobre las rodillas.

Es decir, un reclamo, inclusive constante de
los candidatos, ¥ lo es de todos, de sus equipos
de campana, es que el candidato tuvo seis eventos
durante el dia y entonces uno escogi6é uno en el
que le contesta a otro candidato que si acepta o
10 acepla un debate, cuando lo importante es gque
juntd 15 mil personas en una plaza piblica e hizo
un muy buen discurso a favor de las mujeres,
por decir algo.

O que si la toma fue mejor una gue otra, eso
es tipico de todos los dias.

Siuno va al proceso de elaboracion de notas
se da cuenta como el reportero llega corriendo a
cubrir la nota - si liene seis eventos al dia -, el
camarografo llega y pone la camara donde puede
y donde le alcanza el cable, donde el micrélono
da y hace la mejor toma que puede. Eso poruna
parte y, por otra, cuando llega el momento de
armar el noticiers, uno trata de armar cosas mas
o menos hiladas y trata de hacer que los
candidatos se hablen uno al otro como
normalmente se hablan, aunque sea
subjetivamente o implicitamente.

Entonces, la cobertura de lo que se lleva en
la noche pues puede 0 no ser del agrado de los
candidatos, pero las televisoras no somes parte
de las campafias de los candidatlos ni es nuestra
funcion difundir sus aclos por muchos
simpatizantes que tengan en ellos, sino hacer de
la informacidén que estd ahi, algo que sea de
interés para la audiencia y que no sean sé6lo
mensajes aislados, sino repito, en la medida de
lo posible, una conversacién entre ellos que se
refiere a puntos de debate nacional
normalmente, es lo que tratamos. Y ahi entro al

segundo punio, el de la equidad.
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Comenté en mi exposicidn inicial que la
equidad si es un criterio relevante y seria mentir
no aceptarlo, a pesar de que digo e insisto, el
criterio periodistico es muy relevante, lo es para
todos los reporteros que estan ahi, para los
conductores, para todos los que participan en la
operacion de un noticiero.

Sin embargo, yo mencionaba que para
nosotros la equidad la entendemos como esa
igualdad de probabilidades, de que un acto de la
campafa de uno o de otro candidato sea captado
y después transmitido. Es decir, no entendemos
la equidad como la obligaciéon de transmitir 30
segundos diarios de un candidato o de otro, tenga
o no actividades, porque por ejemplo hay
candidatos que descansan el lunes o el miércoles;
bueno, pues esa no es nuestra responsabilidad,
pero si tiene un acto, dice algo que pensamos
que es informativamente importante, que tenga
la igual probabilidad que otros de salir en el
noticiero, y es en ese sentido que nosotros hemos
hecho de la equidad un criterio propio y es
porque esld en nueslro interés, repilo.

Tenemos una audiencia que ne comulga ni
con uno, ni con otro partido en forma absoluta,
esta dividida y dependiendo de la plaza esta
dividida en tres, en cuatro o en cinco partes
iguales 0 en dos mayoritarias o como sea; y
nuesira audiencia es toda ella, es el universo de
televidentes que estd alla afuera. Sesgar,
privilegiar o manipular la informacién a favor
de uno de ellos implica alienar al grueso de la
audiencia que no comulga con ese candidato en
particular.

Entonces ese es nuestro interés, crear eslte
espacio de igualdad de oportunidades para que
una nota salga al aire, lo que nos ha movido a
tomar la equidad como un criterio propio, seguir
muy de cerca el monitoreo que hace Berumen y
hacer uno propio que es, repito, viene desde
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septiembre y nos sirve mucho a nosotros para
orieniar nuestra cobertura y ver si por alguna
razon hay alguna tendencia en algin lado y
corregirla.

JPM: Le pediria entonces a Mayté Noriega, por
SJavor.

MTRA. MAYTE NORIEGA FERNANDEZ:
A ver, Jorge Garcia Pérez dice:
personalmente pienso que Radio UNAM y Canal
Once del IPN, también son Televisa, empresas
con todos los intereses en ddlares, tal vez de los
intereses mezquinos a los gue quedaron
sometidos la mayoria nacional. Las preguntas
son ¢cuanto cuesta un minuto de publicidad en
la television y cudnto va a costar al pueblo la
campana politica actual? Yo creo que esto de
cudnto va a costar la campafia politica actual se
los podria contestar Jacqueline. No tengo el dato
exacto cuanto se les dio a los partidos politicos
para su financiamiento.

{Cuanto cuesta un minuto de publicidad en
television? Depende en qué noticiario y eso se
los tendria que dar Televisa o TV Azteca.

Le comento, nunca he trabajado en Radio
UNAM v fui despedida de Canal Once hace
exactamente seis anos, no creo que sea de
Televisa.

He trabajade en Radic Educacion, trabajo
ahora para television por cable, podria yo decir
que no son Televisa, podriamos decir algunas
otras cosas, hay que ver por quién estd dominado
Radio UNAM, por un sindicato que perienece por
supuesto a las agrupaciones sociales, a las
agrupaciones precisamente corporativas que
estdan afiliadas a otros intereses; pero no me
atreveria a esto; ademas le digo, hace seis afios
que no trabajo en Canal Once y por razones
obvias, procuro verlo poco.



Yo le preguntaria a Televisa vy a TV Azteca
cuinto cuesta un minuto de television, no lo sé.

Javier Herrera dice: teniendo en cuenta que
PCTV se ve unicamente en el interior del pais,
en los estados de la Republica, jcomo da
cobertura a las campanas cuando los candidatos
van a los estados? Precisamente esto es muy
inlteresante porque dejamos que sean
precisamente los corresponsales los que nos den
la visién y no mandamos un reportero del centro;
esto nos da una vision diferente de como se
percibe en los estados de la Republica la
presencia de los candidatos, que ademas es muy
El candidato del PRI, por ejemplo
sizue siendo el gran “Tlatuani”, el representante
del poder, cuenta con todos los apoyos
normalmente de los gobiernos, y los candidatos
de oposicién son vistos con curiosidad por la

diferente.

gente para ver de qué son capaces de hacery de
decit en ese lipo de plazas. Pero buscamos gue
sea la visidn del estado la que prevalezca mas
gue la vision del centro.

;La aparicién de los candidatos en television
dependen de la trascendencia de los hechos en
campana? Pregunta Orlando Anaya Gonzdlez.
¢Qué consecuencias traeria consigo que
existieran tiempos equitativos en su totalidad y
que éstos se vieran regulados por el IFE? En la
parte final de la presentacion que hago comento
esto; curiosamente los tiempos dedicados a los
partidos politicos €s donde se puede conseguir
una mayor equidad. Tienen los peores horarios
vy los canales de menor audiencia en todas las
televisoras. Creo que esto podria ser legislado,
creo que podria intervenir o deberia intervenir
la Camara de Diputados para hacer que estos
tiempos oficiales, obedecieran a los tiempos si
notriple A, si tiempos en los cuales la gente pueda
seguir con atencion estos mensajes y aqui estaria
ia equidad.

MeEsa Dos

En 1o demas coincido tanto con Sergio
Sarmienio, como con Leopoldo Gémez, en el
sentido de que los noticiarios tenemaos gue buscar
la informacién que pueda ser atractiva.

Si bien en la empresa en la que yo trabajo
procuramos darle, de hecho lo hacemos de
maneraregular, voz a todos los partidos politicos,
si es prioritario en aras de captar la atencion y
mantener la atenciéon del televidente, dar
informacion que pueda resultar atractiva; pero
si estoy de acuerdo en que los tiempos oficiales
para dar equidad y parlicipacion y presencia
sobre todo a los candidatos en las campafias
deberian estar mejor regulados, al igual que €l
12.5%, aungue la gente de la Camara de la In-
dustria de Radio y Television se enoje contra
aquellos que defendemos este 12.5%, nos acusa
de 20 mil cosas.

Yo creo que esto deberia estar regulado y seria
en favor de una sociedad que se encuentra
precisamente a merced del mercado. Lo estamos
viendo recientemente con la campafa, la
campana del IFE, que es la CAmara de la Indus-
tria de Radio y Television, se negaba a trasmitir
porque exigia que fuera pagada, ;qué es lo que
estd pasando?, que los medios de comunicacidn
estan viendo en los procesos electorales un botin
profundamente atractivo para engrosar
precisamente sus cuenfas bancarias y esto no
deberia ser asi, yo estoy de acuerdo que son un
negocio y que tienen que tener un lucro pero no
se puede sacrificar la educacion de un pueblo
que ha estado mal educado, desinformado al cual
le han inducido el voto del miedo, no se le puede
dejar a merced, precisamente, de aquellas
fuerzas que han propiciado que no exista un voto,
un voto de calidad, un voto libre de la gente.

Yo creo que no pueden estar todas las
campaias, y menos una campara de promocion
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al voto o de educacion para el voto, sujeta al libre
mercado. En eso si apoyo yo a la decision del
IFE, de buscar tiempos oficiales porque ademas
cuando nos conviene hablamos del gobierno y
cuando nos conviene hablamos del Estado, y se
habla de tiempos oficiales para el gobierno o para
el Estado, habria que hacer esta diferencia muy
clara y entender que los medios, incluso Canal
11 no es un medio del gobierno, es un medio del
Estado y que el IFE a pesar de ser un dérgano
ciudadanizado, es también un valor del Estado
Mexicano que nosotros como parte de ese Estado,
deberiamos defender.

JPM: Muchas gracias Mayté. Por favor doc-

tor Berumen.

DR. EDUARDO BERUMEN TORRES:

Dos preguntas que llegaron, tocan el mismo
tema de ¢por qué la informacién no esta
disponible a cualquier cindadano, la del
seguimiento de los noticiarios?

Bueno la respuesta corta, rapida y facil, si si
esta disponible, siempre ha estado, justo ya se

De izquierda a derecha los
Consejeros electorales, Juan
Molinar y Jacqueline Peschard;

el comunicador Sergio Sarmiento;
el Vicepresidente de noticieros de
Televisa, Leopoldo Gomez y el
Presidente de Berumen y
Asociados, Edmundo Berumen,

en el Foro Comunicacién Politica
y Elecciones.
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ha comentado el dia de hoy, los desplegados que
aparecen en los diarios de circulacién nacional,
en donde se reseiia y se da lo principal de esta
informacion. Hay informes, hay conferencias de
prensa en cada corte de informacién cuando se
le presenta al Consejo General del IFE, ese
mismo dia, acto seguido hay conferencia de
prensa en donde se entrega, y hace publico el
cumulo de datos del informe.

Lo que no estd y es lo que se preste a
confusion, lo que no esta accesible totalmente
abierto al publico, es el acceso a la pagina de
Internet, y esto tiene su razén de ser. La
informacién que estd en la pagina de Internet,
como la que mostramos en la presentacion de
hoy, para el mes de abril, es informacién
preliminar, sujeta a revision, incompleta porque
dada la envergadura del proyecto, no nos llega
al mismo tiempo el noticiario grabado en
Mexicali o Tijuana, que el que fue grabado en
Leén Guanajuato, que el que fue grabado aqui
en ciudad de México.

Entonces se procesan en tiempos distintos,

una vez procesado se sube inmediatamente la




informacion y alguien que tomase un corte de
informacion y lo diera como final, estaria
incurriendo en inferencias equivocadas.

Viene el cierre, después de un ejercicio de
validacion y después de haber corroborado que
se recibid todas las grabaciones que debimos
Lhaber recibido y corroborado que las que no
recibimos fueren pérdidas, que las tenemos,
porque hubo un apagon en una parte de la ciudad
donde esta el lugar de grabacion, v se perdio la
grabacion de ese dia del noticiario, la grabacion
llegd defectuosa, el casete, la grabacion se le
enlrego a un servicio de mensajeria rapida y el
servicio lo traspapeld, v Hega semanas después
de cuando debio haher llegado o nunca.

Fntonces son eventualidades que suceden y
perdemos noticiarios y tenemos que buscarlo.
Pero una vez que se cierra ese proceso de
corroborar que se recibié lo que esperamos y se
contestéd que pasd con lo que no recibimos, se
hacen los informes y es totalmente publico el
resultado.

;Qué cuesta el obtener los datos? Nada, son
gratuitos, son de este pais, son de estas
sociedades, es de todos los ciudadanos, v el
aceceso a Internet que fuese mas amplio, que
fuese publico, bueno las razones ya las di, no sé
si Jacqueline guisiera abundar en algunas otras.

JPM: Bueno, yo quisiera dar respuesia a una
pregunta que llegd a la mesa y que creo que yo
soy la encargada de responderla. Dice: Por favor
exrplique ceon qué criterios legales se asignan los
tiempos oficiales en TV para los partidos politicos?
cpor gué los partidos de reciente registro merecen
menos liempo en medios en comparacion con el
PRI, con el PAN o con el PRD?

Esto es porque es una disposicion legal. En la
reforma de 1996, la reforma constitucional v la

reforma del Codigo Federal de Instituciones vy
Procedimientos Electorales, lo que sefiald fue un
principio de financiamiento y de acceso a los
tiempos en radio y television para los partidos,
que fuera equitativo, y esa formula equitativa es
una formula mediante la cual se asigna un 70%
de los tiempos de manera proporcional a la fuerza
electoral de los partidos y un 30% de manera
igualilaria. Pero esto es para los partidos que ya
han tenido una experiencia en un proceso elec-
toral anterior, es decir, que ya se han probado ante
el electorado, que ya se sabe qué tipo de
implantacion tienen en la sociedad.

Los partidos de reciente regisiro reciben
financiamiento, reciben tiempos en radio y
television, pero en una cantidad mucho menor de
la que reciben los partidos que ya se probaron
Srente al electorado y que son los que se sujetan a
esa_formula de la famosa equidad, que es ésta de
la que ya les referi.

Yo quisiera aprovechar gue me toca moderar
esta mesa, para hacer una wliima pregunia si
tienen la paciencia suficiente para otorgarnos uin
poco de tiempo mds.

Aqui se hablo de dos criterios. Leopoldo Gomez
nos decia, bueno para nosotros es muy importante
el eriterio de equidad, sin embargo, ciertamente
tenemos que cuidar que las notas informativas
sean notas que sean con el suficiente impacto. Sin
embargo, Sergio Sarmiento nos dice, a mi no me
interesa comao periodista, el asunto de la equidad,
yo voy sobre lo que es mi compromiso que es
informar sobre aquellos asunios que yo considero
que son asunlos relevantes.

De qué manera consideran ustedes que liene
un impacto el monitoreo del I[FE. Nosotros
estamos convencidos de que el monitoreo estd
guiado por el principio de la equidad, es decir, de
dotar a todos los partidos politicos de la
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posibilidad de estar en los medios de
comunicacion, de esto que decia Mayté Noriega,
la politica pasa necesariamente por los medios.
Un candidato que pretenda ser candidato, es decir,
que pretenda ser, tiene que estar en los medios.

Entonces de qué manera este monitoreo
nosotros estamos convencidos que sirve para
transmitir, para gue los medios hagan suyo, se
hagan cargo de la necesidad de que en la
cobertura de las camparias, para nosolros es un
mandato legal, pero qué tanio creen ustedes que
este monitoreo efectivamente ha servido para que
los distintos concesionarios o permisionarios
efectivamente se hagan cargo de que el asunio de
la equidad es un elemento indispensable para la
promocion de la competencia politica en este pais.

Y, por ultimo, yo quisiera también
preguntarles, decia Mayté que efectivamente
estamos casi fatalmente obligados a que la politica
pase por los medios masivos de comunicacion. Sin
embargo, no hay una relacién directa entre el
tiempo de exposicion, ni siquiera la manera como
se presentan las distintas campaiias en la
television v la respuesta de los ciudadanos.

Mi pregunta es, si ahi estad este destino fatal a
que las campanas pasen por los medios de
comunicacion, pero no hay una relacion directa
enire exposicion en medios y respuesta de la
ciudadania, la pregunta es, de qué manera lo que
es la légica misma de los medios de comunicacion,
esto del privilegio de la imagen sobre la cuestion
mds propositiva, sobre la oferta, el contenido, la
sustancia mds de la oferta, qué tanto esto se va a
ir imponiendo como una légica de lo que sea el
mévil realmente que defina las preferencias del
electorado, es decir, si van a ser los mejores
comunicadores nuestros futuros senadores,
diputados o eventualmente Presidente de la
Republica, es decir, una facultad que pareceria no
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tener necesariamente que ver con lo que serian las
cualidades de un estadista, de un politico en el
sentido estricto.

Quién empieza. Edmundo, quieres decir algo.

DR. EDMUNDQO BERUMEN TORRES:

No es mi tema, pero si quisiera una
intervencién muy cortita. ¢En qué ha ayudado
el monitoreo? Yo lo que les puedo compartir es
lo que recibo a través de la inquietud de los
medios mismos de provincia, particularmente,
estoy hablando de provincia, en los reclamos que
nos hacen. Oye, por qué no me estas midiendo a
mi. Oye por qué a mi que si me estds midiendo,
no me estis contando todo el tiempo, si yo hablo
mucho de partidos. Oye, por qué tienes solo uno
de mis noticiarios y no otros.

Esos reclamos que nos llegan a nuestro per-
sonal de campo en las grabaciones aqui en
oficina central, acusan el interés de los propies
medios - estoy hablando de provincia - en, quiero
ser parte de, por qué no me incluiste, por qué
no estoy en la lista. Y los que si estan en la lista,
oye por qué no me registras las 24 horas, por qué
nada mads este noticiario, por qué no
seleccionaste todos.

Entonces, palpe pues un interés de sentirse
observados, de que se les estd tomando en
cuenta, vy un esfuerzo por parte de ellos, de que
si estan tratando de dar microfono al aire a las
distintas fuerzas politicas, y cuando sienten que
los medimos mal nos lo reclaman.

JPM: Muchas gracias. Sergio.

LIC. SERGIO SARMIENTO:

Yo creo que la medicién y el proporcionarle
al piblico que es finalmente el consumidor en
este caso de la informacién de lo que esta



ocurriendo, a mi me parece perfecitamente
correcto, yo puedo ser un gran liberal y no creer
cn controles de precios, no creer en rentas
congeladas y, sin embargo, pensar que la
Procuraduria Federal del Consumidor tiene
obligacion de indicarnos quien vende el producto
mas barato, quien ofrece mayor cantidad de un
producto, ete.

Creo que este monitoreo esta cumpliendo una
funcion que empezd con anterioridad una
organizacion civil, Alianza Civica, entonces era
de Sergio Aguayo, hoy candidato politico, gue es
positiva. Finalmente a todos nos conviene saber
(qué estamos haciendo, incluso a las propias
lelevisoras, y hay un hecho que es indudable, en
38, el 80 o el 90% de cobertura era para Carlos
Salinas de Gortari, y hoy no, hoy nos estamos
peleando por si es cuatro puntos mds o cinco
puntos menos.

Finalmente yo creo que esto es positivo para
la sociedad y el que haya instrumentos que
permitlan monitorear lo que estamos haciendo
las televisoras, a mi me parece perfectamente
correcto,

¢Cuales son las caracteristicas que la nueva
videopolitica, para afilizar también el término de
Giovanni Sartori, va a generar dentro de los
candidatos? No me cabe ninguna duda de que
iremos teniendo cada vez candidatos que seran
mejores comunicadores, es un fendmeno que no
se registra nada mas en México.

De alguna manera, el gran cambio en los
Estados Unidos, con el surgimiento de Kennedy
y la derrota de Richard Nixon, que tenia todo el
poder de la Presidencia de Eisenhower, surge de
su propia capacidad de utilizar los medios de
televisién.

¢Es bueno o es malo eso? Yo en lo personal
pienso que es malo, pero finalmenie esa es una
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decision de la sociedad, el hacerle mas caso al
gue mejor maneja en un momento dado los
medios de comunicacion. Esto nos traerd algunos
candidatos o a algunos politicos y gobernantes
que no tengan la capacidad de gobernar, pero
que sean muy buenos actores. Pero eso mismo
pasé en Estados Unidos.

Ronald Reagan no sclamente fue un
Presidente durante ocho afios, sino que fue un
Presidente que constantemente tuvo los mejores
indices de aprobacidn en su pais.

¢Es bueno o es malo? Bueno, es a lo mejor
malo en el caso de Reagan, si consideramos mi
punto de vista politico.

Yue bueno en el caso de Espafia cuando Felipe
Gonzdlez pudo mantenerse en el poder 14 arios,
porque resulta que yo me inclino mas por la
propuesta politica de Felipe Gonzdlez, pero al fin
y al cabo esta es una regla que creo que cada vez
va a ser mas evidente en todos los paises del
mundo.

Quienes van a triunfar en las elecciones van
a ser los Ronald Reagan, los Felipe Gonzilez,
aquellos que sepan manejar los medios de

comunicacion.

MTRA. MAYTE NORIEGA FERNANDEZ:

Por lo que se refiere a qué tan importante
puede ser el monitoreo que hace el IFE, hemos
hablado a partir de los medios; sin embargo, no
podemos perder de vista a la sociedad.

Y si bien yo decia que tenemos una sociedad
cada vez mas crifica, también decia que no menos
fandtica.

Tenemos una sociedad que no estd habituada
al seguimiento de los medios, que no es una
sociedad que esté habituada al seguimiento
informativo.
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A mi me sorprende muchisimo, les
comentaba yo hace un momento gue hace seis
afios fui despedida de Canal 11 y hasta la fecha
la gente me dice: jAh! es usted Mayte Noriega, la
del 11, yo la sigo viendo. No sé donde me sigan
viendo, porque hace seis afios que no aparezco
en Canal 11, sin embargo, la gente me ubica en
Canal 11 o la gente ya dej6 de ver el Canal 11 o
simplemente no lo entiendo, me cuesta mucho
trabajo.

¢Esto de qué nos habla? Nos habla de que hay
una sociedad que tiene habitos de sintonia, pero
que le avergiienza decirlo. La mayoria de la gente
llega v pone su lelevision en el Canal 2 y a partir
de ahi recorre el especiro. A los sefiores les
encanta ver diapositivas en la television, en
términos generales. Pero pasa esto: hay un habito
de sintonia que cuesta mucho trabajo romperlo.

Por otra parte, la gente se maneja por
estereotipos y también la gente se maneja por
prejuicios.

¢De qué sirve este monitoreo? La mayoria de
la gente en nuestro pais, si quiere parecer
progresisia, te va a decir: es que Televisa son unos
vendidos. Y 1o mismo te van a decir de Television
Azleca.

Sin embargo, si nosotros analizamos nada
més el monitoreo gque aparecio hoy en el IFE, se
da uno cuenta de que el manejo ya no es tan
parcial, ni tan dedicado al gobierno o al partido
en el poder.

Esto nos habla de que ha habido cambios en
las televisoras, seguramente porque los
concesionarios se dieron cuenta de que la
credibilidad reditia también en términos
econdmicos.

Un noticiario que tiene credibilidad es un
noticiario que tiene mayor audiencia y es un
noticiario que se vende mejor. A final de cuentas,
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qué bueno que puedan vender mejor, porque esto
nos permite a los televidentes tener opciones
mucho mas creibles.

Esto por lo que se refiere al monitoreo del
IFE. Yo crec gue nos sirve a la sociedad, en
primera, para romper nuestros viejos esquemas
0 nueslros viejos argumentos, o0 nuestros
argumentios estereotipados, para referirnos a las
televisoras. Y, por otra parte, a los propios medios,
para darnos cuenta de que la credibilidad que se
obtiene en la equidad, también puede redituar
frutos econémicos, el primero, por supuesto, es
el equilibrio, la credibilidad, la confianza y el
aumento de rating, porque en el momento en que
una televisora pierde un punto de rating ¢s que
ya se lo gand otra. El rating nunca se queda
bailando.

Porlo que hablabamos de los politicos, lo que
yo comentaba es que un momento determinado
en vez de que cn los medios se hable de la
politica, la politica cede su lugar a los politicos.
Y en vez de que la politica sea la protagonista del
debate, los que son protagonistas del debate son
los politicos.

Y entonces vemos que lo que permea mas en
fa audiencia es la personalidad o el caracter del
comunicador, que en este caso seria alguno de
los candidatos a puestos de eleccion federal, mas
que ¢l proyecto.

Algo que sorprende en Fox. Yo creo que Fox
no es el gue mejor maneja a los medios, sino ¢l
que se aventurd mas pronto a cambiar el
discurso.

Yo creo que si hay alguien que le sabe fajar
bien a la camara, en el sentido de fajarsela bo-
nito, para que la gente vea que si, podria ser
Porfirio Mufioz Ledo. Si 111 1o ves en el debale, a
Porfirio le pones un debate e inmediatamente tc
pone cara de camara dos, pero el problema es
que su discurso suena igual.



Yo creo que el logro, el gran logro de Vicente
Fox ha sido el cambio de discurso, el cambio de
discurso y el rompimiento con las viejas formas
de hacer politica en nuestro pais.

Sin embargo, como se ha visto en otras
cammpanas, la tictica de la agresion y el ataque
cansan y pueden llegar a revertirse en contra de
los candidatos. Lo hemos visto con Madrazo, lo
hemos visto con algunos otros candidatos en
diferentes estadios de esta lucha electoral que
dura ya varios afios, no nada mas desde que
empezo el monitoreo, esto ya dura varios anos.

lloy las izquierdas y las derechas, con todas
sus variantes en el espectro politico, necesitan
procesar sus propuestas y su estrategia a través
de un medio electréonico que no se reduce a la
television, sino gque abarca la radio e incluso
Internet, convertidos hoy en el espacio
privilegiado de la politica. Creo que seria ese el
problema que la televisién ha empezado a
privilegiar mas a los politicos que a la politica.

El debate del proyecto politico todavia no se
da cn las sociedades (qué te parecid lo que le
dijo Fox a Labaslida y qué te parecio lo que le
dijo Labastida a Fox y qué tal la contestacion?
Estamos todavia en eso. El politico se vuelve el
protagonista, ya nadie te dice ;vas a votar por el
PRI o por el PAN, es Fox o Labastida, o Cardenas
o Rincon Gallardo? Eso eslo que estamos viendo.
El proyecto politico pasa a ser secundario y yo
esloy seguro que ninguno de nosotros tiene bien
a bien claro cudl es la propuesta de cada uno.

Porque, ademds, los medios de comunicacion
lienen audiencias que son muy heterogéneas,
obligan a que las derechas y las izquierdas
diluyan un poco sus propuestas de tal suerte que
puedan pernear a todas las audiencias y en este
sentido también hemos visto una variante. Ya
no es facil distinguir a una izquierda de una
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derecha. Todos se nbican, mantengan las
posturas que mantenga, se ubican en un centro
con algunos puntos que los podrian diferenciar,
pero éstos cambian de presentacién en
presentacion y a esto también han obligado los

medios de comunicacion.

DR. LEOPOLDO GOMEZ GONZALEZ:

Gracias.

En relacion al tema del monitoreo que estd
haciendo Berumen para el IFE, nosolros lo vemos
positivamenie, pensamos que es importante que
la sociedad y el electorado en particular, tenga
esla informacién y para efectos de Televisa
mismo, es un dato adicional que nos permite ir
viendo ¢6mo van nuestros noticieros y repito,
cuando nos faltan algunas cosas, hacer ajustes
gue son importantes.

Nosotros pensamos que la funciéon de un
noticiero es satisfacer necesidades de
informacién de una audiencia amplia y plural,
el rating del noticiero al final de cuentas no es
mds que la consecuencia de la capacidad del
noticiero para satisfacer a lo largo del tiempo esas
necesidades de informacién, y en el ambito
politico, 1a sociedad estd dividida en grupos
heterogéneos. Hay un grupo que demanda ver
noticias de Cuauhtémoc Cdrdenas, otro grupo de
Vicente Fox, otro de Labastida, otro de quien
quiera, de cualquiera de los seis candidatos y
entonces es esa necesidad de informacién la que
tenemos que satisfacer y por eso repito, el tema
de equidad es importante.

Sélo concluiria con un tema, que sin embargo
salta un poco a la vista y que ya esta apuntado
aqui en una presentacion previa, y es el uso
politico que se le da a esta informacion que
proporciona Berumen, porque como decia Sergio
Sarmiento, en el agregado hay un sesgo o
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digamos una nueva tendencia que se ve ahi de
cobertura mayoritaria a favor del candidato de
la campaiia o el candidaio del PRI, y ahi en la
prensa escrita tenemos ya un sinnimero de
referencias en las que dicen que eso muestra que
Televisa en sus noticieros nacionales o Azteca,
sesgaron su cobertura, lo cual no es cierto, como
hemos visto aqui.

Entonces yo creo que es una informacion util,
en tiempo electorales todo se politiza y esta
misma se politiza, yo creo y el uso politico que
se le da, sin embargo, si es motivo de alguna
preocupacién, porque sabemos que e¢sa no es la
intencion ni de quien la produce ni del IFE, que
€s a quien se la entregan.

Gracias.
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JPM: Muchisimas gracias.

Sdlo me resta agradeceries a nuestros ponentes
gue hayan estado aqui compartiendo sus
conocimientos. Muchas gracias por su
generosidad.

Gracias a Mayté Noriega, gracias a Leopoldo
Gomez, a Sergio Sarmiento, a Edmundo Berumen
¥ muchas gracias a ustedes por estar aqui hoy.

Les recuerdo que mariana entraremos a la
tercera mesa de este seminario que serd a partir
de las once de la manana. Estdn cordialmente
invitados.

Muchas gracias.



