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1. INTRODUCCION

Hoy se sabe que el medio ambiente es la fuente de todos los recursos
fisicos indispensables para el desarrollo, y que las dotaciones de los
recursos no renovables son limitadas. Por ello, para mantener el desarrollo
a largo plazo, la tnica opcion es una gestion adecuada del medio ambiente.
Asi, pues, lejos de ser conceptos antagénicos, el medio ambiente y el
desarrollo econémico son complementarios y, en ultima instancia, se
refuerzan mutuamente.

La introduccién de la variable ambiental en las decisiones de las
empresas es un fendmeno relativamente reciente. Fue en la década de los
ochenta cuando se pusieron de relieve las relaciones que existen entre
desarrollo econémico y medio ambiente. Tradicionalmente se habia
considerado que la proteccion del medio ambiente perjudicaba al desarro-
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Hlo econémico y que, en particular, pondria en peligro los puestos de
trabajo, ya que las inversiones con efectos negativos para el medio
ambiente no podrian ser realizadas y las inversiones (teéricamente)
“improductivas’ necesarias para disminuir el impacto sobre el medio
ambiente traerian inversiones ‘‘productivas’ generadoras de empleo.

Desde los afios ochenta hasta la actualidad ha habido un progresivo
avance y una evolucién, que ha llevado de una cultura de reaccién y
curacion, es decir, de correccion una vez causado el mal, a una estrategia
preventiva, sobre todo a prevenir en las fuentes de los problemas. Esta
filosofia de prevencidn esta estrechamente relacionada con el concepto de
desarrollo sostenido, que viene recogido en el Informe Bruntland y que
supone, en definitiva, que hay que preservar el medio ambiente para
que pueda ser disfrutado por futuras generaciones.

Ahora que nos acercamos al afo 2,000, un factor crucial aparece en la
proteccion del ambiente y se refleja en tres hechos objetivos:

1. La existencia de cada vez mds voluminosa y rigurosa legislacion
ambiental en todos los paises, tanto a nivel regional, internacional y
supranacional.

2. La creciente toma de conciencia de la sociedad, que adquiere un
nivel de cultura avanzada y de nuevas reivindicaciones. Esto se refleja en:

a) Conformacion de una mentalidad de consumo selectivo que prefiere
los productos ecoldgicos y organicos en vez de los contaminantes y
téxicos.

b) Rechazo a la industria contaminante y simpatia por la industria que
es “‘amiga de la naturaleza™.

¢) Tendencia a una mayor participacién publica en la solucién de
problemas ambientales y en la toma de decisiones que pueden afectar al
medio ambiente.

3. El desarrollo de una tecnologia correctora de desequilibrios ambien-
tales que, a su vez, se combina con el desarrollo de innovaciones y patentes
en el campo del ahorro de recursos, la eficiencia energética, la alternativa
energética, la recuperacion, el reciclaje, el redso.'

Existen précticas que son insostenibles desde el punto de vista ambiental
y econémico, y estin generando un constante conflicto y riesgo para la
empresa que no tenga un cambio de actitud a este respecto.

1| Garcia R., Jests, Guia legal del medio ambiente en Esparia, Salamanca, Amani Ediciones, 1993.
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Actitudes irresponsables para con el medio ambiente

— Despreocupacion por el impacto ambiental.

— Utilizacion desmesurada de recursos, tanto renovables como no
renovables.

—— Derroche energético.

— Vertidos incontrolados.

— Emisiones incontroladas.

— Ocultamiento de datos y maquillaje de cifras.

— Preferir sobornar a introducir medidas correctoras.’

Prdcticas de gestion correctas

— Fomentar en todos los niveles entre los empleados el sentido de
responsabilidad en relacién con el medio ambiente.

— Evaluar por anticipado las repercusiones sobre el medio ambiente
de todas las nuevas actividades, productos y procesos.

— Evaluar y supervisar las repercusiones de las actividades en curso
sobre el medio ambiente local, examinando todo impacto significa-
tivo de esas actividades sobre el medio ambiente en general.

— Adoptar las medidas necesarias para prevenir o eliminar la conta-
minacién o, cuando ello no sea posible, para reducir al minimo las
emisiones contaminantes y la produccion de residuos y para conser-
var los recursos, teniendo en cuenta las posibles tecnologias limpias.

— Adoptar las medidas necesaria para impedir las emisiones acciden-
tales de sustancias o de energia.

— Establecer y aplicar procedimientos de comprobacién del cumpli-
miento de la politica ambiental, y cuando estos procedimientos
exijan la realizacion de mediciones y pruebas, establecer y actualizar
un registro de los resultados.

— Establecer y actualizar los procedimientos que deben seguirse y las
medidas que deben adoptarse en caso de que se advierta el incum-
plimiento de la politica, los objetivos o las metas en materia de medio
ambiente.

— Colaborar con las autoridades piblicas en el establecimiento y la
actualizacion de procedimientos de urgencia para minimizar el

2 Idem, p. 12.
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efecto de accidentes que afecten el medio ambiente y que a pesar de
todo pudieran producirse.

— Poner a disposicién del publico la informaciéon necesaria para la
comprension de las repercusiones de las actividades de la empresa
sobre el medio ambiente, manteniendo un diilogo abierto con la
opinién publica.

— Proporcionar las indicaciones adecuadas a los clientes sobre los
aspectos ambientales pertinentes en relacion con la manipulacién,
el uso y la eliminacion de los productos elaborados por la empresa.

— Tomar las medidas oportunas para que los contratados apliquen
normas ambientales equivalentes a las propias.’

Ante todo esto es evidente que las empresas necesitan algiin marco
preventivo. Necesitan herramientas, instrumentos para poder hacer frente
a todas estas necesidades y poder saber donde se encuentran, cuéles son
sus problemas tanto actuales como futuros y, por tanto, saber lo que pueden
hacer para prevenirlos. En definitiva, las industrias necesitan buscar
soluciones a sus problemas ambientales y conocer en profundidad cuéles
son los instrumentos con los que cuentan para enfocar correctamente su
politica ambiental.

Si bien la decision de realizar auditorias es totalmente voluntaria, el
proceso en que la misma debe basarse estard muy influido, entre otras
cuestiones, por los beneficios que para las empresas pueda suponer realizar
estas auditorias. Entre estos beneficios figuran como mds importantes los
siguientes:

1. Ayuda a mejorar la imagen de la empresa y reduce el riesgo de
publicidad adversa.

2. Puede servir de prueba preconstruida en los juicios de responsabili-
dad por dafios al medio ambiente.

3. Asegura el cumplimiento de la normativa y los estandares y politicas
del medio ambiente.

4. Aumenta la conciencia ambiental de los directivos y empleados.

5. Proporciona informacién Util para minimizar problemas actuales y
futuros (antes de que sea tarde).

3 Agencia de Medio Ambiente, *“Auditorias ambientales en la comunidad de Madrid™", Curso de
auditoria ambiental como instrumento de gestion medio ambiente, Madrid, 1995.
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6. Identifica ahorros potenciales (uso de tecnologias eficientes para
minimizar residuos).

7. Facilita el poder acogerse a ayudas y a subvenciones.

8. Proporciona informacion til en situaciones de emergencia.

9. Proporciona informacion util para organizar programas de formacion
de personal.

10. Proporciona una base de datos ambientales ttil para planificacion,
gestion y toma de decisiones.

11. Ayuda a mejorar la comunicacién interna y externa.

12. Disminuye los riesgos de demandas y aumenta la cobertura de los
SEgUIOS.

II. AUDITORIAS AMBIENTALES: CONCEPTOS GENERALES

Aunque tradicionalmente las auditorias han sido casi siempre de tipo
financiero, en la actualidad se estin extendiendo a muchos campos
(energia, consumo de agua, emisiones y residuos, medio ambiente,
seguridad e higiene, etcétera).

En su concepcidn mas global, la auditoria ambiental es una practica de
gestion interna efectuada por una empresa con el objetivo de analizar y
dar fe de varios aspectos de su situacién medio ambiental. El concepto de
auditoria ambiental es un concepto amplio, que responde a algunos de los
siguientes objetivos:

— Conocer el estado actual de una empresa desde el punto de vista
econdmico, tecnolégico o ambiental.

— Verificar el cumplimiento de normas juridicas o técnicas internas o
externas.

— Ofrecer garantias a la administracion, compradores y accionistas.

— Evaluar la gestion de la empresa.

— Identificar riesgos o problemas de toda indole.

-— Establecer las bases para elaborar planes estratégicos y técnicos.

Segiin la Camara Internacional de Comercio, la auditoria ambiental es

...una herramienta de gestion que comprende una evaluacidn sistematica,
documentada, periédica y objetiva sobre cdmo se comporta la organizacion
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ambiental de la empresa, con el fin de contribuir a la proteccién del
medio ambiente: facilitando el control de gestién de las politicas ambientales;
determinando el grado de cumplimiento respecto a la politica de la empresa,
lo que incluye el cumplimiento de la legislacién.*

La importancia de las auditorias ambientales radica, por lo tanto, en su
gran utilidad como instrumento para identificar las necesidades y deficiencias
de las industrias en materia de medio ambiente, como paso previo o com-
probacion posterior del establecimiento de un plan de gestion ambiental.

Para el industrial, las auditorias ambientales comportan las siguientes
ventajas:

— Ayudan a mejorar la actuacién global en materia de medio ambiente
en las instalaciones.

— Permiten determinar el grado de cumplimiento respecto a la legis-
lacién ambiental.

— Ayudan a acelerar el desarrollo de sistemas de control para la
proteccion del medio ambiente.

— Asisten a la direccién de la planta industrial y aumentan la conscien-
tizacién ambiental.

— Ayudan a optimizar el empleo de recursos ambientales.

— Permiten mejorar el sistema de gestion de riesgos ambientales.

— Protegen de responsabilidades potenciales.

La Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente (Profepa) ha
definido a la auditorfa ambiental como:

Un examen metodoldgico de los procesos operativos de determinada industria,
lo que involucra el andlisis, pruebas y conformacién de procedimientos y
practicas que llevan a la verificacién del cumplimento de: requerimientos
legales, politicas internas y practi¢as aceptadas, con un enfoque de control,
que ademds permita dictaminar la aplicacién de medidas preventivas y/o
correctivas.

Dentro de los principales objetivos de la Procuraduria se encuentran la
realizacion de auditorias ambientales a las industrias que por sus caracte-

4 Idem, p. 12.
5 Documentos de la Instalacién del Consejo Consultivo de la Procuraduria Federal de Proteccion

al Ambiente, México, Sedesol/Profepa, 1993.

DR © 1995. Instituto de Investigaciones Juridicas - Universidad Nacional Auténoma de México
PEMEX



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/k6fh5h

ASPECTOS JURIDICOS DE AUDITORIA AMBIENTAL 79

risticas representen riesgo a la poblacién o al ambiente. La auditoria
ambiental consiste en revisar todos y cada uno de los procesos, instalacio-
nes y actividades que realiza una industria determinada; esto incluye tanto
lo que estd normado o reglamentado, como lo que no estd; es decir, al
concertar la autoridad con el empresario una auditorfa ambiental, éste se
compromete, por medio de un plan de accién garantizado, a corregir,
reparar, construir, o realizar las acciones necesarias que deriven de dicha
auditoria, tenga o no obligacion legalmente, con el proposito de salvaguar-
dar vidas, el entorno y convertirse en una industria limpia.

Las empresas deberdn asumir la gestién ambiental como el conjunto de
estructuras, responsabilidades y procedimientos organizados de forma tal
que garanticen la actuacién en el campo ambiental con total control de la
situacién y el permanente cumplimiento de la legislaciéon vigente y el
progresivo avance hacia la consecucién de los estindares u objetivos de
la compaiiia, es decir, el cumplimiento de su politica ambiental.’

ITII. PRINCIPIOS DEL DERECHO AMBIENTAL APLICABLES
A LA AUDITORIA AMBIENTAL

1. Principio de prevencion

El termino prevencién (del latin praeventio) alude a la accién y efecto
de prevenir, a aquellas preparaciones y disposiciones que se hacen
anticipadamente para evitar un riesgo o ejecutar una cosa. También hace
referencia a un conocimiento anticipado de un mal o perjuicio.” Prevenir
es conocer o prever un daflo o perjuicio antes que se ocasione, y también
hace referencia a advertir e informar.®

La Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente,
en su articulo 5°, fraccion XXII, define a la prevencién como el conjunto
de disposiciones y medidas anticipadas para evitar el deterioro del
ambiente.

Este principio de prevencion es uno de los que fundamenta al derecho
ambiental para su creacién y para su aplicacion: quien lleve a cabo

6 Garcia R., Jesis, op. cit., p. 14.

7 Cabanellas, Guillermo, Diccionario enciclopédico de derecho usual, Buenos Aires, Heliasata,

1979, t. V, p. 398.
8 Fernandez de Leon, Gonzalo, Diccionario juridico, Buenos Aires, Ediciones Contabilidad

Moderna, 1972, t. IV, p. 173.
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actividades que causen o puedan causar desequilibrio ecoldgico o altera-
cion al ambiente, necesariamente deben tomar una serie de medidas
anticipadas que impidan esta situacién. En realidad es un principio de
proteccién al bien juridico tutelado, que en este caso tiene dos dimensiones,
la primera referida al ambiente, y la segunda referida al derecho de toda
persona a disfrutar un medio ambiente adecuado, que como todo derecho
debe ser garantizado por el Estado mediante el establecimiento de meca-
nismos necesarios para llegar a este fin.

El principio de prevencion abarca figuras como las normas ecoldgicas,
el ordenamiento ecoldgico, el impacto ambiental y la auditoria ambiental,
que normalmente son tipificadas por diferentes autores como las figuras
preventivas clasicas del derecho ambiental.

2. Principio de autorregulacion

El derecho ambiental se compone de una serie de conceptos y principios
juridicos que provienen de otras ciencias, como por ejemplo, las leyes de
la fisica y de la termodinamica. La primera establece que la energia puede
ser transformada de un tipo a otro, pero nunca puede ser creada o
destruida; la segunda también es denominada de entropia.’

Otro caso es el concepto de autorregulacién, que tiene como base la
existencia de una serie de principios y elementos, entre los que destacan
los siguientes: un sistema (de elementos que lo conforman), un flujo y su
caracteristica de ser abierto o cerrado. Se integra por principios de la
cibernética, que es la ciencia de los controles. El control depende de
la retroalimentacién, que puede ser positiva o negativa; en el primer caso
estamos frente a la ““desviacién aceleradora’’, en el segundo caso estamos
frente al “florecimiento y colapso”."

Los mecanismos homeostéticos al nivel del ecosistema en la organiza-
cidn de sistemas, se relaciona con adaptaciones colectivas de los autétrofos
que garanticen la existencia continua de una base energética segura. Hay
dos adaptaciones basicas aparentes: componentes funcionales *‘pequefios-
rapidos” y “grandes-lentos”. Muchos ecosistemas poseen, asimismo,
capacidades alternativas para mantener una firme base energética: los

9 Odum, Eugene P., Ecologia: el vinculo entre las ciencias naturales y las sociales. México,
Compafifa Editora Continental, 1989, p. 80.
10 Idem, p. 265.
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ecosistemas de los bosques, por ejemplo, incluyen un estrato herbaceo
capaz de un crecimiento y desarrollo répidos."

De manera concomitante, todos los ecosistemas han desarrollado meca-
nismos para el almacenamiento de energia, como base operativa para
mantener la homeostasis. Esta base energética de reserva es caracteristica-
mente grande, con un tiempo de respuesta lento, pero es critica para el
almacenamiento y la removilizacion de los nutrientes. Se han revisado los
modelos de metabolismo energético y de la distribucion de carbono en
distintos ecosistemas y todos demuestran caracteristicas similares en la
produccion neta, es decir, el almacenamiento de energia en los detritos. Este
almacenamiento representa los costos energéticos de mantener los elementos
esenciales en una forma que pueda ser ficilmente utilizada por el ecosistema.

De este modo, cualquier concepto sobre la funcién del ecosistema debe
reconocer que dichos ecosistemas son unidades procesadoras de energia
reguladas por los ciclos de elementos nutrientes en el sistema, a la vez que
ligadas a ellos. A través de propiedades internas del sistema que se
consiguen mediante la ordenacién jerarquica de los componentes tréficos
y de las poblaciones, los ecosistemas consiguen la estabilidad y la persistencia
mediante el establecimientos de bases seguras, tanto para la fijacion de
energia como para su almacenamiento."”

Al estudiar los ecosistemas naturales nos impresiona los numerosos ¢
intrincados mecanismos de retroalimentacién. Los sistemas urbanos y agri-
colas impulsados por combustibles, al menos hasta hace poco, han estado
bajo la influencia de una enérgica retroalimentacion positiva con los planes
de acci6én econémicos y politicos, proporcionando fuertes funciones impul-
soras para un crecimiento cuantitativo. Mucha gente ha imaginado que la
retroalimentacion negativa se desarrollard automaticamente a medida que se
aproxime la saturacion y, por lo tanto, no es necesario planear con mucha
anticipacion o preocuparse acerca del futuro. Dicha actitud es completamente
insostenible cuando el crecimiento es rapido; la retroalimentacion negativa
debe establecerse mucho antes que se alcancen los limites para evitar
extralimitaciones peligrosas. "

11 Dobben, W. H. vany Lowe-McConnell, R. H., Conceptos unificadores en ecologia, Barcelona,
Blume, 1980, pp. 43 y 44.

12 Idem, p. 54.

13 Ibidem.

14 Odum, Eugene P., op. cit., p. 265.
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Estos conceptos fundamentan el principio de autorregulacion (funda-
mento del derecho ambiental), que significa la capacidad de que toda
actividad u obra al conocer sus limitantes debe de conocer los mecanismos
que impidan el colapso de la actividad en funcién de los elementos
ambientales y requisitos legales que requiere para subsistir.

3. Principio de regulacion juridica integral

Uno de los principios del derecho ambiental que inciden en la auditoria
ambiental es el de regulacion juridica integral. La diversidad de normas am-
bientales, atendiendo a su diversa naturaleza —administrativa, penal,
civil—, y desde otro punto de vista, al cardcter de los instrumentos
juridicos, exigen del legislador, principalmente, y del intérprete de la fase
de aplicacion, tener una perspectiva macroscépica e integradora. *

La proteccién al ambiente y su normatividad encuentra razén de ser en
tanto que se aplican y se toma experiencia en sus resultados. En el primer
momento de incorporacién de la materia ambiental a la politica empresa-
rial, ésta fue impuesta y generd inconformidades debido a que el esquema
de cumplimiento de la normatividad ponia en entredicho la organizacion,
direccién y las politicas de la empresa.

Uno de los argumentos mds socorridos por los empresarios, después
del de los costos, que genera la aplicacion de la politica de proteccion al
ambiente en términos de compra y adquisiciéon de equipo y tecnologia
anticontaminante, es el de que no se cuenta con un esquema de organiza-
cién para dar respuesta a estos requerimientos, que rebasan lo técnico, lo
productivo, los esquemas de calidad y que caen més en el cumplimiento
y regularizacion de la empresa ante los requisitos y condiciones que existen
para su funcionamiento y operacion a nivel ambiental.

En un primer momento las empresas estaban organizadas para dar
cumplimiento a las reglas que exigian diversas dependencias, entre las que
destacaban, para el caso mexicano, las relacionadas con las medidas de
seguridad, higiene y sanitarias en el trabajo; en un segundo momento
vinieron a sumarse los controles econdmicos, mediante impuestos, reque-
rimientos fiscales y control de precios, y en un tercer momento las
regulaciones ambientales aumentaron la carga de la obligacion consisterite
en cumplir con las normas y principios para su operacion regular.

1s Jaquenod de Szogon, Silvia, El derecho ambiental y sus principios rectores, Madrid. Dykinson,
1991, p. 372.
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Por un lado, existian dentro de la empresa esquemas de comisiones
mixtas para que, ademds de dar cumplimiento a la normatividad, se hiciera
un seguimiento “‘intramuros”, para conocer de la efectividad de la
aplicacién de estas medidas; esto es mis claro en materia laboral,
ocupacional, y més difuso en materia sanitaria y de riesgo.

A través de las diferentes etapas de incorporacién de la proteccién del
ambiente en la politica de las empresas, se ha hecho necesario reorganizarlas,
de tal forma que su funcionamiento resutte un medio adecuado que permita
el cumplimiento de las obligaciones relativas a dicha proteccién del ambiente
de la mejor forma posible. '®

En el proceso de andlisis de la actividad, obra o empresa auditada, no
se debe atender Unicamente a las disposiciones eminentemente ambienta-
les, sino que se requiere de un andlisis de las disposiciones o reglas que
se deben acatar en todos los 4mbitos. No hay que olvidar que se trata de
dar cumplimiento a la normatividad en general, ya que la relacionada con
la materia ambiental no es la Unica que contiene obligaciones al respecto.
Como regulaciones afines a considerar estin, entre otras:

En derecho civil: el acta constitutiva de la empresa y los documentos
legales que acrediten su personalidad, mandatos, representaciones,
etcétera.

En derecho laboral: los contratos individuales y colectivos en donde
consten las condiciones de seguridad e higiene en el trabajo; los programas
de atencién a emergencias y contingencias; los programas de prevencién de
riesgos, etcétera.

En derecho sanitario: licencias y permisos sanitarios y sus condiciones;
registros necesarios en caso de manejo de sustancias téxicas y peligrosas;
programa de sefializaciones, etcétera.

En derecho fiscal: toda la documentacién que les permita acceder a
programas de financiamiento (especial o los que se requieran) para el
establecimiento de estimulos fiscales.

Todas las auditorias realizadas estin encaminadas a describir la activi-
dad productiva desde una perspectiva ambiental y a establecer los medios
de gestion necesarios para cumplir los requisitos legales de las siguientes
normas:

16 Rojas Amandi, Victor Manuel, ‘‘La regulacion sobre la organizacién empresarial protectora
del medio ambiente en derecho alemdn y derecho europeo”, Boletin Mexicano de Derecho
Comparado, México, nueva serie, afio XXVII, nim. 80, mayo-agosto de 1994, p. 401.
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Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente.

Ley General de Salud.

Ley General de Asentamientos Humanos.

Ley Agraria.

Ley de Aguas Nacionales.

Ley Minera.

Ley Forestal.

Ley de Pesca.

Ley Federal de Metrologia y Normalizacién.

Ley de Sanidad Animal.

Ley de Sanidad Vegetal.

Leyes estatales ambientales y relacionadas con las materias de recursos
naturales.

Ordenanzas municipales.

IV. ASPECTOS METODOLOGICOS DE UNA AUDITORIA
AMBIENTAL

Podemos decir que con el esquema de auditoria ambiental incorporado
a la gestion del ambiente, se puede entender el proceso de cambio y
transformacién del ejercicio de la autoridad ambiental, en el que se pasa
del esquema comando/control al de estimulo/recompensa.

En la primera etapa de ejercicio de la autoridad ambiental, la prioridad
es el cumplimiento de la legislacién y regulacion ambiental, a través de
los mecanismos administrativos de control, como son la inspeccion,
vigilancia, monitoreo y, sobre todo, en la aplicacién de las sanciones
previstas en la legislacion.

La segunda etapa surge en el momento en que el control se vuelve
inoperante, ante una dindmica especial de desarrollo de la tecnologia,
crecimiento de la industria y su referente regulatorio. Una de las grandes
inconsistencias del esquema comando/control es que, a mayor control,
mayor necesidad de recursos humanos y econémicos para ello. Si el
control no opera por falta de recursos, se genera una percepcion de que
la sancidén nunca llegara, es decir, se pierde el temor al castigo. Se puede
lograr la misma meta pero a través del esquema de estimulo/recompensa.
Se transforma el esquema de motivacion del cumplimiento de ‘“‘cumple
porque si no te sanciono”, a ‘“‘si cumples te premio”’. En el primero se
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entiende el control a través de una pérdida: el pago de multas y la clausura
implican graves problemas a la empresa; en el segundo a través de un
beneficio: se estimula el cumplimiento.

El objetivo de la auditoria es la evaluacién de los sistemas de gestiéon
ambientales empleados y la determinacién de su coherencia con la politica
de la empresa, asi como el cumplimiento de las normativas ambientales
aplicables.

El alcance de cada auditoria tendrd que definir los temas que abarca;
las actividades objeto de la auditoria; las normas de comportamiento
ambiental; el periodo de tiempo auditados.

El procedimiento de auditorfa incluye, a su vez, los siguientes pasos:
a) comprension de los sistemas de gestion; b) evaluacion de los puntos
débiles de los sistemas de gestion; c) recopilacion de la informacién
significativa; d) elaboracién de las conclusiones de la auditoria; €) informe
de los resultados y las conclusiones de la auditoria; f) comunicacion de
los resultados y las conclusiones de la auditoria.

Los auditores deberan confeccionar un informe que garantice la comu-
nicacion completa de los resultados. Se comunicard formalmente a la
direccién las conclusiones de la auditoria. El objetivo fundamental del
informe de la auditoria sera, por una parte, aportar informacién a la direccién
sobre el grado de cumplimiento de la politica ambiental de la empresa, asi
como sobre la eficacia y fiabilidad de los dispositivos de control, y por
otra, demostrar la necesidad de medidas correctoras.

Las auditorias se realizaran en intervalos no superiores a tres afios. La
periodicidad sera fijada por la direccion de la empresa teniendo en cuenta
los siguientes criterios: 1) nivel de importancia y urgencia de los problemas
detectados; 2) alcance y complejidad de las actividades; 3) volumen de
emisiones; 4) historial de problemas ambientales.

1. La declaracion ambiental

Después de la primera evaluacién ambiental y de la conclusion de cada
auditoria consecutiva o ciclo de auditoria, se hard una declaracién ambien-
tal por cada centro que participe en el sistema. La declaracion ambiental
se redactaré para informacion del ptblico, en forma resumida y compren-
sible. Se podra adjuntar documentacién técnica. La declaracién ambiental
comprendera los siguientes puntos:
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— Una descripcién de las actividades de la empresa en el centro
considerado.

— Una valoracion de todos los problemas ambientales importantes.

— Un resumen de datos cuantitativos sobre emision de contaminantes,
generacion de residuos, consumo de materias primas, energia y
agua, ruido y otros aspectos ambientales significativos.

— Otros factores relacionados con el rendimiento ambiental.

— Presentacion de la politica, el programa y el sistema de gesti6n
ambiental de la empresa aplicados en el centro de que se trate.

— El plazo fijado para la siguiente declaracién.

— El nombre del verificador ambiental acreditado.

La declaracién ambiental pondra de manifiesto los cambios importantes
ocurridos desde la declaracién anterior. Durante los afios intermedios
debera elaborarse anualmente una declaracion ambiental simplificada que
resuma los datos de emisién de contaminantes, generacién de residuos,
consumo de agua y energia, ruido, y otros aspectos ambientales, y que
seiiale los cambios significativos ocurridos desde la declaracién anterior.
Dichas declaraciones simplificadas s6lo requeriran validacién al finalizar
la auditoria o el ciclo de auditoria.

2. Validacién de la auditoria

Las auditorias ambientales podran ser realizadas por el personal propio
de la empresa independientemente de las actividades que audite. Existe en
diferentes normas la posibilidad de validacion externa por un verificador
ambiental. En la acreditacién de verificadores ambientales se demostrara
competencia en metodologia de las auditorias ambientales, en procedi-
mientos de gestién, en legislacién y normativas pertinentes y en conocimien-
tos técnicos oportunos.'’

3. La funcién del verificador ambiental

La funcién del verificador ambiental sera certificar:

17 Vid. ““Al final de la auditoria en el futuro™; en los articulos de 1a propuesta se establece la creacién
de un sistema de validacion en México.
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— El cumplimiento de todos los requisitos que marque la legislacion,
en particular lo relativo a la evaluacion de impacto ambiental, los
procedimientos de auditorias y las declaraciones ambientales.

— La vigencia técnica de evaluacién de impacto ambiental o de los
procedimientos de auditoria.

— La fiabilidad de los datos y de la informacién incluida en la
declaracion.

El verificador actuarid sobre la base de un acuerdo escrito con la
empresa, que defina el alcance de la tarea, faculte al verificador para actuar
de manera profesional e independiente, y obligue a la empresa a prestar
la cooperacion necesaria.

La comprobacion del verificador consistird en el examen de documen-
tos, una visita al centro (en la que se realizaran entrevistas al personal),
la preparacion de un informe a la direccién, y la resolucion de los temas
planteados en dicho informe.

La documentacién deberi incluir informacién bésica del centro, datos
concretos sobre €l sistema de gestion ambiental en curso, sobre la evaluacion
o la auditoria ambiental efectuada, el informe sobre dicha evaluacién o
auditoria y sobre la propuesta de declaracién ambiental.

La empresa debera proporcionar al verificador informacion suficiente
acerca de las evaluaciones o auditorias realizadas anteriormente, asi como
detalles de infracciones legales o procesos civiles en relacién con el medio
ambiente que hayan tenido lugar en los cinco afios anteriores.

El informe del verificador dirigido a la direccién de la empresa debera
incluir:

— Las infracciones a las disposiciones del Reglamento de Ecoauditorias
que hayan podido constatarse.

— Los defectos técnicos del método de evaluacién o del procedimiento
de auditorfa.

— Los puntos de desacuerdo con la evaluacién o el informe de la
auditorfa.

— Los puntos de desacuerdo con la propuesta de declaracién ambiental,
junto con los datos relativos a las modificaciones o adiciones que se
considere necesario incluir en la declaracién ambiental.
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V. EL PROCEDIMIENTO DE UNA AUDITORIA AMBIENTAL

Una auditoria ambiental suele comprender tres etapas diferenciadas:

Preauditoria: comprende las tareas de planificacion de la auditoria, la
definicion del alcance del anilisis, la identificacion de las fuentes de
informacién y la asignacién de tareas y responsabilidades.

Auditoria: abarca las tareas de bisqueda de informacién y de recolec-
cion de datos, las visitas y reuniones en la planta, la toma de muestras y
el balance de materiales.

Posauditoria: incluye un andlisis critico de los procedimientos y
técnicas empleadas para recoger la informacioén, su procesamiento y la
elaboracion de un informe final sobre los flujos de residuos y emisiones,
identificando las fuentes y las causas de su generacion.

1. Preaudiroria

La preauditoria es una etapa de planificacion y de toma de decisiones
sobre la forma en que se llevard a cabo la auditoria ambiental. Es el
momento de buscar las fuentes de informacién y decidir el alcance del
estudio. Durante la preauditoria también se configura el equipo auditor,
que puede estar formado por el personal de la misma empresa, de una
empresa especializada o mixto.

La profundidad y nivel de detalle del estudio depende del tiempo
disponible, del tamafio de la planta, de la complejidad de los procesos y
de los recursos econémicos y humanos de la empresa.

Por lo general, la auditoria debera orientarse a la identificacion de todos
los flujos de residuos, emisiones y riesgos ambientales.

Es importante que la auditoria sea completa y rigurosa porque un estudio
incompleto podria enmascarar un problema global, aparte de implicar un
grado de incertidumbre: no siempre los problemas importantes son los
mds evidentes. Por otra parte, el riesgo de poner en practica una auditoria
demasiado larga y compleja puede generar una falta de interés y colabo-
racion.

Una de las funciones bésicas que se realiza en la preauditoria es la
biisqueda de informacidn, la cual deberd incluir: 1) datos generales sobre
la empresa; 2) documentacién de la planta; 3) permisos y autorizaciones;
4) descripcion de los procesos industriales; 5) andlisis de entradas de
materiales; 6) identificacion de materias primas; 7) analisis de las salidas
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de productos y subproductos; 8) identificacién y caracterizacién de
residuos y emisiones; 9) anlisis de los sistemas y actividades de gestion
de residuos.

2. Auditoria

La auditoria es la parte fundamental de todo el proceso. La cuantifica-
cion de todos los flujos de materias primas, productos, residuos y
emisiones, permite elaborar el balance de materiales de los procesos, a
partir del cual se establecera el diagndstico ambiental y se indicaran las
medidas correctoras. Las etapas en las que se desarrolla la auditorfa se
describen a continuacién.

A. Recopilacién de datos bdsicos

Al iniciar el proceso, la primera tarea es obtener un conjunto de datos
basicos mediante los cuales se establezca una primera evaluacion sobre la
gestién ambiental de la planta:

Procedimientos de gestion interna:

— Areas de responsabilidad dentro de la planta. ‘
— Responsable de las dreas de produccion, residuos y emisiones.
— Permisos de vertidos y emisiones.

— Programas de gestion ambiental.

— Otras auditorias anteriores (ambientales, energéticas, etcétera).
— Costos ambientales que se hayan calculado.

B. Andlisis del proceso de produccion

En esta fase se reune la documentacién necesaria para conocer los
procesos con gran minuciosidad. Para ello es necesario entrevistar al
equipo de produccidn y al personal de planta. L.a documentacion que debe
revisarse es la siguiente:

Diagramas de flujo generales.

Diagramas de flujo de cada proceso productivo.
Balance energético y de materiales existentes.
Diagrama de las instalaciones de bombeo.
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Manuales de operaciones y descripcion de procesos.

Inventarios de flujos de productos, residuos y emisiones.
Cantidades y costos de eliminacién/gestion de los residuos.
Equipos de limpieza y procedimientos de manipulacion de residuos.
Ordenes de compra de materias primas.

Especificaciones de las materias primas y los productos acabados.
Cronogramas de produccion.

Una vez que se haya recopilado toda la informacién, hay una serie de
tareas que se deben realizar para analizar el proceso de produccion.

1. Reuniones del equipo auditor con el personal de la planta: tiene por
objeto que el equipo auditor se familiarice con los procesos productivos.

2. Identificacion de procesos unitarios: cada proceso productivo se debe
identificar dentro del contexto global del diagrama general de flujos. No
siempre se producen mas residuos en el proceso principal.

3. Identificacion y caracterizacion de residuos y emisiones: hay que
caracterizar y cuantificar los flujos de residuos para cada proceso unitario.
Para identificar un flujo de residuos o emisiones se debe disponer de
informacién sobre los siguientes aspectos:

Tipo de residuo o emision generado.
Cantidad generada.

Proceso unitario en el que se genera.
Causas de su generacion.

Costos de gestion.

4. Visitas a la planta e inspecciones: el equipo auditor debe realizar una
inspeccién de la planta siguiendo la linea de cada proceso.

C. Balance de materiales

En esta fase el equipo auditor debe cuantificar las entradas y salidas de
materiales, productos, subproductos, residuos y emisiones, para realizar
el balance de materiales. Este permite analizar las diferencias entre las
entradas de materiales y las salidas de productos, subproductos, residuos
y emisiones, de acuerdo con la siguiente formula:

materias primas - (productos + subproductos) = residuos + emisiones
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Cuando se hace un balance de materiales hay que tener en cuenta lo
siguiente:

— Hay que determinar las pérdidas debidas a almacenamiento y
manipulacién de materias primas.

— Hay que calcular con bastante exactitud el consumo de materias
primas teniendo en cuenta las fluctuaciones y/o los periodos transi-
torios de acumulacién en las diferentes etapas del proceso produc-
tivo.

— La determinacién del consumo de agua es muy importante.

— La suma de caudales de aguas residuales generadas o almacenadas
debe coincidir aproximadamente con la cifra calculada de agua
consumida.

— Es muy importante realizar un registro de las cantidades de residuos
y emisiones que se generan en cada proceso unitario y determinar
la gestion que recibe cada tipo de residuo.

Con la informacién acumulada en las fases anteriores, el equipo auditor
puede completar el balance de materiales para cada proceso.

Una vez que se haya hecho el balance de materiales, hay que realizar
una revisién de todas las partidas para descubrir los posibles errores y
realizar los ajustes apropiados.

D. Evaluacicn del costo de gestion de residuos y emisiones

Los costos de gestion de los residuos o costos directos, van mds alla de
la simple férmula de tratamiento por tonelada de residuo generado. Hay
otros costos, como los relacionados con las responsabilidades futuras,
costos ocultos de gestion y costos intangibles, que aunque no tengan una
contabilizacién inmediata, tienen repercusiones a mediano y largo plazos.

Costos directos de gestion de los residuos: 10s costos directos son, por
ejemplo, las decisiones de vertido o de saneamiento, mantenimiento de las
instalaciones de tratamiento de los residuos, servicios externos de recolec-
cién, transporte y tratamiento de residuos.

Costos de responsabilidades futuras: aunque la empresa cumpla con la
reglamentacién vigente, no queda por ello libre de responsabilidades
futuras. Los costos de responsabilidades futuras pueden ser por sanea-
miento de espacios contaminados, saneamiento de plantas de tratamiento
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de residuos mal gestionadas, compensacion por lesiones y enfermedades
contraidas, compensacion por dafios ocasionados a la salud y a los bienes
de la poblacidn circundante, al ecosistema y por posibles costos juridicos.

Costos ocultos de gestion: pueden ser, por ejemplo, los costos debidos
a la distraccion del objeto principal de la empresa, cuando ésta le dedica
mads atencion de la estrictamente necesaria a la gestion de residuos. Las
consecuencias son menor produccién y mayor consumo de recursos debido
a la generacién de residuos y emisiones, ausentismo laboral causado por
emisiones que afectan la salud de los trabajadores, y el coste burocratico
de la gestién de residuos.

Costos intangibles: son, por ejemplo, los riesgos globales que corren
la compaiifa y su direccién al incurrir en un pasivo ambiental; empeora-
miento de las relaciones con los sindicatos debido a la falta de seguridad
e higiene; publicidad negativa y peor aceptacion de los productos por parte
de los consumidores; oposicién publica a la instalacion, y malas relacio-
nes de la empresa con la administracion.

3. Posauditoria

En la posauditoria se elabora el informe final basado en los datos
colectados; incluye las conclusiones obtenidas sobre cada uno de los

procesos estudiados.
El contenido del informe final debe contemplar los siguientes aspectos:

— Desviaciones detectadas respecto a las reglamentaciones sobre
residuos y emisiones, tanto estatales como municipales.

— Desviaciones observadas respecto a los limites comunes o estable-
cidos en el sector que se considera.

— Defectos y deficiencias que se detecten en los procesos, técnicas y
operaciones realizadas.

— En cuanto a los residuos y emisiones identificados debe sefalarse:
* caracterizacion;
* cuantificacion;
* causas y fuentes de generacion;
* costos de gestion.
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4. Requisitos relativos a la auditoria ambiental

La auditoria se planificara y ejecutara de acuerdo con las directrices de
la parte 1 de la norma internacional ISO 10011 (1990, parte 1, y, en
particular, de sus puntos 4.2, 5.1, 5.2, 5.3, 5.4.1 y 5.4.2), y de acuerdo
con otras normas internacionales pertinentes, y en el contexto de los
principios y disposiciones que se encuentren en la legislacién. En particu-
lar respecto a los siguientes puntos:

A. Objetivos

Los programas de auditoria ambiental del centro deberdn definir por
escrito los objetivos de cada auditoria o ciclo de auditorias, incluida la
frecuencia de las auditorias para cada actividad.

Los objetivos incluirdn, en particular, la evaluacion de los sistemas de
gestion empleados y la determinacién de su coherencia con la politica
de la empresa y el programa del centro, que debera incluir el cumpli-
miento de las normativas ambientales aplicables.

B. Alcance

Se definira claramente el alcance general de cada auditoria o, cuando
proceda, de cada fase de un ciclo de auditorias, y se determinara de manera
explicita: a) los temas que abarca, b) las actividades objeto de la auditoria,
c¢) las normas de comportamiento ambiental, d) el periodo que abarca la
auditoria.

La auditorfa ambiental incluird la valoracién de los datos reales
necesarios para evaluar los resultados.

C. Organizacion y recursos

Las auditorias ambientales seran efectuadas por personas o grupos de
personas que posean conocimientos suficientes acerca de los sectores y
campos comprendidos en el dmbito de la auditoria, que incluird conoci-
mientos y experiencia en relacién con los aspectos técnicos, ambientales
y de gestién, y con las normativas pertinentes, asi como la suficiente
formacién y pericia como auditores, a fin de alcanzar los objetivos fijados.
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Los recursos y el tiempo dedicados a la auditoria seran proporcionales al
alcance y objetivos de la misma.
La direccién general de la empresa prestard su apoyo a la auditoria.
Los auditores seran suficientemente independientes en relacion con las
actividades que inspeccionen, para realizar una auditoria objetiva e
imparcial.

D. Planificacion y preparacion de la auditoria de un centro

La planificacién y preparacion de cada auditoria tendrd como objetivos,
en particular, garantizar que se dispone de los recursos adecuados, y
garantizar que cada individuo que participe en el proceso de la auditoria
(auditores, direccién del centro, asi como el personal) comprenda su
funcidn y sus responsabilidades.

En la preparacion figurard la familiarizacién con las actividades del
centro y con el sistema de gestion del medio ambiente alli establecido, y
con el estudio de los resultados y conclusiones de auditorias anteriores.

E. Actividades de auditoria

Las actividades de auditoria incluirdn conversaciones con el personal
del centro, la inspeccién de las condiciones de funcionamiento y de las
instalaciones, el examen de los registros, procedimientos escritos y demés
documentacién pertinente, con objeto de evaluar el comportamiento
ambiental del centro, comprobando si éste cumple las normas aplicables
y si el sistema de gestién de las responsabilidades medio ambientales es
efectivo y adecuado.

En particular, el procedimiento de auditoria debera incluir los pasos
siguientes: a) comprension de los sistemas de gestion; b) evaluacion de dichos
sistemas; c) recopilacién de los datos pertinentes; d) evaluacion de los
resultados de la auditoria; e) preparacion de las conclusiones de la auditoria;
f) comunicacién de los resultados y las conclusiones de la auditoria.

F. Comunicacion de los resultados y las conclusiones de la auditoria

Al término de cada auditoria o ciclo de auditorias, los auditores
elaboraran un informe escrito, con presentacién y contenido adecuados,
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que garantice la comunicacion formal y completa de los resultados y
conclusiones de la auditorfa.

Los resultados y conclusiones de la auditoria deberdn ser comunicados
formalmente a la direccién de la empresa.

Los objetivos fundamentales del informe escrito de la auditoria son los
siguientes: a) exponer el alcance de la auditoria; b) proporcionar infor-
macion a la direccién de la empresa sobre el grado de cumplimiento de
su politica ambiental y los avances ambientales observados en el centro;
¢) proporcionar informacion a la propia direccién sobre la eficacia y la
fiabilidad de las medidas adoptadas para verificar las repercusiones
ambientales en el centro; d) demostrar la necesidad de adoptar medidas
correctoras, cuando resulte apropiado.

G. Seguimiento de la auditoria

El procedimiento de auditoria desembocaré en la preparacion y aplica-
cioén de un plan adecuado de medidas correctoras.

Se velara porque existan y funcionen los mecanismos adecuados para
asegurar que se atiende a los resultados de la auditoria.

H. Periodicidad de las auditorias

Las auditorias o, en su caso, los ciclos de auditorias se realizaran en
intervalos no superiores a tres afios. La periodicidad para cada una de las
actividades de un centro sera fijada por la direccién de la empresa, teniendo
en cuenta las repercusiones ambientales generales que puedan entrafiar las
actividades y el programa ambiental del centro, en funcién, en particular,
de los elementos siguientes: a) naturaleza, magnitud y complejidad de las
actividades; b) naturaleza y grado de produccién de emisiones y residuos
y de consumo de materias primas y energia, asi como de interaccion
general con el medio ambiente; c) importancia y urgencia de los problemas
detectados, habida cuenta ambiental inicial o de la auditoria anterior;
d) historial de problemas ambientales.
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VI. LA AUDITORIA AMBIENTAL EN MEXICO

1. La autoridad ambiental y la auditoria ambiental

La auditoria ambiental en nuestro pais surgi6 a partir de la creacién de
la Profepa. Esta figura se ha desarrollado con base en la logica de que
existen ciertas funciones de vigilancia y control que deben ser ejercidas
por la autoridad. La prevencion de los problemas ambientales exige una
practica distinta, menos represiva y persecutoria, que debe transformarse
en una actitud de confianza y estimulo, para fomentar y apoyar el
cumplimiento de la ley con esquemas que permitan llegar a la eficacia de
la normatividad ambiental.

Las funciones que tienen relacion con las auditorias ambientales son:
a) vigilancia en el cumplimiento de la legislacion; b) promover la participa-
cién ciudadana; c) velar por los intereses de la poblacion; d) asesorar a la
poblacién; e) verificar el cumplimiento de la normatividad aplicable;
f) determinar las infracciones; g) imponer sanciones administrativas;
h) denuncia ante el Ministerio Pdblico.

Por las reformas de 1992 a la Ley Orgénica de la Administracién
Piiblica Federal, en el campo ambiental se dio la reestructuracion de la
autoridad ambiental. La Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia fue
transformada en la actual Secretaria de Desarrollo Social (Sedesol). Las
funciones en el campo ambiental y ecoldgico pasaron de la Subsecretaria
de Ecologia de SEDUE a dos grandes instituciones: el Instituto de Ecologia
(INE) y la Profepa.

El 28 de diciembre de 1994, de acuerdo con la reformas a la Ley
Orgénica de la Administracion Pablica Federal, se dio una nueva estruc-
tura a la autoridad ambiental, con la creacion de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales y Pesca. En el articulo 32 bis se encuentran
los asuntos que corresponden a esta dependencia. Destacan para el caso
que nos ocupa, los siguientes:

— Fomentar la proteccion, restauracion y conservacion de los ecosis-
temas y recursos naturales, y bienes y servicios ambientales, con el
fin de propiciar su aprovechamiento y desarrollo sustentable.

— Formular y conducir la politica nacional en materia de recursos
naturales, siempre que no estén encomendados expresamente a otra
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dependencia; asi como en materia de ecologia, saneamiento ambien-
tal, agua, regulaciéon ambiental del desarrollo urbano y desarrollo
de la actividad pesquera, con la participacion que corresponda a
otras dependencias y entidades.

— Administrar y regular el uso y promover el aprovechamiento
sustentable de los recursos naturales que corresponda a la Federa-
cién, con excepcion del petréleo y todos los carburos de hidrégeno
liquidos, s6lidos y gaseosos, asi como materiales radiactivos.

— Vigilar y estimular, en coordinacién con las autoridades federales,
estatales y municipales, el cumplimiento de las leyes, normas
oficiales mexicanas y programas relacionados con recursos natura-
les, medio ambiente, aguas, bosques, flora y fauna silvestre terrestre
y acudtica, pesca; asi como, en su caso, imponer las sanciones
procedentes.

— Evaluar y dictaminar las manifestaciones de impacto ambiental de
proyectos de desarrollo que presenten los sectores publico, social y
privado; resolver sobre los estudios de riesgo ambiental, asi como
sobre los programas para la prevencién de accidentes con incidencia
ecoldgica.

— Regular y vigilar la conservacién de las corrientes, lagos y lagunas
de jurisdiccién federal, en la proteccién de cuencas alienadoras y
las obras de correccion torrencial.

La Profepa cuenta con la Subprocuraduria de Auditoria Ambiental, que
posee atribuciones para practicar auditorias y peritajes ambientales a
empresas cuyas actividades constituyan un riesgo para el ambiente,
asegurando el cumplimiento de la normatividad ambiental y medidas para
atender aspectos no normados que permitan proteger la seguridad de la
poblacién y la calidad de los ecosistemas.

La Subprocuraduria de Auditoria Ambiental cuenta con dos jefes de
unidad: uno denominado jefe de auditoria ambiental y otro llamado jefe
de la unidad de operacion.

En cada una de las entidades federativas opera una delegacion estatal
de la Profepa, que es la dependencia encargada en cada estado de coordinar
la ejecucion de los programas y acciones que son responsabilidad de la
Procuraduria, en los correspondientes 4mbitos jurisdiccionales. En cada
una de estas delegaciones se cuenta con una subdelegacion de auditoria
ambiental.
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Las primeras auditorias ambientales se llevaron a cabo en 1992, en el
corredor industrial de Coatzacoalcos-Minatitlan, en diecinueve industrias
de alto riesgo, de acuerdo con el manejo y cantidad de sustancias peligrosas
en sus procesos. La inversion efectuada fue de aproximadamente cinco
millones de nuevos pesos. Como resultado de esas auditorias se firmaron
planes de accion, garantizados con fianza, para invertir en obras y equipos
anticontaminantes por un monto aproximado a los 115 millones de nuevos
pesos.

En diciembre de 1992, la Profepa instaur6 el Programa de Auditorias
Ambientales a nivel nacional, que se llevé a cabo en 58 industrias:

Auditorias ambientales, 1992

Entidad federativa Numero de auditorias
Baja California 2
Chihuahua 2
Coahuila I
Distrito Federal 8
Estado de México 17
Guanajuato 7
Jalisco 5
Michoacéan 6
Nuevo Leén 7
Tamaulipas 3
Total 58

NoTA: Inversion inicial: 17 millones de nuevos pesos; inversion final, en 1993: 200
millones de nuevos pesos (Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente, Informe del
C. Procurador al Consejo Consultivo de la Procuraduria Federal de Proteccion al
Ambiente, julio de 1992-noviembre de 1994, p. 23).

En 1993 se concluyeron 58 auditorias ambientales y se inicié la firma
de convenios con paraestatales y otros organismos publicos y privados;
entre ellos destaca la firma de las Bases de Colaboracién para realizar
Auditorias Ambientales a Instalaciones de Petréleos Mexicanos (PE-
MEX); los trabajos dieron inicio en 22 de ellas.

En junio se firmaron acuerdos con Ferrocarriles Nacionales de México
(FNM) para iniciar auditorias ambientales en 19 de sus talleres, localizados
en los estados de Aguascalientes, Coahuila, Campeche, Chihuahua,
Guanajuato, Jalisco, México, Nuevo Leén, Oaxaca, San Luis Potosi,
Sinaloa, Sonora, Tlaxcala, Veracruz y Yucatin. En cuanto al sector
privado, se concerto con el grupo Cementos Mexicanos efectuar dieciocho
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auditorias ambientales en sus plantas cementeras ubicadas en los estados
de Baja California, Coahuila, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Estado de
México, Nuevo Leén, Puebla, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora y
Yucatén.

Ademaés, se empezaron los trabajos de dieciocho auditorias ambientales
concertadzs con industrias del sector privado, cuyos trabajos se ejecutaron
a cargo y bajo la supervision de la Procuraduria, en los rubros de cemento
y mineria, quimica, servicios turisticos, farmacéutica y papelera, en
instalaciones localizadas en Chihuahua, Jalisco, México, Michoacéin,
Puebla, Quintana Roo y San Luis Potosi.

Asimismo, se firmd el Convenio con el Grupo Pefioles para realizar
dieciséis auditorias ambientales a sus instalaciones ubicadas en los estados
de Coahuila, Chihuahua, Durango, Guanajuato, Hidalgo, Estado de
México, Michoacan, Tamaulipas y Zacatecas.

2. Ferrocarriles Nacionales y la auditoria ambiental

FNM es una empresa paraestatal que se encuentra en un momento de
transicion hacia la privatizacién. En este caso la auditoria ambiental toma
relevancia porque es un procedimiento que permite conocer a la empresa
desde el punto de vista de su pasivo ambiental, situacién que repercute en
los costos de la negociacion. Los costos de los compromisos que arroje la
auditoria ambiental, permitirdn corregir las instalaciones e irregularida-
des, asi como instalar equipos de control de emisiones, en un campo que
podra ser ocupado por mas de treinta consorcios estadounidenses intere-
sados en efectuar alianzas con compaififas mexicanas de servicios y
proveeduria de equipo.

El 2 de junio de 1993, FNM vy la Profepa firmaron las bases de
colaboracion para la realizacién de auditorias ambientales.

Entre las principales fallas ambientales que arrojan los datos de las
auditorias ambientales se encuentran: aguas residuales; generacion de resi-
duos peligrosos; emisiones a la atmésfera, producto de la carencia de
métodos de manejo de combustibles y mantenimiento.

FNM registra pasivos ambientales cercanos a 100 millones de nuevos
pesos, revel6 la primera fase de la auditoria ambiental realizada por la
Profepa.'®

18 “Llegan a 100 mdd los pasivos ecoldgicos de Ferronales. En infraestructura, el principal lastre

ambiental”’, El Financiero, México, 10 de octubre de 1995, seccion Negocios, p. 1.
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Sin embargo, los resultados de la primera fase de la auditoria no son
suficientes para demostrar el deterioro ecoldgico registrado en los talleres,
zonas de abastecimiento y terrenos por donde circulan las locomotoras y
carros de arrastre. ‘‘Debido a las condiciones de deterioro en que opera
el transporte ferroviario mexicano, cada dia se desperdician unos seis
mil litros de diesel, equivalente al 3% del consumo energético (200 mil
litros).”"*

En 29 auditorias a talieres y zonas de abasto efectuadas desde mediados
de 1993, que forman parte de la primera etapa de la auditoria, resulté que
se requiere de inversiones en infraestructura para sanear los dafios
ambientales. Para la segunda fase de la auditoria practicada a FNM, se
tienen planeadas 25 auditorias mas.

Es importante destacar este caso, ya que se realizaron estas auditorias
en el marco de la privatizacién de una empresa tradicionalmente estatal,
como es FNM. El problema de la informacién que arrojan las auditorias
consiste en que, no obstante que se sefiala el monto de los costos de
saneamiento, en este caso cerca de cien millones de nuevos pesos, no
queda claro quién asumira estos costos, denominados pasivos ecoldgicos,
si FNM o los potenciales compradores del sistema ferroviario mexicano.

En los siete compromisos firmados como parte del proceso de auditoria,
no se incluyen los costos que implica el tratamiento de suelos de las zonas
afectadas. Estos costos deberdn sumarse al millén de ddlares que a diario
pierde la compaifia y que estd repercutiendo en sus estimaciones de
rentabilidad para hacer atractiva la inversién de los nuevos compradores.”

En 1994 FNM adjudicé y contrat6 a diez afios, con empresas particu-
lares, el mantenimiento de locomotoras y equipo de arrastre en siete
talleres. La adjudicacion represent6 una inversién privada de 320 millones
de nuevos pesos, el pago de rentas adelantadas por cien millones de nuevos
pesos, equivalentes al 70% de las necesidades requeridas por el area de
fuerza motriz.”

Altos funcionarios de la compania del gobierno han declinado especi-
ficar el valor de los pasivos ambientales, al argumentar que las principales
fallas se localizan en los talleres, mismas que ya han sido reportadas en
el primer informe de las auditorias.”

19 Ihidem.
20 Ibidem.
21 Ibidem.
22 Ibidem.
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Entre los consorcios estadounidenses que han establecido alianzas para
proveer servicios y equipo para FNM, destinados para producir infraes-
tructura ambiental se encuentran los siguientes:”

A & K Railroad Materials, Inc.

Calder Design & Manufacturing Company
General American Transportation Corporation
GNB Technologies

Harmon Industries, Inc.

Interail, Inc.

Jasper Electric Motors, Inc.

Kershaw Manufacturing Inc.

Nordco

Railway Maintenance Products Div (Protec)
Progress Rail Services Corporation

Seneca Railroad and Mining Inc.
Trackmobile Inc.

Union Switch & Signal

3. PEMEX y la auditoria ambiental

Con fecha 17 de febrero de 1993, la entonces autoridad ambiental, la
Secretaria de Desarrollo Social, y la Profepa firmaron con PEMEX las
Bases de Coordinacién para la realizacion de auditorias ambientales en
las instalaciones de los organismos descentralizados subsidiarios de Pe-
tréleos Mexicanos. Los principios en los que se basa este convenio son:

— La preservacion y restauracién del equilibrio ecoldgico y la protec-
cion del ambiente en el territorio nacional y en las zonas en las que
la nacion ejerce su soberania y jurisdiccién, son de orden publico e
interés social, conforme al articulo 27 constitucional y la Ley
General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente.

— Corresponde a la autoridad ambiental establecer las normas y
criterios ecoldgicos para el aprovechamiento de los recursos natu-
rales y para preservar el ambiente.

23 Ibidem.
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— Le corresponde también, determinar las normas y ejecutar las
acciones que aseguren la conservacion o restauracion de los ecosis-
temas fundamentales para el desarrollo de la comunidad, y regular
las actividades industriales o de servicios altamente riesgosas.

De acuerdo con el convenio se comprometen a su cumplimiento la
Secretaria de Desarrollo Social y la Profepa. A partir del 28 de diciembre
de 1994, por reformas a la Ley Orgénica de la Administracion Publica
Federal, la Secretaria de Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca se
hizo cargo de las atribuciones que en materia ambiental tenia la Secretaria
de Desarrollo Social.

La Profepa tiene dentro de sus atribuciones, realizar auditorias ambien-
tales y peritajes a las empresas o entidades publicas y privadas, de
jurisdiccion federal, respecto de los sistemas de explotacién, almacena-
miento, transporte, produccion, transformacion, comercializacion, uso y
disposicién de desechos, de compuestos o actividades que por su naturaleza
constituyen un riesgo para el ambiente, verificando los sistemas-disposi-
tivos necesarios para el cumplimiento de la normatividad ambiental, asi
como las medidas y capacidad de las empresas para prevenir y actuar en
caso de contingencias y emergencias ambientales.

El convenio se aplica a los organismos descentralizados subsidiarios de
Petrdleos Mexicanos: PEMEX-Exploracién, Produccién, PEMEX-Refi-
nacién, PEMEX-Gas, PEMEX-Petroquimica Basica.

El objeto del convenio de colaboracidn es establecer las bases para la
realizacién de auditorias ambientales en las instalaciones de los organismos
descentralizados subsidiarios de PEMEX.

La Profepa es la dependencia que llevara a cabo las auditorias por parte
de la autoridad ambiental. Dichas auditorias se realizardn en dos etapas,
tomando en consideracién los estudios de riesgo, y para las mismas se
utilizaran los recursos de los organismos descentralizados subsidiarios,
directamente o a través de consultores privados.

La Profepa proporcionara los términos de referencia para la realizacion
de las auditorias ambientales; analizard los antecedentes curriculares de
los consultores; supervisard la realizaciéon de las auditorias; emitird las
recomendaciones procedentes; revisard los avances de los programas deriva-
dos de las auditorias ambientales.

PEMEX, por su parte, se compromete a ejecutar los programas de
actividades derivados de las auditorias ambientales; informar periddica-
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mente de sus avances en el cumplimiento de los programas; revisar los
avances de los programas derivados de las auditorias ambientales.

Las recomendaciones que emita la Profepa son obligatorias para los
organismos descentralizados subsidiarios, mientras que la vigencia del
acuerdo es de tres afios contados a partir de la fecha de suscripcion (17 de
febrero de 1993).

Las instalaciones comprendidas para la primera etapa, segiin el Conve-
nio, son de la zona Coatzacoalcos-Minatitldn:

Instalacién: Complejo Pajaritos
Actividad: industrial
Ubicacién: domicilio conocido
Municipio: Coatzacoalcos

Instalaciéon: Complejo Morelos
Actividad: petroquimica
Ubicacién: domicilio conocido
Municipio: Coatzacoalcos

Instalacién: terminal maritima Pajaritos
Actividad: presa de lastre de barcos
Ubicacién: domicilio conocido
Municipio: Coatzacoalcos

Instalacion: Complejo Petroquimico

Actividad: petroquimica

Ubicacién: carretera costera del golfo, km. 39 + 400
Municipio: Cosoleacaque

Instalacién: Complejo Industrial Pajaritos
Actividad: petroquimica

Ubicacién: domicilio conocido
Municipio: Ixhuatlan del Sureste

Instalacion: refineria ILdzaro Cardenas
Actividad: refinacién

Ubicacion: domicilio conocido
Municipio: Minatitldn
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La segunda etapa serd definida conjuntamente por la Profepa y PEMEX,
mediante anexos de ejecucion en los cuales se sefalaran: a) las acciones
a realizar, b) la estructura financiera, c) los responsables ejecutores.

Asi, en la primera etapa se ha logrado, desde la creacion de la institucién
hasta la fecha (noviembre de 1994), concluir 340 auditorias a instalaciones
industriales, muchas de ellas de gran importancia nacional; a partir de
ellas se han concertado 175 convenios de cumplimiento, que hasta hoy
han representado una inversion, por parte de los responsables, de mas de
400 millones de nuevos pesos. Se estima que al firmarse los convenios
faltantes y concluirse las més de cien auditorias en proceso, la inversion
resultante en medidas correctivas alcanzara los dos mil millones de nuevos
pesos. Cabe destacar que con la reciente firma del convenio de auditorias
con la Comision Federal de Electricidad, toda la industria paraestatal se
encuentra ya obligada a evaluar y corregir sus deficiencias respecto a sus
medidas de proteccion ambiental, mediante este esquema de cumplimiento.™

4. La auditoria ambiental frente al Tratado de Libre Comercioy el Acuerdo
de Cooperacion Ambiental para América del Norte

Técnicas como el reciclaje, aprovechamiento de residuos, minimizacion
y reduccién de toxicidad de desechos y optimizacion de los sistemas de
depuracion, exigirdn modificaciones importantes en la naturaleza de los
productos, en el sistema productivo, en el disefio, en el estudio de la
normatividad reguladora y, en general o en conjunto, en las consideracio-
nes de andlisis econémico-financiero del impacto que produce cada una
de las medidas planteadas. Asi, pues, la gestion debera considerar areas
muy variadas y diversas, tales como el desarrollo de productos, produc-
cién, marketing, etcétera. Las distintas areas geograficas, las diferentes
sensibilidades piiblicas y legislaciones, deberan tenerse en cuenta a la hora
de evaluar inversiones extranjeras, compras en otros paises, fusiones, join
ventures y otro tipo de alianzas estratégicas.

Ante las preguntas ;puede la sociedad de libre mercado desarrollarse
y progresar positivamente siendo amiga de la naturaleza y el medio
ambiente?, ;es realidad o ficcién el llamado mercado ecolégico?, las
respuestas en este momento son cruciales para un cambio de actitud, pues
resulta evidente que cualquier empresa debe tomar en cuenta a la variable

24 Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente, op. cir., p. 2.
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ambiental para poder ocupar una porcién del mercado, y por lo tanto
competir. Esta no es una opcién para las empresas, es una obligacidn,
como parte de una tendencia estratégica, inevitable e irreversible, por las
siguientes razones:

1. La adaptacion absolutamente indispensable e inaplazable a la legis-
lacién ambiental que, desde el punto de vista de costos, no puede hacerse
poniendo parches correctores, sino mediante una cobertura tecnoldgica
que permita asumir el impacto de la tendencia legal en el futuro.

2. El agotamiento de los recursos y el encarecimiento de las materias
primas exige inversion en las nuevas tecnologias ecoldgicas que permitan
reducir costos de produccidn, factor estratégico para asegurar un nivel de
competitividad razonable (cogeneracion, eficiencia energética, fuentes
alternativas a los combustibles fosiles, reciclaje, empleo de subproductos,
etcétera).

3. Lacaracterizacion actual del mercado saturado de oferta de productos
y servicios exige la diferenciacion, buscando siempre las oportunidades
de segmentos mercantiles que precisamente se generan por los cambios
continuos y rapidos de los habitos y elecciones del consumidor. Ello exige
un planteamiento ecoldgico global y riguroso, pues la competencia tiende
a ser cada dia mas dificil como consecuencia de la internacionalizacion.

4. Tendencia del mercado de trabajo a tener excedentes, lo cual genera
un impacto social de gran trascendencia y obliga a programas oficiales de
ayudas, subvenciones, flexibilizacion de jornadas, contratos, etcétera. Sin
duda, este factor competird en la politica de costos de las empresas, con
las inversiones tecnoldgicas, facilitando procesos de produccidn intensivos
en trabajo frente a los procesos de automatizacién.”

Resulta importante sefialar que la auditorfa ambiental es un concepto
nuevo en nuestra nacion, no asi en diversos paises del orbe en donde ha
tenido resultados por demads satisfactorios. Es por ello que el Tratado de
Libre Comercio para América del Norte, en su Acuerdo Paralelo en
Materia Ambiental, consigna a la auditoria ambiental como un medio de
cumplimiento para los efectos que en el mismo se contemplan.”

Conforme a ello, no puede alegarse competencia desleal por giro o
industria determinada, si se acredita ante la Comisioén Trinacional, que en

25 Garcia R., Jests, op. cit., p. 14.
26 Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente. op. cit., p. 22.
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la industria impugnada se estd practicando una auditoria ambiental, o se
encuentra en cualquiera de sus fases administrativas u operativas.”’

VII. LA AUDITORIA AMBIENTAL EN EL FUTURO

La auditoria ambiental ha sido hasta la fecha un acto de concertacién
de voluntades; por ello se estima conveniente reglamentar sus instancias,
procedimientos y mecanismos, para permitir la adecuada vinculacion con
los proyectos que conllevan riesgo, incluyéndose disposiciones de coad-
yuvancia interinstitucional.

La Profepa, a finales del afio pasado, se proponia como meta por
alcanzar en breve plazo, la de

incorporar disposiciones que fomenten y promuevan la responsabilidad social
derivada de las distintas actividades econémicas que puedan constituir en el
futuro condiciones riesgosas en el ambiente; se debera inducir la creacién de
un registro de auditorias practicadas y su seguimiento, definiendo mecanismos
y medidas preventivas, correctivas y de seguridad que se deban ejecutar, estén
normadas o no. Se tendrdn que incluir igualmente, disposiciones relativas a la
creacion de un sistema de auditores y peritos ambientales, debidamente
certificados con reglas y obligaciones claras y especificas para ellos en cuanto
a su adecuada capacitacién y conocimiento, asi como a las responsabilidades
que adquiere al ejercer su funcién.*®

Durante todo el afio 1995 se ha llevado a cabo un proceso de revision
de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente,
con miras a establecer importantes reformas a este cuerpo legal. En dicha
revisién han participado la Cdmara de Senadores, la Cimara de Diputados,
a través de sus Comisiones de Ecologia, las autoridades de la Secretaria
del Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca, con todas sus depen-
dencias, abogados, especialistas, académicos, cientificos, organizaciones
sociales de todo tipo. De este ejercicio surgié una propuesta de reformas
ala Ley, que en una segunda version incluye los articulos que a continuacion
se sefialan y que forman parte del capitulo de politica ecoldgica, en el que
la autorregulacion ambiental es uno de sus instrumentos.

27 Ibidem.
28 Idem, p. 108. o
29 Hasta el cierre del presente trabajo, no se sabia si esta propuesta serfa presentada como iniciativa

DR © 1995. Instituto de Investigaciones Juridicas - Universidad Nacional Auténoma de México
PEMEX



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/k6fh5h

ASPECTOS JURIDICOS DE AUDITORIA AMBIENTAL 107

Texto propuesto para las reformas de la Ley General del Equilibrio Ecolégico
y la Proteccién al Ambiente

SECCION IV

Autorregulacion ambiental

Articulo 38. La autorregulaciéon ambiental es un proceso voluntario asumido
por iniciativa de productores, empresas u organizaciones, a través del cual se
mejora su desempefio ambiental, respetando la legislaciéon y normatividad
vigente en la materia y se comprometen a superar o cumplir mayores niveles,
metas o beneficios en materia de proteccién ambiental.

La Secretaria en el 4mbito federal, inducird o concertara:

I. Auditorias ambientales por empresas;

II. Procesos productivos adecuados y compatibles con el ambiente, asi como
sistemas de proteccion y restauracién en la materia, convenidos con cdmaras
de industria, comercio y otras actividades productivas, organizaciones de
productores, organizaciones representativas de una zona o regidn, instituciones
de investigacion cientifica y tecnolégica y otras organizaciones interesadas;

III. Normas voluntarias en materia ambiental que sean mds estrictas que
las normas oficiales mexicanas, que seran establecidas de comtn acuerdo con
particulares o con asociaciones u organizaciones que los representen;

V. Sistemas de certificacion de procesos o productos para inducir patrones
de consumo que sean compatibles o que preserven, mejoren o restauren el
medio ambiente;

V. Los demds que induzcan a las empresas a alcanzar los objetivos de la
politica ambiental superiores a las previstas en la normatividad ambiental
establecida.

Articulo 38 bis. La auditoria ambiental es un instrumento voluntario de politica
ambiental que consiste en el examen metodoldgico de la operacién de una
industria, respecto de la contaminacién y el riesgo que genera, asi como el grado
de cumplimiento de la normatividad ambiental y de los pardmetros internacionales
y de buenas practicas de ingenieria aplicables, con el objeto de definir las medidas
preventivas y correctivas necesarias para proteger el medio ambiente.

La Secretaria supervisard la ejecucién de las auditorias ambientales y
desarrollard un programa dirigido a fomentar su realizacién. Para tal efecto,
de conformidad con el reglamento y las normas oficiales mexicanas que al
efecto se expidan:

I. Elaborara los términos de referencia que establezcan la metodologia para
la realizacién de las auditorias ambientales;

en el periodo ordinario de sesiones del Congreso de la Unién (septiembre-diciembre de 1995), pero
seguramente éste serd el texto o, por lo menos, las lineas que se seguiran en un futuro para incorporar
la figura de la auditoria ambiental a la ley.
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II. Establecera un sistema de certificacién de peritos y auditores ambienta-
les, determinando los procedimientos y requisitos que deberan cumplir los
interesados para incorporarse a dicho sistema;

Para tal efecto, integrara un comité técnico constituido por representantes
de instituciones de investigacién, colegios y asociaciones profesionales y
organizaciones del sector industrial;

III. Desarrollard programas de capacitacién en materia de peritajes y
auditorias ambientales;

IV. Instrumentard un sistema de reconocimientos y estimulos que permita
identificar a las industrias que cumplan oportunamente los compromisos
adquiridos en las auditorias ambientales;

V. Promovera la creacién de centros regionales de apoyo a la mediana y
pequefia industrias, con el fin de facilitar la realizacion de auditorias en dichos
sectores; y

V1. Convendra o concertard con personas fisicas o morales, publicas o
privadas, la realizacion de auditorias ambientales.

Articulo 38 bis 1. La Secretaria pondrd los programas preventivos y
correctivos derivados de las auditorias ambientales a disposicion del piblico,
con el fin de que puedan ser consultados por cualquier interesado, en los
términos de los articulos 159 bis 3 'y 159 bis 4 de la presente ley.

Articulo 38 bis 2. Las entidades federativas y el Distrito Federal podrin
establecer sistemas de autorregulacién en los ambitos de sus respectivas
competencias.

VIII. REFLEXIONES FINALES

Como puede verse, el futuro de la gestion ambiental esta en la figura
de la autorregulacion, que promueve mecanismos de estimulo/recompensa
y se apoya en los principios de autoridad que se basan en el esquema
comando/control. Entre estas figuras de autorregulacion destaca la audi-
toria ambiental como una herramienta clave para la promocion del
desarrollo sustentable y del cumplimiento de la legislacion.

Podemos decir que uno de los retos del futuro —resolver los problemas
ambientales aplicando la normatividad— puede ser enfrentado y salvado
con instrumentos como la auditoria ambiental, debido a que ¢l objetivo
final de su cumplimiento es preservar el derecho de toda persona y empresa
a vivir, y no solo sobrevivir, en un medio ambiente adecuado, y a permitir
que esto se proyecte hacia el futuro, con las nuevas generaciones.
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Metodologia del control ambiental y asesoria en industrias
y/o actividades productivas

Reunidn administraciéon — Empresa consultora
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Conclusiones
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