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|. Diferencias conceptuales

Deﬁnir la privacidad no es una labor sencilla. Requiere tomar en cuenta los valores que
tanto un individuo como la propia sociedad le conceden.” Las definiciones pueden articularse
desde la perspectiva antropoldgica, socioldgica o juridica.? Para algunos, resultardn excesi-
vas; para otros, incompletas o confusas. Sin embargo, a pesar de que no existe un acuerdo
undnime sobre su definicién, la privacidad es un elemento consustancial a la dignidad hu-
manay, por esa misma razdn, precisa ser protegida por el Derecho. En cambio, el derecho a
la privacidad si podria definirse como aquél que todo individuo tiene a separar aspectos de

su vida privada del escrutinio publico.

Las primeras conceptualizaciones del derecho a la privacidad fueron acufiadas por la doctrina
estadounidense a finales del siglo XIX, cuando Samuel Warren y Louis Brandeis publicaron su
ensayo The Right to Privacy en 1890. La preocupacion de los autores era —al igual que hoy—Ia

proteccién de la persona frente al surgimiento de las innovaciones tecnolégicas que en ese

' Veéase Bennett, Colin J. y D. Raab, Charles, The Governance of Privacy. Policy Instruments in Global Perspective,

2a. ed., Massachusetts, Massachusetts Institute of Technology Press, p. 3y ss.

2 Véase Nissenbaum, Helen, Privacy in Context. Technology, Policy and the Integrity of Social Life, Estados Unidos de

América, Stanford University Press, 2010, p. 2 y ss. La autora sostiene que definir la privacidad es una labor altamen-
te controvertida, pues puede ser considerada como un reclamo, un derecho, un interés, un valor, una preferencia o
simplemente un "estado de existencia".
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momento eran las fotografias instantaneas. La difusién masificada de éstas, lograda a través
de los perid¢dicos, habia invadido "los més sagrados recintos de la vida doméstica y privada"?
Los autores entendieron que todos los seres humanos tenemos un derecho a la privacidad,
el cual definieron como el derecho a no ser molestado (the right to be let alone). A finales de los
afios sesenta, Alan Westin ampli6 esta concepcion e incluyé dentro del derecho a la privaci-
dad la facultad que todo individuo tiene para determinar como, cudndo y hasta qué punto
su informacion personal es comunicada a los demés.* En este sentido, el derecho a la privaci-
dad tiene dos componentes. El primero es el derecho a aislarse de todos, sin importar si se trata
de la familia, la comunidad o el Estado. Esta dimension le permite al individuo escudarse fisi-
cay emocionalmente de las entremetedoras miradas de los demas. El sequndo es el derecho
a controlar la informacidn de uno mismo, incluso después de haberla divulgado. Esta Ultima
dimensién en algunos otros paises se le denomina como derecho a la autodeterminacion in-
formativa®y es de suma relevancia en cualquier democracia, pues les permite a los ciudadanos
intervenir activamente en la comunidad sin renunciar al control de sus datos personales, por

lo que son ellos quienes deciden "cuando participan en sociedad y cuando se retiran"®

El derecho a la proteccion de los datos personales se encuentra vinculado a este sequndo com-
ponente, pues protege un aspecto importante de nuestra privacidad: los datos personales.
Los orfgenes de este derecho se remontan a 1983, cuando el Tribunal Constitucional Alemén

determind que:

...el libre desarrollo de la personalidad presupone, en las modernas condicio-
nes para el procesamiento de datos, la proteccién de los individuos frente a la
ilimitada recoleccién, archivo, empleo y retransmisién de sus datos personales.
[...] El derecho fundamental garantiza de esta manera la capacidad del individuo

principalmente para determinar la transmisién y empleo de sus datos personales.’

> Warren, Samuel y Brandeis, Louis, "The Right to Privacy" en Harvard Law Review, vol. IV, No. 5, 1890, p. 193 y ss.

Disponible en: <http://faculty.uml.edu/sgallagher/Brandeisprivacy.htm> (31 de julio de 2012).
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Véase Westin, Alan, Privacy and Freedom, Nueva York, Ateneum, 1967, p. 7.
5
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Se considera que Alemania fue el pais donde se acuii¢ ese término cuando el Tribunal Constitucional Aleman
fall6 el caso conocido como "Censo de Poblacion”, Véase Sentencia BVerfGE 65, 1 [Censo de Poblacion] en Schwabe
Jurgen, Jurisprudencia del Tribunal Constitucional Aleman. Extractos de las sentencias mds relevantes compiladas
por Jiirgen Schwabe, trad. de Marcela Anzola Gil y Emilio Maus Ratz, México, Fundacién Konrad Adenauer Stiftung,
2009, p. 94. Espafa, por ejemplo, considera que la autodeterminacidn informativa, esto es, el derecho a la proteccion
de los datos personales es un derecho auténomo que no necesariamente esta vinculado con el derecho a la priva-
cidad. Al respecto, cfr. Herrén Ortiz, Ana Isabel, "El derecho a la Proteccion de Datos Personales en la Sociedad de la
Informacion’, Cuadernos Deusto de Derechos Humanos, NUim. 26, Bilbao, Universidad de Deusto, 2003, pp. 20y 21.

5 Cfr. Goldman, Janlori, "Privacy and Individual Empowerment in the Interactive Age" en Bennett, Collin y Grant,

Rebeca. eds,, Visions of Privacy: Policy Choices for the Digital Age, Toronto, University of Toronto Press, 1999, p. 101y 102.

/" Sentencia BVerfGE 65, 1 [Censo de Poblacién] en Schwabe Jurgen, Jurisprudencia del Tribunal Constitucional

Aleman. Extractos de las sentencias mds relevantes compiladas por Jiirgen Schwabe, supra nota 5, p. 97.
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Asi pues, se trata de un derecho que surgié en Europa, concretamente, en Alemania, a partir
de una interpretacion del derecho al libre desarrollo de la personalidad (articulo 2, parrafo 1)
y del principio de proteccién de la dignidad humana (articulo 1, parrafo 1) previstos en la Ley

Fundamental de la Republica Federal de Alemania.®

En si mismo, el derecho a la proteccion de los datos personales no agota el derecho a la pri-
vacidad, pues Unicamente comprende el segundo de los dos componentes descritos lineas
arriba. Esto es importante aclararlo, pues existen aspectos de la privacidad, como podrian ser
los relacionados con los espacios, las decisiones o los comportamientos, que no pueden ser re-
ducidos simplemente a ‘informacién’o‘datos’y, por ende, escapan del dmbito del derecho a la
proteccion de los datos personales. Sin embargo, como politica publica, la proteccién de
la privacidad se ha enfocado a salvaguardar, a través de las leyes, los aspectos de la vida privada
que pueden ser reducidos a términos informacionales, en el entendido de que los tribunales
de cada pafs protegeran los no informacionales.? Por lo tanto, la proteccién de la privacidad
no sélo puede ser confiada a las autoridades administrativas, sino que requiere también la
actuacion de los jueces, pues se encuentran mejor facultados para dirimir la posible colision

entre el ejercicio del derecho a la privacidad y algun otro derecho o libertad fundamental.

1. Fundamentos constitucionales e internacionales

El derecho a la privacidad no se encuentra expresamente reconocido como tal en la Consti-
tucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en adelante CPEUM o "la Constituciéon”). Sin
embargo, el constituyente de Querétaro si incluyo, en el articulo 16, ciertas protecciones
aisladas sobre distintos aspectos relacionados con la privacidad, tales como el derecho que
todos tenemos a no ser molestados en nuestras personas, familias, domicilios, papeles y

posesiones, sino en virtud de una orden escrita firmada por autoridad competente. Al respecto,

P_U.
=

la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (en adelante SCIN), al resolver el Amparo en Revision S
2=

134/2008'° abordd expresamente la pregunta sobre cudl es el fundamento constitucional g =
S s
o=
o = 1047
RS
=

& ey Fundamental de la Republica Federal de Alemania, trad. de Ricardo Garcia Macho y Karl-Peter Sommermann, E §

Deutcher Bundestag, 2010. Disponible en: <https://www.btg-bestellservice.de/pdf/80206000.pdf> (31 de julio de
2012).

?  Véase Bennett, Colin J, The Privacy Advocates. Resisting the Spread of Surveillance, Massachusetts, Massachusetts

Institute of Technology Press, pp. 5y 6. El autor explica que la proteccién de la privacidad como politica publica
se insert6 en la agenda de los paises industrializados a finales de los afios sesenta debido a dos caracteristicas prin-
cipales de la post-industrializacién: la burocratizacion y las tecnologias de la informacion.

19 Véase Amparo en Revision 134/2008. Sentencia del 30 de abril de 2008. México. Disponible en <http://www2.
scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntolD=97847> (3 de julio de 2013) En este juicio
de amparo, cuyo ponente fue el Ministro Genaro Géngora Pimentel, un ciudadano reclamé la inconstituciona-
lidad de los articulos 20., 50.y 20 de la Ley para Regular las Sociedades de Informacién Crediticia (Ley) por ser vio-
latorios del derecho a la privacidad debido a que autorizaba la entrega, "sin su consentimiento’, de datos bancarios
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del derecho a la privacidad y establecié que es el primer pérrafo del referido articulo. La SCIN

estimd que éste establece la

...garantfa de seguridad juridica de todo gobernado no ser molestado en la pri-
vacidad de su persona, de su intimidad familiar, o de sus papeles o posesiones

sino en virtud de mandamiento escrito."

La SCIN sefialé ademés que dicho precepto se trata de:

...un reconocimiento del derecho a la persona que tiene su idea originaria en el
respeto a la vida privada, siendo una de las libertades tradicionales protegidas por
la [CPEUM] la inviolabilidad del domicilio, que tiene como finalidad principal el
respeto a un ambito de vida privada personal y familiar que, por regla general, debe
quedar excluido del conocimiento ajeno y de las intromisiones de las demas, con

la limitante que la propia Ley Fundamental establece para las autoridades.'

Incluso, la Corte no acotd el concepto de privacidad al espacio fisico del domicilio, lugar
donde normalmente se desenvuelve la intimidad, sino que incluyé también todas aquellas
intromisiones o molestias que por cualquier medio puedan realizarse en el dmbito de la vida

privada.”

a las sociedades de informacion crediticia (burds de crédito) que los explotarian comercialmente. La SCIN sefiald
que la develacién de Ia historia de crédito tenfa implicaciones en la situacién patrimonial y econémica de la persona
y, por ende, en su privacidad, por lo que si habfa una afectacién a su vida privada. Incluso sefialé que el secreto fi-
nanciero podia quedar inmerso dentro del derecho a la privacidad. Sin embargo, precisé que se trataba de una limi-
tacion justificada, pues en esa reserva de informacion "coinciden més intereses que el del cliente, que obligan a la
comunicacion o divulgacion de los datos crediticios cuando concurra causa que lo justifique’, como podrian ser los
casos de supervisién bancaria o persecucién de delitos, en los que el propio legislador autoriza la solicitud de infor-
mes por parte de la autoridad judicial, la hacendaria federal y la Comisién Nacional Bancaria y de Valores. Para la
Corte, en estos supuestos, no hay una violacién a la garantia de seguridad juridica, pues "el interés de las autoridades
es la proteccion del sistema bancario y crediticio por constituir uno de los motores del desarrollo econémico".
La SCIN también abordé el supuesto de cuando un particular (sociedad de informacion crediticia) entrega informa-
cion (historia crediticia) a otro particular (por ejemplo, un deudor) y se preguntd si en este caso ocurria una violacion
al secreto financiero o bancario. Al respecto, concluyé que ocurria una salvedad importante y es que, para que dicha
entrega pudiera verificarse, los propios particulares, de acuerdo con la propia Ley (art. 28), debian otorgar su autori-
zacion expresa a la sociedad de informacién crediticia. Asimismo, destacé que la Ley le otorga a los particulares el
control sobre los datos personales que afectan su intimidad, pues les confiere las facultades de acceder al cono-
cimiento de las informaciones que se encuentran en la base de datos; de rectificar la que resulte errénea; de cancelar
las que no tiene derecho a poseer y de conocer las que han sido comunicadas a terceros.

11
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Amparo en Revisién 134/2008, supra nota 10, p. 22 y 23.

12 Ibidem, p. 23.

3" Idem. Este juicio de amparo dio origen a la tesis 2a. LXI11/2008, "DERECHO A LA PRIVACIDAD O INTIMIDAD. ESTA
PROTEGIDO POR EL ARTICULO 16, PRIMER PARRAFO, DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS". Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, México, t. XXVII, mayo de 2008, pégina
229. Reg. IUS. 169700.
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Una segunda referencia constitucional donde claramente se observa la proteccion a la priva-
cidad es la que prescribe la inviolabilidad de las comunicaciones privadas, la cual se incorporé
a nuestra CPEUM en 1996 en el mismo articulo 16." El parrafo doce de este precepto refiere
precisamente a la sancion penal que deberad aplicarse a todo acto que atente contra la liber-
tad y privacia de dichas comunicaciones. Sefiala ademas que, para poder ser intervenidas, se
debe cumplir estrictamente con ciertos requisitos, como lo son, entre otros, el obtener una
orden de parte de un juez federal, previa solicitud formulada por una autoridad federal facul-
tada por ley, o bien, por el Ministerio Publico de las entidades federativas, en la que fundeny
motiven las causas legales por las que estiman procedente dicha orden.

En 2009, se reformo el articulo 16 constitucional para proteger otro aspecto de nuestra pri-
vacidad a través del derecho a la proteccién de los datos personales. Asimismo, se incorporaron
también los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion a la divulgacion de
dichos datos, también conocidos como derechos ARCO." Si bien, como ya se sefialo, en si
mismo este derecho no agota el derecho a la privacidad, su incorporacién en nuestra Cons-
titucion hard de él un instrumento eficaz para su mejor proteccion en el pas.

Una cuarta previsién constitucional relacionada con la proteccién de la privacidad fue la in-
corporada en 2007 a la fraccion segunda del articulo 60. de la Constitucion, la cual obliga a
las autoridades federales, estatales y municipales a proteger, cuando concedan el ejercicio
del derecho de acceso a la informacién publica, lo referente a la vida privada y los datos per-
sonales de los ciudadanos, en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.'®

Tampoco puede omitirse otra disposicion constitucional encaminada a proteger la privaci-
dad, la cual concede a las victimas del delito el derecho a que sea resquardada su identidad y
sus datos personales en los casos relacionados con menores de edad, delitos de violacion,
secuestro, delincuencia organizada o bien, cuando a juicio del juzgador, ello sea necesario
para la proteccién de la victima. Esta prevision se incorpord al articulo 20, apartado C, frac-

cién V de la CPEUM en 2008, cuando se instituy® la justicia penal oral en nuestro pais.” S
£E
2 g
S =
14 \iase Decreto mediante el cual se declaran reformados los articulos 16, 20 fraccion | y pendltimo pérrafo, 21,22 = (_,Z 1049
y 73 fraccion XXI de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicado en el Diario Oficial de % _FOJ
la Federacidn el 3 de julio de 1996. Disponible en < http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4890768&fec g s
[an)

ha=03/07/1996> (e de julio de 2013).

1> Véase Decreto por el que se adiciona un sequndo pérrafo, recorriéndose los subsecuentes en su orden, al
articulo 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 1o.dejuniode 2009. Disponible en < http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5092143&fecha=01/06/2009>
(3 dejulio de 2013).

18 Vgase Decreto por el que se adiciona un sequndo pérrafo con siete fracciones al Articulo 60. de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de julio de 2007. Dispo-
nible en < http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4994148&fecha=20/07/2007> (3 de julio de 2013).

17 Véase Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 18 de junio de 2008. Disponible en
< http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5046978&fecha=18/06/2008> (3 de julio de 2013).

DR © 2013, Instituto de Investigaciones Juridicas,
Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
Fundacién Konrad Adenauer



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx http://biblio.juridicas.unam.mx

Finalmente, el articulo 70. constitucional establece como limite a la libertad de imprenta el

respeto a la vida privada.

Por otra parte, con la "reforma de derechos humanos" de 2011 el contenido normativo del
articulo To. constitucional se amplié considerablemente, al haberse incorporado al texto de
la CPEUM todos los derechos humanos reconocidos en los tratados internacionales en los
que el Estado mexicano es parte.” Sin duda alguna, esta adicién contribuird enormemente a
la proteccién del derecho a la privacidad en México, pues ahora las autoridades publicas
tendran obligacién de respetar no sélo los instrumentos juridicos internacionales, sino tam-
bién la jurisprudencia de otros tribunales especializados en la proteccion de los derechos
humanos, especialmente, la de la Corte Interamericana de Derechos Humanos (en adelante
Corte IDH 0 "la Corte").2°

De esta forma, el fundamento del derecho a la privacidad en el orden juridico nacional hoy
dia incluye, del Sistema Interamericano, el articulo 11 de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos (en adelante CADH) y el V de la Declaracion Americana de los Derechos
y Deberes del Hombre (en adelante DADDH) y, del Sistema Universal, los articulos 12 de Ia
Declaracién Universal de Derechos Humanos (en adelante DUDH) y 17 del Pacto Internacio-
nal de Derechos Civiles y Politicos (en adelante PIDCP). Sobre este punto, cabe subrayar algo
importante y es el hecho que, en el lenguaje castellano, el Derecho Internacional de los Dere-
chos Humanos no habla de un derecho a la privacidad como tal, sino del derecho a la protec-
cién contra las injerencias arbitrarias en la vida privada. Al respecto, también es importante
sefialar que las versiones en inglés de los instrumentos latinoamericanos refieren el término
private life, mientras que las del Sistema Universal, privacy, por lo que se podria considerar
que vida privaday privacidad se utilizan como términos sinénimos. Dado que las distinciones
entre ambos van més alld de ser una mera cuestion semantica, resultaria muy arriesgado
elaborar diferencias conceptuales tajantes. Sin embargo, como se verad mds adelante, la SCJN
si ha intentado llevarlo a cabo. Por ahora, primero se revisara la jurisprudencia que la Corte

1050 IDH ha establecido sobre esta materia, para después analizar los fallos emitidos por la SCIN.

Diego Garcia Ricci

'8 Véase Decreto por el que se modifica la denominacion del Capitulo | del Titulo Primero y reforma diversos
articulos de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 10dejuniode 2011. Disponible en < http://dof. gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5194486&fecha=10/06/2011>
(3 dejulio de 2013).

19 Vgase Carbonell, Miguel y Salazar, Pedro (coords.), La Reforma Constitucional de Derechos Humanos: Un Nuevo
Paradigma, México, I1J-UNAM, 2012.

20 véase Expediente Varios 912/2012. Sentencia del 14 de julio de 2011, México. Disponible en < http://dofgob.
mx/nota_detalle.php?codigo=5212527&fecha=04/10/2011> (4 de julio de 2013). La SCIN sefiald que la jurispru-
dencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos es obligatoria en aquellos casos en los que el Estado
mexicano haya sido parte (parr. 15-19) y orientadora en los que no (parr. 20).
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[1I. Jurisprudencia de la
Corte Interamericana de Derechos Humanos

1. Derecho a la vida privada
En el Caso de las Masacres de ltuango vs. Colombia, la Corte IDH ha reconocido que:

El articulo 11.2 de la [CADH] protege la vida privada y el domicilio de injerencias
arbitrarias o abusivas; [...] que existe un dmbito personal que debe estar a salvo
de intromisiones por parte de extrafios y que el honor personal y familiar, asf como
el domicilio deben estar protegidos ante tales interferencias. [De igual forma],
considera que el dmbito de la privacidad se caracteriza por quedar exento e
inmune a las invasiones o agresiones abusivas o arbitrarias por parte de terceros

o de la autoridad publica.”’

Afos mas tarde, reiterd este mismo criterio en el Caso Tristdn Donoso vs. Panamd.? Asi, de
ambos casos, se puede advertir que la Corte IDH ha reconocido precisamente el primero
de los componentes del derecho a la privacidad referido anteriormente, esto es, el derecho a
quedar exento de las invasiones de terceros o de la autoridad publica. No obstante, en 2011,
en el Caso fontevecchia y D'Amico vs. Argentina, la Corte IDH no sélo refrendé nuevamente

este criterio sino ademas lo amplié considerablemente, pues estimé que

...el dmbito de la privacidad [...] comprende, entre otras dimensiones, tomar
decisiones relacionadas con diversas areas de la propia vida libremente, tener un

espacio de tranquilidad personal, mantener reservados ciertos aspectos de la

vida privada y controlar la difusidn de informacién personal hacia el publico [énfasis '_g

So

anadido].” 23

oo

= .=

S &
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Esta ampliacién conceptual resulta muy significativa, pues la Corte IDH ha reconocido ahora o S| 1051

=

L . ) N

el segundo elemento del derecho a la privacidad referido anteriormente, esto es, el derecho £z

a controlar la informacion de uno mismo.

21 Corte IDH. Caso de las Masacres de ltuango vs. Colombia. Excepcién preliminar, fondo, reparaciones y costas.

Sentencia de 1 de julio de 2006. Serie C No. 148, parr. 193y 194.
22 Véase Corte IDH. Caso Tristdn Donoso vs. Panamd. Excepcion preliminar, fondo, reparaciones y costas. Sentencia
de 27 de enero de 2009. Serie C No. 193, parr. 55.

2 Corte IDH Caso Fontevecchiay D’Amico vs. Argentina. Fondo, reparaciones y costas. Sentencia de 29 de noviembre
de 2011. Serie C No. 238, parr. 48.
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La Corte IDH también ha precisado que, cuando se trate de proteger el derecho a la privaci-
dad, no basta que el Estado cumpla sus obligaciones convencionales con el solo hecho de
abstenerse de realizar interferencias en la vida privada, sino que tiene la obligacion de garan-

tizarla mediante acciones positivas, lo cual puede implicar

...la adopcion de medidas dirigidas a asegurar dicho derecho protegiéndolo de
las interferencias de las autoridades publicas asi como también de las personas o

instituciones privadas.*

2. Domicilio

También es importante destacar algunos de los elementos que la Corte IDH ha incorporado
en el derecho a la privacidad. En el Caso de las Masacres de ltuango vs. Colombia, la Corte IDH
también precisé que el domicilio y la vida privada se encuentran intrinsecamente ligados, ya
que el domicilio se convierte en un espacio en el cual se puede desarrollar libremente la vida

privada.” Por ello, el domicilio se encuentra dentro del dmbito de proteccion de este derecho.

3. Vida sexual

Por otra parte, en los Casos Ferndndez Ortega y otros vs. México y Rosendo Cantd y otra vs.
México (también conocidos como los Casos de "Inés y Valentina"), la Corte IDH incorpord la

vida sexual dentro del concepto vida privada, al sefialar que éste

...es un término amplio no susceptible de definiciones exhaustivas, pero que
comprende, entre otros ambitos protegidos, la vida sexual y el derecho a estable-

cery desarrollar relaciones con otros seres humanos.”

Por esta razon, la Corte IDH consider6 que la violacion sexual de la que fueron victimas las

1052 sefioras Inés Fernandez Ortega y Valentina Rosendo Cantu
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...vulnerd valores y aspectos esenciales de su vida privada, supuso una intro-

mision en su vida sexual y anul6 su derecho a tomar libremente las decisiones

2 Ibidem, parr. 49.

% Corte IDH. Caso de las Masacres de Ituango vs. Colombia, supra nota 21, parr. 194.

% Corte IDH. Caso Ferndndez Ortega y Otros vs. México. Excepcion preliminar, fondo, reparaciones y costas. Senten-

cia de 30 de agosto de 2010. Serie C No. 215, pérr. 129 y Caso Rosendo Cantt y Otra vs. México. Excepcién preliminar,
fondo, reparaciones y costas. Sentencia de 31 de agosto de 2010. Serie C No. 216, parr. 119.
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respecto con quien tener relaciones sexuales, perdiendo de forma completa el
control sobre sus decisiones mas personales e intimas, y sobre las funciones cor-

porales bésicas.”’

Asi, la vida sexual es también otro elemento que se encuentra dentro del dmbito de protec-

cién del derecho a la privacidad.

4, Conversaciones telefonicas

La Corte IDH también ha incorporado las conversaciones telefonicas dentro del émbito de

proteccién de la vida privada, pues en el Caso Tristdn Donoso vs. Panamd reconocié que

...aunque las conversaciones telefénicas no se encuentran expresamente pre-
vistas en el articulo 11 de la Convencidn, se trata de una forma de comunicacion
que, al igual que la correspondencia, se encuentra incluida dentro del dmbito de

proteccién del derecho a la vida privada.® [Enfasis afiadido]

Este criterio no sélo lo reiterd en el Caso Escher y Otros vs. Brasil, sino ademas lo amplié, pues
enuncioé mayores elementos que permiten entender los alcances de la proteccion de la vida
privada en este contexto particular, al establecer que el referido articulo protegia las conver-
saciones realizadas a través de lineas telefonicas instaladas en residencias particulares o en
las oficinas, sin importar si el contenido esté relacionado con asuntos privados del interlocu-

tor o con el negocio o actividad profesional que desarrolla.”

Asimismo, la Corte IDH también ha sefialado que:

[...Jelarticulo 11 se aplica a las conversaciones telefénicas independientemente % -

3
de su contenido e incluso, puede comprender tanto las operaciones técnicas g §
dirigidas a registrar ese contenido, mediante su grabacion y escucha, como cual- :2 é
quier otro elemento del proceso comunicativo mismo, por ejemplo, el destino de % % 1053
las llamadas que salen o el origen de las que ingresan, la identidad de los interlo- =3

cutores, la frecuencia, hora y duracién de las llamadas, aspectos que pueden ser

constatados sin necesidad de registrar el contenido de la llamada mediante la

7 Idem.
8 Corte IDH, Caso Tristdn Donoso vs. Panamd, supra nota 22, parr. 55.

2 (fr. Corte IDH. Caso Escher y Otros vs. Brasil. Excepciones preliminares, fondo, reparaciones y costas. Sentencia de
6 de julio de 2009. Serie C No. 200, pérr. 114.
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grabacion de las conversaciones. En definitiva [preciso la Corte IDH] la proteccion
de la vida privada se concreta en el derecho a que otros sujetos distintos de los
interlocutores no conozcan ilicitamente el contenido de las conversaciones tele-
fénicas o de otros aspectos, como los ya mencionados, propios del proceso de

comunicacion.®

De esta forma, lo tutelado por el derecho a la proteccién de la vida privada dentro de una
conversacion telefonica no solo es el mensaje, sino los demads datos técnicos asociados a
dicha conversacion como podria ser la duracién de la llamada, los nimeros de teléfono que
participaron, etcétera. Un aspecto relevante que destaco la Corte IDH en este fallo fue la
"fluidez informativa", la cual coloca la vida privada de las personas en mayor riesgo debido a
lairrupcion de todas las herramientas tecnoldgicas que existen hoy dfa, pero no por esa razén,
estimé la Corte, deben quedar los individuos en una situacion de vulnerabilidad frente a los
particulares o el Estado, por lo que es obligacién de éste asumir un compromiso mayor ante

los "tiempos actuales””'

En ambos Casos —Tristdn vs. Panamd y Escher vs. Brasil-, 1a Corte IDH también reconocio
que, en este contexto, el derecho a la vida privada no es absoluto, por lo que los Estados
pueden restringirlo; sin embargo, para que una injerencia "no sea abusiva o arbitraria", debe:
1) estar prevista en una ley en sentido formal y material;*? 2) perseguir un fin legitimo y 3) ser
necesaria en una sociedad democratica, esto es, que cumpla con los requisitos de idonei-
dad, necesidad y proporcionalidad.® Si alguno de ellos no se verifica, la intervencion sera

contraria a la CADH.*

La Corte IDH también destacé el hecho que, en ambos casos, se habfa tratado de una con-
versacion privada donde ni el emisor ni el receptor habian consentido que fueran conocidas
por terceros, por lo que su divulgacion siimplicé una injerencia en la vida privada de los se-
fAores Tristan Donoso y Escher. Sin embargo, para determinar si la injerencia habia sido abu-
siva o arbitraria, la Corte IDH fue més alld y revisé, respectivamente, la legislacién de Panamé

1054
y Brasil. Concluyd que las autoridades publicas no habian actuado conforme lo disponian las
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30 dem.

3T Idem, parr. 115.

32 (fr. Corte IDH. La Expresion "Leyes" en el Articulo 30 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos. Opinion
Consultiva OC-6/86 de 9 de mayo de 1986. Serie A. No. 6, parr. 27 y 32.

3 Cfr Corte IDH. Caso Tristdn Donoso vs. Panamd, supra nota 22, parr. 56 y Caso Escher y Otros vs. Brasil, supra nota
29, parr. 116.

3 Cfr. Corte IDH. Caso Tristdn Donoso vs. Panamd, supra nota 22, parr. 76 y Caso Escher y Otros vs. Brasil, supra nota
29, parr. 129.
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leyes de sus paises, por lo que, efectivamente, se habfa configurado una violacion a los
derechos a la vida privada, a la honra y a la reputacion tutelados en los articulos 11.1y 11.2 de
la CADH.*

5. Derecho a la honra y reputacion

En los casos Tristdn Donoso vs. Panamd y Escher y Otros vs. Brasil, la Corte IDH también distin-
guié dos elementos importantes vinculados con la proteccién a la privacidad: la honray la

reputacion. La Corte estimo que

...el derecho a la honra se relaciona con la estima y valia propia, mientras que la

reputacion se refiere a la opinion que otros tienen de una persona.*

Sin duda alguna, estas conceptualizaciones son tedricamente faciles de articular, pero su apli-
cacion a los casos concretos es lo que resulta complejo. ;Co6mo se puede medir la estima y
valfa propia? ;La opinién que de uno tienen los demés? El caso Tristdn Donoso vs. Panamd
ilustra muy bien un caso donde un tribunal determiné adecuadamente que habifa ocurrido
una violacion a la honra y reputacién de una persona. El seflor Donoso era un abogado de
profesién y consultor juridico de la Iglesia Catélica en Panama. La indebida intercepcion y
grabacién de una conversacion privada entre él'y uno de sus clientes, donde se refieren su-
puestos actos preparativos de un delito, "obligd" al entonces Procurador y cabeza del Minis-
terio Publico a divulgar la conversacién interceptada frente a las autoridades de la Iglesia
Catdlica y el Colegio Nacional de Abogados. La Corte IDH estimé que la divulgacién hecha
por el Procurador, quien calificé los hechos como un "plan de difamacién” o "una confabu-
lacion en contra de la cabeza del Ministerio Publico" se habia hecho frente a dos auditorios

"relevantes” para la vida del abogado, por lo que al implicar su participacion en una actividad

g
Ss
£
3 Cfr. Corte IDH. Caso Tristdn Donoso vs. Panamd, supra nota 22, parr. 66, 77-83 y Caso Escher y Otros vs. Brasil, supra § §_
nota 29, parr. 146, 160-164. La ley panamenia facultaba llevar a cabo intervenciones telefénicas cubriendo ciertos o~
requisitos, pero en el caso del sefior Tristdn Donoso, no quedd probado que la intervencion y grabacion de la conver- E =1 1055
sacion telefonica tuviera un origen estatal, por lo que no se le determind responsabilidad a Panama. Respecto de la 2 g
divulgacion del contenido, la Corte IDH estimé que el haber hecho del conocimiento de terceros la conversacion E =

telefénica sin la debida autorizacién "no sélo estaba previsto sino reprimido por la ley" y, ademas, la forma en que se
habfa divulgado, tampoco se basé en ella, por lo que Panamé viold los derechos a la vida privada y ala honra y repu-
tacion previstos en la CADH. En el caso del sefior Escher, la Corte IDH también encontré que tanto la Constitucion
como la ley brasilefias permitian las intervenciones y grabaciones telefénicas, pero no se llevaron a cabo conforme a
lo dispuesto por la ley, por lo que Brasil viol6 el derecho a la vida privada. Respecto de la divulgacidn del contenido, la
Corte IDH concluyé que las autoridades policiales y judiciales no guardaron "el secreto de justicia’, esto es, no cum-
plieron con su obligacion de mantener la conversacion telefonica bajo el resguardo debido, lo cual es un deber es-
tatal: a) necesario para proteger la vida privada de las personas sujetas a una medida de tal naturaleza; b) pertinente
para los efectos de la propia investigacion y ¢) fundamental para la adecuada administracion de justicia, por lo que
Brasil viol los derechos a la vida privada, al honra y a la reputacion previstos en la CADH.

3 Caso Tristdn Donoso vs. Panamd, supra nota 25, parr. 57y Caso Escher y Otros vs. Brasil, supra nota 26, parr. 117.
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ilicita, se menoscabaron su honra y reputacién, pues "la opinién que las autoridades de la
Iglesia Catolica y del Colegio Nacional de Abogados tuvieran sobre la valfa y actuacion de

la victima, necesariamente incidia en su honra y reputacién”?’

6. Libertad de expresion vs. derecho
al honory el derecho a la privacidad

El derecho a la privacidad representa un limite legitimo al ejercicio de la libertad de expre-
sion. Los casos de colision entre este derecho y el derecho a la privacidad o el derecho al
honor nunca estaran ausentes en una sociedad libre y democrética; por el contrario, indican
los avances en el ejercicio de los derechos humanos por parte de los ciudadanos. Sobre el
conflicto entre estos derechos, en el Caso Herrera Ulloa vs. Costa Rica, la Corte IDH ha recono-
cido expresamente que la libertad de expresion no es un derecho absoluto segun lo dispone
el propio articulo 13.2 de la CADH.*® De acuerdo con éste, uno de los limites a esa libertad
es el respeto a los derechos o a la reputacion de los demds.* En este mismo numeral se aclara,
no obstante, que el ejercicio de la libertad de expresién no puede estar sujeto a la previa cen-
sura sino a responsabilidades ulteriores, las cuales deben estar expresamente fijadas por ley.

En este sentido, la Corte IDH, en el Caso Ricardo Canesse vs. Paraguay, sefalé que:

...es legitimo que quien se sienta afectado en su honor recurra a los mecanismos

judiciales que el Estado disponga para su proteccion. [énfasis afadido].

Esto quiere decir que la proteccion del derecho al honor frente al ejercicio de la libertad de
expresion siempre serd a posteriori, 1o cual resulta un tanto l6gico, pues lo contrario implica-
ria el establecimiento de medidas protectoras que podrian inhibir el ejercicio de la libertad

de expresion de forma innecesaria.

En todo caso, la Corte IDH, en el Caso Kimel vs. Argentina, reconocié que tanto la libertad de
expresién como el derecho a la honra revisten suma importancia y, por lo mismo, el ejercicio
1056
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37" Cfr. Corte IDH. Caso Tristdn Donoso vs. Panamd, supra nota 22, parr. 80-83. La Corte IDH consideré que "poner en
conocimiento una conversacion privada ante autoridades de la Iglesia Catélica porque en ella se menciona a
un "monsefor" no es el procedimiento para previsto para prevenir las alegadas conductas delictivas". De igual
forma, estimé que el Procurador no debié haber divulgado los hechos frente a los directivos del Colegio Nacional de
Abogados sino ante el Tribunal de Honor del propio Colegio, de acuerdo con el procedimiento previsto en la legis-
lacion panamena ante una eventual falta de ética.

38 (f. Corte IDH. Caso Herrera Ulloa vs. Costa Rica. Excepciones preliminares, fondo, reparaciones y costas. Sentencia
de 2 de julio de 2004. Serie C No. 107, pérr. 120.

3% Idem. Los derechos son: la proteccion de la sequridad nacional, el orden puiblico o la salud o moral publica.

0" Corte IDH. Caso Ricardo Canese vs. Paraguay. Excepciones preliminares, fondo, reparaciones y costas. Sentencia
de 31 de agosto de 2004. Serie C No. 111, parr. 101.
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de ambos precisa ser garantizado por los Estados partes. En este fallo en particular, la Corte
IDH determind que la prevalencia de uno frente al otro, necesariamente, conllevard una
adecuada ponderacidn, la cual deberd hacerse a través de un juicio de proporcionalidad
donde la solucién al conflicto requerira el examen de cada caso, conforme a sus caracte-
risticas, para apreciar la existencia e intensidad de los elementos en que se sustenta dicho
juicio*" Este criterio resulta fundamental en cualquier Estado democratico, pues no se
pueden limitar derechos humanos si no se elabora previamente un examen de proporcio-

nalidad adecuado.

Es importante destacar que, los tres casos antes sefialados, trataban de un conflicto entre el
derecho a la libertad de expresion en temas de interés publico y la proteccion de la honra de
los funcionarios publicos, de personas que ejercen funciones de una naturaleza publica o de poli-
ticos. En ellos, un periodista —Casos Herrera Ulloa vs. Costa Rica y Ricardo Canese vs. Paraguay—y
un escritor —Caso Kimel vs. Argentina— fueron condenados civil y/o penalmente por haber
publicado algo que, segun estos personajes publicos, les causaba una afectacién en su honor.
Al resolverlos, la Corte IDH establecié un elemento importante, sefialé que las expresiones

que se hagan respecto de estas personas
...deben gozar de un margen de apertura a un debate amplio respecto de asun-
tos de interés publico, el cual es esencial para el funcionamiento de un sistema
verdaderamente democratico.*

La Corte aclaré, no obstante, que eso no significa que el honor de esas personas

...no deba ser juridicamente protegido, sino que éste debe serlo de manera

acorde con los principios del pluralismo democratico.

=
S
25
Explico entonces que en este tipo de casos g
S =
o =
S S|1057
...se debe aplicar un umbral diferente de proteccion, el cual no se asienta en la 273
=g
<< O

calidad del sujeto, sino en el cardcter de interés publico que conllevan las activida-

des o actuaciones de una persona determinada.* [énfasis afladido]

41 Cfr. Corte IDH. Caso Kimel vs. Argentina. Fondo, reparaciones y costas. Sentencia de 2 de mayo de 2008. Serie C

No. 177, parr. 51.
42 Corte IDH. Caso Herrera Ulloa vs. Costa Rica, supra nota 38, parr. 128.
B Idem.

4 Corte IDH. Caso Ricardo Canesse vs. Paraguay, supra nota 40, parr. 103.
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Detallé ademés que los funcionarios publicos, las personas que ejercen funciones de natu-
raleza publica o los politicos, al influir en cuestiones de interés publico,

...se han expuesto voluntariamente a un escrutinio publico mds exigente y, con-
secuentemente, se ven expuestos a un mayor riesgo de sufrir criticas, ya que sus
actividades salen del dominio de la esfera privada para insertarse en la esfera del

debate publico.”

De igual forma, la Corte fue tajante al aseverar que

...en el marco del debate publico, el margen de aceptacion y tolerancia a las
criticas por parte del propio Estado, de los funcionarios publicos, de los politicos
e inclusive de los particulares que desarrollan actividades sometidas al escrutinio

publico debe ser mucho mayor que el de los particulares.* [énfasis afiadido]

Esto es asi, finalmente, porque de acuerdo con la Corte IDH,

...el control democrético a través de la opinién publica fomenta la transparencia
de las actividades estatales y promueve la responsabilidad de los funcionarios
sobre su gestion publica. De ahf la mayor tolerancia frente a afirmaciones y apre-
ciaciones vertidas por los ciudadanos en ejercicio de dicho control democratico.
Tales son las demandas del pluralismo propio de una sociedad democratica, que
requiere la mayor circulacion de informes y opiniones sobre asuntos de interés

publico.”

A pesar de que la Corte IDH privilegio la libertad de expresion frente al derecho al honor de
quienes resultaron afectados en los tres casos antes referidos, estos precedentes resultan
fundamentales para el estudio del derecho a la privacidad, pues la Corte establecié reglas
que sirven para entender dos cuestiones muy importantes. Por una parte, que el dmbito de
proteccién del derecho al honor de funcionarios publicos, personas que ejercen funciones

1058 T - . . .
de naturaleza publica o politicos es diferente al de un ciudadano privado; por la otra, que esas

Diego Garcia Ricci

personas deben tolerar un mayor grado de invasién en su honory, por ende, en su privacidad
en beneficio del propio sistema democratico. Hasta ahora, la Corte no ha resuelto algun caso

donde la violacién al derecho a la honra, como consecuencia del ejercicio de la libertad de

4 Corte IDH. Caso Ricardo Canesse vs. Paraguay, supra nota 40, pérr. 103 'y Caso Herrera Ulloa vs. Costa Rica, supra
nota 38, parr. 129.

4 Corte IDH. Caso Ricardo Canesse vs. Paraguay, supra nota 40, parr. 103.
47 Corte IDH. Caso Kimel vs. Argentina, supra nota 41, pérr. 89.
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expresion, haya sido alegada en un conflicto donde no esté involucrado un funcionario pu-

blico, un politico 0 una persona que ejerza funciones de naturaleza publica.

Por otra parte, el Caso Fontevecchia y D/Amico vs. Argentina también trata de un conflicto entre
la libertad de expresion y el derecho a la vida privada. Los sefiores Fontevecchia y DAmico
fueron condenados civilmente por los tribunales argentinos y la Corte Suprema por haber
violado el derecho a la vida privada del expresidente Carlos Satl Menem al publicar una serie
de articulos y fotografias en los que se referia la existencia de un hijo no reconocido del
ex presidente con una diputada, asi como la relacién entre el mandatario y su hijo. En este
caso, la Corte IDH invoco los mismos estandares que habia utilizado en los casos antes des-
critos, esto es, cuando ha entrado en conflicto el derecho a la libertad de expresion y los
derechos a la honra y reputacion, pues considerd que resultaban aplicables debido a que
todos estos derechos, esto es, a la vida privada, a la honra y reputacion estan protegidos en
el mismo articulo bajo una férmula comun e involucran principios similares vinculados con el

funcionamiento de una sociedad democratica.* Por ello, la Corte estimé que

...la informacion difundida [...] posee el cardcter de interés publico y su publi-
cacion resulté en un llamado para ejercer el control publicoy, en su caso, judicial,

respecto de aquellos hechos.”

Esto es importante considerarlo, pues en los casos donde exista un conflicto entre el ejercicio
de la libertad de expresién y el derecho a la privacidad, podria invocarse la jurisprudencia de
la Corte IDH donde ya se hayan resuelto conflictos entre la libertad de expresion y los dere-

chos al honory a la reputacion.

Adicionalmente, la Corte IDH establecié en el Caso Fontevecchia y DAmico vs. Argentina algunas

diferencias respecto a los otros casos analizados previamente y que valdria la pena subrayar. % -
La Corte estimo que los hechos publicados por los sefiores Fontevecchia y D’Amico ya habfan g §
tenido difusién publica en medios escritos tanto nacionales como internacionales y que, ‘E é
cuando ello tuvo lugar, el ex-presidente Menem no interpuso medida alguna para resguar- %% 109
dar su vida privada o bien, para evitar la difusion de dichos hechos. Més aun, la Corte destacé £x

el hecho que el expresidente adoptd, con anterioridad a la difusion de la informacion, "pautas

de comportamiento favorables a dar a conocer esas relaciones personales”>®

4 Cf. Corte IDH. Caso Fontevecchia y D’Amico vs. Argentina, supra nota 23, parr. 59.
49" Corte IDH. Caso Fontevecchia y D’Amico vs. Argentina, supra nota 23, parr. 62.

%0 Las fotograffas que ilustraban las publicaciones y donde aparecia el hijo no reconocido del ex-presidente
Menem habfan sido captadas con su consentimiento o conocimiento, pues no habfan sido tomadas por la revista
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En este sentido, la Corte aport6 otro elemento que resulta muy importante para entender los

alcances del derecho a la privacidad, pues argumenté que

...€l derecho a la vida privada es disponible para el interesado v, por ello, resulta

relevante la conducta desplegada por el mismo.”’

Para la Corte IDH, la conducta que adopt6 el ex-presidente Menem no fue de resquardo de
su vida privada. Asimismo, la Corte determind que, al resolver este tipo de conflicto de dere-
chos, los poderes judiciales deben considerar el contexto en el que se realizan las expresiones
en asuntos de interés publico.”* De lo anterior se desprenden dos aspectos importantes. Por
una parte, la Corte IDH reconocié que el titular tiene cierta disponibilidad sobre su derecho a
la privacidad, esto es, el titular decide qué informacién hace publica o permite que otros lo
hagan. Esta idea de disponibilidad del derecho a la vida privada resulta congruente con lo que
se menciond lineas arriba cuando se indicié que, en virtud del seqgundo componente del
derecho a la privacidad, las personas deciden "cuando participan en sociedad y cuando se
retiran’, esto es, el ciudadano decide qué informacién hace del conocimiento de los demésy
cual no. Por otra parte, la Corte IDH establecié la necesidad de considerar el contexto bajo
el cual se verifican las supuestas invasiones al derecho a la privacidad, esto es, tomar en
cuenta los hechos circundantes. No hacerlo podria llevar a los jueces a conclusiones desape-

gadas a la realidad.

Asimismo, la Corte también reconocié que las imdgenes o fotografias personales se encuen-
tran incluidas en el dmbito de proteccién de la vida privada, sin importar que el derecho a la
propia imagen no se encuentre previsto en el articulo 11 de la CADH.** La Corte IDH desta-
6, no obstante, el hecho que las fotografias no soélo sirven para "respaldar o dar credibili-
dad" a informaciones escritas, sino que son, en si mismas, un poderoso medio para ejercer
la libertad de expresién y, por ende, caen en el dmbito de proteccion del articulo 13 de la

misma CADH.>*
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que las difundio, sino que le habian sido entregadas por la Oficina de Prensa de la Nacion. Al respecto, Cfr. Corte IDH,

Caso Fontevecchia y D’Amico vs. Argentina, supra nota 23, parr. 19, 63 y 69.

>1 Corte IDH. Caso Fontevecchia y D’Amico vs. Argentina, supra nota 23, parr. 65.

2 (fr. Corte IDH. Caso Fontevecchia y D’Amico vs. Argentina, supra nota 23, parr. 66. Especificamente, la Corte IDH
sefial6 que "el juzgador debe "ponderar el respeto a los derechos o a la reputacion de los demés con el valor que
tiene en una sociedad democrética el debate abierto sobre temas de interés o preocupacién publica"

>3 Cfr. Corte IDH. Caso Fontevecchia y D’Amico vs. Argentina, supra nota 23, parr. 67.

> Idem.
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Sin embargo, por esa misma razon, [la Corte IDH estimé que] por el contenido de
informacion personal e intima que pueden contener las imagenes, su potencial

para afectar la vida privada de una persona es muy alto.>®

Otro elemento importante que destacé la Corte IDH en este caso y que resulta fundamental

en la proteccion del derecho a la privacidad es que

...no toda publicacién de imagenes requiere el consentimiento de la persona
retratada, [mas aun], silasimégenes se refieren a quien desemperaba el mas alto

cargo ejecutivo de un pafs.*

Este elemento es importante subrayarlo, pues en el caso de la divulgacién de una conversa-
cion privada, i se requiere el consentimiento de quienes participaron en ella. De cualquier
forma, esta apreciacién de la Corte deberd tomarse con cuidado, pues el haber sefialado "no
toda publicacion” implica que habrd casos en donde s/ se requerird el consentimiento del
titular de la imagen.”’

Finalmente, de la jurisprudencia de la Corte IDH convendria destacar que tanto las imagenes
como las conversaciones telefénicas privadas forman parte de la privacidad; sin embargo, en
el caso de las primeras, no necesariamente se requiere el consentimiento del titular para su
divulgacién, mientras que para las segundas, sf.

IV Jurisprudencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion

1. Derecho a la vida privada, derecho al honor y derecho a la intimidad

Al resolver el Amparo Directo en Revisién 402/2007,°* 1a SCIN articuld una primera definicion

del derecho a la vida privada. En ese juicio, se plante0 la inconstitucionalidad del articulo To.de £ -
ERS
ZE
S =
%> Corte IDH. Caso Fontevecchiay D’Amico vs. Argentina, supra nota 23, pérr. 67. Sin embargo, la Corte IDH considerd 22 1061
que en el caso en cuestién "las imagenes representaban una contribucion al debate de interés general y no estan 2 _FOJ
simplemente dirigidas a satisfacer la curiosidad del publico respecto de la vida privada del presidente Menem. Dado g §

que las fotograffas fueron entregadas a la revista que las difundié por la Oficina de la Presidencia de la Nacién, la
Corte IDH estimé que "no fueron obtenidas bajo un clima de hostigamiento o persecucién o de cualquier otro
medio que le hubiera generado un fuerte sentimiento de intrusion, tales como el ingreso fisico a un lugar restringido
o el uso de medios tecnolégicos que posibiliten la captacion de imdgenes a distancia o que hayan sido tomadas de
cualquier otra manera subrepticia”. (prr. 68 y 69).

%5 Corte IDH. Caso Fontevecchia y D’Amico vs. Argentina, supra nota 23, parr. 70.
7 Véase Aubry v. Editions Vice-Versa [1998] 1 S.C.R 591. En este caso, la Suprema Corte de Justicia de Canadé de-

termind los casos en los que se si se requiere solicitar el consentimiento de los titulares de las imégenes antes
de difundirlas.

%8 Viéase Amparo Directo en Revision 402/2007. Sentencia del 23 de mayo de 2007. México. Disponible en <http://www.
scjn.gob.mx/Transparencia/Epocas/Primera%20sala/Novena%20%C3%A9poca/2007/133.pdf> (5 de julio de 2013).
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la Ley Sobre Delitos de Imprenta.>® Uno de los agravios formulados por el quejoso fue que
dicho articulo, al establecer conductas que debfan considerarse como ataques a la vida pri-
vada, confundia el significado de honor o reputacion con el derecho a la vida privada.® Por
esta razén, la SCIN formulé algunas distinciones conceptuales entre los referidos conceptos

que es importante mencionar; entendié por derecho a la vida privada:

.. .el derecho fundamental consistente en la facultad que tienen los individuos
para no ser interferidos o molestados por persona o entidad alguna en todo
aquello que desean compartir Unicamente con quienes ellos eligen; tal derecho
deriva de la dignidad de la persona e implica la existencia de un ambito propioy
reservado frente a la accion y conocimiento de los demas. [Asimismo, sefialé que
este derecho] es muy amplio y se constituye con diversos derechos que tienen
relacion directa con la dignidad de la persona. Entre estos derechos se encuentran,

entre otros, el del honor y el de la intimidad.®' [Enfasis afiadido]

De la definicién articulada por la SCIN se observa, por una parte, que recoge el primer com-
ponente del derecho a la privacidad sefialado lineas arriba, esto es, el derecho a aislarse de
los demés y, por la otra, que define el derecho a la vida privada como un derecho fundamen-
tal que deriva de la dignidad de la persona. Esto es importante destacarlo, pues en México la
vida privada se habia venido protegido no desde la perspectiva de los derechos humanos
sino desde la légica de la responsabilidad derivada del derecho civil o del derecho penal.
Prueba de lo anterior es la redaccion de los articulos 1916y 1916 Bis del Cédigo Civil Federal
vigente; la de los hoy derogados articulos 1o.y 31 de la Ley de Delitos de Imprenta (que es-

tablecian los tipos penales de ataques a la vida privada y sus correlativas sanciones); y la de

> Este articulo fue derogado por decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de enero de 2012.
Mientras estuvo vigente, establecié: Articulo 1o..- Constituyen ataques a la vida privada: I. Toda manifestacion o expre-
sion maliciosa hecha verbalmente o por sefiales en presencia de una o mds personas, o por medio de manuscrito, o de la
imprenta, del dibujo, litografia, fotografia o de cualquier otra manera que expuesta o circulando en publico, o transmitida
por correo, telégrafo, teléfono, radiotelegrafia o por mensajes, o de cualquier otro modo, exponga a una persona al odio,
desprecio o ridiculo, o pueda causarle demérito o en su reputacion o en sus intereses; Il. Toda manifestacion o expresién
maliciosa hecha en los términos y por cualquiera de los medios indicados en la fraccién anterior, contra la memoria de un
difunto con el propdsito o intencidn de lastimar el honor o la publica estimacién de los herederos o descendientes de
aqué|, que aun vivieren; lll. Todo informe, reportazgo o relacion de las audiencias de los jurados o tribunales, en asuntos
civiles o penales, cuando refieran hechos falsos o se alteren los verdaderos con el propdsito de causar dano a una persona,
0 se hagan, con el mismo objeto, apreciaciones que no estén ameritadas racionalmente por los hechos, siendo éstos ver-
daderos; IV. Cuando con una publicacidn prohibida expresamente por la Ley, se compromete la dignidad o estimacion de
una persona, exponiéndola al odio, desprecio o ridiculo, o a sufrir dafios o en su reputacion o en sus intereses, ya sean
personales o pecuniarios.
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€0 véase Amparo Directo en Revision 402/2007 supra nota 58. El quejoso estimé que por vida privada debe enten-
derse "los expedientes médicos, legales y personales; las conversaciones o reuniones privadas; la correspondencia
por cualquier medio; la intimidad sexual; la convivencia familiar o afectivas y todas aquellas que se llevan a efecto
en lugares no abiertos al publico"

1 Ibidem, p. 21.
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los delitos de injurias, difamacién y calumnias, asi como sus respectivas sanciones que antes
prevefa el Codigo Penal Federal 2 Respecto del honor, la SCIN establecié en la misma senten-

cia de amparo lo siguiente:

El honor es el aprecio y estima que una persona recibe en la sociedad en que vive, el
cual se vincula directamente con la dignidad de la persona y por tanto, con su
vida privada, pues de llegarse a afectar ese aprecio o estima, tal afectacion no
soélo tendrd un impacto estrictamente social, pues también lo tendra en la vida
privada, en la parte de la vida que la persona desarrolla a la vista de pocos.®

[Enfasis afiadido]

La Corte sefialé ademds que, cuando el honor se vulnera, se afecta la consideracion que de
esa persona tienen los demds, es decir, se lesiona la estima que los demés le profesan, tanto
en el dmbito estrictamente social como en el privado. Para la SCIN esto es asi en virtud de
que el medio social en donde se desenvuelve una persona también se integra con otras que
se encuentran dentro de su dmbito privado, esto es, por quienes gozan de una seleccién de la
persona para compartir todo aquello que no desea sea de conocimiento general, sino sélo
de unos cuantos.** Por esta razon, la SCIN determind los alcances del derecho al honor en los

siguientes términos:

...el derecho al honor tiende a proteger no sélo el aspecto personal del indivi-
duo frente al ambito social donde se desenvuelve, sino también su dmbito priva-
do, pues cualquiera afectacion al mismo es incuestionable que también afecta el

ambito reservado por €l y del que quedan excluidos los demés.® [Enfasis afiadido]

Asimismo, en este fallo, la SCIN distinguié entre la vida privada y la intimidad al sefialar que:

=

S
g2
...la primera la constituye el ambito privado reservado para la propia personay g3
s =
del que quedan excluidos los demas; la intimidad, se constituye con los extremos 2=

3 ' " . . ! o 31063

mas personales de la vida y del entorno familiar, cuyo conocimiento estd restrin- =<
=
! ) ) " =
gido a los integrantes de la unidad familiar. <o

62" Estos tipos penales fueron derogados por decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 13 de abril de

2007. Cabe destacar que, a la fecha de redaccion de estas lineas, los estados de Baja California, Baja California Sur,
Meéxico, Nayarit, Campeche y Nuevo Ledn ain contaban, dentro de sus cédigos penales, con alguno de los "delitos
de honor".

6 Amparo Directo en Revision 402/2007, supra nota 58, p. 22.

o Idem.

% bidem, p. 23.
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El concepto de vida privada engloba todo aquello que no se requiere que sea de
general conocimiento, dentro de ello, existe un nicleo que se protege con méas
celo, con mayor fuerza porque se entiende como esencial en la configuracién de

la personay es a lo que se denomina intimidad.®®

Asi, para la SCIN,

...dentro de la vida privada se encuentra inserta la intimidad; la vida privada es
lo genéricamente reservado y la intimidad lo radicalmente velado, lo mas perso-

nal.?” [Enfasis afadido]

Este hecho llevé a determinar a la SCIN que vida privada e intimidad son derechos distintos
y fue contundente al sefalar:

Lavida privada engloba a la intimidad y también al honor, por lo que la afectacion
ya sea de la intimidad o del honor, agravia a la vida privada. [Es por tanto que,
para la SCJN] cuando se afecta el honor de una persona con una expresién mali-
ciosa, se afecta su vida privada, sin que necesariamente se afecte su intimidad,
por lo que al protegerse el honor y reputacion de una persona, se protege su vida

privada. ® [Enfasis afiadido]

Asimismo, en su fallo, la SCIN refiri¢ a los articulos del Derecho Internacional de los Derechos
Humanos referidos lineas arriba y sefialé que éstos consideran como parte integrante de Ia
vida privada: la familia, el domicilio, la correspondencia y la reputacion. Todo lo anterior llevd
ala SCIN a concluir que el entonces vigente articulo To. de la Ley sobre Delitos de Imprenta,
al proteger el honor y reputacién de una persona de la libertad de expresion, no excedia el
limite del respeto a la vida privada y, por ende, era constitucional.®®

5’ Por otra parte, cuando la SCIN resolvié el Amparo Directo en Revision 2044/2008, retomé lo
= . . .
064 2 argumentado en los parrafos precedentes, pero aclaré un poco mas el concepto del derecho
=
g
2
€ Idem.
" Ibidem, p. 24.
8 dem.

 Cfi. Amparo Directo en Revision 402/2007, supra nota 58, p. 24 que dio origen a la Tesis Ta. CXLIX/2007, "VIDA
PRIVADA E INTIMIDAD. SI BIEN SON DERECHOS DISTINTOS, ESTA FORMA PARTE DE AQUELLA". Semanario Judicial de
la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, México, t. XXVI, julio de 2007, p. 272. Reg. IUS. 171883 y Tesis 1a. CXLVIII/2007,
"VIDA PRIVADA. EL ARTICULO 1o. DE LA LEY SOBRE DELITOS DE IMPRENTA, AL PROTEGER EL HONOR Y LA REPU-
TACION FRENTE A CUALQUIER MANIFESTACION O EXPRESION MALICIOSA, NO EXCEDE EL LIMITE ESTABLECIDO POR
EL ARTICULO 70. DE LA CONSTITUCION FEDERAL'. Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca,
México, t. XXVI, julio de 2007, p. 272. Reg. IUS. 171882.
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alavida privada y afadié otros elementos importantes que vale tomar en cuenta. Por ejem-

plo, preciso que la idea de privacidad

...[apela] al derecho de las personas a mantener fuera del conocimiento de los
demas (0 a veces, dentro del circulo de la familia y de los amigos mds proxi-
mos) ciertas manifestaciones o dimensiones de su existencia (conducta, datos,
informacion objetos), al derecho a que los demds no se inmiscuyan en ellas sin

su expreso consentimiento.”

En esta sentencia, la SCIN sefialé ademds que la proteccion constitucional de la vida privada
no sélo implica conducir parte de nuestra vida protegido de la mirada y las injerencias de los
demés, sino que ademds guarda conexiones con otras pretensiones que, segun la Corte, al-
gunas constituciones reconocen como derechos conexos, tales como: el derecho de poder
tomar libremente ciertas decisiones relativas al propio plan de vida; el derecho a ver protegi-
das ciertas manifestaciones de la integridad fisica y moral; el derecho al honor o reputacién;
el derecho a no ser presentado bajo una falsa apariencia; el derecho a impedir la divulgacion de
ciertos hechos o la publicaciéon no autorizada de cierto tipo de fotografias; la proteccion
contra el espionaje; la proteccion contra el uso abusivo de las comunicaciones privadas o la
proteccién contra la divulgacion de informaciones comunicadas o recibidas confidencial-
mente por un particular”" De esta forma, si bien la SCJN mencioné en este fallo ciertos dere-
chos relacionados con la privacidad, no precisé especificamente la forma como se relacionan
olas razones de por qué se consideran como "conexos". Por lo tanto, simplemente se trata de
apreciaciones sobre las cuales habrfa sido interesante que la SCIN detallara un poco mas la

forma como esos "derechos conexos" se vinculan con el ambito de protecciéon del derecho a

la privacidad.

No obstante lo anterior, este fallo destaca de manera importante debido a que la SCIN sefiald % -

que el contenido del derecho a la vida privada estd destinado a variar, legitima y normalmen- g (g

te, tanto por motivos internos como por motivos externos. La SCIN entiende la variabilidad ‘E é
interna como la posibilidad de que los titulares del derecho a la privacidad modulen, de pala- % (é 1065
bra o de hecho, el alcance del mismo. En virtud de esta modulacién, precisé la SCIN, el titular E §

del derecho disminuye la extension de lo que, de entrada puede considerarse inscrito en el

ambito protegido por el mismo.”? Esta modulacidn a la que ha hecho referencia la SCIN no se

70 Amparo Directo en Revision 2044/2008. Sentencia del 17 de junio de 2009. México, p. 24. Disponible en < http://
www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntolD=104404> (5 de julio de 2013)

"V Ibidem, p. 24y 25.
72 Ibidem, p. 25.
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refiere a otra cosa sino al segundo de los componentes del derecho a la privacidad, sefialado
al iniciar estas lineas y que se refiere al derecho a controlar nuestra informacion personal. Por

otra parte, argumenté la SCIN

...la variabilidad externa, alude a la diferencia normal y esperada entre el conte-
nido prima facie de los derechos fundamentales y la proteccion real que ofrecen
en casos concretos una vez contrapesados y armonizados con otros derechos e
intereses que apunten en direcciones distintas e incluso opuestas a las que deri-

van de su contenido normativo.

En consecuencia, esta variabilidad desarrollada por la SCIN, no se refiere a otra cosa sino a los
limites a los que puede estar sujeto el derecho a la privacidad por el ejercicio de otros dere-

chos y libertades fundamentales como podria ser la libertad de expresion.

Lo anterior fue relevante al resolver el caso tratado en el Amparo Directo en Revisién 2044/2008
ya citado. El Director de un periédico habfa solicitado un amparo —el cual concedié la SCJN—en
contra de una sentencia que lo habia condenado a indemnizar al ex-presidente municipal de
Acambaro, Guanajuato, por la publicacién de una entrevista a su ex-chofer y dénde éste hizo
referencia "a aspectos sexuales" de la vida privada de su entonces jefe.”? Si bien es cierto que
en la entrevista se refirieron efectivamente ‘aspectos sexuales' de la vida del ex-presidente
municipal, los cuales se encuentran tutelados por el derecho a la privacidad, también lo es
que la SCIN estimé que en este caso no era cierto que, por el sélo hecho de referirse a los
aspectos sexuales de la vida de un funcionario publico, los hechos cafan dentro de un dmbito
inquebrantable e intocable del derecho a la privacidad. Dado que la entrevista referfa también
a otros hechos que sugerfan actuaciones indebidas del ex-alcalde, la SCIN estim6 que en este
caso, la libertad de expresién (en su modalidad del derecho a recibir informacion de los de-

més) fungia como un factor importante para que la entrevista fuera conocida y, por ende, se

S
= convirtié en una variable externa del derecho a la privacidad del ex-presidente municipal.
NaJ

1066 = En otras palabras, el derecho a la privacidad del ex-alcalde varié por una cuestién externa a
D
§ su voluntad que, en el caso particular, fue el interés de los demés ciudadanos de conocer el
2

testimonio del ex-chofer’* Finalmente, conviene subrayar que estas variabilidades interna y

73" Cfr. Amparo Directo en Revision 2044/2008, supra nota 70, pp. 1y 2. El fragmento de la entrevista decia: ";Hubo
algo a lo que te negaras, algo que no quisieras hacer? -Bueno, un dia estando en el hotel de la Ciudad de México;
se tendié desnudo en la cama'y me pidi6 que le sobara la espalda”

7 Véase Amparo Directo en Revision 2044/2008, supra nota 70 que dio origen alaTesis 1a. CCXI1I/2009. "DERECHO
A LA VIDA PRIVADA. SU CONTENIDO ES VARIABLE TANTO EN SU DIMENSION INTERNA COMO EXTERNA". Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, México, t. XXX, diciembre de 2009, p. 276. Reg. IUS. 165824 y
Tesis 1a. CCXIV/2009. "DERECHO A LA VIDA PRIVADA. SU CONTENIDO GENERALY LA IMPORTANCIA DE NO DESCON-
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externa fueron reiteradas por la SCIN, al resolver el Amparo Directo 6/2008, al cual se referira

mas adelante.

2. Derecho ala privacidad y
laidentidad sexual de las personas

Al resolver el Amparo Directo Civil 6/2008,” la SCIN desarrollé un aspecto importante del
contenido del derecho a la privacidad que es la identidad sexual. La quejosa, una persona
transexual, habia solicitado la rectificacion de su nombre y sexo contenidos en su acta de
nacimiento, tras habérsele diagnosticado seudohermafroditismo femenino, transexualismo
y luego de haberse sometido a una cirugia de reasignacion sexual, ademas de que en su vida
laboral, familiary social se desenvolvia con un nombre y sexo femeninos, por lo que existia una
discordancia con su documento de identidad. A pesar de que la jurisdiccion civil le habia con-
cedido la rectificacion, la quejosa consideré que el fallo violaba, entre otros, su derecho a la
privacidad, pues de acuerdo con el articulo 138 del Cédigo Civil para el Distrito Federal enton-
ces vigente, la resolucion sélo ordend una "anotacion marginal” en el acta, sin que incluyera
la expedicion de una nueva donde constaran su nombre y sexo femeninos. Para la quejosa, el
acta rectificada violaba su derecho a la privacidad, pues en cada acto civil o administrativo

donde se le llegara a requerir el documento, se revelarfa su condicién de transexual.”®

En la sentencia, la SCIN destaco la dignidad humana como el fundamento principal de los
derechos humanos y derivé de ella una "teorfa de los derechos de la personalidad’, la cual
la desarrollé desde una perspectiva de derechos humanos, no asi desde la del derecho civil

como algunos autores ya lo habfan hecho.”” La SCIN dijo que esos derechos

...componen un sector dentro del mas amplio de los derechos humanos, en el

=
f=
cual se encuentran los derecho a la vida, a la integridad fisica y psiquica, al honor, § =
==
a la privacidad, al nombre, a la propia imagen, al estado civil y el propio derecho a 2=
s =
o 2
la dignidad personal.”® o=
S S| 1067
=R
=

TEXTUALIZAR LAS REFERENCIAS A LA MISMA". Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, México,
. XXX, diciembre de 2009, p. 277. Reg. IUS. 165823.

7> Véase Amparo Directo Civil 6/2008. Sentencia del 6 de enero de 2009. México. Disponible en < http://www2.
scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntolD=100190> (5 de julio de 2013)

76" Idem. En su demanda la quejosa destac el hecho de que la propia legislacion civil prevefa la expedicion de
nuevas actas de nacimiento en los casos de adopcion y reconocimiento de hijo precisamente para proteger la pri-
vacidad de los titulares de dichas actas, por lo que su caso ameritaba darle el mismo tratamiento.

7 Vase Galindo Garfias, Ignacio, Derecho Civil, 16a. ed., México, Porrda, 1997, p. 321-340 y Dominguez Martinez,
Jorge Alfredo, Derecho Civil, 5a. ed., México, 1996, p. 263-275.

78 Amparo Directo Civil 6/2008, supra nota 75, p. 85.
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La SCIN consideré ademds que el derecho a la imagen implica la imagen que uno conserva
para mostrarse a los demds y reconocié que la doctrina lo ubica dentro del derecho a la

intimidad.”

Dentro de los derechos personalisimos referidos en el parrafo anterior, la SCIN también inclu-
y6 el derecho a la identidad personal, el cual definié como el derecho que tiene toda persona
a ser uno mismo en la propia conciencia y en la opinién de otros y, a su vez, incluyd dentro
de él el derecho a la identidad sexual como el derecho a la proyeccion de uno mismo y frente
a la sociedad desde la perspectiva sexual, lo cual incluye no sélo las preferencias sexuales
sino la percepcién sexual de uno mismo. La SCIN considerd que la sexualidad, al ser un ele-
mento esencial de la persona humana, forma parte de la esfera més intima y personal de los
seres humanos.® Por esta razon, la SCIN concluyd que la mera rectificacion del acta de

nacimiento materializaba

[...]unainjerencia en su intimidad y vida privada, [pues la obligaba] a exteriori-
zar, en muchas de sus actividades, su condicién anterior, lo que a su vez genera
eventuales actos discriminatorios hacia su persona en aspectos laborales o en sus

relaciones sociales.®' [énfasis afiadido].
Este fallo resulta importante no sélo por los hechos mismos o los conceptos en él desarrolla-
dos, sino porque presenta un caso donde la vulneracion del derecho a la privacidad trae
aparejada también la violacion a otro derecho fundamental como lo es el derecho a la no
discriminacion.®

3. Inviolabilidad de las comunicaciones privadas

Otro fallo fundamental para entender los alcances del derecho a la privacidad en México es

B el del Amparo Directo en Revision 1621/2010, donde la SCIN determiné el alcance de la

oc

S proteccion de las comunicaciones privadas, concretamente, de los correos electronicos.
1068 | S . . .

S, En este caso, la recurrente se inconformd con una sentencia dictada en favor de su entonces

v

2

esposo, en un juicio de amparo civil, donde se impugné un fallo emitido en un juicio de

79" Ibidem, p. 88.

80 Ibidem, p. 89.

81 Ibidem, p. 98y 99.

8 f Amparo Directo Civil 6/2008, supra nota 75, dio origen a la Tesis P. LXVII/2009. "DERECHOS A LA INTIMIDAD,
PROPIA IMAGEN, IDENTIDAD PERSONAL Y SEXUAL. CONSTITUYEN DERECHOS DE DEFENSA Y GRANTIA ESENCIAL

PARA LA CONDICION HUMANA". Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, México, t. XXX,
diciembre de 2009, p. 7. Reg. IUS. 165821.
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divorcio y donde él habfa probado la causal de divorcio a través del ofrecimiento de mas de
300 correos electronicos intercambiados entre ella y su supuesto amante, los cuales tomd,

de la cuenta personal de ésta, sin su consentimiento.®

El caso resulta importante por dos motivos. Primero, porque la violacion al derecho a la pri-
vacidad se efectud a través de la violacion a otro derecho, el de inviolabilidad de las comunica-
ciones privadas, al cual la SCIN le dio un tratamiento por separado, pues sefialé que es un
derecho con autonomia propia reconocida por la Constitucion.® La Corte argumentd que

este derecho

...se configura como una garantfa formal, esto es, las comunicaciones resultan

protegidas con independencia de su contenido.®

Segundo, porque se traté de la violacién de un derecho fundamental de un particular (esposa)
cometido por otro particular (esposo), lo cual considerd la SCIN que sf es factible y lo llamé
ilicito constitucional. Con esto, la SCIN reiterd su vocacion de extender la vigencia de los de-
rechos fundamentales a las relaciones entre particulares con los limites que, en cada caso,

pudieran llegar a surgr.

En este caso, la SCIN reconocié que:

[...L]Jo que se encuentra prohibido por el articulo 16 constitucional es la inter-
ceptacién o el conocimiento antijuridico de una comunicacién ajena, por lo que
la violacion se consuma en el momento en que se escucha, se graba, se almace-
na, se lee o se registra —sin el consentimiento de los interlocutores— una comuni-

cacion ajena, con independencia de que, con posterioridad, se difunda el

) o =
contenido de la conversacién interceptada ® s
S =
ERs
28
= =
La Corte también incluy¢, dentro del dmbito de proteccién de este derecho fundamental, ‘E =
I o > . , =
los datos que identifican la comunicacién, también conocidos como datos de trdfico de las == 1069
N
=3

8 véase Amparo Directo en Revision 1621/2010. Sentencia del 15 de junio de 2011. México. Disponible en <http://
www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntolD=119580> (6 de julio de 2013).

8 Idem.

8 Amparo Directo en Revision 1621/2010, supra nota 83, p. 39. La SCIN destacé que "no se necesita en modo
alguno actualizar el contenido de la comunicacién o de sus circunstancias para determinar su proteccion por el
derecho fundamental”. Asimismo, precisé que "este elemento distingue claramente el derecho a la inviolabilidad de
las comunicaciones del derecho a la intimidad’, pues en este Ultimo caso, para considerar que se ha violado, "resulta
absolutamente necesario acudir al contenido de lo que se predica su pertenecia al dmbito intimo o privado".

8 Idem.
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comunicaciones.?” De lo anterior se desprende que la SCIN no se separé del criterio que, so-
bre esta misma materia, ha sequido la Corte IDH en los casos referidos lineas arriba.®® La SCIN
sefiald que la CPEUM protege todas las formas existentes de comunicacion y aquellas que sean
fruto de la evolucién tecnolégica, entre ellas, el correo electronico. Sefiald que la clave de
seguridad para acceder a éste (contrasefa o password) tiene un contenido privado y, por
ende, se encuentra "investido de todas las garantias derivadas de la proteccién de los comuni-
caciones privadas y la intimidad", por lo que el correo electrénico se intercepta cuando, sin
autorizacion judicial o del titular de la cuenta, se ha violado el password o clave de seguri-
dad.® Finalmente, la Corte considerd que, en el caso planteado, los correos electrénicos, al
haberse obtenido sin el consentimiento de su titular, no debieron considerarse como prueba

vélida para acreditar una causal de divorcio.”

4. Libertad de expresion vs. derecho
a la privacidad y el derecho al honor

La SCIN también ha conocido del conflicto entre estos derechos a través de diferentes juicios
de amparo promovidos por particulares en contra de los medios de comunicacién y/o los pe-
riodistas. En estos casos se ha notado la influencia de los casos resueltos por la Corte IDH, asf
como la de los propios precedentes que la SCIN ha establecido en la materia, por lo que sélo
se mencionaran algunas ideas generales de estos fallos desde la perspectiva de la proteccion
del derecho a la privacidad. El primero en tratar este conflicto de derechos fue el Amparo
Directo en Revision 2044/2008 ya referido.”” La SCIN considerd que la proteccion de la vida
privada de las personas que han ejercido un cargo publico es menos extensa debido a que
ellas mismas, al ocupar dicho cargo, se expusieron a un mayor escrutinio publico, por lo que la
posibilidad de critica que la sociedad les dirija debe entenderse con criterio amplio. Eso no
quiere decir que sus derechos a la privacidad y al honor queden anulados, ni tampoco que
deban soportar una critica absoluta libre de restricciones, sino que, como se trata de publica-
ciones de interés publico, para que la libertad de expresién de los periodistas o los medios

pueda limitarse, se debe cumplir con estadndares mas estrictos.”?
1070
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87" Ibidem, p. 40.

8 \igase Corte IDH. Caso Tristdn Donoso vs. Panamd, supra nota 22 y Caso Escher y Otros vs. Brasil, supra nota 29.

8 Cfi. Amparo Directo en Revision 1621/2010, supra nota 83, p. 43 y 44.

D f Amparo Directo en Revision 1621/2010, supra nota 83 dio origen a la Tesis Ta. CLII/2011, "DERECHO A LA IN-
VIOLABILIDAD DE LAS COMUNICACIONES PRIVADAS.SUS DIFERENCIAS CON EL DERECHO A LA INTIMIDAD". Semana-
rio Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, México, t. XXXIV, agosto de 2011, p. 221. Reg. 1US. 161334,

1 Amparo Directo en Revision 2044/2008, supra nota 70.

2 \éase Amparo Directo en Revisién 2044/2008, supra nota 70; la SCIN siguié el sentido del fallo dictado en el
Caso Tristdn Donoso vs. Panamd, supra nota 22 y sefalé que, "para que la exigencia de responsabilidades ulteriores
por emisién de discurso alegadamente invasor del honor de funcionarios publicos u otras personas relacionadas

DR © 2013, Instituto de Investigaciones Juridicas,
Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
Fundacién Konrad Adenauer



Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx http://biblio.juridicas.unam.mx

El Amparo Directo 6/2009 se relaciona con el anterior debido a que involucra también a una
persona que desarrollaba funciones relacionadas con la funcién publica. Los hechos del caso
consistieron en la publicacion, por parte de la periodista Olga Wornat y el Semanario Proceso, de
ciertos datos relacionados con la vida privada de la ex-primera dama del pais.** La SCIN rei-
ter6 el criterio de que las personas publicas o notoriamente conocidas deben soportar un
nivel mayor nivel deinvasién alaintimidad a diferencia de las privadas o simples particulares,*
pues, argumentd la Corte, existe un interés legitimo de la sociedad de recibir informacion
sobre ellas y, por ende, de los medios de comunicacién social de difundirla.** Esos personajes

publicos, considerd la Corte,

...se someten al riesgo de que tanto su actividad como su informacion personal
sea difundida y, por tanto, a la opinién y critica de terceros, incluso aquella que
pueda ser molesta, incomoda e hiriente. [Estas personas, aclaré la SCIN,] se
encuentran protegidas constitucionalmente en cuanto a su intimidad o vida pri-
vada, por lo que podran hacer valer su derecho a la intimidad frente a las opinio-
nes, criticas o informaciones lesivas de aquél y la solucion ameritard realizar un
gjercicio de ponderacion entre cual derecho tiene un plus de proteccién en cada

caso.% [Enfasis afiadido]

Para lo cual, serd necesario analizar la propia actitud o reserva de la persona respecto a la
publicacion de datos de su vida privada. En el presente caso, la SCIN estimé que la ex-primera
dama no se comporté como una persona interesada en mantenerse alejada del conocimien-
to publico, sino que voluntariamente expuso diversos aspectos de su vida privada por lo que

le neg6 el amparo.”

con el ejercicio de funciones publicas constituya una reaccién juridica necesaria, idénea y proporcional deben satis-
facerse al menos las condiciones de: 1) cobertura legal y redaccion clara; 2) intencién especifica o negligencia
patente; 3) materialidad y acreditacion del dafio; 4) doble juego de la exceptio veritatis y 5) minimizacién de las
restricciones indirectas." Al respecto. En este punto en especifico, este juicio de amparo dio origen a la Tesis
Ta. CCXIX/2009. "DERECHO AL HONORY A LA PRIVACIDAD. SU RESISTENCIA FRENTE A INSTANCIAS DE EJERCICIO DE
LA LIBERTAD DE EXPRESION Y EL DERECHO A LA INFORMACION ES MENOR CUANDO SUS TITULARES TIENEN RES-
PONSABILIDADES PUBLICAS". Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, México, t. XXX, diciem-
bre de 2009, p. 278. Reg. IUS. 165820.

% Véase Amparo Directo 6/2009. Sentencia del 7 de octubre de 2009, México. Disponible en <http://www2.scjn.
gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntolD=110353> (6 de julio de 2013).

" La SCIN definio a las personas publicas o notoriamente conocidas como aquellas que, por circunstancias socia-
les, familiares, artisticas, deportivas o bien porque ellas mismas difundieron hechos y acontecimientos de su vida
privada o cualquier otra andloga, tienen proyeccion o notoriedad en una comunidad y, por ende, se someten volun-
tariamente al riesgo de que sus actividades o su vida privada sean objeto de mayor difusion.

% Amparo Directo 6/2009, supra nota 93, p. 78.

% Idem.

7 Véase Amparo Directo 6/2009, supra nota 93 que dio origen alaTesis 12 XLI/2010. "DERECHOS A LA PRIVACIDAD,
A LA INTIMIDAD Y AL HONOR. SU PROTECCION ES MENOS EXTENSA EN PERSONAS PUBLICAS QUE TRATANDOSE DE

1071

Articulo 16 Constitucional.
Derecho a la privacidad
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Por otra parte, si bien el Amparo Directo en Revision 1496/2008 se relaciona también con
informacion difundida por un periédico, se distingue de los casos precedentes porque la
afectacion del derecho a la privacidad recayé en un particular y no en una persona publica o
notoriamente conocida. En este caso, un diario de Tabasco present6é a un hombre como
"acosador sexual de menores" que transportaba como chofer. La publicacion se hizo a través
de unas notas periodisticas donde se incluyeron expresiones como "Entregan autoridades de
transporte a chafirete abusivo', "Chafirete caliente’, "Querfa echarse el mafnanero". El quejoso
estimé que dichas expresiones rebasaban los limites sefialados en los articulos 6 y 7 de la
CPEUMYy, en consecuencia, le causaban una afectacién en su honor y su reputacién. En este
caso, la SCIN confirmo las sentencias dictadas tanto por la primera como por la segunda
instancia y en las que se argumentd que las expresiones no constituian hechos ilicitos por-
que lo difundido se basaba en hechos reales, derivados de una averiguacion previa, en donde
el chofer tenfa el cardcter de indiciado. La SCIN confirm¢é el argumento de que si bien las
expresiones eran "ofensivas en sus términos", éstas, al estar basadas en acontecimientos que
fueron motivo de una investigacién penal, no podian considerarse maliciosas y, por ende,

ilegales o contrarias a los articulos 60. y 70. constitucionales.”®

Otro fallo relevante donde se discutieron los alcances de la libertad de expresién y de im-
prenta, en relacién con el derecho a la privacidad de los particulares, es el Amparo Directo en
Revision 1302/2009. En este caso, un periddico de circulacién nacional publicé, por cuenta
de un particular, una esquela donde se expresaban las condolencias por el fallecimiento de
otro particulary en la cual se asent6 la expresion: "Y expresamos nuestras mds sentidas condo-
lencias por la irreparable pérdida: que se suma a las cifras de este mal del siglo". La persona a
quien "se honoraba" a través la esquela no sufria de esa enfermedad ni habfa fallecido, por
lo que, tras haber intentado infructuosamente una rectificacién por parte del periédico, le
demandé el pago de una indemnizacién por dafio moral. Este asunto plantea los alcances del
limite respeto a la vida privada de la libertad de imprenta tutelada en el articulo 70. consti-
tucional en el contexto de publicaciones pagadas por particulares en los medios impresos.

1072 Para el afectado, el periddico tenia la obligacion de verificar que las inserciones pagadas —como

Diego Garcia Ricci

lo son las esquelas— no ofendieran su moral, sus sentimientos y su honra.*” La SCIN considerd

que los periddicos no tienen un deber de cuidado

PERSONAS PRIVADAS O PARTICUALRES". Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, México,
t. XXXI, marzo de 2010, p. 923. Reg. IUS. 165 050.

%8 Véase Amparo Directo en Revision 1496/2008. Sentencia del 5 de noviembre de 2008. México. Disponible en
<http://www2.scjn.gob.mx/Consultalematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntolD=102423> (6 de julio de 2013)

% Véase Amparo Directo en Revision 1302/2009. Sentencia del 5 de noviembre de 2008. México. Disponible en
< http//www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntolD=110591> (6 de julio de 2013).
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...consistente en controlar y verificar el ejercicio de la libertad de expresién hecho
por otro particular para asegurar que queden respetados los derechos de la per-
sonalidad (entre ellos, el honor, la vida privada, la reputacién) que podrian consi-

derase potencialmente afectados.'®

Pues ello los convertiria en controladores de los contenidos e iria en contra del articulo 7o.
constitucional. Sin embargo, estimé que los periédicos estan obligados a tomar medidas
para que, en caso de que un particular considere que se han afectado sus derechos por la
expresion hecha por otro particular a través de inserciones pagadas, pueda hacer valer sus
derechos ante los tribunales. Para la SCIN, lo anterior se considerara satisfecho si los periédi-

cos cumplen con dos requisitos:

Primero, solicitar de los contratantes la informacién necesaria para determinar
quiénes son y cudles son los datos basicos de identificacion del autor y responsa-
ble de los dichos que se publican en las inserciones, de manera tal que esos datos
permitan a los afectados saber y tener contra quién interponer una demanda
judicial por supuesta violacion al derecho al honor o la intimidad o cualquier otro
derecho fundamental [... Segundo:] cerciorarse que el texto que queda inserto
en el medio de difusion corresponde en sus términos con aquel cuya publicacion

le fue solicitada.

Asi, la SCIN encontré una férmula que pudo conciliar el ejercicio de la libertad de imprenta,

por un lado y el respeto del derecho a la privacidad de los eventuales afectados, por el otro.

Otro asunto donde tuvo lugar un conflicto entre el derecho al honor y la libertad de expre-

sion fue el tratado en el Amparo Directo 28/2010. En este caso, el periddico La Jornada consi-

derd que larevista Letras Libres, al publicar el articulo "Cémplices del Terror", viol 6 sus derechos '_g _
al honor, reputacion y vida privada (la SCIN la llamé ‘intimidad’), pues en dicha columna se é %
informaba la ‘parcialidad’ del periddico debido a la no difusién de un convenio celebrado é%
entre La Jornada y el diario Gara, a quien califico como el brazo politico de la organizacién é g 1073
terrorista vasca "ETA"y, también, por el manejo informativo que dio a la visita del juez espaiol g 3z

Baltazar Garzén a un Reclusorio en el D.F. donde se encontraban detenidos unos presuntos
etarras. Este fallo es relevante porque la Corte definié algunos aspectos importantes relacio-

nados con la proteccion del derecho a la privacidad.'” Primero, sefialé que a pesar de que ni

19" Jbidem, p. 53.

197 Vgase Amparo Directo 28/2010. Sentencia del 23 de noviembre de 2011. México. Disponible en <http://www2.
scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntolD=123474> (6 de julio de 2013).
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el honor ni la reputacién se encuentran reconocidos en el texto constitucional, éstos si son

un limite a la libertad de expresion. Definié al honor

...como el concepto que una persona tiene de si misma o que los demads se han
formado de ella, en virtud de su proceder o de la expresion de su calidad ética y
social". [Explicé ademas] que existen dos formas de sentirlo y entenderlo: 1) enel
aspecto subjetivo o ético, el honor se basa en un sentimiento intimo que se exte-
rioriza por la afirmacién que la persona hace de su propia dignidad; 2) en el obje-
tivo, externo o social, en la estimacion interpersonal que la persona tiene por sus
cualidades morales y profesionales dentro de la comunidad. [...L]a reputacion es
el aspecto objetivo del derecho al honor, que se define como el derecho a que
otros no condicionen negativamente la opinién que los demds hayan de formar-

se de nosotros.'®

Lo més relevante del fallo es, no obstante, que la SCIN reconocié que

...las personas morales son titulares de aquellos derechos fundamentales que
sean acordes con la finalidad que persiguen, por estar encaminados a la protec-
cién de su objeto social, asi como aquellos que aparezcan como medio o instru-

mento necesario para la consecucién de la referida finalidad.'®

Entre dichos derechos reconocié al del honor. De esta forma, una persona moral tam-

bién puede

...ver lesionado su derecho al honor, a través de la divulgacion de hechos con-
cernientes a su entidad, cuando otra persona la difame o la haga desmerecer en

la consideracion ajena. '
1074
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Sin embargo, tras un cuidadoso desarrollo, la SCIN concluyd que, en el caso en cuestion,
la columna publicada por Letras Libres se encontraba amparada constitucionalmente por la

libertad de expresion.

102 Amparo Directo en Revision 28/2010, supra nota 101, p. 6.

193 Ibidem, p. 8.

104 I dem.
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5. Créditos Fiscales

Finalmente, la SCIN también se ha ocupado de otro aspecto de la privacidad que resulta
relevante para los ciudadanos y es el relativo a la informacién que le entregamos al Estado en
materia de contribuciones. En el Amparo Directo en Revision 1102/2012,'® la quejosa plan-
ted la inconstitucionalidad, por ser violatoria del derecho a la privacidad, del articulo 32,
fraccion VIl de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, el cual obliga a los contribuyentes
a reportar mensualmente a la autoridad fiscal la informacion correspondiente sobre el pago,
retencién, acreditamiento y traslado del IVA en las operaciones con sus proveedores. La que-
josa considerd que dicha disposicion legal "le permite a la autoridad "inmiscuirse en forma
permanente en la vida privada del particular”. En este caso, la SCIN ratific la sentencia dicta-
da por el Tribunal Colegiado de Circuito en el sentido de que el derecho a la privacidad
previsto en la Constitucion mexicana no es absoluto y que, en el presente caso, el limite se
dirige a proteger o preservar otros bienes constitucionalmente protegidos como es la activi-
dad recaudatoria del Estado. Adicionalmente, la Corte subrayo el hecho que la informacién
entregada por los contribuyentes se encuentra protegida por el secreto fiscal previsto en el

articulo 69 del Cédigo Fiscal de la Federacion, por lo que negé el amparo.
Por todo lo anterior, se puede decir que en el orden juridico nacional, el derecho a la privaci-

dad cuenta con los fundamentos constitucionales y los precedentes judiciales suficientes

para garantizar su adecuada vigencia.
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195 Viéase Amparo Directo en Revision 1102/2012. Sentencia del 16 de mayo de 2012. México.
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