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i }n INCHCE NACKINAL DE

COARUPCION ¥ BUEN DOKERND

El Indice Nacional de Corrupcion y Buen Gobierno

B E] INCBG mide la corrupcion que afecta a los hogares.

B Esta es la quinta entrega del INCBG (2001, 2003, 2005, 2007
y 2010). Es la primera serie historica del pais en materia de
corrupcion en tramites y servicios publicos.

B F] indice registra la corrupcion en servicios pablicos ofrecidos
por los tres niveles de gobierno y por empresas particulares.

B E] INCBG utiliza una escala que va de 0 a 100: a menor
valor, menor corrupcion.

B En 2010 se midieron los mismos 35 servicios publicos de la
edicion 2007.

B La lista completa de tramites y servicios se entrega en esta
presentacion.

4 Qué es el Indice Nacional de Corrupcién y Buen Gobierno?
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[- [P Solidez metodolégica

Vitrina metodologica

® Muestra estrictamente probabilistica de 15,326 hogares a
nivel nacional: 32 encuestas, una por entidad federativa.

™ Tamafio de muestra suficiente para desagregar resultados a
nivel de entidad federativa (solo tres entidades con menos de
400 entrevistas: Baja California con 302 , Colima con 385 y
Tamaulipas con 316 entrevistas completas).

W Misma estructura urbano-rural que la utilizada para el Censo
de Poblacion y Vivienda 2010.

® Margen de error para resultados nacionales menor al 1%
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: [ — Indices Nacional y Estatales de Corrupcién y Buen Gobierno

S ' coRRUPOGN Y BUEN GOBERND

El Indice mide las experiencias de los hogares en 2010

® El indice Nacional de Corrupcion y Buen Gobierno (INCBG)
se calculo a partir de los datos proporcionados por los jefes
de hogar que utilizaron cada uno de los servicios medidos.

M El indice se calculo a nivel nacional, por entidad federativa
y para cada uno de los 35 tramites y servicios publicos.

® El INCBG permite distinguir variaciones en los niveles de
corrupcion de acuerdo con las caracteristicas demograficas
sociales y econdomicas de la poblacion.

¥ En esta presentacion se muestra una seleccion de los
resultados del Indice por entidad federativa y por tipo de
servicio.

M Al igual que en ejercicios anteriores, la base de datos sera
publica, de forma integra, en unos dias.
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Formula para calcular el indice por servicio:

Nimero de veces en los que un

:ii-j i o e RO Formulas para calcular el INCBG

servicio se obtuvo con “mordida”

ICBG servicio publico =
Numero total de veces en los
que se utilizd el mismo servicio

Formula para calcular el indice cencral (35 servicios):

Numero de veces en los que se
dio mordida en los 35 servicios

ICBG ceneral =
Numero total de veces que se
utilizaron los 35 servicios

x 100

x 100
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0 mewcounee Actos de corrupcién a nivel nacional

Experiencia de los hogares mexicanos en 2010

W En 2010, se identificaron 200 millones de actos de corrupcion en
el uso de servicios piblicos provistos por autoridades federales,
estatales, municipales, asi como concesiones y servicios
administrados por particulares. En 2007 fueron 197 millones de
actos.

B En 2010, una “mordida” costo a los hogares mexicanos un
promedio de $165.00. En 2007 el promedio fue de $138.00

B En 2010, para acceder o facitilar los 35 tramites y servicios
publicos medidos por TM se destinaron mas de 32 mil millones de
pesos en “mordidas”. En 2007 este costo fue de 27 mil millones
de pesos.

® En promedio, los hogares mexicanos destinaron 14% de su
ingreso a este rubro.

W Para los hogares con ingresos de hasta 1 salario minimo, este
impuesto regresivo representd 33% de su ingreso.
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Bt rgj boceaconacoe Resultados nacionales

INCBG 2010: avances y retrocesos
W La frecuencia de corrupcion a nivel nacional se incremento
tres décimas y pasé de 10.0 en 2007 a 10.3 en 2010.

H 16 entidades federativas redujeron si frecuencia de
corrupcion respecto a 2007; en las otras 16 entidades del pais
el indice se mantuvo sin cambios o se incrementd.

¥ De los 35 tramites, 14 redujeron sus niveles de corrupcion.

W 21 tramites empeoran sus niveles de corrupcion.
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[- [TV  EI INCBG por entidad federativa 2001-2010
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D INDICE WACHD

CORRUPCION

Baja California Sur
Yucatin
Durango

Morelos

Entidad

(empeoran)

Guerrero
Hidalgo
Colima

Caxaca

3.9 3 4.8 7.3 L8
6.8 4.8 6.7 59 50
89 12.6 11.1 6.5 39
7.7 B3 1.0 9.8 6.7

B0

13.4 120 1.1 16.0
6.7 39 1.4 7.1 1.6
30 38 7.0 31 0.4
74 6.8 g1 6.4 134
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TRAMSPARENCIA
ol MEXICANA

=]
nJ INBICE NATIDNAL DE
Bl CORNUPCKIN ¥ IAEN GOMERRG

1
2
-

Fal

Pago de predial

Soficitar una beca para pagar algin tipo de estudios

Recibir corespondencia

Obtener a canilla militar { exentar el servicio militar

Recibir apoyo o incorporarse a programas del gobiemo comao
PROGRESA, PROCAMPO, leche, adullos mayares, elcélera
Conexidn de teléfono

Obtaner una ficha de inscripcidn a una escuela oficial

o de agua, drenaje,
/i iento da parques y jardines,
Obtaner un crédito o préstamo an efectivo para casa, negocio o
automdvil en instiuciones privadas
Obdener o acelerar el pasaporte en SRE

Oblener un crédilo o préstamo en efeclivo para casa, negocio o
automdvil en instituciones pdblicas como el INFOMNAVIT

Canexitn o reconexion de agua yio drenaje de domiciio

Conexidn o reconexion de luz a domicilio

Obaner cons de estudios o

Oblener o acelerar actas de nacimiento, defuncian, matrimonio o
divorcio

en escuelas piblicas

Visitar a un pacienta en pital fuera da los horarios
Ingresar a trabajar al Goblemao

Soficitar constancia de uso de sueko u ofro trdmite al Registro
Priblico de la Propiedad

Atencidn urgente a un paciente o que éste ingrese antes de lo
programado en una clinica u hospital

Oblener a licencia para conducir

Solicitar un parmiso de instalacion de un negocio o abrir un
establecimiento
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El INCBG por tramite y servicio 2001-2010

Tramit rvicho ICBG AG ICBG ICEG
I, 7
186 14 0.3 0.3

0692
0.744
0,836
1544
2,145
2237
3.489
5.020
5.608
6.360
6,367
6734
7.066
7.067
717
T30
7424
B.040
BETO
9159

9,887
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(Q remst
MEICANA

g8 2/ 8 2/8 /B s 8 v 8 s/ 80

Regularizar cualquier trémite de su vehiculo: cambio de dusfio,

‘o s
Oblener una licencia o permiso de uso de suska
Apeobar |a verificacion vehicular
Oblener una licencla o permiso de demolicidn, construccién o
alineamianto y ndmernn ofici
Llevar o presentar un caso en un Juzgado
Obtener agua de |a pipa de la delegacién o municipio
Padir al camisn de la delegacion o municipio que se lleve la basura
Trabajar o vender en la via plblica
Evitar la defencian en el Ministerio Pablico / realizar una denuncia,
acusaciin o levantar un acta / loorar que se le dé sequimiento a un
Recuparar 5u automdvil robada
Pasar sus cosas en alguna aduana, retén, garita o puerio fronterizo
Evitar qua un agente de trinsito se lleve su automdwv al corraldn |
sacar su automdvil del corralén
Estacionar en la via publica en lugares controlades por personas
que se apropian de ellos =
Evitar ser infraccionado o detenido por un agente de fransito

MACIONAL
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18.7
2683
303
285
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244
16.0

213

26.0
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8.5

11.6
9.8
133
138
15.0
10.7

228

50,0

10.1

108
10.0
171
151
147
148

271

244

10,407
1327
12,884
13.072
14.706
15.301
21973
229019
23226
24644
283068
59.689
60,964
68,036
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INDICE NACIONAL DE
CORRUPDON ¥ BUEN GOMERND

El INCBG por tramites y servicios

INCBG 2010: tramites y servicios que mejoran y empeoran

Triimite
(mejoran)

Recibir correspondencia 18 332 22 1.5 0.8

Conexidén o reconexion de

ik 10.7 83 9.4 9.9 7.0

Aprobar la verificacion

vehieular 14.5 1.5 133 17.1 13.0

Apovo de programas de

gebicimo 59 8 X 8 2.1

Tridmite Indice

\empeoran) 003 | 2005 2010

Atencibn en urgencias a una

clinica u hospital 43 2 i 32 Lk
Pago de predial 1.6 1.4 0.3 0.3 0.7
Obtener constancias o

exdmenes de escuelas 4.7 34 4.9 kN 7.0

publicas

Obtener erédito o préstamo
en efectivo para casa o 5.0 32 36 s 5.6
negocio

64



99

www.juridicas.unam.mx

Este libro forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM

http://biblio.juridicas.unam.mx

L

hoie weone El INCBG _por tl'lilnites y servicios
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