SEccioN TERCERA

LA MODERNIZACION DEL CONGRESO DEL PERU

Guillermo Garcia Alarcén

Las instituciones que han participado en el proceso de modernizacion del Congreso del Periison: ¢l

Congreso mismo, el Banco Interamericano de Desarrollo y el Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo. En la declaracion inicial de la mision se estipula, lograr un Congreso moderno y actualizado
tecnologicamente, que facilite el consenso legislativo y que los medios de enlace obtengan la informacion
oportuna para difundirla adecuadamente. Los objetivos generales fueron:

Informatizar los procesos legislativos y administrativos.

Optimizar los procedimientos organizacionales.

Definir la nueva estructura organica del Congreso.

Generar un soporte adecuado de asesoria interna y externa.

El proyecto se organizé en tres dreas fundamentales:

El componente dc tecnologia e informacion. Mas del 50 % de inversion.

[:! componente de Recursos Humanos y Desarrollo Organizacional. Capacitacion, desarrollo de
normas y procedimientos y lo organizativo, la asesoria.

El componente administracion y presupuesto. Fondo Japonés administrado por ¢l BID, PNUD y el
Congreso.

La primera arca a desarrollar era ¢! de Biblioteca, dado que alli se concentraba tanta informacion,

cra indispensable que cl Congresista tuviera disponible la materia prima para producir leyes; dicha
informacion esta concentrada cn la Biblioteca, los Archivos y en otras instituciones, se pretendia darle
al Congresista ¢l maximo apoyo.
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ORGANIZACION DE ESTADOS AMERICANOS (UPD/OEA)
INSTITUTO INTERAMERICANO DE DERECHOS HUMANOS (ITDH/CAPEL)

Dentro del proceso de Modernizacion se han creado unos mecanismos para que la prensa obtenga
informacion a través de la pagina web que se ha creado. De alli se obtiene informacién de la Agenda
Legislativa, de las Actas de los Plenarios, del Diario de Debates, las discusiones de los Proyectos de Ley;
asi como se puede utilizar el correo electronico para opinar sobre asuntos de su interés y enviarle a los
congresistas sus puntos de vista.

Existen ademads en el web, los foros de discusidn, que permiten a la poblacion opinar sobre leyes en
tramite; independientemente de ello existen dos canales de television que transmiten las sesiones del
Congreso sin censura, lo que ha facilitado la comunicacion con los medios de prensa.

Hay en el Congreso un departamento de Participacion Ciudadana, que coordina las visitas de los
colegios a la sede del Congreso para que se familiaricen con las tareas del mismo. Por otro lado una vez
al afio se realiza el Congreso Escolar, en ¢l cual los nifics sustituyen a los congresistas y ocupan sus
puestos en ¢l Congreso, discuten entonces sus planteamientos.

No se trata de un sistema solamente para los congresistas sino para los medios de prensa y para la
ciudadania.

En el drea de tecnologia e informacion, se fijaron como objetivos:

+  Desarrollar los sistemas de gestion legislativa, el centro de informacién y los sistemas de gestion
administrativa.

«  Se definid el equipo necesario, las comunicaciones, las interconexiones entre los cuatro edificios.
Actualmente hay mil computadoras conectadas a la red, dicho enlace se ha hecho mediante el uso de
una fibra dptica.

Los servicios que se han implantado en el Congreso son:

«  El sistema de informacién de gestion legislativa.

« El correo electrénico.

« Un sistema de soporte para trabajo en grupos (comisiones).

»  Procesamiento de imagenes (archivos, video conferencia).

«  Acceso a bases de datos internas y externas.

*  Internet.

«  Acceso a la base de datos intranet (servicios internos de comunicaciones).

+  Fax modem.
Los sistemas integrados y en operacién son los siguientes:

+  Integracidon y acceso a la biblioteca (40.000 volimenes registrados).
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EXPERIENCIAS DE MODERNIZACION LEGISLATIVA EN AMERICA CENTRAL
Y REPUBLICA DOMINICANA

»  El diario de debates (texto y video).
«  El acceso al archivo del Congreso. Sc enlaza el archivo con el Notebook del Congresista.
«  Acceso a todos los manuales de procedimientos del Congreso.

La Biblioteca del Congreso tiene acceso a 70 Bibliotecas cxternas. Uno de los sistemas mas
importantes, cs ¢l sistema del Video en Demanda. Anteriormente, el Congresista recibia la transcripcion
de sus participaciones en el Plenario, veinticinco dias después de emitidas. Actualmente el Congresista
tiene la informacion, via intranet, 24 horas después y el documento oficial para la impresion, una semana
después, se puede obtener texto y video, se tiene acceso directisimo a la informacion. Este manejo de la
informacién ha hecho mads barato el tramite, pues se ahorra mucho dinero en fotocopias.

Se ha interconectado al Congreso con otras instituciones del Estado vy ¢l Congresista, no tiene que
movilizarsc de su oficina para obtener los datos. Se cred también una basc de datos sobre ascsores
cxternos y un sistema de asesoria interna. La asesoria interna busca colaborar en el proceso de analisis
de la ley, sc trata de un micleo de ocho asesores. En la asesoria externa la base de datos muestra casi 600
personas expertas en diferentes campos. Funciona sobre un reglamento de seleccion, organizacion y
funciones, a partir de un diagndstico, que analizo la oferta de proyectos que liega a unos 1.500 proyecctos
por ano, de los cuales algunos estan mal distribuidos ¢n nimero de dos por Comision, pero algunas
comisiones tenian 66 proyectos por ailo y otras sélo 10.

En el drea de recursos humanos y organizacion se planteé como objetivos:

*+  Apoyarlarcorganizacion administrativa y funcional del Poder Legislativo y ajustar un programa de
desarrollo de los recursos humanos.

«  Tlprograma se proponia capacitar y fortalecer no sélo a los administrativos, sino a los asesores. los
Congresistas y a la prensa.

S¢ han impartido 25 cursos, a unas 1100 personas, con un total de 18.000 horas hombre de
capacitacion. De ellos 75 congresistas han asistido a los cursos. Fueron capacitaciones personalizadas.
adecuadas a sus posibilidades y particulares condiciones.

Sc hicieron ademas una serie de documentos de apovo al Congreso como: el cuadro de asignacion
de personal, el reglamento de organizacion y funciones, los manuales de organizacion, simplificacion de
procedimientos administrativos, cte.

Sereestructurd la organizacion del Congreso, mediante un proceso de desarrollo organico-funcional.

capacitacion-induccion, evaluacion y seleccion de personal con lo que se completa el panorama de
modernizacion de] Congreso.
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