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I. Introduccion

Desde sus inicios, la Qrganizacion
de las Naciones Unidas decidio
desempefiar un papel fundamen-
tal en la proteccion de refugiados.
Por esta razon, el 14 de diciembre
de 1950 la Asamblea General es-
tablecid la Oficina del Alto Comi-
sionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados (ACNURY}. Su
proposito en aquel momento era
brindar proteccién internacional y
encontrar soluciones duraderas a
los problemas de los refugiados.
Este propdsito sigue tan valido
hoy como entonces, sin perjuicio
de las nuevas exigencias y de la
crectente complejidad de los pro-
blemas de refugiades que debe-

mos enfrentar. La Humanidad
ha avanzado notablemente en
muchos campos, pero lamentable-
mente, como podemos comprobar
en diversos lugares del mundo, no
ha podido abolir guerras, conflic-
tos civiles, intolerancia, pobreza
extrema, hambre y falta de parti-
cipacion politica, entre otros.
Tampoco se ha logrado que en
todas partes se aplique la ley con
sentido de justicia.

Estas son las causas de que haya
refugiados, del problema de las
personas que se ven obligadas a
desarraigarse para asegurar sus
vidas o su integridad fisica en
otros paises. A fin de cuentas, el
unico modo de lograr la armonia
entre los seres humanos y entre
los paises es por medio de la
democracia, fa justicia, el desarro-
llo econémico y la solidaridad.

El mundo necesita que la ley se
aplique con justicia dirigida por la

*

Funcionario del Alto Comisionate de las Naciones Unidas para los Refugiados. El autor agradece la calaboracién
de Eduardo Yrezabal Garda de la Torre, Diana Goldberg Mayo, Nancy Anne Jackson, Daria Ramirez Salazar y Shant
Dermegerditchian, también funcignarios del Afto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados. Fste
articulo es respensabilidad del autor y no refleja, necesariamente, la opinién del ACNUR o de las Naciones Unidas.
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ética, y que la justicia y la solidari-
dad se logren en las sociedades
nacionales, para alcanzar las
metas de una economia y un
desarrollo social sostenidos, y eli-
minar las tensiones internas vy
externas, que constituyen siempre
una amenaza a la paz y a la sequ-
ridad.

Hace cincuenta afios, cuando se
establecié la Oficina del ACNUR,
se creia que su duracion seria
solamente de tres afios, ya que al
final de ese periodo se habrian
encontrado soluciones a los prin-
cipales problemas de los refugia-
dos. Tratar de determinar si esta
presuncion se basaba en una
vision del mundo excesivamente
optimista o en simple ingenuidad,
no nos sirve para seguir adelante.
Debemos tratar los problemas de
refugiados con sentido practico,
basados en principios reconocidos
universalmente, como el de
no-devolucion (non-refoulement)
y el derecho al asilo. Al terminar el
siglo y el milenio este fin de afio,
los problemas de refugiados no
s6lo persisten, sino que han
aumentado en namero y compleji-
dad en muchas partes del mundo.

Il. Nuevo panorama mundial

En el mundo actual ocurren movi-
mientos transnacionales que hu-

bieran sido inimaginables hace
pocos afos, algunos positivas y
otros muy negativos para los indi-
viduos, las sociedades nacionales
y la comunidad mundial en gene-
ral. Los movimientos transnacio-
nales se refieren, entre otras
€0sas, a las finanzas y la inversion,
al trafico de drogas y de personas,
al terrorismo, la degradacién eco-
l6gica, el VIH y otros virus. Al reci-
bir la caja con la estricta prohibi-
cion de abrirla, Pandora la abrio
solo un poquito. De ella salieron el
dolor, 1a enfermedad, el hambre,
la muerte... Traté de cerrarla,
pero fue indtil. Ahora bien, des-
pués de haber salido todos los
males, en el fondo de la caja esta-
ba la esperanza. En verdad no se
trata de un mundo facil, pero
pese a todo existen motivos de
optimismo por el futuro de la
humanidad.

El hecho de que la humanidad
haya sido capaz de concebir la
idea de una organizacion que una
a los pueblos y naciones del mun-
do es en si mismo un motivo de
optimismo. Que haya funcionado
sin interrupcion desde 1945 es
otro motivo para tal optimismo. La
Organizacion de las Naciones
Unidas representa las grandes
aspiraciones y suefios de los
ciudadanos del mundo en todos



los campos de la actividad huma-
na, y aunque su realizacion lleva-
ra tiempo, et simple hecho de que
la humanidad tenga tan nobles
aspiraciones, constituye una fuen-
te de esperanza ilimitada.

Naciones Unidas estd consciente
del mundo en transicién y del
papel que le toca desempefiar en
él. Para ser mas eficiente y estar
en condiciones de responder con
mayor efectividad a las demandas
de las naciones y de los habitan-
tes de este pianeta, la organiza-
cion mundial ha iniciado varias
reformas fundamentales. Una de
las mas destacadas es la manera
en que las diferentes agencias de
las Naciones Unidas ahora se
proponen trabajar juntas y
concentrarse en objetivos comu-
nes para estar mas cerca de las
naciones y pueblos del mundo,
para realizar con mayor efectivi-
dad el trabajo que se les enco-

mienda, para sacar mayor prove-
cho de los recursos disponibles y
para enfrentar de un modo mas
efectivo los problemas presentes y
futuros.

Ciertamente, queda adn mucho
camino por recorrer, porque esta
cooperacion entre agencias mu-
chas veces se complica por
problemas de personalidades, por
los espacios que se quieren
ocupar en el escenario mundial y
la lucha por recursos limitados. En
todo caso, la brijula de la historia
apunta hacia fa necesidad de una
estrecha y verdadera cooperacion,
de una imperativa convergencia
entre agencias de las Naciones
Unidas, y de éstas con otras agen-
cias de la comunidad internacional
y de las sociedades nacionales’.

En relacion con los movimientos
transnacionales mencionados, se
ha dicho que algunos son suma-

2Fota convergencia, asi como otras gue se mencianan en este documento, las desarrolld el autor en el discurso
que pronuncid en el acto conmemorativo del vigésimo aniversario de la Corte Interamericana de Derechos
Hurnanas, San José, Costa Rica, 23-24 de noviembre de 1999, En ese discurso se desarrolla la idea de a necesi-
dad de dnco convergencias para el trabajo humanitario: (1) Convergencia del Derecho Internacional de los
Derechos Humanos, el Derecho Internacional Humanitario y el Derecho Internacional de los Refugiados para poder
brindar proteccién adecuada a las persanas en toda circunstancia; (2) Convergencia de las derechos civiles v poditi-
os con los derechos econdmicos sodales y cutturales; {3) Convergencia de las agencias interacionales humani-
tarias, en particular pero no exclusivamente las encargadas de velar por las tres vertientes del derecho interna-
cional para la proteccion de las personas; (4} Convergendia entre agencias con vocacion universal con agencias de
sistemas regionales; y (5) Convergencia de agencias de sistemas universales y regionales con organizaciones no
gubernamentales, internacionales y nacionales.

Este discurso sera pubficado por ia Corte Interamericana en un libro conmemorativo de préxima aparicion. También
fue publicade bajo e! titulo del seminario, Ef Sistema Interamericano de Proteccion de los Derechos Humanos en
el Umbrat del Siglo XXI, por |a Universidad Iberoamericana en su anuario del departamento de derecho: Juridica,
N® 29, México, 1999, Pags. 39-42.
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mente positivos para los pueblos y
las naciones del mundo, pues les
permiten acercarse, conocerse
mejor, cultivar la confianza y los
intereses comunes. Esto fomenta
la paz y el desarrollo economico.
Es verdad que la globalizacion es
positiva, ya que ofrece muchas
oportunidades. Sin embargo, hoy
en dia su aplicacion esta mostran-
do problemas.

La globalizacion, mediante la
girculacion de bienes y capitales,
ha creado riqueza y accesc a la
tecnologia, y ha mejorado las
vidas de pueblos enteros. Sin em-
bargo, a la vez que fomenta la
circulacion de bienes y capitales,
se ha restringido la libertad de
movimiento de las personas hacia
los lugares donde este recurso
tiene mas demanda.

Las deficiencias de la globaliza-
cion han dado lugar, en el pasado
reciente, a una impresionante
crisis financiera en el sudeste de
Asia y en América latina. Pero
aparte de este impacto en paises
y en regiones enteras, ahora esta-
mos viendo ias consecuencias en
las personas que no cosechan sus
beneficios. Para muchos las condi-
ciones de vida han empeorado en
la medida en que los beneficios de
la riqueza creada no se distribu-

yen a todos, conduciendo, por
gjemplo, al incremento de la
exclusion, la delincuencia y la emi-
gracién de personas en busca de
una vida mejor en otros paises. Es
imperativo que los beneficios sean
compartidos por todos los pue-
blos y naciones. Lideres religiosos,
intelectuales y organizaciones de
derechos humanos coinciden en
que hay que globalizar la solidari-
dad.

En esto de globalizar la solidari-
dad, sin embargo, debe quedar
claro que no se trata de que los
paises mas prosperos se respon-
sabilicen de apoyar a los que no
tienen para que vayan saliendo
adelante. El apoyo de los paises
mas prosperos es importante,
pero la responsabilidad principal
esta con cada pais en vias de
desarrollo. La solidaridad globali-
zada debe comenzar al interior de
cada Estado nacional. Los gobier-
nos y las sociedades deben tomar
medidas para realizar este objeti-
vo. En muchos paises falta el
sentido de solidaridad con los
propios connacionales, y, ademas,
la corrupcién ha llegade a niveles
gue no permite ningdn tipe de
desarrollo, y hace que las perso-
nas pierdan fe en las instituciones.

Es necesario mejorar |a calidad de
vida de las personas en todos los



paises, si no como un objetivo que
resuita de sentimientos y convic-
ciones humanitarias o religicsas,
por lo menos para lograr la segu-
ridad ciudadana. En otras pala-
bras, la delincuencia aumenta con
las necesidades de las personas
cuando no ven perspectivas de
presente y futuro para aliviar sus
necesidades basicas. Ciertamente
esta no es la Unica causa de la
delincuencia, pero es uUna causa
importante. Ademas, ia falta de
mejora de las condiciones de vida
de las personas pone en peligro la
democracia, ya que puede llevar al
uso de la fuerza para controlar a
los que exigen mejor calidad de
vida y mejores perspectivas para
ellos y para sus hijos. En definitiva,
se trata de una convergencia
inmediata y efectiva de derechos
civiles y politicos con derechos
econdmicos, sociales y culturales.

Los movimientos transnacionales
negativos como el trafico de
personas, el terrorismo y el narco-
trafico, entre otros, deben ser
combatidos con estricto apego a
la ley. Ahora bien, en relacién con
las migraciones conviene distin-
guir entre traficantes y traficados.
Los que aprovechan la necesidad
de las personas con fines de lucro
deben ser sancionados. Las perso-
nas traficadas, sin embargo, no

son delincuentes, son personas
cuyo estado de necesidad los lleva
a buscar mejores horizontes. En
estos casos, el derecho debe pro-
gresar hacia sanciones penales
para los traficantes, y considerar el
ingreso ilegal de los traficados
solamente como una falta admi-
nistrativa.

lll. Nuevos retos para la
proteccion de refugiados

En este contexto de un mundo
globalizado, las personas refu-
giadas, aquellas que se han des-
plazado de su lugar de origen de
manera forzada por motivos ge
persecucion politica, religiosa,
nacional o étnica, social o racial, se
encuentran en una posicién por
demas vulnerable. El nimero de
perscnas refugiadas se ha incre-
mentado desde la creacion del
ACNUR y su proteccidn enfrenta
nuevos retos que a continuacion
se trataran de puntualizar.

3.1 Desarraigo forzado, pro-
biema de interés mundial

Primerc, en algunos paises,
muchos de ellos de América Lati-
na, existe la sensacion de que los
problemas de refugiados se pre-
sentan ahora en lugares muy
apartados del planeta, y de que,
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en el caso latinoamericano, los
problemas de refugiados son cosa
del pasado, no acontecimientos
actuales. Consideran que existen
otras prioridades mas urgentes,
como las ya mencionadas relati-
vas al desarrollo economico,
migraciones masivas de caracter
irregular, trafico de drogas,
problemas ecoldgicos, etc. Aun-
gue éstos sean asuntos priorita-
rios, los problemas de refugiados
también lo son.

Es verdad que en el conjunto de
América Latina las emergencias
de refugiados se han acabado,
con la excepcion reciente del caso
colombiano, cuyos ciudadanos
comienzan a cruzar las fronteras
internacionales. En términos
generales, las soluciones emplea-
das en América Latina para solu-
cionar los grandes problemas de
refugiados de décadas pasadas
han sido realistas, innovadoras y
hasta precursoras en beneficio de
los refugiados, los Estados y la
sociedad civil. La cantidad de
refugiados que encontramos hoy
en los territorios de los Estados
latinoamericanos no es significati-
va, si se le compara con la que
hubo en el pasado de la propia
América Latina o con la gue se
presenta hoy en ofras partes del
mundo.

En todo caso, a los paises de Ame-
rica Latina siguen llegando perso-
nas que solicitan la condicion de
refugiado, en su mayoria oriundos
de otros continentes. Esto signifi-
ca que los paises deben contar
con estructuras y procedimientos
eficaces para poner en marcha los
principios, las normas y los proce-
dimientos del Derecho de los
Refugiados. Solo de esta manera
se puede asegurar un adecuado y
justo acceso a la proteccién inter-
nacional.

Ademas, no se puede ni debe
olvidar el creciente numero de
personas desplazadas interna-
mente, también en América Lati-
na. En algunos paises, el ACNUR
trabaja en favor de esta poblacién
por solicitud de los gobiernos y
con la aprobacion del Secretario
General de las Naciones Unidas.
De cualguier manera, el problema
de las poblaciones desarraigadas
no es cuestién de cifras, sino de
la manera en que los Estados, la
sociedad civil y fa comunidad
internacional puedan trabajar
juntos para brindarles proteccidn
y asistencia, independientemente
de cudntas sean las personas
afectadas. En todo caso, la partici-
pacion de las Naciones Unidas en
tareas en favor de desplazados
internos no debe limitar, de ningu-
na manera, el derecho al asilo.



La creciente preocupacién de la
comunidad internacional por los
desplazados internos ha puesto
de manifiesto la importancia de ia
convergencia del Dereche Interna-
cional de los Derechos Humanos
con el Derecho Internacional
Humanitario y con el Derecho
Internacional de los Refugiados.
Sclo a través de esta convergencia
puede brindarse proteccién a las
personas en toda circunstancia. ta
necesidad de esta convergencia
se planted desde las primeras
reuniones de la Consulta Perma-
nente sobre Desplazados Internos
en las Américas. La Consulta
Permanente inici6 un estudio
sobre las normas de estas tres
vertientes del derechg internacio-
nal aplicables a desplazados inter-
nos. Posteriormente, el Dr. Frandis
Deng, Representante del Secreta-
rio General para desplazados
internos, retomo la idea y produjo
el documento que ahora se cono-
ce Como principios rectares’.

la Consulta Permanente fue un
espacio que se desarrollé a pringi-
pios de los afos 90, donde germi-
naron muchas ideas y un esfuerzo
informal de agencias de las Nacio-
nes Unidas, otras agencias de la
comunidad internacional, organi-

zaciones no gubernamentales y
expertos, para buscar la manera
de abordar el problema de los
desplazados internos. Su historia
queda por escribir.

3.2 Los refugiados en el nue-
vo orden internacional

Sequndo, existe menor interés por
parte de algunos Estados en sumi-
nistrar proteccion y asistencia a
los refugiados, porque la conse-
cuencia politica de esta empresa
humanitaria ya no es hoy la
misma que antes. Anteriormente,
el mundo bipolar se caracterizaba
por profundas convicciones ideo-
logicas y confrontaciones que se
traducian, en el caso especifico de
ios solicitantes de asilo, en un
valor agregado para la considera-
Cién de sus casos.

No se ha tenido ni se tiene incon-
veniente en que los Estados, o
incluso las instituciones naciona-
les o internacionales de caracter
intergubernamental o no guber-
namental, utilicen los subproduc-
tos politicos que puedan provenir
de la accion humanitaria en bene-
ficio de los refugiados, siempre
que se trate de subproductos. Hay
grandes inconvenientes en acep-

3Prinf.ip\05 Rectores de los desplazamientos internos, documento N* E/CN.4/1998
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tar que la accién humanitaria se
guie por consideraciones politicas,
porque deja a tal actividad en un
plano de desigualdad en relacién
con intereses politicos y militares.
La proteccion de las personas
debe estar motivada por los inte-
reses humanitarios del sistema
construido por las Naciones Uni-
das.

Simple y sencillamente, la labor
humanitaria no puede desarrollar-
se si se guia por intereses politi-
cos. Cuando se juntan una vision
humanitaria y una visién politica
de un problema humanitario, el
didlogo es sumamente dificil, por
no decir imposible. Esto es parte
del quehacer cotidiano de los
organismos dedicados a asuntos
humanitarios, y muchas veces su
labor se ve restringida por la inca-
pacidad de muchos de compren-
der que en el mundo actual hay
una labor humanitaria guiada por
claros principios humanitarios
apoliticos.

Ahora bien, esto no hay que con-
fundirlo con la necesaria accion
politica que tienen que realizar los
Estados para resolver los conflic-
tos. Se requiere una decidida
accion politica para lograr la paz
en zonas de conflicto y poner fin a
conflictos étnicos y raciales. A la

larga, la sohucién a los problemas
de refugiados y desplazados inter-
nos solo se logra cuando se logra
la paz en las sociedades naciona-
les. Esto es diferente de abordar la
labor humanitaria con fines politi-
€0s.

3.3 Necesidad de preservar el
derecho de peticion en el
marco de las migraciones sur-
norte

Tercero, los Estados se interesan
mas por las migraciones masivas
de indole econdmica e irregular. El
mundo atraviesa por otro periodo
de movimientos masivos de
poblacién entre paises y aun entre
regiones. Esto no es nuevo en la
historia de fa humanidad, y hoy
somos testigos de codmo cantida-
des considerables de hombres,
mujeres y nifos abandonan sus
paises en busca de una vida
mejor, y en algunos casos hasta
para sobrevivir, desde el punto de
vista econémico, en paises del
mundo con mayor prosperidad.
Este movimiento de sur a norte
ocurre en tedo el globo.

No cabe duda que los paises
tienen derecho a regular y contro-
lar las migraciones irregulares,
pero no deben descuidar sus obli-
gaciones internacionales relativas



a los refugiados. Entre esos
migrantes economices pueden
encontrarse personas que se han
visto obligadas a dejar sus paises
por temor a la persecucion, que
deben ser protegidas contra la
devotucién (refoulement), y a las
que se debe dar oportunidad de
presentar una solicitud de condi-
cién de refugiado ante las autori-
dades competentes o ante el
ACNUR, cuando sea el caso. Para
que esta oportunidad se brinde de
manera integra, es necesario que
los derechos de los migrantes en
general también sean debidamen-
te respetados.

Cuando no se respeta el derecho
de peticion y el principio de
no-cevotucion, todo el sistema
edificado por las Naciones Unidas
para brindar proteccion a los refu-
giados, se viene abajo. En todo
caso, es importante apoyar los
esfuerzos de los Estados y de
organizaciones intergubernamen-
tales y no gubernamentales, para
garantizar que los migrantes,
independientemente de su condi-
cién migratoria, se les trate de
modo humano y digno.

Las migraciones continuaran
mientras existan urgentes necesi-
dades economicas en los paises
de origen. las actividades de

control podran hacer mucho por
regularlas, pero en definitiva no
detendran las migraciones.

3.4 Nuevas emergencias y
nuevas necesidades

Cuarto, existen nuevas situaciones
en las que resulta muy dificil brin-
dar proteccién y asistencia a las
refugiados, debido a algin con-
flicto armado en curso, enconos
étnicos profundamente enraiza-
dos, etc. Es verdaderamente dificil
aceptar que los odios étnicos sean
todavia parte de la historia huma-
na y que a fines del siglo XX
hayan surgido y se hayan puesto
en practica conceptos como el de
la limpieza étnica, con su secuela
de sufrimiento y miseria.

La labor de proteccion de refugia-
dos en situaciones como ias de la
Antigua Yugoslavia, la region de
los Grandes Lagos en Africa, Timor
Occidental y Timor Oriental, se ha
confrontado a dificultades desde
todo punto de vista. Por ejemplo, la
rapidez con que se presentd el flu-
jo de refugiados en la region de los
Grandes Lagos en Africa, simple-
mente sobrepasod la capacidad de
las organizaciones humanitarias.

Cuando esto sucede, la primera
reaccion de muchos es huscar
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culpables entre las organizaciones
y los Estados que trataron de
desarrollar una labor humanitaria,
pero nada se gana con esta
actitud. En materia de derechos
humanos y en la labor humanita-
ria, ademas de una tutela interna-
cional, hay una responsabilidad
compartida entre Estados, agen-
cias de las Naciones Unidas,
agencias fuera del marco de las
Naciones Unidas y organizaciones
no gubernamentales, tanto nacio-
nales como internacionales. Lo
que se requiere en tales circuns-
tancias es aprender las lecciones
importantes para evitar fallas de
la labor humanitaria en acciones
futuras. Nada se gana con recrimi-
naciones, y hay que aprender que
la labor humanitaria es responsa-
bilidad de todos, asi sus éxitos
como sus fracasos.

3.5 Menos recursos, mas
problemas

Quinto, los recursos para satisfa-
cer las necesidades humanitarias
no han crecido en la misma pro-
porcion que tales necesidades. Los
organismos internacionales como
el ACNUR se ven abligados a ha-
cer mas con menos. Aungue esto
pueda ser beneficioso, porque
permite hacer mejoras, Hlega el
momento en que no se pueden

hacer mas mejoras y no queda
otra opcion que la de recortar
programas y determinar cuales de
ellos son los mas urgentes. Se
utiliza la palabra "mas”, pues la
experiencia del trabajo con refu-
giados demuestra que todas sus
necesidades son prioritarias, pero
a veces ya no se puede escoger y,
por ejemplo, los programas de
educacion deben ser reducidos
para allegar mas fondos al ali-
mento, la salud y el alojamiento.

En instituciones como el ACNUR
no se ha desdefiado ningtin
esfuerza para lograr que los recur-
sos disponibles, tanto humanos
como materiales, se empleen de
manera adecuada. Este es un
empeiio actual que incluye
cambios en la estructura adminis-
trativa, y en la manera como se
presentan los proyectos a los
donantes y se les informa sobre el
uso de los recursos. Se trata de
una labor positiva, pero existe el
riesgo de que podria llegarse
al punto de que el ACNUR
sencillamente carezca de los
recursos para trabajar en determi-
nadas situaciones de refugiados.

La proliferacion de agencias
dentro y fuera del marco de las
Naciones Unidas desde el fin de la
Segunda Guerra Mundial, es im-



presionante. Es posible que los
Estados prefirieran esta manera
de hacer las cosas para evitar la
creacion de una agencia demasia-
do poderosa. Pero lo que funciona
€n una época no necesariamente
funcicna en otra, en realidad rara
vez funciona. Hoy en dia se nota
claramente que hay duplicacion
de esfuerzos, es decir, varias agen-
cias haciendo lo mismo a la vez
que luchan por recursos escasos.
Esta duplicacion de esfuerzos, que
no es algo nuevo, no beneficia a
las personas que se quiere ayudar.
En realidad, desde hace algun
tiempo se ha venide hablando de
la necesidad de fusionar algunas
agencias gue se ocupan de cues-
tiones humanitarias, asi como de
juntar agencias que se ocupan del
desarrollo econémico. No es una
tarea facil, pero si necesaria, ya
gue de otra manera no se cumple
con los objetivos fijados, se des-
perdician recursos y las burocra-
cias son innecesariamente gran-
des y lentas.

3.6 El imperativo de la seguri-
dad del personal humanitario

Sexto, la proteccién de los trabaja-
dores humanitarios se ha converti-
do en una preocupacién prioritaria
del ACNUR y de otros organismos
humanitarios. Cada vez con mayor

frecuencia los trabajadores huma-
nitarios deben realizar su trabajo
en situaciones que ponen en peli-
gro su propia integridad fisica.
Hemos sido testigos del sufrimien-
to de funcionarios que han sido
secuestrados, heridos y asesina-
dos cuando desempefiaban su
labor humanitaria. Otros organis-
mos y organizaciones humanita-
rias han debido pasar por las
mismas experiencias traumaticas.
Esta preocupacion llegé a un pun-
10 inaceptable el pasado mes de
septiembre de 2000, cuando tres
funcionarios del ACNUR fueron
asesinados brutalmente por
milicias en Timor Ocgidental. En el
mismo mes, otro funcionario del
ACNUR también fue asesinado.
En este caso por fuerzas rebeldes
en Guinea, ademas de otra
funcionaria secuestrada en el
mismo ataque, y que, afortunada-
mente, catorce dias después fue
liberada. No hay que olvidar a los
que entregaron sus vidas tratando
de ayudar a otros: Carlos Caceres,
estadounidense de 33 afios de
edad; Pero Simundza, croata de
29 afios; Samson Aregahegn,
etiope de 44 arios; y Mensah
Kpognon, togolés de 50 afios.

Estos hechos, a todas luces
condenables e inaceptables, colo-
can bajo una nueva perspectiva ef
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trabajo humanitario y el compro-
miso de los Estados para garanti-
zar la seguridad de quienes
realizan una labor netamente
humanitaria, como parte de la
responsabilidad compartida en la
labor de proteccién a los refugia-
dos.

Brindar proteccion y asistencia en
semejantes condiciones de hosti-
gamiento y peligro que han Hlega-
do a este punto limite, constituye
un empefo por igual necesario
que dificil de realizar. Los trabaja-
dores humanitarios estan desar-
mados, e inevitablemente quedan
a merced de grupos armados, que
no conocen mas idioma que el
de la viglencia. Las amenazas,
ademas, no soélo van dirigidas
contra trabajadores humanitarios,
sino que también se dirigen a los
refugiados.

Estos son ejemplos de las dificul-
tades que los trabajadores huma-
nitarios enfrentan en tales
situaciones. Si se reflexiona sobre
lo ocurrido en el pasado, es posi-
ble determinar y comprender lo
que se podria haber hecho de otra
manera. Pero en el terreno, al
tratar de resolver una emergencia
humanitaria, no es posible hacer
esa retrospeccion, ni resulta senci-
llo apartarse para analizar la
situacién. Vale la pena anadir otra
complicacion que se ha constatado

en algunas de estas situaciones:
Cuando la crisis deja de aparecer
en los titulares de las noticias, el
interés de los Estados y otros
miembros de la comunidad inter-
nacional decae, como si la extre-
ma necesidad no siguiera siendo
una realidad cotidiana,

Los efectos de todos estos facto-
res han sido devastadores para el
ACNUR, para otras organizacio-
nes de las Naciones Unidas y para
otras organizaciones dedicadas al
trabajo humanitario. La pérdida
de cuatro funcionarios del ACNUR
es absolutamente repudiable. Ei
ACNUR ha iniciado una labor
prioritaria de analisis y revision de
sus misiones de emergencia en
el mundo, para garantizar la
seguridad de sus trabajadores
humanitarios. Sin embargo, esta
no puede ser una labor unilateral.
Compartir la responsabilidad
sobre todos los aspectos de las
operaciones humanitarias es una
tarea de los Estados implicados, y
de todas las organizaciones que
participan en estas operaciones,
tanto internacionales como nacio-
nales, intergubernamentales y no
gubernamentales.

V. La situacion en América
Latina

Mientras que en algunas partes
del mundo se presentan emergen-



cias graves, en los Gltimos afnos se
ha visto como los refugiados lati-
noamericanos han regresado
voluntariamente a sus paises de
origen en Centro y Sudamérica, o
se les ha permitido permanecer en
los paises que los protegieron de
la persecucién, por medio de
la residencia permanente o la
naturalizacion. las soluciones
acordadas a ios refugiados y otras
poblaciones desarraigadas en
América Latina han sido creativas
y han contribuido considerable-
mente al desarrollo progresivo del
Derecho de los Refugiados.

Los ejemplos mas notables de
estas contribuciones io represen-
tan la innovadora Declaracién de
Cartagena sobre los Refugiados,
de 1984, el proceso de la Confe-
rencia Internacional sobre Refugia-
dos Centroamericanos (CIREFCA),
iniciado en 1989, la Declaracion de
San José sobre Refugiados vy
Personas Desplazadas, de 1994, y
la Declaracion de Tlatelolco sobre
Acciones Practicas en el Derecho
de fos Refugiados en América
Latina y el Caribe, de 1999.
Asimismo, el sistema de protec-
cion latinoamericanc de asilo ha
brindado soluciones para las
personas gue soticitaron esta
proteccion, sobre todo durante la
época de las dictaduras en Améri-
ca del Sur.

Estas propuestas han sido resulta-
do ce la voluntad conjunta de los
Gobierncs, la sociedad civil y las
agencias de la comunidad inter-
nacional, de proteger y sotucionar
la situacién de las personas afec-
tadas. Por lo tanto, en el caso del
proceso que se desarrolld para
hacer frente a la crisis de refugia-
dos centroamericanos, proteger-
los y buscar soluciones a su si-
tuacion, participaron organismaos
internacionales, organizaciones
de la sociedad civil, paises afecta-
dos, paises interesados y los
propios refugiados.

En el quincuagésimo aniversario
del ACNUR, son varios los retos
que presenta ia proteccion a las
personas refugiadas en América
Latina. Esta regidn del Continente
presenta un nuevo rostro, pero fa-
mentablemente no estd carente
de situaciones criticas y dificiles. El
caso de Colombia es ilustrativo:
Una crisis interna cuyos mayores
efectos se han dejado sentir en los
cientos de miles de personas que
se han desarraigado de manera
forzada, sin que, por el momento,
grandes numeros crucen las fron-
teras internacionales. Ei ACNUR
trabaja y asiste al Gobierno
colombiano en sus tareas de
proteccion a los desplazados
internos, de acuerdo con las direc-
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trices establecidas y aceptadas
por la comunidad internacional
para tal efecto. Varias de estas
operaciones con poblacion desa-
rraigada, pero no necesariamente
refugiada, han sido confiadas al
ACNUR, en coordinacidn con
otras agencias internacionales,
por su experiencia con poblacio-
nes desarraigadas. Sin lugar a
dudas, esto constituye un nuevo
reto en términos humanitarios, en
lo referente a los aspectos de la
cooperacidn internacional y en
materia juridica.

Por otra parte y de acuerdo con su
mandato, el ACNUR se enfrenta
en la region latinoamericana a lo
que se ha dado en llamar un nue-
vo perfil del refugiado. Se trata de
solicitantes de asilo provenientes
de otras partes del mundo y que
en la mayoria de las ocasiones
viajan dentro de las grandes
corrientes migratorias. Estas
personas suelen ser de culturas
diferentes a las de esta regidn, y
representan un nuevo reto a las
instituciones nacionales en térmi-
nos del trabaio de instruccion de
los casos y la comprension de
estos fenomenos. Las preocupa-
ciones mas inmediatas del ACNUR
en este sentido se refieren a la
necesidad de sensibilizar a los
gobiernos sobre la importancia de

dar cauce al derecho de peticién
de estas personas, en una primera
instancia, y, si corresponde, al
reconocimiento de la condicién de
refugiado. Asimismo, la ciudada-
nia en general debe también estar
informada sobre estos nuevas
casos de solicitantes de asilo,
tanto bajo el sistema de las
Naciones Unidas como bajo el sis-
tema Latinoamericano de Asilo,
con una perspectiva de respeto y
tolerancia.

V. Consideraciones finales

En su cincuenta aniversario, el
ACNUR ha emprendido diversas
actividades cuya finalidad es
lograr y resaltar un tema central:
Bl RESPETO a las personas
refugiadas. En el dmbito interna-
cional, esta tarea se ha expresado
a través de una campana empren-
dida para lograr, al final de! afno
2000, el maximo numero de ratifi-
caciones o adhesiones a la
Convencion de 1951 y al Protoco-
lo de 1967 relativos al Estatuto de
los Refugiados, y también a la
Convencion de 1954 relativa al
Estatuto de Personas Apatridas y
a la Convencion de 1961 para
Reducir los Casos de Apatridia.
Ademas, se ha solicitado a los
Estados partes de estos instru-
mentos que promulguen legisla-



cion nacicnal, y que tomen las
medidas necesarias para su efecti-
va aplicacion. Es sumamente im-
portante que e! mayor nimero de
Estados se haga parte de estos
instrumentos internacionales, ya
que esto refuerza el sistema edifi-
cado por las Naciones Unidas pa-
ra brindar proteccion a refugiados
y apatridas. Cabe subrayar la
caracteristica humanitaria y apoli-
tica de este sistema de proteccion
que establece claramente que el
asilo otorgade por un Estado es
un acto pacifico y humanitaric, y
que, como tai rio puede ser consi-
derado hostil por ningln otro
Estado.

Esta campanfa, sin embargo, no ha
arrojado los resultados esperados
en el amkito global. En América
Latina son muy pocos los paises
que aun quedan por adherirse a
estos instrumentos internaciona-
les relativos a refugiados. La ulti-
ma adhesion hasta el momento
fue ge México, el pasado abril de
2000. Sin embargo, en otros
continentes los resultados no han
sido tan alentadores. Por otra
parte, aun es necesaric que los
paises expresen su buena volun-
tad para la solucién de los proble-
mas de Ios refugiados, a través de
la adopcion de legislacién nacio-
nal adecuada para asumir esta

responsabilidad, y fa voluntad de
aplicarla con espiritu humanitario.
Ahora bien, en relacion con las
convenciones sobre apatridia, el
ndmero de adhesiores en todo el
mundo todavia es limitado.

La situacién en el mundo del
trabajo humanitario, defineada en
parrafos anteriores, y la mencion a
la experiencia en América Latina,
confirman un aspecto central de
las tareas y retos en la proteccion
a los refugiados: Tales labores se
pueden realizar sclamente si los
Estados, las organizaciones no
gubernamentales y la comunidad
internacional trabajan juntes, con
buena voluntad y buena fe, para
aplicar leyes claras y procedimien-
tos comunes para proteger a los
refugiades y encontrar soluciones
duraderas a su situacion, y para
que las labores humanitarias
implicadas en estos procesos no
tengan costos ni resultados no de-
seados. En otras palabras, se debe
garantizar la sequridad de tales
operaciones para garantizar la
vida y seguridad de los propios
refugiados, de flos apatridas, de
los desplazadcs, y de los trabaja-
dores humanitarics dedicados a
ellas.

El cumplimiento de esta tarea co-
mun tiene sentido en el nuevo
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contexto internacional, si los
diversos actores implicados ubi-
can en un lugar prioritario de sus
agendas el tema de la seguridad
de las personas como el funda-
mento para la construccién de un

mundo de paz. Sélo a través de
este principio sera posible fograr
la convivencia pacifica entre las
naciones y dentro de ellas, asi
como la seguridacd y el bienestar
de las personas.





