LA RELEVANCIA DE LA CULTURA POLITICA
PARA COMPRENDER LA DISCRIMINACION

Para situar de manera correcta la importancia de la cultura poli-
tica en la comprensién del fendmeno discriminatorio conviene
adelantar una definicién general del concepto que permita distin-
guir los elementos que en él confluyen. Asi, diremos que la cul-
tura politica representa la sintesis heterogénea de valores, infor-
maciones, juicios y expectativas que conforman la identidad
politica de los individuos, los grupos sociales o las organizacio-
nes politicas, De esta premisa cultural se derivan hébitos y for-
mas de comportamiento que deben, por lo tanto, ser leidos como
portadores de una cierta significacién. En la cultura politica
intervienen, asi, para decirlo con la terminologia de la corriente
analitica anglosajona que le dio origen en tanto concepto mo-
derno, evaluaciones, informaciones y vinculos afectivos que
condicionan fuertemente los distintos tipos de comportamien-
to social y politico posibles.

Cabe subrayar que esta definicion es deudora, parcialmente,
de los planteamientos hechos ya hace varias décadas por los
fundadores de este enfoque conceptual, para quienes la cultura
politica se referia a “las orientaciones especificamente politicas
en relacion con el sistema politico y sus distintas partes, y a las
actitudes relacionadas con el rol del individuo en el sistema”,
bajo la advertencia de que “cuando hablamos de la cultura poli-
tica de una sociedad nos referimos a como se ha interiorizado el
sistema politico a través de conocimientos cognoscitivos, de
sentimientos y evaluaciones para su poblacion™.”

En esta perspectiva, la implantacion tanto de una estructura
juridica ¢ institucional como de formas de convivencia social
acordes con el ideal democratico dependen, en gran medida, de
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la manera en que la ciudadania y las propias élites politicas defi-
nen su percepcion acerca del fendmeno del poder y su organiza-
cion. Y es que tal percepeion induce directamente las formas de
participacion, negociacion o confrontiacion que se desarrollan
tanto en los centros de decision institucionales como en las mul-
tiples interacciones que tienen lugar ¢n la cotidianeidad de la
vida social. Al mismo tiempo, esta matriz cultural asigna en cada
contexto histoérico mayor o menor valor a las nociones de plura-
lidad, tolerancia, respeto a la diferencia, legatidad y derecho al
disenso que impregnan, o no, las relaciones sociales interpreta-
das en clave de relaciones de poder.

A partir de estos elementos se puede comenzar a compren-
der el porqué la presencia de una determinada cultura politica
influye de manera decisiva en la existencia, persistencia, trans-
formacion o erosion de las practicas discriminatorias. A fin de
ampliar el sentido de esta vinculacion resulta Gtil postular aqui
una definicién de discriminacion como:

|...] toda distincidn, exclusién o restriccion que, basada en el ori-
gen étnico o nacional, sexo, edad, discapacidad, condicién social
o econdmica, condiciones de salud, embarazo, lengua, religion,
opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra
tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento o el ejercicio
de los derechos y la igualdad real de oportunidades de las perso-
nas [...incluyendo 1a] xenofobia y el antisemitismo en cualquiera
de sus manifestaciones.”

Planteada de esta manera la discriminacion se presenta
como un fenémeno que invariablemente tiene como soporte la
accion de un determinado agente discriminatorio, que es el res-
ponsable de realizar una distincion, exclusion o restriccion
especifica con los efectos arriba mencionados. Visto con dete-
nimiento, el acto discriminatorio parte siempre de la interioriza-
cion subjetiva de su naturalidad, e incluso de su utilidad, sin que
por tanto para dicho agente sea en principio posible poner en
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tela de juicio su justeza y, por ende, su legitimidad. Ello es asi
sobre todo en contextos historicos en los que las propias institu-
ciones v normas avalan, permitent ¢ incluso auspician la ¢jecu-
cion de actos discriminatorios.

La relacidn entre cultura, practicas institucionalizadas y orde-
namientos normativos amerita, por lo tanto, ser interpretada no
como una relacion de exterioridad entre elementos vinculados
pero de naturaleza distinta, sino como una relacion de imbrica-
cion estructural en la que las practicas y las normas se efectian
y asumen siempre desde una dimension cultural especifica,
misma que las hace ser, en su materialidad, expresiones de un
significado simbolico concreto. Dicho de manera quiza mias pro-
vocadora, se puede afirmar que no es posible pensar la existen-
cia de un sistema estable, e incluso institucionalizado, de discri-
minacion al margen de la forma en que su materialidad es
introyectada subjetivamente desde una cultura politica determi-
nada. Sobre este punto volveremos mas adelante.

Por ahora, creemos que no resulta excesivo afirmar que esta
retroalimentacion continua entre las directrices institucionales y
juridicas de un régimen politico determinado y las inercias cul-
turales que las impregnan da cuenta de la densidad y fortaleza
del fendmeno que tratamos, generando sitnaciones donde los
individuos v los grupos afectados ven fuertemente mermadas
sus posibilidades de reposicionamiento.

Interesa subrayar, ademas, que esta dindmica redunda siem-
pre en la consolidacion de percepciones y habitos que, con fre-
cuencid, no son siquiera asumidos como portadores de un sen-
tido discriminatorio, y que necesariamente tienen que ser
desmontados a partir de esfuerzos provenientes del propio teji-
do sociocultural que ha sido su asiento y con el cual se acoplan
las superestructuras institucionales.

Incluso, estas ultimas pueden parcialmente modificarse a
partir de los esfuerzos de movimientos y organizaciones par-
ticulares, pero si ello no se acompatia de un cambio correlati-
vo en el plano cultural, dificilmente se conseguiria el efecto
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estructural deseado. Como lo recuerda Luigi Ferrajoli, “es evi-
dente que la efectividad de un derecho no depende solamente
de los procedimientos formales de averiguacion y sancion de
sus violaciones, sino sobre todo del sentido comun que se va
formando en torno al mismo en la prictica social y del valor
normativo que se le atribuye en la cornunicacion politica”.*

En otras palabras, si la problematica de la discriminacion es
abordada desde la optica de su arraigo como costumbre social no
puede eludirse centrar el analisis en la manera en que historica-
mente se fueron sedimentando los juicios, o si se quiere prejui-
cios,” desde los cuales se estigmatiza y excluye tanto a personas
como a grupos sociales enteros. Resalta, entonces, el entrelaza-
miento entre la discriminacion y el marco cultural en que se pro-
duce, mismo que, a su vez, debe examinarse también a la luz de
su propia complejidad e historicidad.

A este respecto no puede obviarse que la construccion y re-
construccion de las identidades politico-culturales se efectian a
lo largo de un complicado proceso de modificacién de habitos y
creencias, en el cual la heterogeneidad de las causas que intervie-
nen provoca la emergencia de sujetos politicos variables y abi-
garrados. Las aparentes paradojas de comportamientos sociales
portadores de reivindicaciones en algin sentido progresistas,
pero con una estructura inferna autoritaria y eventualmente dis-
criminatoria, tlustran el hecho de que 1a cultura politica no puede
entenderse como un todo homogéneo.

En el mismo sentido, en las relaciones de poder que estruc-
turan la vida social es frecuente encontrar situaciones en las
cuales quien se desempefia como agente discriminador en deter-
minados espacios aparece como ente discriminado en otros, Por
ello, el analisis sobre las conductas discriminatorias se enfrenta
al reto de desagregar los diferentes rasgos de las identidades
politicas v de descifrar, a partir del peso de los distintos apara-
tos de socializacion y de los discursos que en ellos circulan, el
ritmo v las razones de su variabilidad.
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Después de todo, de la variedad de sus fuentes formativas,
de la multiplicidad de sus escenarios, de sus rutinas y formas de
funcionamiento, asi como de la diversidad de las interpelacio-
nes ideoldgicas que en ella concurren, depende el perfil de la sin-
tesis heterogénea a que aludiamos en nuestro concepto de cultu-
ra politica y en la que es posible encontrar el entrecruzamiento
de informaciones, relaciones afectivas y juicios ético-politicos
no siempre coherentes entre si.

Ubicar los puntos de confluencia entre cultura politica y dis-
criminacion lleva entonces necesariamente a combinar, como lo
sugicre Norbert Lechner,” 1a perspectiva estructural en la que se
ubican patrones de comportamiento sélidamente asentados y
que acompaiian a la conformacion de los sistemas de creencias
de naturaleza estable, con el analisis de las cormientes de optnion
coyunturales que introducen tematicas y propuestas ideologicas
capaces de alterar circunstancialmente las conductas sociales en
lapsos relativamente breves. Estas Gltimas, por cierto, no son
intrascendentes. De su desenvolvimiento puede depender, en
ocasiones, la forma en que se identifica negativamente un deter-
minado rasgo de identidad, desencadenando situaciones como el
aislamiento, 1a persecucion y el linchamiento moral y/o fisico,
que pueden incluso llegar hasta el limite de la aniquilacion.

Cuando lo anterior sucede, la cultura de la discriminacion
gjecuta una reduccion radical de los distintos sentidos de perte-
nencia que acompafian a cualquier individuo, focalizando el re-
chazo a partir de una unica caracteristica que lo emblematiza y
¢jerciendo una presion para que quien es discriminado abdique
de su complejidad intelectual y afectiva y se entienda a si
mismo a partir justamente del rasgo estigmatizado. No pode-
mos dejar de subrayar aqui que ¢l estigma es, en su sentido basi-
€0, una marca sociocultural que define estructuralmente y, por
lo tanto, muchas veces de forma permanente, a una persona.
Una marca que lo sefiala no sélo como distinto sino como infe-
rior, por lo que facilmente puede traducirse en exclusion, san-
cion, desprecio y violencia,”
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Pensemos, nos sugiere Amin Maalouf:

[...] en un homosexual italiano en i época del fascismo. Ese
aspecto especifico de su personalidad tenia para €l su importancia,
es de suponer, pero no mas que su actividad profesional, sus pre-
ferencias politicas o sus creencias religiosas. Y de repente se abate
sobre €l la represion oficial, siente la amenaza de la humillacién,
la deportacidn, la muerte |...] Asi, esc hombre, patriota y quiza
nacionalista unos afios antes, ya no es capaz de disfrutar ahora con
el desfile de las tropas italianas e incluso llega a desear su derrota,
sin duda. Al verse perseguido, sus preferencias sexuales se impo-
nen sobre sus otras pertenencias, eclipsando incluso el hecho de
pertenecer a la nacién italiana [...1°

A este respecto, no puede dejar de observarse el hecho de
que en determinadas coyunturas s¢ despliegan de manera mas
abierta y destructiva los afanes discriminatorios o que, en otras,
logran ser considerablemente inhibidos por la presencia de con-
textos de deliberacion, negociacion y competencia propios de la
civilidad democritica, lo cual deja ver lo trascendente que de-
viene politicamente la existencia de ambientes ideologicos ale-
jados de la crispacion, el encono y el llamado a la confrontacién
abierta contra uno u otro grupo social o politico al que se le con-
sidere responsable de los males o problemas que se enfrentan.
L.a manipulacion de las diferencias, la obsesion por encontrar
chivos expiatorios, €l gusto por el maniqueismo, y hasta la ilu-
ston voluntarista por despejar rapida v eficazmente el camino
hacia una meta social deseada, son comportamientos que en
cada coyuntura contribuyen a resignificar y potenciar los rasgos
de identidad asociados a la discriminacion.

Debe insistirse en el hecho de que ¢l analisis de las combi-
naciones entre los planos estructural y coyuntural impide hacer
generalizaciones apresuradas y permite distinguir con mayor
claridad tanto el origen come la influencia de componentes cul-
turales particulares. Tener presentes los “nilcleos duros de sen-
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tido” de los que habla Ludolfo Paramio,” desde los cuales se
resignifican las aportaciones ideoldgicas y coyunturales, ayuda-
ria a elaborar diagndsticos sobre la diseriminacion mas equili-
brados y realistas,

No puede soslayarse que tales nicleos de sentido adquieren
su densidad a través de la sistematicidad que adopta el gjercicio
de las practicas sociales en el marco de ciertas estructuras mas
o menos institucionalizadas. Es en ellas donde transcurre la co-
tidianeidad de la experiencia y donde, a fuerza de la repeticion
y la costumbre, adquieren carta de naturalizacion las percepcio-
nes de quienes en ellas se forman. La cultura politica, en tanto
matriz psicologica, aparece asi como el resultado de la accion
combinada y sostenida de los distintos aparatos de socializa-
cion que han intervenido en la biografia de los sujetos.

La proclividad a la realizacion de actos discriminatorios no
es, por ello, un resultado azaroso o fruto de conductas esponta-
neas sin fundamento causal. Su explicacion, esto es, su genea-
logia, proviene del tipo de funcionamiento observable en los
aparatos de socializacion mencionados. Aqui se abre, evidente-
mente, un amplisimo campo de investigacion para estudiar en
cada situacidn concreta los aportes diferenciales de las estructu-
ras familiares, escolares, religiosas, politicas, comunicacionales
y sociales a la conformacion de la mentalidad discriminadora o,
por el contrario, de una mentalidad tolerante y respetuosa de los
derechos humanos. Veamos algunos ejemplos.

En la estructura familiar, espacio primarnio de socializacion,
es donde se instauran las primeras percepciones del sujeto
acerca de la organizacion de la que forma parte, de sus dere-
chos, sus obligaciones y sus expectativas, Como organizacion
en la que se cruzan distintas relaciones de poder, la familia
ensena cudles son las jerarquias, las formas de convivencia, ios
grados de permisividad y los tipos de sancion que se asocian a
determinadas précticas. No se requiere demasiada perspicacia
para percatarse de que la discriminacion por motivos de géne-
ro, edad, salud, discapacidad o preferencia sexual, ¢ incluso de
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opinion, encuentra ahi su suelo primigenio y su sustento mas
duradero.

El frecuente sobajamiento de mujeres, ancianos, enfermos y
discapacitados, homosexuales y lesbianas, y de quienes piensan
distinto al discurso hegemdnico familiar. las mas de Ias veces el
del varon dominante y proveedor, se recrea bajo un halito de
naturalidad que muchas veces es asumido asi incluso por quie-
nes son victimas de tal situacién,

En el caso del aparato escolar lo que se juega no es de menor
importancia. En los distintos niveles y espacios educativos, sean
publicos o privados, transcurre en gran medida la evolucion for-
mativa de los futuros ciudadanos. En su seno se transmiten cono-
cimientos, vinculos afectivos y habitos de conducta primordiales
que moldean las conductas de los educandos. La escuela s uno
de los instrumentos mas poderosos en la formacion de las iden-
tidades politico-culturales, pues en ella se produce una gran parte
de la socializacion bésica con respecto al significado de la con-
vivencia con el otro, la participacién, la solidaridad, la compe-
tencia y el uso del juicio razonado.

Si la educacion transmite informaciones y valoraciones en
las que ¢l odio al extranjero, la inferioridad de la mujer, la rei-
vindicacién de una supuesta masculinidad, el desprecio al pobre
y la burla al diferente ocupan un lugar central en la concepcion
que se infunde del mundo, entonces no sera extrafio que el indi-
viduo asi formado sea un agente discriminador real o potencial,

En lo que toca a los medios de comunicacién, su relevancia,
sobre todo en la época actual, esta fuera de toda duda. No hay
cultura politica democratica, y por lo tanto antidiscriminatoria,
si no se produce el necesario reconocimiento de que las diferen-
cias no implican necesariamente desigualdad. A través de los
medios las sociedades reciben mensajes informativos y fuicios
de valor que van modelando concepciones del mundo y actitu-
des especificas hacia todos aquellos que en un mundo comple-
Jo y plural piensan, reciprocamente, de manera diferente.
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Debido a la gran cantidad de tiempo involucrada en la rela-
cion con los medios —television, radio, cine, prensa, etcétera—
resuita de capital importancia la calidad de sus mensajes. De
algin modo, de su calidad e intencionalidad, del tipo de estereo-
tipos que propongan y de las imagenes con las que lucran depen-
dera si se refuerzan o se frenan los patrones discriminatorios. En
tal sentido, la veracidad de la informacion, su contextualiza-
cién y su alejamiento del sensacionalismo, asi como la margi-
nacion de los mensajes en los que la violencia, la intolerancia y
el desprecio a uno u otro sector aparecen como moneda corrien-
te de la convivencia social, se presentan como factores cruciales
en la conformacion de una cultura ajena a la discriminacidn.

En este horizonte, y dado el inmenso potencial comunicati-
vo y socializador de los medios, resulta absolutamente legitimo
plantear el tema de su regulacion. Especialmente en lo que toca
a la problematica de la discriminacion no puede eludirse el esta-
blecimiento de ciertos limites que, sin que se confundan con la
censura autoritaria, permitan el respeto puntual a los derechos
humanos inhibiendo cualquier tipo de mensaje que pudiera
implicar o auspiciar violacion de libertades, practicas lesivas
contra terceros, atropellamiento de la dignidad de las personas
y de su privacidad y realizacién de actos discriminatorios basa-
dos en estereotipos culturales,

De lo dicho hasta ahora en torno a la comprension del feno-
meno discriminatorio parece justificado poner espectal atencion
en el examen de la forma como se construyen cultural ¢ histéri-
camente las identidades sociales, a partir de practicas que se
encuentran siempre llenas de significado v que, en consecuencia,
para revertirse requieren, utilizando una expresion en boga desde
hace ya alglin tiempo, de iniciativas contraculturales capaces de
construir una realidad social a partir de valores y juicios alterna-
tivos.

Sabemos, gracias a la perspectiva de analisis abierta por pen-
sadores como Antonio Gramsci, que las transformaciones poli-
ticas son necesariamente precedidas, puesto que las implican
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estructuralmente, por transformaciones culturales capaces de
subvertir el “sentido comin” predominante. Transformaciones
que no tienen otra manera de procesarse mas que la de la pro-
pia reforma cultural multiplicada y diversificada dentro de
todos y cada uno de los aparatos de socializacion que, en su ter-
minologia, llama con perspicacia “aparatos de hegemonia”. Es
cierto que, al encontrarse estrechamente vinculado el poder
politico con las dimensiones intelectual y moral de las socieda-
des, las relaciones de poder sdlo podrian verse sertamente afec-
tadas cuando se trastocasen las coordenadas culturales predomi-
nantes.

Esta mencion puntual a la perspectiva gramsciana nos pare-
ce especialmente 0til no sdlo para comprender analiticamente la
raigambre cultural de las relaciones de poder, sino para ubicar
con precision los escenarios y los actores involucrados de ma-
nera practica en la reproduccion y el cambio de tales relaciones.
En efecto, lo que se aprecia con toda claridad en este enfoque es
una considerable apertura del campo de la politica y de las res-
ponsabilidades publicas. A partir de la socializacion de la poli-
tica no hay de hecho espacio de interaccion que quede al mar-
gen de su dinamica, obligando a asumir responsabilidades y a
establecer estrategias de intervencion particulares dependiendo
de la racionalidad propia de cada espacio social. Se entiende,
asi, que la lucha contra la discriminacién implique un vasto
esfuerzo de modificacion de la cultura politica, mismo que ne-
cesariamente debe transcurrir a lo largo v ancho del tejido social
de una comunidad, vale decir, en todos aquellos espacios en los
que produce el significado y el sentido de las practicas indivi-
duales y colectivas.

Ello nos lleva a examinar con mayor detenimiento la natura-
leza de la llamada dimension cultural v, en especial, la importan-
cia que en clla tiene el discurso como elemento estructurante de
las percepciones subjetivas. La problematica de la cultura politi-
ca se entrelaza, asi, con la reflexion sobre el discurso politico, v
lo hace a través de una concepcion general de la cultura que
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enfatiza, justamente, la cuestion del significado. Clifford Geertz
ha sefialado al respecto que la cultura es basicamente un concep-
to semiotico, proponiendo una definicion que nos parece utit
citar aqui:

[...] creyendo con Max Weber que el hombre es un animal inserto
en tramas de significacion que €] mismo ha tejido, considero que
la cultura es una urdimbre y que el andlisis de la cultura ha de ser,
por tanto, no una ciencia experimental en busca de leyes, sino una
clencia interpretativa en busca de significaciones. Lo que busco es
Ia explicacion, interpretando expresiones sociales que son enigmda-

ticas en su superficie.'’

La cultura politica representa un enfoque, entonces, que rei-
vindica de una manera definitiva la materialidad de las ideolo-
gias, misma que es posible constatar lo mismo en los efectos de
los discursos explicitos que circulan a lo largo y ancho de las
sociedades, que en el significado implicito que toda practica
individual o grupal posee.

Como mtentaremos demostrar, la discriminacion se actualiza
en uno u otro contexto histdrico basicamente a través de practi-
cas discursivas en las que el procesamiento de las diferencias
conlleva el establecimiento de relaciones de poder en las que un
determinado rasgo de identidad es utilizado como coartada sim-
bolica para justificar el menosprecio, el sometimiento y la mar-
ginacion. Porque si la cultura es un marco que orienta y otorga
inteligibilidad a las acciones de todo sujeto, construyendo la rea-
lidad y generando certezas esenciales para la afirmacion de una
determinada identidad, entonces la significacion de una determi-
nada diferencia dependera de las caracteristicas de ese marco y
de las connotaciones valorativas que conlleva.
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