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VIII. Derecho de la
Informatica en general

A. ANTECEDENTES Y EVOLUCION

Como dijimos anteriormente, si bien es cietto que los precursores informiticos
nunca imaginaron los alcances que llegarian a tener las computadoras en
general” o aun en campos tan aparentemente fuera de influencia como el
juridico,* todavia mas dificil hubiera sido el concebir que el Derecho llegaria
a regular a la informatica.

De esta forma, a finales de los sesenta y luego de cerca de diez afios de
aplicaciones comerciales de las computadoras, empezaron a surgir las primeras
inquietudes respecto a las eventuales repercusiones negativas motivadas por el
fenomeno informatico y que ya requerian un tratamiento especial.”’

B.NOCIONES Y CONCEPTO

El Derecho de la Informitica como instrumento regulador en la sociedad no ha
sido estudiado igual que la informatica juridica quiza porque se ha dado mas
importancia a los beneficios que a los eventuales petjuicios que puedan traer
consigo las computadoras.

Pero dentro del reducido grupo de tratadistas sobre el Derecho de la
Informatica, tenemos a algunos que consideran al mismo como una categotia
propia que obedece a sus reglas, que surge como una inevitable respuesta social

7 ver supra, capitulo II en su totalidad.

% Ver supra, segunda parte, en especial el capitulo IV,

** Cabe mencionar que dichas inquietudes surgieron en un principio respecto a la influencia -
ejercia ya la tecnologia en general. Desde 1a gestacion de la llamada revolucion industrial se dejaban
entrever las modificaciones sociales, no necesariamente positivas, provocadas por las maguinas,
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al fenomeno informadtico, y que, por lo mismo, es un Derecho en el que su
existencia precede a su esencia.

Si el punto anterior implica dificultades, qué decir de la conceptualizacion
de este Derecho de ia Informatica. Sin duda alguna que esta area, al igual que
la informdtica juridica, permite una creatividad muy amplia, sin que esto
necesariamente trascienda a niveles demasiado imaginativos o especulativos.
Siguiendo esta tonica, es entonces que hos permitimos enunciar el siguiente
concepto: Derecho de la informdtica es el conjunto de leyes, normas y princi-
pios aplicables a los hechos y actos derivados de la informdtica.

Si se profundiza un poco sobre este concepto diremos que es un conjunto
de leyes en cuanto qgue, si bien escasos, ¢xisten varios ordenamientos juridicos
nacionales e internacionales con alusion especifica al fenomeno informatico.
Normas en virtud de aguelilas que integran la llamada politica informatica, la
cual, segun veremos posteriormente, presenta diferencias respecto a la legisla-
cion informdtica. Principios en funcion de aquellos postulados emitidos por
jueces, magistrados, tratadistas y estudiosos respecto al tema.

Por otra patte, hechos, como resultado de un fendmeno aparejado a la
informatica, es decir, no imputables al hombre. Y por ullimo, actes, como
tesultado de un fendmeno directamente vincutado a la informatica y provocado
por el hombre.

C. FUENTES

Para atribuit una eventual autonomia a esta disciplina juridica es menester hacer
alusidn, enfre otras cosas, a aquellas fuentes de donde emanan propiamente este
conjunto de conocimientos.

A nivel interdisciplinatio tenemos a aquellas provistas por el mismo
Derecho, como es el caso de la legislacion, que como ya mencionamos, es
relativamente incipiente al respecto; sin cmbargo, aqui cabria senalar a aquellas
disposiciones sobre otras dreas caracterizadas por guardar un hexo estrecho con
respecto al fendmeno informatico, como es el caso de los ordenamientos en
materia constitucional, civil, penal, labotal, fiscal, administrativa, procesal,
internacional, etcétera.

Asimismo, en cuanto a la jurisprudencia, doctrina y literatura sobre el
particular, existen algunos pronunciamicntas, teorias y articulos respecto a los
problemas juridicos suscitados por la informatica.

Por otra parte, en cuanto a las fuentes transdisciplinarias tenemos a aquellas
provistas pot ciencias y técnicas tales como la Filosolia, Sociologia, Economia,
Estadistica, Comunicacion, entre otras, y desde luego, la Informatica.

% ver Vivant, Michel y otros, Droit del informatigue, Paris, Edit. Lamy, 1986, pp. 1-2.
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D. POLITICA INFORMATICA

Para un desarrollo informatico adecuado es necesaria una planificacidn a través
dc normas que a su vez conforman una politica (en este caso tnformdtica)
diferente de una legislacion en cuanto que esta ultima se reficre a aspectos mds
especificos.

Asi tenemos que dentro de esta politica informatica algunos de los princi-
pales puntos contemplados son el desarrollo adecuado de la industria de
construccion de equipos de computo y de programacion; por otra partte, la
planeacion, difusion y aplicacion del fendmeno informatico, la contratacion
gubernamental de bienes y servicios informdticos, formulacion de normas y
estandares en materia informadtica, control de importaciones y exportaciones
sobre equipos, accesotios y programas de computadoras, etcétera. Sin embargo,
esto no es suficlente para mantener a la informatica en los términos de
crecimiento idoneos.

E.LEGISLACION INFORMATICA

A diferencia de la politica informatica tenemos a la legislacion informatica
como un conjunto de reglas juridicas de cardcler preventlivo y correctivo
derivadas del uso (fundamentalmente inadecuado) de la informatica, es decir,
que aqui se trata de una reglamentacion de puntos especificos, pero esta
circunstancia necesariamente implica las siguientes consideraciones:

a) Si se recurriria a un cuestionamiento de las reglas existentes para
determinar si es posible su aplicacidn analoga trente al problema o si seria
necesatia una ampliacion en cuanto a su dmbito de cobertura,

b) Esperar la evolucion de la jurisprudencia dada [a creciente presentacion
de casos ante los organos jurisdiccionales en los que se fijen pautas resolutorias
0, al menos, conciliatorias,

¢) Crear un cuerpo de nuevas reglas integrdndolas a ordenamientos ya
existentes, 0 en su caso dando lugar a una nueva ley de cardcter especifico. A
nuestro parecer esta ultima es la mejor opeidn.

Por otra parle, sea bajo las consideraciones que fucre el caso, dicha
reglamentacion deberd contemplar las siguicntes problematicas debidamente
identificadas:

1) Regulacion de los bienes informacionales. Ya que la informacion como
producto informatico requiere de un tratamiento juridico en funcién de su
innegabie cardcter econdmico.

2) Proteccion de datos personales. Es decir, el atentado a los derechos
fundamentales de las personas provocado por el manejo inapropiado de infor-
maciones nominativas,
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3) Flujo de datos transfronterizos Con el favorecimiento o restriccion en
la circulacion de datos a través de las fronteras nacionales,

4) Proteccidn de los programas. Como resolucion a los problemas provo-
cados por la llamada “pirateria” o pillaje de programas de eomputo.

5) Delitos informdticos. Como la comision de verdaderos actos ilicitos en
los que se tengan a las computadoras como instrumentos o fin.

6) Contratos informdticos. En funcién de esta categoria contractual sui
generis con evidentes repercusiones fundamentalmente economicas.

7) Ergonomia informdtica. Como aquellos problemas laborales suscitados
por la informatizacion de actividades.

B) Valor probatorio de los soportes modernos de informacidn, provocado
por la dificultad en la aceptacion y apreciacion de elementos de prueba
derivados de estos soportes entre los organos jurisdiccionales.

Procederemos entonces a realizar en los proximos capitulos un estudio mas
detallado de cada uno de estos aspectos.




