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OBJETIVOS

Al concluir el estudio de este capitulo el lector podrd:

* Explicar el caracter peculiarmente administrativo de la obra de Olivan,
en comparacién con la naturaleza del derecho administrativo.
Definir la administracién publica en concordancia con las ideas del autor,

¢ Relacionar el concepto de ciencia de la administracion y la materia que
trata.

s Conocer los aportes del autor a la ciencia de la administracién.
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Francisco Agustin Silvela fue un autor de sélidos conocimientos sobre la ciencia
de la administracién, pero que carecia del interés y los motivos para realizar
una obra doctrinaria; elaboré un manual practico de administracién. Con Ale-
jandro Olivan ocurri6 cosa distinta: redacté el primer tratado completo de admi-
nistracién publica con aspiraciones cientificas, a fin de explicar la compleja na-
turaleza de tal administraciéon.

Olivan escribe su obra De la administracion publica con relacion a Esparna
en 1842, como parte de la Enciclopedia Espariola del Siglo X1x y cuya funcion
era la de tratar la palabra ‘‘administracién’’; pero al afto siguiente aparece en
edicién por separado dentro de la coleccién Biblioteca de Educacion, edicién
tan limitada que la obra sélo fue consultada por muy pocas personas. El prolo-
guista de la edicién que consultamos, Eduardo Garcia de Enterria, dice de la
obra: ‘‘la primera sugestion del libro de Olivan es la de ser virtualmente el primer
libro sistemaético en la materia publicado en nuestra patria’,! siempre y cuan-
do aceptemos la distincién, como lo hace el propio prologuista, ‘‘entre descubri-
dores y colonizadores’’. Burgos y Silvela serian descubridores, en tanto que
Ortiz de Zuhiga, Posada de Herrera y Olivan serian colonizadores. Afiade Gar-
cia de Enterria que se trata de una obra Unica dentro y fuera de Espaia, v que
en ella se sintetiza un ‘‘régimen administrativo’ de factura ‘‘napolednica™, de
cuya exposicién no existe paralelo. Creemos que los juicios del prologuista no
son en nada exagerados; si ala obra de Olivan agregamos la de Ortiz de Zaniga,
Posada de Herrera, Manuel Colmeiro y Francisco de Paula Madrazo estaremos

! Prélogo a De la administracion piblica con relacion a Espana, pag. 6.
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finalizando la primera mitad del siglo X1X, ante la ciencia de la administracién
mas importante del mundo.

12.1 PANORAMA GENERAL DE LA OBRA

Puede afirmarse que la obra de Olivan es filial, genuina de la ciencia de la policia,
pero por via de Bonnin, en donde encontramos la dualidad tematica de los pro-
blemas relativos a la nutricién de las fuerzas del Estado propios de ella y los
pertenecientes ala moderna ciencia de la administracion relacionados conlos te-
mas de la separacién de poderes y la distincion entre gobierno y administracion.

El contenido de la obra comprende cinco capitulos: 1) Idea general de la
administracion; 2} Atribuciones de la administracién; 3) Organizacion adminis-
trativa; 4) Accion administrativa, y 5) Reforma administrativa en Espafia. El
capitulo final es muy til para comprender las diversas modificaciones ala orga-
nizacion administrativa hispanica; en tanto que el tercero nos introduce al modo
concreto en que esta conformado el organismo administrativo. Los capitulos
1, 2 v 4 son los mas ricos y relevantes.

12.2 IDEA GENERAL DE LA ADMINISTRACION

Olivan es un pionero del estudio de la administracién y en tal circunstancia
comprende el papel de su obra dentro de su seno. “‘Hasta estos tltimos tiempos
puede decirse que no se ha aplicado con fruto el analisis a la investigacion y
clasificacién de las diferentes operaciones que en una nacién practica el poder
supremo para la conservacicn, direccion y mejora de las fuerzas e intereses so-
ciales. El hecho de administrar es tan antiguo como la existencia de los gobier-
nos; pero la ciencia de la administracién es muy moderna.”? Tan moderna que
el autor es uno de los iniciadores; pero, con pertenencia tan inmediata y directa
a la nueva ciencia, hunde todavia sus raices en la vieja ciencia de la policia que
perseguia idéntico objetivo: la conservacién y mejora de la sociedad. Pero la
ciencia de la administracion, con base en el principio vital del Estado liberal,
propone la separacion de poderes; entonces Olivan ofrece la posibilidad de un
poder supremo compuesto por los tres actos: pensar, resolver y efecutar, en los
que se encierra la soberania y que implican de hecho la separacién de poderes.
Es la divisién de poderes un pringcipio vital, porque la libertad politica descansa
en la ausencia del despotismo; en un mundo donde existe libertad politica, la
administracion publica tiene una funcién distinta a la tarea que le es propia en
el despotismo, como fue durante el Estado absolutista. ‘‘La administracion
publica pasa la valla del miserable circulo fiscal y aun del puramente econdmico,

2 De lg administracion piblica con relacion a Esparia, pag. 27. Subrayado nuestro.
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se presentay se deja contemplar extensa, tutelar, benéfica, creadora, presidien-
do a los destinos del pais y proveyendo de elementos de poder y grandeza al
Estado.”® Gran combinaciéon de elementos de la vieja y la nueva ciencia.

Segun Olivén, la trascendencia del mero caracter fiscalista de la adminis-
tracién hacia tareas en las que se incluye la proteccion y el fomento, consiste
en el reconocimiento de la propia administracién de la importancia que ella mis-
ma encierra, asumiendo a partir de entonces el caracter de una verdadera *‘cien-
cia social” relativa “‘al conjunto de cuidados que exige la cosa publica”,? y con-
siderandola no como el ejercicio de la autoridad; sino mas bien como una forma
de asumir la responsabilidad de gobernar. Es que, remarca Olivan, quien admi-
nistra reconoce dependencia. Bella remembranza de Bonnin.

El autor nos habla de una accién administrativa profundamente compro-
metida; la administracion publica o de la “‘cosa publica” habra de satisfacer
las necesidades interiores de la sociedad, vigilara la buena marcha de los nego-
cios para el beneficio de los asociados, pero someter4 a las reglas dictadas por
el poder supremo, que no es otra cosa que la personificacién de la propia sociedad.

Como hemos podido observar desde Bonnin, los pensadores administrati-
vos estan interesados en la distincion entre gobierno y administracién, natural-
mente Olivan también lo est4; “‘el gobierno es el poder supremo considerado
en su impulso y accidén para ordenar y proteger la sociedad, y la administracicn
constituye el servicio general o el agregado de medios y el sistema organizado
para transmitir y hacer eficaz el impulso del gobierno y para regularizar la ac-
cion legal de las entidades locales. De modo que administrando se gobierna’.5
Es decir, caminan de la mano pero son entidades distintas; pero la distincién
merece ser explicada y Olivan se propone hacerlo: el gobierno entra en contacto
con otros gobiernos del extranjero, mantiene las instituciones fundamentales
de la sociedad y determina el movimiento que, en cada etapa, habra de tener
la sociedad, en tanto que la administracién provee los medios pararealizar estos
fines, ya que desde “‘el pensamiento impulsivo del gobierno hastala accién admi-
nistrativa” no media distancia considerable, ya que ambos se tocan y se *‘con-
funden a la vista’'.® Este planteamiento, al cual puede uno dificilmente adhe-
rirse por su formalismo y precariedad, constituye el talén de Aquiles delamoderna
ciencia de la administracion, toda vez que su confusién con el agregado de la
participacion del poder supremo crea mas interrogantes; al respecto nuestro
autor sefiala que el poder supremo es una voluntad social que encabeza, la admi-
nistracién es el brazo ejecutor y que el gobierno piensa, existen entonces dos
cabezas pensantes y un solo brazo activo. El sentido amplie y positivo dado
inicialmente a la administracion, es en consecuencia restringido y empobrecido

3 Ibid, pag. 31.
4 Ibid, pag. 64.
5 Ibid.

6 Ibid, pag. 34,
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por cuanto se le asigna un mero papel ejecutor de leyes, o cuando mas, el de
desarrollar sus contenidos; como lo plantea Olivan, la administracién cumple,
hace cumplir las leyes o, en su caso, las desenvuelve o suple en sus pormenores.

Aungque un autor no puede sino ser analizado y enjuiciado como totalidad,
ciertamente tampoco hay pensador perfecto; la exposicion del que analizamos
debe ser reconocida por sus aportes y no alimentar la critica destructiva de
sus insuficiencias. Olivan tiene mas grandeza que pequeiieces; ello es observa-
ble en la claridad con que marca la divisién de materias sociales tocantes a la
administracién publica, de lo que deriva una magnifica interpretacion de sus
matices: ‘‘la administracién general se distingue en administracion civil u ordi-
naria, que es la fundamental, como encargada de la conservacién y mejora de
la sociedad, y en administraciones especiales o profesionales de otros ramos
que, marchando paralelamente a ella, le sirven de auxiliares; son las de la hacien-
da, de la justicia y culto, y de la fuerza armada. Cuando se trata indeterminada-
mente de administracion, se entiende por antonomasia la civil”.” Al igual que
otros autores que le precedieron, Olivan se preocupa por el problema de la cen-
tralizacién, cuestién que emprende analizando el punto a través dela separacion
entre intereses generales e intereses particulares, estando los primeros sumergi-
dos en el cuerpo social y los segundos entre las localidades y los individuos,
aunque entre ambos hay que considerar lo que el autor denomina ‘‘demarcacio-
nes territoriales’’. Existe un escalonamiento de intereses que principian en la
base con los individuos y concluyen en la cispide, en el seno de la sociedad en
su conjunto, siendo superiores estos ltimos y conforme esta idea, tal debe ser
la organizacién y el funcionamiento de la administracién publica; éste, segin
el autor, es un fundamento en el que descansa la doctrina de la administracion.

Olivén difiere de todos aquellos autores que sostienen la necesidad de cen-
tralizar el gobierno y descentralizar la administracién; dice que con ello se pien-
sa que lo relativo a la conservacion e independencia del Estado brota de un
centro Unico de manera enérgica, en tanto que lo concerniente a los intereses
especiales y la administracién local y provincial debe ser conferida alos habitan-
tes de esos lugares. Sin embargo, como ¢l la considera, la administracion es
una cadena de transmisién de las decisiones gubernamentales que nacen del
poder supremo y, por cuanto tal, es dependiente, de modo que si estuviera des-
centralizada no contaria con agentes propios y en cada lugar cada decisiéon gu-
bernamental estaria sujeta a la discusién de las autoridades locales: *“Sin admi-
nistracién subordinada no hay gobierno, porque no podré expedir érdenes, sino
a lo sumo dar consejos.’” y, en caso de haber duda sobre este planteamiento,
se propone de antemano elaborar una aclaracién a partir de la definicién misma
de centralizacion, sobre lo que dice que ‘‘centralizar es reunir en un punto el
conocimiento y direccion de las cosas o el mando de las personas, de modo que

? [bid, pag. 36.
8 Ibid, pag. 46.
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la voluntad central llegue a todas partes y produzca por igual sus efectos’’.?
Sobre esto, el autor sefiala que es Francia el pais donde se ha dado la centraliza-
cién, ¥ con ello ilustra su planteamiento; y tiene razén, aunque no asi cuando
sefiala que la centralizacién comienza con Napoleon Bonaparte, a quien no cita,
pero alude, argumentando que gracias a él, luego de eliminarse la anarquia repu-
blicana y abolirse los estertores absolutistas, del eje del poder imperial se unifico
la nacién centralizandose del modo mas “sencillo, expedito y eficaz que recuet-
dala historia’ ala que parece desconocer Olivan, ya que el Imperio no fue sino
una de las fases progresivas de la centralizacion, luego que habia sido creada
por el Antiguo Régimen y desarrollada por la Revolucion.

En contraste, define a la descentralizacion como el esparcir los atributos
de la autoridad, antes radicados en un punto, hacia el resto de las fases de la
superficie. Una vez ocurrido tal fenémeno, surge un Estado federal con provin-
cias independientes y en lugar de un espiritu nacionalista nace el egoismo pro-
vincial, transgrediéndose la idea fundamental de que el interés general est4 por
encima de los intereses particulares. Lo prudente es el sano equilibrio entre la
centralizacion y la descentralizacion para que ambas esferas operen en concier-
to, pues una excesiva centralizacién es tan perniciosa como una excesiva des-
centralizacion. La supercentralizacion es evitable si el centro descarga en las
provinciasy localidades atribuciones sobrantes o acumuladas en su seno, o bien,
continua Olivan, confiando y descargando en ellas parte de esas atribuciones;
incluso, fraccionando la administracién en ramos independientes, sin cabeza
unica, o debilitando en su totalidad la accion administrativa; pero considera
que lo uno imposibilitaria un buen sistema y lo otro lo paralizaria.

De todoe lo anterior, el autor llega a las siguientes conclusiones:

1. La administracién debe estar centralizada para obedecer el impulso del
gobierno, transmitiéndolo en todas direcciones, con autoridad para hacer cum-
plir las leyes con respecto a los intereses generales y para el estimulo con rela-
cion a los particulares.

2. Tanto la centralizacién como la descentralizacion excesivas son perjudi-
ciales, porque la primera acumula incumbencias y limita el autogobierno a las
poblaciones, en tanto que la segunda, que traspasa la accién de las localidades,
priva al gobierno de la intervencién y conduccién adecuadas para el servicio
optimo del Estado.

3. El exceso de centralizacion es propio del absolutismo y el exceso de des-
centralizacion lo es de las federaciones; lo que tienda a eliminar ambos vicios
favorece la flexibilidad.

4.Y “‘que, por regla general, donde esta verdaderamente el resorte del po-
der, alli estid también la administraciéon”.

Dentro dela tonicaimpuesta por el discurso de Olivan, la dicotomia gobier-

% Ibid.
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no-administracién, aunque es el taléon de Aquiles, paradéjicamente es la base
de su argumentacion; de aqui su afirmacién de que el gobierno forma la adminis-
tracion, pero la administracién sostiene al gobierno, por lo que argumenta que
el primero estara en el aire sin el soporte de una buena administracion. De ello
deduce que dado el caso de que se decida descentralizar el gobierno y se de-
termine conservar “‘arreglada, compacta y prudentemente centralizada’ la ad-
ministracién, se esta cayendo al error de vulnerar al primero y fortalecer la
segunda, lo cual, en todo caso es un error. Un gobierno centralizado supone
siempre una administracién igualmente centralizada.

Reconoce Olivan tal importancia a la administracién que hace la siguiente
afirmacién: ‘‘en administracién, que es una ciencia de aplicaciones y métodos,
son aun menos admisibles los raptos de imaginacién, y menos disculpables los
desordenes. Fundada en el conocimiento del corazén del hombre, v en el estudio
de las necesidades piblicas, su misién es satisfacerlas sin distineién, conservar
la armonia que conviene en la sociedad y auxiliarla para que, mejorandose, pros-
pere. Arraigada una buena administracion, no nos cansaremos de indicarlo, poco
afectan al Estado las oscilaciones de la discusion politica; al contrario, sin una
buena administracion las sacudidas politicas se traducen en trastornos socia-
les”.1? Tocqueville ya habia dado fe de esto cuando demostr6 que la Revolu-
cién administrativa engendrada por los efectos negativos de la reforma de 1787
precipitaron la Revolucién politica de 1789.

12.3 LAS MATERIAS DE LA ADMINISTRACION

Consideramos que en lo referente a las materias de la administracién publica
es donde la obra da los mejores frutos, toda vez que evoca los tradicionales
objetos de accién de la policia de la antigiiedad. El nicleo de esta exposiciéon
tiene lugar en el capitulo 2 y en algunos pasajes del 3.

El concepto olivaniano de la administracién en su caracter de protectora
de la conservacion y mejoramiento de las fuerzas e intereses de la sociedad,
deriva, naturalmente, en la nocién de servicio publico, de aqui que ‘‘adminis-
trando selleva conregularidad el conjunto de los servicios publicos. Estos servi-
cios determinan la materia administrativa, en la cual figuran los individuos como
participes de las cargas y los goces comunes’’.!! Los servicios publicos son una
respuesta administrativa a las necesidades sociales, que adoptan la forma de
la vida material, intelectual y moral de los pueblos. Con mayor precisién, enume-
ra Olivan los intereses que surgen de las necesidades de la sociedad: de la indivi-
dualidad, de familia, de asociaciones voluntarias, de comunidades creadas por
la divisién del territorio, de nacionalidad, de civilizacién y de la humanidad.

10 Ihid, pag. 78.
' Ibid, pag. 79.
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Olivan tiene un concepto positivo de la accién administrativa, al decir que
la “sociedad se conserva y mejora’’ a través de ella. Hay una “‘conservacién
ordenada dentro de la 6rbita de la administracion”. Por tal razén, la administra-
cién publica tiene en primera instancia los medios pertinentes para hacer respe-
tar la integridad nacional y territorial respecto del exterior, paralo cual, antes
que todo, el Estado debe ser una entidad fuerte, préspera y leal, segin sus pro-
pias palabras. En este punto, la materia exterior, como la entendemos, es tema
actual de las relaciones internacionales, mismas que tienen una estrecha rela-
cién con la ciencia de la administracién en el punto en el que el interés publico,
las transacciones comerciales y el honor nacional son materia vinculada a la
conservacion de la sociedad, asi como al fomento de su progreso en relacién
con otras sociedades nacionales. Asimismo, toca a la administracién publica
organizar el reclutamiento militar y proveer el movimiento de tropas y equipos,
asi como todo aquello relacionado con la justicia militar, prisioneros, hospitales,
transportes, etc.

Por cuanto a la conservacién de la sociedad en lo interior, Olivan comenta
que la fuerza publica, como materia administrativa, funge como mera auxiliar
de la autoridad civil. Toca a la administracion levantar, instruir y utilizar esta
fuerza para el beneficio de la sociedad. En estrecha relacién con la fuerza publi-
ca, se desenvuelve, en las sociedades, la justicia como elemento sustancial para
la conservacion de la sociedad, especialmente porque promueve la union de sus
miembros. Pero ha de distinguirse la accion judicial sobre intereses privados
y la acci6én administrativa conciliando los intereses privados y los intereses co-
lectivos. Incumbe a la administracién, anota el autor, organizar y vigilar el or-
den judicial en su plena extension, actuando con ladenominacién de “‘ministerio
publico”. Junto a la fuerza armada y la justicia aparece la hacienda publica,
querecaba las rentas que permiten sufragar los gastos colectivos dela sociedad.
Estas administraciones especiales, fuerza publica, justicia y hacienda, son una
remembranza muy directa a la antigua concepcién espafiola de las cuatro causas
—guerra, justicia, hacienda y gobierno— este ultimo transformado en la admi-
nistracion civil que Olivan ha concebido como administracién por antonomasia.

Un bello pasaje, encabezado con el significativo titulo de la “mejora de
la sociedad”, sintetiza el concepto policial de la administracién, tal y como lo
desarrolla el autor: “. . .mejora. Esta corresponde en su totalidad a la adminis-
tracién civil. . .”’12 Sefiala que los individuos no deben esperar de la sociedad,
conrelacién a su existencia material, sino sélo proteccidn y estimulo. Elconcepto
liberal de la sociedad propio de entonces, lo impele a establecer que del intercam-
bio individual se engendra la prosperidad social, de cuyo intercambio surgen
necesidades sociales que reclaman la accién administrativa; pero Olivan es muy
claro en sus argumentos: no s6lo la administracién abate los obstaculos que
se oponen a la prosperidad social, porque tal seria una tarea supletoria, mera-

12 Ibid, phg. 90.
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mente reactiva, propia de un Estado liberal que soélo deja hacer y deja pasar;
tiene un concepto liberal de la sociedad, pero no de la administracién, porque
la materia administrativa desciende directamente de la ciencia de la policia del
Estado absolutista y se trata de una ciencia que supone una administracién
con iniciativa, activa y flexible. Su accidn es esencialmente positiva. “Todavia
avanza mds la buena administracion. No solamente desenvuelve su accion pro-
pia para remover obstéaculos, sino que ejerce sobre las acciones de otros una
influencia saludable que las favorece y fecunda, procurando que logren ventajo-
sos resultados y que llega a estimularlas, promoverlas y crearlas. Esto es pro-
piamente fomentar,”'V?

La administracidén, entonces, estd estrechamente relacionada con los di-
versos grupos de la sociedad, con sus diferentes facetas, con sus distintos pro-
ductos, manifestaciones y relaciones. Es una potencia entrafiablemente ligada
a la sociedad.

Aunque el contenido de la ciencia de la policia subsiste en la moderna
ciencia de la administracion, de la que nuestro tratadista es un digno represen-
tante, hay en su seno un concepto restringido de policia que el autor define con
precision y el cual, si bien emparentado con el original, ha variado en significa-
cion, “Son materia administrativalas cosas de uso comtn o del dominio piblico,
cuyo disfrute se regulariza para que no resulte perjuicio a terceros ni a la comu-
nidad; tales como la via pablica, las aguas, el aire considerado en su salubridad
¥ cuantos goces permitan las leyes. Todas estas cosas, que interesan al buen
orden, son objetos delapolicia; que si entrelos antiguos erala policia el gobierno
de la ciudad cuando éste se confundia con el Estado, hoy es el infimo gobierno
si se quiere, infimo en el orden jerarquico, pero importante y trascendental has-
talo sumo, tanto por los extremos que abraza cuanto porque constituye la at-
mosfera que inmediatamente rodea al hombre en sociedad y a todas partes le
acompafia.”’’* Como materia administrativa de policia se extienda a la tranqui-
lidad publica, lalibertad y la seguridad personal. La policia, asimismo, compren-
deladeclaracion de utilidad piblica de cierto tipo de construcciones o demolicio-
nes, las vias puablicas por cuanto al alineamiento de los edificios conforme a
los caminos, ademas de fincas, arboledas, carruajes, todo aquello que tiene un
uso de caracter comun. Le toca igualmente aguas de navegacién y pesca, tales
como rios, canales, deltas y tomas de aguas, etc.; la salubridad del aire con rela-
cion a la prevencién de epidemias, incluyendo bafios minerales, ventilacion de
cementerios y el ejercicio de la farmacia y la veterinaria. Asume como responsa-
bilidad la vida humana: ‘‘también tiene aqui lugar el cuidado de la vida de los
hombres, precaviendo incendios, inundaciones y otros desastres, reparando lo
necesario para atajarlos, vigilando la solidez de las construcciones y obligando
a la renovacion de los edificios ruinosos’.’® Abarca asimismo lo concerniente a

13 [bid, pag. 91.
14 Ibid, pag. 94.
15 Ibid, pag. 97.
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las subsistencias, de las cuales dice que no deben dejarse al interés particular,
porque tiene relacién estrecha con la salud y el “‘sosiego publico”. En fin, toca
también a la policia el cuidado y la conservacién de los lugares pablicos de reu-
nién para fiestas y espectaculos, asi como establecimientos tan variados como
carceles, orfanatorios, casas de asistencia publica, lo mismo que infinidad de
acciones orientadas a la represion de escandalos, el cuidado del ornato de la
ciudad y otros mas que huelga mencionar.

La vida material del hombre también es atendida por la policia, asf lo hace
cuando protege la industria, la agricultura y el comercio, garantizando sobre
todolalibertad y evitando los monopolios. Al efecto difunde laensefianza indus-
trial, promueve las asociaciones de empresarios, robustece el crédito, crea vias
de comunicacion, distribuye premios, retribuye las innovaciones, explora mer-
cados y forma establecimientos que sirven de modelo. También le atafie la vida
moral de los hombres en lo relativo a la ética, y la educacién relacionada con
el desarrollo intelectual. *La administracién promueve la religion y hace respe-
tar sus ceremonias y sus ministros en el interés de la moral publica, asi como
entiende en todos los actos exteriores originados de ellay los vigila en el interés
del orden social,”’¢ es decir, la religién es un instrumento de la conservacion
de ciertas costumbres que contribuyen a la integracién de la sociedad y, por
tanto, util para su mantenimiento. Por cuanto a la educacién, no sélo la policia
se relaciona con la ensefianza en si, la cual debe cuidar, sino también con la
administracion de los distintos niveles y especialidades educativas.

La ciencia de la administracién es una disciplina precisa. Por ello se auxilia
delaestadistica, a través dela cual obtiene datos sobre la sociedad que conserva
y desarrolla. En la estadistica la administracién tiene un espejo; “alli obser-
va la misma administracion los resultados de su accién més 0 menos acertada
y determina las mejoras y su oportunidad, y alli se facilitan a los particulares
todas las noticias relativas a la produccién y al consumo, para iluminarles en
la direccién y empleo de las fuerzas industriales que tengan disponibles”.!

Poco puede agregarse a la exposicién de Alejandro Olivan, cuya obra De
la administracion publica con relacion a Espafia fue elaborada con caracter ilus-
trativo y para difisién de la nueva ciencia, la de la administracién.

16 [bid, pag. 105.
17 Ibid.




