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Capitulo 11
TEORI A DE LA ADM NI STRACI ON PUBLI CA CONTEMPORANEA:
EL MUNDO | BEROAMERI CANO

Antafio se pensaba que la ciencia de Ila admnistracioén
publica iberoanericana habia nacido en el siglo XX  por
i nfluencia angl oaneri cana. Esto fue seflalado por Beatriz
Wahrlich, quien declaré |o siguiente: "creo ineludible conenzar
este articulo con |a siguiente afirnaciodn: las ciencias
adm ni strativas en Anérica Latina, son un producto esencial nente
exdgeno, que a través del tienpo, han sufrido influencias
endégenas, mAs acentuadas en unos paises que en otros".! Vista
asi, la ciencia de la adnministracion publica seria un producto
actual de las influencias estadouni denses de nuestro tienpo, por
o que en nuestra |beroanérica su cultivo no tendria historia.
La ciencia de la admnistracion publica seria prestada y el
"préstanp” habria ocurrido apenas ayer. Pero esto, conp ya lo
sabenos, no es asi.

ALGUNGCS PAI SES HERMANGCS

Hasta hace wuna década, en |os paises iberoanericanos
dom naba el desarrollo de las tecnologias para el trabajo
adm nistrativo, o para la reforma de |a admnistraci 6n publica.
Los pr of esor es de | a mat eri a, y | os i nvesti gador es
uni versitarios y gubernanental es, habian cefi do fundanental nente
su actividad a realizar esos propositos. Asimsno, buena parte
de la literatura de la disciplina se destinaba a |a ensefianza y
al entrenam ento, tanto en | as universidades cono en | os centros
de formaci 6n gubernanental es. Poco espacio se dej6 al cultivo de
la teoria de la admi nistracion publica, tan inportante para el
estudio y la explicacién de |os conplejos problemas que viven

1 Wwahrlich, Beatriz. "Evolucion de las G encias Administrativas
en Aneéri ca Latina". Brusel as, I nt er nati onal Revi ew  of
Adm ni strative Sciences. Vol. XLIV, nuns. 1-2. 1978. p. 70.
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| os estados hispanoanericanos, pero esta situaci 6n ha canbi ado
en nuestros dias, si bien debenps destacar que |os procos
trabajos tedéricos hechos algunos afios atras fueron nuy
rel evant es.

Esto | o corroborarenps enseguida, prinmero a través de una
apreci aci 6n panor am ca, después analizando nas particul arnente
|l os trabajos de Pedro Mfioz Amato, WIburg Jinménez Castro,
Raymundo Amaro Guzmén y Bernardo Kli ksberg.

La obra de Hunberto Niufiez Borja, Cencia de Ila
Adm nistracién y Derecho Administrativo del Peru (1943),
recuerda |os fundanentos de la ciencia de la adm nistracion
publica tal y compb |a henbs veni do exam nando. Entonces aln se
subestimaba el estudio sobre la ciencia de |la admnistracién y
el derecho admi nistrativo en Perl, pese a su inportancia, por
referirse a la intervenci 6n del Estado en materias que antafo |e

estaban  vedadas. La actividad adm nistrativa debe ser
consi derada con relaci 6n al Estado, porque hay al gunos estados,
cono en donde domna el soci al i sno, que han anpliado
extraordi nari amente sus tareas. El hecho de que en su libro

trate por separado al derecho administrativo y a la ciencia de
la admnistracion puoblica, obedece a que son disciplinas
di stintas.? Aunque la obra no tiene grandes al cances teéricos ni
académ cos, es un buen ejenplo de que la ciencia de Ila
adm ni straci 6n, aunque tratada nodestanente, nunca se extinguio
en Hi spanoan®gri ca.

En |las décadas de 1950 y 1960 se escribieron varios libros

de texto, en su mayoria dom nados por la inpronta intelectua
angl oaneri cana, destacando la Introduccion a |la Adm nistracién

2. NOfiez Borja, Humberto. Ciencia de la Administraci 6n y Derecho

Adm ni strativo del Peru. Arequipa, Universidad Nacional. 1959
(1943). p. 14.
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Pabl i ca del puertorriquefio Pedro Mifioz Amato,® el Tratado de
Adni ni straci 6n General del mexicano José Galvan Escobedo,* y la
I nt roducci 6n  al Estudio de la Teoria Admnistrativa de
costarricense W Ilburg Jinménez Castro.® Estas obras tuvieron la
virtud de que, en su tienpo, fueron un buen camno para |a
superaci 6n del formalism con que se ensefiaba | a adm ni straci 6n
publica en las universidades de |la Anméri ca espafiola. Pero esta
tradicion no se ha interrunpido, pues mas recientenente el
pr of esor dom ni cano Raymundo Amar o Guzman publico su
Introduccién a la Administracion Pablica,® y el catedratico
col onmbi ano Her nando Loaiza Gall 6n una obra de igual titulo.’

Actual mente estan canbiando |los vientos en el pensam ento
adm ni strativo hispanoanericano y el Estado se ha ido
convirtiendo en el objeto de sus reflexiones. Un ejenplo
representativo es |la obra Estado y Administracién Pablica de
Allan R Brewer-Carias, una interesante exploracién sobre el
Estado y sus relaciones con la politica y la adnmnistracion
publica, con énfasis en el caso venezolano.® Qro ejenplar
destacable es el libro Adm nistracion Pablica, Planificacion y

8, Miufloz Amato, Pedro. Introduccién a |a Admnistraci 6n Puabli ca.

Méxi co, Fondo de Cultura Econdémica . 1954. Dos tonps.

4 @lvan Escobedo, José. Tratado de Administracién GCeneral.
Méxi co, Instituto Nacional de Adm nistraci 6n Publica. 1980
(1962).

5. Jiménez Castro, WIburg. Introduccion al Estudio de |a Teoria
Adm ni strati va. México, Fondo de Cultura Econdm ca. 1963.

®  Amaro Guzman, Raynundo. |Introduccién a la Adninistracion
Pabl i ca. México, McGawHi|Il. 1985.
", Loaiza @Gallén, Hernando. Introduccién a la Adninistracion

Publica. Santafé de Bogotda, Escuela Superior de Adm nistracion
Pabl i ca. 1991.

8 Brewer-Carias, Allan. Estado y Admnistracion Puablica.

Caracas, Editorial Ateneo y Editorial Juridica Venezol ana. 1979.
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Desarroll o de Nora Castafieda y Nuria Cunill, en donde se destaca

una apreciacion de la admnistracién publica en el Estado
capitalista.®

En Puerto Rico repunta el trabajo de Beauregard Gonzal ez
Otiz, especialnmente cuestionando al pensamento administrativo
est adouni dense,?® asi conp dos obras de Leonardo Santana Rabell
relativas a la reforma de |a adninistraci 6n publica.!!

En el trabajo Las G encias Adnministrativas en Anerica Latina
(1972) de Lebn Cortifias-Pel 4ez, encontranps todos |0s rasgos
propios de la ciencia de la admnistraci én publica considerada
sobre |l a base de su sentido original. No es extrafio percibir que
entre las fuentes que |o apoyan, el ensayo cita autores entre
|l os que destacan Bonnin y von Stein. Asimsnob recurre al
conocimento de pensadores franceses y alenmanes, asi cono
italianos y espafioles. "El estudio de |la admnistraci 6n publica
esta adquiriendo un inmpulso notable en los udltinbps |ustros,
pudi éndose decir que la clasica tradicién germanica de |as
ciencias canerales (siglos XVIl y XVIIl1), olvidado durante casi
dos siglos en el mndo juridico-adm nistrativo de Europa

continental, est a si endo Vi gor osanent e descubierta y
actual i zada, conp consecuencia defensiva y conparativa de |a
Il egada masiva a Europa occidental, de | as t écni cas

(mat enati cas, psicol 6gi cas, econdom cas) angl oanericanas, que han

° Castafieda, Nora y Nuria Cunill. Admnistraci6n Pablica,
Planificacién y Desarrollo. Bogotda y Caracas, Sociedad de
Edi ci ones Naci onal . 1979.

10 Gonzalez Otiz, Beauregard. La Administracién Puablica
Norteaneri cana Origen, Critica y Crisis. San Juan, Puerto Rico,
Edi ci ones de Politica y Adm nistraci 6n, 1984.

11" Leonardo Santana Rabell. Fulgor y Decadencia de la
Adm ni straci 6n Publica en Puerto R co. San Juan, Editorial La
Torre del Viejo. 1994. Y Gobierno Facilitador. San Juan,
Uni versi dad de Puerto R co. 1997.

425

DR © 1990. Universidad Nacional Autbnoma de México



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/KQJXm9

revolucionado |a organizacion y |os netodos admnistrativos
(tanto publicos conpb privados) en |los Estados Unidos, desde
com enzos del siglo XX y, nuy particul arnmente, desde |a Segunda
Guerra Mundial ". *?

Esas t écni cas, que ven el enent os comunes en | a
adm ni straci on puablica y privada, desconocen |a especificidad
del fenéneno humano que es la adnministracién publica;® ha
ocurrido entonces una colision en suelo europeo entre anbas
tradiciones, una joven y otra antigua basada en siglos de
desarrollo cientifico. Naturalnmente esta polémca inpacté a |a
ciencia de |la admnistracion publica, de npdo que en
| berocanérica se present an dos tesis contr apuest as: el
universalisnmo y particularisno: la primera presenta cono nodel o
a |la adm nistraci 6n publica desarroll ada del nundo angl oeuropeo,
mentras que |a segunda intenta evitar una actitud de "imtacion
simesca" y hasta "servil", por |lo que instaura |lo que
corresponde a la historia y a la idiosincrasia |atinoanericana.
Corti flas- Pel aez rechaza anbas tesis proponiendo una tercera, a
la que él |lama "latinoanericani snm", propia para un crisol de
razas que se integra en |a universalidad | atina.

Hoy en dia el pensam ento adm nistrativo iberoanericano se
ha consolidado. Con base en la obra de nmestros de Ila
adm ni straci 6n cono Lucio Mendieta y Niufez, Pedro Mifioz Amato
Wl burg Jiménez Castro,'® José Galvan Escobedo, Rafael Bielsa,
Raymundo Amaro Guznman y Bernardo Kliksberg, una nueva ola de

12 Cortifas-Pel dez, Ledon. Las Ciencias Adnministrativas en
América Latina. Caracas, Universidad Central de Venezuela. 1972.

p. 6.

13 Ibid.
14 Jiménez Castro, WIburg. Administracién Publica para el
Desarrollo Integral. México, Fondo de Cultura Econdém ca. 1975
(1971).
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académ cos estd |aborando activamente para avanzar sobre el
conoci m ento de nuestras real i dades adm nistrativas.

La agenda contenporanea de |a admnistracion publica en
| beroanérica ha estado domi nada por el exanen de la reforma de
Estado, la gerencia publica y el publico. El tema de la reform
del Estado ha sido abordada con profundidad por |os argentinos
Bernardo Kliksberg -de quien tratarenps paginas adelante- vy
OCscar Ozlak. Este udltinp es autor de uno de |los trabajos nas
significativos para entender ese fendneno, asi comb la
privatizaci6n en la adninistraci 6n publica.® La gerencia publica
también ha sido abordada en forma pionera por Bernardo
Kl i ksberg, asi comp por Paulo Roberto Mtta.'® E publico,
final nente, fue redecubierto <cono un tema principal en
adm ni straci 6n publica cuyo mérito toca a la académ ca chilena
Nuria Cunill,!” a quien asinismo debemps acreditar |as
pr eocupaci ones origi nal es sobre |a participaci 6n ci udadana. *®

La historia del pensam ento adm nistrativo iberoanericano
hasta donde se sabe, estd por escribirse. Esta | abor
trascendental contribuiria a dar el crédito que nerecen nuestros
nmaestros y nuestros colegas, situandose con plena justicia a
qui enes han contribuido a nutrir el estudio de |a adm nistracion
publ i ca mundi al nente consi derada. Muchos son aquel |l os que tienen

1 zlak, Oscar. "La Reforma del Estado: un Dia Después".
Bodener, Kl aus (Conp.). Reforma del Estado: Mas Alla de Ila
Privatizaci 6n. Mntevideo, Friedrich Ebert Stifung (FESER)

1993. pp. 83-107.

16 Motta, Paul o Roberto. A Ciéncia ea Arte de Ser Dirigente. Ro
de Janeiro, Editorial Record. 1991.

Y cunill, Nuria. Repensando lo Publico a Través de |la Soci edad.

Caracas, Centro Latinoanericano de Admnistracion para el
Desarrollo. 1997.

8 cunnill, MNuria. Participacién G udadana. Caracas. Centro
Lati noaneri cano de Admini straci 6n para el Desarrollo.. 1991.
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los méritos referidos; aqui rendinos tributo a cuatro de ellos:
Pedro Mufioz Amato, W/ burg Jiménez Castro, Raynmundo Amaro Guzmén
y Bernardo Kliksberg.

Pedro Miufioz Amato afirnmba que cada sociedad politicanente
organi zada tiene su configuraci6n de ideas, de actitudes, de
normas, de procesos y de instituciones, a través de |os cuales
se inquiere y se responde a si msnma acerca de qui énes dirigen a
| os ciudadanos y cuales son |os procesos sociales del ejercicio
del poder publico. Estos son |los problemas relativos a la
natural eza, la justificacion, los fines, la admnistracion y lo
l[imtes del gobierno en |a sociedad noderna. Por consiguiente
"en su sentido mas anplio, la admnistracion publica es el
gobi erno, es decir, todo el conjunto de conducta humana que
determina cénp se distribuye y ejerce la autoridad politica".?!®
Sin enbargo, en una forma mAs estricta, l|a admnistracioén
publica se refiere al poder ejecutivo, de nobdo que el estudio de
la fase administrativa del gobierno supone |os aspectos nas
especificos del gobierno y, en lugar de conprender |os tenas
general es del Estado, entrafa |os problemas de planificacion,
organi zaci 6n, personal, direccion, finanzas, nétodos de trabajo
y otras materias simlares.

Los estudiosos de l|la admnistraciéon publica desean
perfeccionar esas actividades gubernamentales y ponerlas a
servicio de |los ideales colectivos. Esto era observable a traveés
de los progranas académicos, la Iliteratura cientifica, |as
asoci aci ones de profesionales, |as organizaciones civicas y la
cooper aci 6n i nternaci onal .

El profesor puertorriqueiio razonaba que |l o interesante para
la administracion publica es identificar a |os fendénenos
concretes inherentes a ella msnma, asi conp |las caracteristicas

19 Mufioz Anamto, obra citada, p. 15.
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principales de las interpretaciones tedricas, para juzgar su
grado de unidad y de independencia en el seno de |as rel aciones
sociales.?® Una acuciosa revision del ideario adninistrativo
angl oanericano en |la década de 1950, le hizo razonar que |a
caracteristica mAs evidente de esas interpretaciones consistio
en que se referian al poder ejecutivo del gobierno, omtiéndose
al legislativa y el judicial, o que Mfoz Amato juzgd conp
alarmante para entender al réginen conop conjunto. |gual nente,
entre |os estadounidenses se seleccionaron nuchos casos donde
las actividades de l|la administracion publica tenian nucho en
comin con | a enpresa privada, absteni éndose de casi todo aquello
lo que establecia las diferencias entre anmbas. En suma: |as
simlitudes se incluyeron cono hechos que se juzgaron conp
adm ni strativos, en tanto que |as peculi aridades del gobierno se
excluyeron conmo hechos politicos. Aqui es perceptible que |as
analogias de la admnistracién publica con las ciencias
nat ur al es y | a adm ni straci 6n privada I nfl uenci aron
dom nantenente a la orientacion de la discipline, o que explica
el enpefio por excluir todo |l o que se juzga conp politico, y que
se acentuara conp su val or supreno el alcanzar |os objetivos con
el nenor gasto posible de recursos. Aqui tiene tanmbi én su origen
que se propongan dogmati canente ciertas férnulas de organi zaci 6n
y procedi m ent os con pr et ensi 6n de validez uni versal ,
i gnor andose | os el ementos cul tural es propi os de cada pais.?!

Pero la realidad es otra, de nodo que a nediados de la
década referida se fue inponiendo la idea de que |os asuntos
identificados cono propios de la admnistracion publica, tales
conp | a planificacion, |la admnistracion fiscal, |a organizacio6n
y netodos, la administracién de personal y las relaciones
humanas, son aspectos del gobierno y se deben analizar desde el
punto de vista de |los pocesos politicos. Paral el anente energi 6

20 |bid, p. 22
21 |bid, p. 23.
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el interés por el contenido psicoldgico, antropologico vy
soci ol 6gico de |los fendénmenos referidos, orientando al gobierno
hacia |a perspectiva los valores, y las finalidades de |la vida
humana en soci edad.

Por consi gui ent e, el Mufios Amato refrenda que la
adm ni straci 6n publica en un sentido anplio, es el sistema de
gobi erno cono totalidad, de npbdo que constituye el conjunto de
i deas, actitudes, normas, procesos, instituciones y formas de
conducta humana que determnan céno se distribuye y ejerce la
autoridad politica, y cénp se atienden |os intereses publicos.??
Pero de manera nas estricta, la define conb propia de ciertos
procesos del gobierno que entrafian a | os el enentos esenci al es de
la aplicacion administrativa de las nornmas politicas y que son
i nportantes para el funcionam ento del sistema politico. Estos
el enentos distintivos del ser de la admnistracién publica
conprenden a la planificacion, la gestion de personal, Ila
organi zaci 6n y nétodos, |as relaciones del poder ejecutivo y el
publico, asi conp con | os poderes legislativa y judicia

Con base en este ideario, Moz Amato afirmd que "la
adm ni straci 6n publica es la fase del gobierno que consta de |la
ordenaci 6n cooperativa de personas, nediante la planificacion,
organi zaci 6n, educacion y direccion de su conducta, para la
real i zaci 6n de los fines del sistema politico".?®

Al rededor de diez afios después de |a publicaci én del texto
de Pedro Mifioz Amato, apareci 6 una obra que se convirtié tanbién
en un clasico de la adnministraci6on publica iberoanericana. En
efecto, en 1963, WIlburg Jinménez Castro dedicéO su enpefio a
definir a la admnistracion publica, si bien de una nmanera

22 |bid, p. 24.
23 |bid, p. 26.
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di versa al autor precedente, pues desde su Optica no existe sino
una admi ni straci 6n general divisible en varias ranas.

En su opinioén, ofrecer una definicidn precisa que cubra
todos |os aspectos de una materia que es de suyo anplia vy
conpleja conp |a adm nistraci 6n no es asunto sencillo, porque se
pudiera correr el riesgo de incluir a elenmentos irrelevantes vy
excluir factores de inportancia. Pero, a pesar de tales
limtaciones, problenmas y posibles secuelas equivocas, el autor
costarricense externa un concepto de adm ni straci 6n que anbi ci ona
incluir a |los aspectos sobresalientes sefial ados por | os autores
mas connot ados, ademas de ideas propias: "adm nistraci on es una
ciencia social conpuesta de principios, técnicas y practicas, y
cuya aplicacion a conjuntos hunanos pernite establecer sistenas
raci onal es de esfuerzo cooperativo, a través de |os cual es se
pueden al canzar propésitos cormunes que individualnmente no es
factible lograr".?*

La administracién adquiere de tal nodo su significado,
cualidad y alcance, en la nedida en que constituye un proceso
necesari o para todos | os esfuerzos colectivos del ser humano, ya
sean de tipo publico o privado, ya |lo sean civiles o mlitares.
La adm nistraci 6n, por consiguiente, es uno de |os nedios mas
importantes al disposiciéon del honbre para satisfacer sus
necesi dades intelectuales y nateriales, segun |la energia, Ila
indole de | a época y | as necesi dades de | a soci edad del caso.

Pasaron mas de dos décadas antes que se publicara un nuevo
texto, por mano del dom ni cano Raynmundo Amaro Guznman. En 1985 dio
a luz su obra introductoria sobre |a adm nistraci 6n publica, que
inicia con el exanmen del Estado conb la institucidén de
i nstituciones, conp el O6rgano politicoy juridico |lamado a regir

24, Ji ménez Castro, | nt r oducci 6n al Estudio de la Teoria

Adm ni strativa, p. 21
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> Dentro de un

los destinos de la humanidad y de su progreso.?
mundo convul sionado conb el que ya asomaba a nediados de |a
década de 1980, por notivo de | os probl emas econdém cos y soci al es
engendrados por la crisis patente en |a producci 6n, el desenpl eo
colosal y una inflacién galopante, el Estado noderno tenia |a
responsabilidad de orientar |os procesos soci oeconén cos bajo su
nodal i dad de Estado social de derecho, pero tanbi én bajo |la form
econobm ca de dejar hacer (laissez faire). E Estado, por
consi guiente, asunm 0 |a responsabilidad de proveer |os servicios
publicos de |la comunidad relativos a |la salad, |a educacion, |a
agricultura, el transporte, la justicia, el bienestar social, la

def ensa nacional, |los hidrocarburos y la m neria.

Con base en la idea del Estado asi fornulada, para Amaro
Guzman | a adm ni straci 6n publica tiene igual nente una connotaci 6n
juridico politica por cuanto que es la institucion que realiza
|l os fines del Estado msnpb, pues el acto admnistrativo es una
expresi6n de su voluntad a través de esa administraci on. Por
consi gui ente, "desde el punto de vista académ co, |os principios
de organizacién y de gerencia cientifica, con todas sus
i mpl i caci ones jerarquicas, de division de trabajo y de recursos,
constituyen sus pri nci pal es el ement os" . 2° El catedrético
dom ni cano, consciente de su visién gerencial, aclara que aun
baj o este enfoque el aspecto humano de |a adm nistraci 6n publica
representa su factor mas inportante por cuanto a su significacién
soci al , toda vez gue condiciona su eficiencia 'y su
desenvol vim ento. La admi ni straci 6n publica es una ciencia porque
est & basada en principios que | e son propios, al nmisnp tienpo que
se trata de una disciplina que forma parte al canpo social vy
tiene vincul os estrechos con | as ciencias juridicas.

25 Amaro Quzmén, obra citada, pp. 3-4.

26 |bid, p. 10.
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Pero tanbién es wuna técnica porque wutiliza métodos vy
procedi mentos unifornes, y es asimsnb un arte porque el éxito
de la gestion en el Estado esté condicionada por la aptitud y la
destreza del servidor publico, esencialnmente en | o que se refiere
al ejercicio del poder discrecional cuanto toma decisiones.? En
efecto, aqui entran en juego aspectos relevantes tales conp
| i derazgo, la autoridad, el don de mando y la notivaci 6n, cuyo
papel para la buena marcha de la admnistracion publica es un
I nperativo.

Cerranps este apartado tratando |a aportaci én cinera de uno
de | os pensadores administrativos mas relevantes hoy en dia. Me
refiero al argentino Bernardo Kliksberg, cuyos trabajos han
marcado pauta en el estudio de la admnistracién publica
i ber oanmeri cano por nmas dos décadas.

Bernardo Kliksberg es autor de wuna obra que ha sido
notori amente trascendental. Pocos adm nistrativistas pueden
acreditar en su haber un texto que desde 15 afios atras ya tenia
diez ediciones. Nos referinbs a su libro titulado El Pensam ento
Organi zativo.?® Miy inportante es tanbi én su trabajo Universidad,
Formaci 6n de Adm ni stradores y Sector Publico en América Latina,
que establecié wuna netodologia ejenplar para el analisis
curricular de nuestra disciplina.?® No menos trascendental es sus
aportes al canmpo investigativo en adm nistracion publica, a
través de la antologia titulada Para |Investigar en Adm nistraci 6n
Publ i ca. 3°

27 |bid, p. 12.

28 Kliksberg, Bernardo. El Pensamento O ganizativo. Buenos
Aires, Edit. Paidos. 1985.

29, Kl i ksber g, Ber nar do. Uni ver si dad, For maci 6n de
Admi ni stradores y Sector Publico en América Latina. Mxico, Fondo
de Cul tura EconoOmi ca. 1983.

30, Kliksberg, Bernardo y José Sulbrandt (conps.). Para
I nvestigar en Administracion Pablica. Madrid, Instituto Naciona
de Admi ni straci 6n Pablica. 1984.
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Cuadnta relevancia ha tenido su vertical postura ante |os
agoreros de l|a reduccion del "tamafio" del Estado, cuando en su
texto ¢Cono Transformar al Estado? devel 6 | a dogmatica mtol ogia
que entrafié la reforna del Estado concebida comp privatizacién.>!
En fin, conb no recordar trabajo nagistral que se Ilama Cerencia
Publica en Tienpos de Incertidunbre, que ha sido sustento de
cultura administrativa desde 1989, para quienes henps estan
atentos a las innovaciones teéricas en adm nistraci 6n publica.3?
En efecto, fue Kliksberg quien introdujo originalnente en
| beroamérica | a noci 6n de gerencia publica para referir el public
managenent angl osaj 6n, |abor que reditud en un uso muy extenso
del térmno por buena parte de |os pensadores admnistrativos
I ber oameri canos.

En cada trabajo Kliksberg ha abierto brecha, ha cam nado en
la punta de la auscultacion investigativa o ha traspasado el
unbral del prinmer conocimento en una diversidad de materi as.

Esto es perceptible en un tema que, hasta hace poco, se
hubi era juzgado conp algo nmarginal a l|la ciencia de la
adm ni straci 6n publica o conb una materia vista con soslayo, pero
que Bernardo Kliksberg devel 6 conb uno de sus temas central es por
cuanto ciencia social que es: se trata de la pobreza. Por
consi gui ente, ahora destaca un trabajo bajo su direcci én dedi cado
al estudio de |a pobreza en América Latina y a |las
responsabi | i dades de |a admnistraci 6n publica para conbatirla,
cuyo titul o es Pobreza: un Tema | npostergabl es: Nuevas Respuestas

31 Kliksberg, Bernardo. ¢Conp Transformar el Estado?: Mas alla
de Mtos y Dogmas. Meéxico, Fondo de Cul tura Econdmi ca. 1989.

32 Kliksberg, Bernardo. Gerencia Publica en Tienpos de
| ncerti dunbre. Madri d, Instituto Naci onal de Adm ni straci on
Puabl i ca. 1989.
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a Nivel Mindial.®® Su colaboracién al nisnp, con el sugestivo
titulo "jCono Enfrentar |os Déficit de América Latina! Acerca de
Mtos, ldeas Renovadoras, y El Papel de la Cultura”, escudriifa
prof undanmente | as causas y | as consecuencias de |la proliferacion
de | a pobreza en |beroan®grica.

Desde nuestra perspectiva, juzganbs que este trabajo trae
consigo una nueva teoria de la sociedad iberoanericana y de
papel de | a admnistraci6n publica ante a |la msm, de nodo que
tambi én constituye una alerta para quienes |aboran en sus
oficinas. La inmagen real que refleja ese trabajo no puede ser nas
cruda e indignante, pues no so6lo refracta mucho de | o que se ha
perdi do, sino tanmbién mucho de lo que dificilnmente se podra
recuperar, toda vez que resultan notorias las limtaciones de |la
adm ni straci 6n publica en nuestros paises por cuanto a su
capaci dad por conbatir a |a pobreza.

Hoy en dia Angérica Latina es un continente que siendo antafio
de pobres, ahora constituye una zona de desastre por su
pauperi zaci 6n. Habi éndose pasado de una poblaci 6n pobre, hacia
una poblaci 6n pauperizada, y estando este proceso en ascenso,
Bernardo Kli ksberg advierte que ante el aunento de |la magnitud y
de |l a profundidad de |a pauperizaci én, se requiere un replanteo
de fondo de |os abordajes tedricos sobre su evoluci6n social.
Invita, pues, a la realizacion de una nueva teoria social de |os
pai ses iberoanericanos, aportando aqui sus lineas iniciales,
donde | a admnistracion no s6lo tanbi én es repensada de cara a
ese gran problema, sino haciendo de la pobreza un tem de
r edobl ado estudio y un enpefio mayuscul o de su acti vi dad.

| ber oangri ca es una regi 6n donde hoy en dia | os académ cos
estan produci endo investigaciones nmuy valiosas. En Col onbia,

33 Kliksberg, Bernardo (conp.). Pobreza: un Tema | npostergabl es:
Nuevas Respuestas a Nivel Mndial. Mxico, Fondo de Cultura
Econdém ca. 1997.
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Her nando Roa Suarez esta trabajando sobre el |iderazgo, en tanto
que Efrén Barrera ausculta el tema de las élites y d& |los
primeros pasos en |os topicos del nercadeo electoral; en tanto
que en Chile, José Sulbrandt e Ilgnacio Pérez Salgado hacen
reverdecer el estudio de | a adm nistraci 6én pablica. Oros col egas
de paises hernanos realizan enpefios simlares, contribuyendo de
tal mdo a crear y fortificar wun pensamento politico vy
adm ni strativo propi anente i beroanericano.

MVEXI CO

El desarrollo de la ciencia de |la adm nistraci 6n puablica en
Mexi co desde | a revol uci 6n hasta nuestros dias, ha dejado frutos
muy apreciables para el estudio de |la admnistraci 6n publica.
Durante | a Revolucién y | os aflos que siguieron se puso acento en
estudi os préacticos de organizacidén y reorganizaci6n, aunque
tanbi én se desarrollaron trabajos con cierta dosis de doctrina
donde se describi 6 el funcionam ento de |a adm nistraci én publica
mexi cana. Posteriormente y hasta |la fecha, la ciencia de la
adm ni straci 6n publica ha sido cultivada de un nodo mas intenso
gracias a la creaci 6n de planteles de enseflanza de |la m sm, asi
conb asoci aci ones civiles dedicadas a su pronoci 6n, toda vez que
la reforma adnministrativa |le brindd un fuerte apoyo y una base
muy solida para su legitinmaci 6n disciplinaria.

Dado que la ciencia de |la adm nistraci 6n publica durante |la
época revolucionaria conparte el florecimento de trabajos sobre
organi zaci 6n y doctrina adm nistrativa, aqui tratarenps sol anente
| os segundos. Hay dos trabaj os que destacar, uno de José Mjares
Pal enci a, autor del libro El Gobierno Mexicano: su Organi zaci 6n y
Funci onamiento; e otro es wun inportante articulo titulado
"Derecho Adnministrativo y Ciencia de |la Adnmnistracion", de
Gustavo R Vel asco.
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La primera obra fue publicada en 1936, se trata de un
valioso texto sobre la admnistracién publica cardenista. Su
real i zaci 6n consuni 6 dos afos de intensa investigaci 6n y profundo
estudi o, buscando exponer |a organizacio6n admnistrativa del
gobi erno nmexicano de manera llana y didactica. El libro es una
sencilla aportaci6n técnica y descriptiva acerca del gobierno
mexi cano, su organizacién y funcionamento. Estd orientado a
conpl enentar | as noci ones adm nistrativas que se adquieren en |as
aul as escolares, o bien, en el trato cotidiano con |as oficinas
publicas y por la participacién ciudadana en las actividades
civicas. 3

El libro tiene una sustancia |atinoanericana, que su autor
juzgb que seria util para que en Centro y Sudangerica se tuviera
una vision exacta del funcionamento del gobierno nexicano.
Adenas se tuvo el acierto de realizar una versioén en inglés, que
probabl enente contribuyé a difundir la obra en paises
angl osaj ones. Es pues un docunento descriptivo sin pretensiones
doctrinarias, pero que permte ciertas extrapolaciones que nos
acercan al concepto de adm nistraci 6n publica desarrollado por el
autor. En prinmer lugar, considerenbos que hasta el tienpo de
M jares Palencia, caracterizado por ser |la época en la cual la
Revol uci 6n Ilega a su clinmax, no habia un texto que resefara |a
organi zaci6on de la admnistracion publica. Si bien esté
desprovista de caracter doctrinario, la obra es indispensable
para qui en desee conocer |la estructura adm nistrativa de aquell os
di as.

Qustavo R Vel asco es el Unico pensador de quien conocenps
un trabajo que trata especificanente la <ciencia de la
adm ni straci 6n publica en Mxico, durante la prinmera nmtad del
siglo XX; es decir, ~cuestiona y desarrolla I|os problenas
relativos a |l a adm nistraci 6n publica conp ciencia. En su trabajo

34 Mjares Palencia, José. El Gobierno Mexicano: su Organi zaci 6n
y Funci onam ento. Mexico, sin editorial. 1936. p. 14.
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explicd que no era exagerado afirmar que aun no existia esta
ci enci a: "l a ci enci a de | a adm ni str aci 6n no exi ste
absol utanente, radical nente: |as aisladas y pobres creaciones que
|l evan a ese rubro no bastan para darle vida".*® A Velasco se le
debe observar en su tienpo, cuando parece que no se conocia 0 no
se apreci 6 la nocion general de la ciencia de |la adm nistracién
publica, a pesar de que tenia una noticia nuy conpleta de ella.

Sin enbargo, explica que |lo que Ilam ciencia de |a
adm ni straci 6n publica no debe ser considerada conp "un aspecto,
una parte, de una ciencia general, |la admnistracién o manejo
cientifico",®® ya que la fuente de su idea es la teoria
norteameri cana. La ciencia de |la adm nistraci 6n es inherente a la
adm ni straci 6n publica; la privada es otra materia, no integran
anbas una ciencia general. 3’ Los autores que lo inspiraron -
Leonard White, WIliam WI I oughby y John Pffifner- son nucho naés
Utiles para apreciar |la realidad estadouni dense que |a nexicana,
la cual tiene su propia tradicion en el estudio de Ila
adm ni straci 6n publi ca.

Pero Velasco, que es un critico so6lido, ha preparado
antici padanente | a respuesta a posi bl es objeciones. Manifiesta su
i nconform dad sobre una concepcion mas anplia de la ciencia
adm nistrativa publica conb cumulo de todas las disciplinas vy
artes relativas a la propia admnistracién, aludiendo a un
principio de especializacion disciplinaria, y considerando que en
esta agregaci6on no varian los objetos de estudio de indole
di ver sa. Se preocupa de la salud, la agricultura y la

35 Vel asco, Qustavo R "Derecho Adninistrativo y Ciencia de la

Admi nistraci 6n". Trabajos Juridicos en Honenaje a |a Escuela
Libre de Derecho en su 25 Aiversario. Vol. IIll. Mxico, Edit.
Polis. 1938. p. 24.

% | bid.

37 I bid.
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construcci 6n de cami nos, pero no conb materia técnica de estudi o,
sino de sus efectos admnistrativos. Tanpoco juzga viable el
concepto restringido que la limta a la ciencia mlitar, Ila
ciencia de la policiay la ciencia de | a haci enda publica, porque
no ve en ello ninguna utilidad préactica.

Se inclina mas bien por |la concepciodn de "la ciencia de |la
adm ni straci 6n cono investigacion de |as cuestiones que plantea
la actividad oficial en cada uno de |os canpos en que se

38 La adnministracién es consciente e i nt enci onal ,

mani fi esta".
tiene un notivo y un sentido, se encamina a un fin. La "acciodn
oficial" se distingue por |la situaci 6n o necesidad que suscita la
accion; la accion msma, y el resultado obtenido. Es decir: qué,
por qué y para qué se hace. La situacion social, econdmca o
politica obliga a recurrir para su analisis a ciencias teoricas
tales conp sociologia, economia y ciencia politica. La accion
exi ge ciencias practicas conp ingenieria, higiene, pedagogia. El
resultado corresponde a las ~ciencias descriptivas o del
conoci m ento. Rechaza | a proposicion de situar en | a organi zaci 6n
admnistrativa el objeto de estudio de la ciencia de |la
adm ni straci 6n publica, seflalando que esto es notivo de Ila
busi ness administration o el scientific mnagenent de |o0s
norteaneri canos. No hay lugar para que a l|a admnistracioén
publica se |l e conceda el rango de ciencia. La Unica via posible
para el estudio de la admnistracién publica es el derecho

adm ni strativo por o que uno y otro son inseparables.

En |los afios posteriores a la época de l|la Revolucion
proliferan los |libros de adm nistraci 6n publica, destacando entre
ellos la obra titulada La Administraci én Pdablica en Mxico de
Luci o Mendi eta y Niufiez, que fue publicado en 1942. Ella es una de
| as obras nas inportantes de México, pues |os graves problenmas
adm ni strativos de su tienpo quedan contenpl ados en su cont eni do.

38 |bid, p. 26.
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Mendieta y Nuafiez explicdé que se habia establecido el segundo
curso de derecho administrativo en la Facultad de Derecho de |a
Uni ver si dad Naci onal Autononma de Mexico, y no se contaba con un
texto adecuado. Una causa de la apertura de la nueva nmateria
obedeci 6 a la intenci 6on de conprender |as funciones cada vez mas
anplias del Estado en |a sociedad, porque "el Estado aspira a
absorberlo todo, a intervenir en todas |as actividades social es
del honbre y por ello el nunero de leyes y de reglanentos
admi ni strativos aunenta en fornma asonbrosa".

El autor, un erudito en ciencias sociales, estuvo |ejos de
per manecer en el derecho admnistrativo. Su nmérito estriba en
trascenderlo y cultivar el estudio de la admnistraci on publica
conmp una disciplina autonoma, pues las |leyes adm nistrativas son
la expresion juridica de las acciones de I|a admnistracioén
publica, por |o que obedecen a l|las condiciones sociales en |as
gue surgen. Se debe estudiar tanto la organizacion de Ila
adm ni straci 6n publica comb las relaciones entre ella y 1los
funcionarios publicos, y las responsabilidades de éstos con
referencia a sus activi dades.

De hecho configura una sociologia de la admnistracion
publica, pues "toda sociedad humana, en cuanto adquiere cierta
i mportancia 'y conplejidad, se organiza para responder a
exigencias internas de la vida colectiva y a exigencias que
pudi éranos |l amar externas frente a otros grupos sociales. E
Estado, por primtivo que sea, se estructura adm nistrativanmente
de acuerdo con un plan que derive de |la sociedad msnma;, o0 en
otras palabras, que le inponen los hechos sociales".%® El Estado
desenpefia tres funciones: servicios sociales, adnmnistracién de
| 0s recursos necesarios para | os individuos y aplicaci 6n de estos

%9 Mendieta y Nafiez, Lucio. La Adninistracién Pablica en Méxi co.

Mexi co, Universidad Naci onal Auténoma de Mexico. 1942. p. 5.
40 Ibid, p. 10.
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recursos para el sostenimento de los servicios. Mas en lo
particular, los servicios del Estado se clasifican en defensa
garantia o autentificacién, pronocion de |la prosperidad publica
mat eri al y pronocion de |la prosperidad publica noral e
intelectual. Estas tareas responden al crecimento incesante de
la vida social y a las respuestas que el Estado da a este
crecimento, por |lo cual una consecuencia es |a burocratizacién
de la adm ni straci 6n publi ca.

En el analisis sociol 6gico de Mendieta y Nifiez que mucho nos
recuerda |os planteamentos de Bonnin, debenps reconocer cono
aportacion propia del autor el caréacter histérico de Ila
adm ni straci on publica y desde el cual se puede apreciar con
mayor rigor su naturaleza. La organizaci 6n de |a adm nistracién
publica esta |igada estrechanente a la historia politica de todo
el pais, de npdo que estudi ando sus diversas fases se tiene una
vision exacta de la forma y las vicisitudes de su integracion,
asi comp el grado de civilizacién que ha alcanzado, sus
tendencias, sus posibilidades. En suma: se conprenden con
exactitud a sus instituciones.*

Mendieta y Niufiez realiza una descripcién detallada de la
organi zacion y funcionamento de la admnistracién publica
mexi cana, porque en el fondo | a organi zaci 6n de | a adm ni straci 6n
publica seguird siendo la msma, y porque viene formandose desde
hace muchos afios, anpli andose y perfecci onandose | entanmente sobre
una estructura central inalterable.*?

Conmb Vel asco, tanbién ese catedratico wuniversitario fue
receptivo a esa fuerza manejarial que fue el taylorisnp. La
adm ni straci o6n publica nexi cana requeria una ref or ma
adm nistrativa, era indispensable una revision a fondo de su

1 1bid, p. 20.
42 1bid, p. 79.
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organi zaci 6n para introducirle canbios esenciales nediante una
nueva Ley de Secretarias y Departanentos de Estado.?® Habia un
|l ento desarrollo caracterizado por la inercia, era un organi sno
Il eno de achaques y defectos que exigia una revision total. Es
mas, "en ninguna parte, conb en el gobierno federal, se necesita
|l a aplicacio6n urgente y rigurosa del taylorisnmo, para |ograr en
cada Secretaria y Departamento de Estado |la mas alta perfeccidn
| ocal de funcionamento en beneficio de Ia adm nistraci én y del
publ i co". **

Sin tener el alto rango intelectual de |la obra de Mendieta y
Niufiez, el texto de Roberto Chellet OCsante -escrito en 1955- no
deja de ser de interés. Aunque de propésitos nodestos viene a ser
un paso adelante en el estudio de la admnistracioén
gubernanental. Se titula Organizacién Admnistrativa y Politica
de la Republica El autor refiere que desde 1940 fue fundada |a
Academ a de Capacitacién de |la Secretaria de Hacienda, donde se
preparaba tanto a los funcionarios de la msm, com a |as
personas interesadas en ingresar a ella, donde se inpartia un
curso pernanente con |los titulos de Derecho Adninistrativo,
Admi ni straci 6n Publica u Oganizaci 6n Administrativa, pero cuyo
conteni do habia sido invariablenmente |a actividad adm nistrativa
del Estado. Chellet Osante, profesor del curso, prepard el libro
para mejorar su enseflanza y | a propia Academ a de Capacitacién | o
publ i co, de aqui su redacci 6n sencilla, desprovisto de
tecnicisnos y "ajeno a toda discusion doctrinaria”, trata de
presentar una panoramca general de la esfera de la accién
adni ni strativa.®

43 Ibid, p. 122.
44 Ibid, p. 124.
45 Chellet Osante, Roberto. Organizacié6n Admnistrativa vy

Politica de |la Republica. México, Ediciones de |a Secretaria de
Haci enda y Crédito Pablico. 1955.
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Aunque sea una obra al margen de | os debates de | a doctrina,
Chel l et Osante incluye varios apartados en los cuales tiende a
explicar problemas que juzga relevantes para su disertacion.
Ocurre esto con las atribuciones del Estado, en las cuales entra
a la descripcién de una tipologia que conprende el estatisno,
donde trata las caracteristicas del Estado totalitario, el
i ndividualisno y el i ntervenci onisno noderado del m sno;
tipologia que sirve para dar pie a una definicién del Estado
mexi cano con base en su conceptualizacidon conp Estado de
servicio, que sintetiza en |os problemas relativos a |a
protecci 6n de | os derechos individuales y |a ayuda de intereses.

Desde 1942, fecha en que Mendieta y Nufez publicoé su texto,
no se habia publicado ningun trabajo con propositos teoéricos,
hasta el afio de 1962 en que aparece el Tratado de Adm nistraci én
General de José Galvan Escobedo -editado en Costa Rica por el
Instituto Centroanericano de Admi nistraci on Publica-. La obra no
fue elaborada especificanmente para Mxico, pero su autor es
mexi cano. Se trata de un texto bien docunentado, conpleto vy
sust anci oso, que en |a época de su aparicion respondidé a |o que
entonces exigia la academa para |lenar las curricula de |os
progranas de |as asignhaturas de admnistracion publica, sobre
todo en temas tedricos, con el gran nérito de representar una
alternativa a los estudios de derecho admnistrativo otrora
dom nant es.

La obra de Gal van Escobedo refleja fielnente el tienpo en el
gque fue escrita y en el cual predom naba |a concepcién de I|a
adm ni stracion conb una disciplina dUdnica, indivisible, una
ciencia que no distingue entre o publico y Io privado; en fin,
es un tratado de adm ni straci 6n general: "la adm ni straci 6n, conpo
proceso, es universal. Se le encuentra en todos los tienpos y en
todos |l os lugares. No existe, ni existioO, grupo humano al guno que
no lleve inplicito un concepto admnistrativo, sea en form
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expresa o tacita".“*® Una institucién universal en el tienpo y el
espacio, no puede tener sino wun estatus cientifico. La
adm ni straci 6n concebida cono un producto social, se encuentra
sujeta al tienpo y las condiciones canbiantes: por o tanto, |os
principios en que se basa son validos solanente si se adaptan y
surgen conp resultado de |as condiciones privativas en el tienpo
y el lugar en que tratan de aplicarse.*’ Los canbi os geogréaficos
y tecnoldgicos inprinmen nodificaciones a la organizacion
adm nistrativa, porque l|la admnistracion Ileva |o0s conceptos
di ndm cos, canbiantes y evolutivos de todo organisno social
inplicitos en ella m sma.

Si bien la admnistracion publica no es wuna ciencia
conpl eta, cuando nenos cuenta ya con conoci m entos sistenmatizados
basados en principios relativamente generales que permten su
enseflanza y aplicacion. Fiel a su estrategia generalista, Glvan
Escobedo sefiala que "se puede concluir, por consiguiente, que
existe una teoria general o un arte que se puede denoni nar
i ndi stintamente administracién o gerencia, que se preocupa por
estudiar |os procesos admnistrativos fundanmentales que son
esenci al es en cual qui er situaci 6n en que un grupo de individuos
se organiza para lograr propésitos".*® La admnistraci 6n puede
concebi rse conp proceso o conp funcidn, pero en sentido concreto
la administracion es la ejecucion de un progranma el cual puede
ser tan variable conb la institucion que |lo tiene cono bandera:
una famlia, una enpresa o el gobierno. Es en el anbito del
esfuerzo col ectivo donde |la admi nistraci én tiene su significacién
mas precisa y fundanental.

46 @alvan Escobedo, José. Tratado de Adm nistracién General
Mexi co, Instituto Naci onal de Adm nistraci on Publica. 1980
(1962). p. 19.

47 1 pid.

48 |pid, p. 28.
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Enpero, existe una distincidén entre adm nistraci 6n publica vy
adm ni straci 6n privada: la prinera es la ejecucién y observancia
de la politica gubernanental, atafien a ella [|os poderes,
organi zaci 6n y técni cas rel aci onados con | a aplicacion de aquella
politica; la admnistracion publica es la ley en accién, es la
parte ejecutiva del gobierno.*® En contraste, tocan a la
adm ni straci 6n privada |las actividades de los particulares en
general, ya se trate de la industria que es su canpo fundanental,
ya o sea de la iglesia, las universidades o instituciones de
beneficencia. Hay un tercer tipo: la administracién mxta o
cuasi-publica, que estd bajo la jurisdiccidon conpartida del
gobierno y los particulares, cuyas enpresas fornman el sector
"paraestatal .

El nérito de Galvan Escobedo estriba en haber escrito a
principios de la década de 1960 una obra explicativa de |os
probl emas teodricos de | a administraci 6n publica, época en |a cual
predom naban el derecho admnistrativo y |os estudios neranente
t écni cos.

El desarrollo de | os estudios en adninistraci 6n publica en
| as décadas de 1970, 1980 y 1990 contrasta con |as épocas
anteriores. Por un l|ado, su expansion y diversificacion son
extraordinarias a través de I|la enseflanza, |a investigacion
aplicada y la difusion del saber; por otro, |la ancestral escasez
de investigacion basica va contrastando gradualnente con el
repunte de nuevos trabaj os que ahondan en el conocimento de |os
probl emas admi nistrativos del pais y auscultan el estado del arte
de la disciplina.

La pr oducci 6n bi bl i ogréafica ha si do anpl i ada
consi derabl enmente, pues |os autores nexicanos han producido un
buen numero de obras sobre |a adm nistraci 6n publica nacional o

49 1bi d.
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sobre temas generales sobre la materia. Destaca M guel Duhalt
Krauss, quien en el afo de 1970 publico | a obra La Adm ni straci on
Publica y el Desarrollo en Mexico, donde trata del perfil de
adm ni strador puablico, el plan de estudios de la carrera de
adm ni straci 6n publica, administracién publica, y desarrollo,
pl aneaci 6n, reforma administrativa, asi conmb otros toépicos
i nteresantes.®® |gual nente, dos afios después sacé de inprenta el
libro titulado La Administracién de Personal en el Sector
Publico, wuna obra que aun estando agotada, sigue siendo

consul t ada con frecuenci a.>? El Instituto Naci onal de
Admi ni straci 6n Publica publicé en 1977 otro trabajo de Duhalt
Krauss ligado con la materia de adm nistraci 6n de personal: La

Admi ni straci 6n de Personal en el Sector Publico, un trabajo

i mprescindi bl e para penetrar en |a marafia burocratica mexicana.®?
Sobre este msno tenma fue publicado en 1980 un interesante texto
titulado La Burocracia en México, en cuatro vol tnenes. El prinmero
toca | a época prehispanica, luego sigue la virreinal, term nando
con dos vol unenes sobre |l a independiente. Su autor, Diego Lépez
Rosado, ha |l enado con esta obra una | aguna de conocinmento de |a
hi storia de |a burocracia nmexicana.>?

°0 Duhalt Krauss, Maguel. La Adninistracién Publica y e
Desarrollo en Mexi co. Méxi co, Asoci aci 6n Naci onal de
Adm ni stradores Publicos. 1970.

51 puhalt Krauss, Mguel. La Adnministracién de Personal en el
Sector Publico. Mexico, Instituto Nacional de Adni nistracion
Pabl i ca. 1972.

°2. puhalt Krauss, Mguel. Una Selva Seméntica y Juridica: la
Clasificacion de |os Enpleados al Servicio del Estado. MXxico
Instituto Nacional de Adm nistraci 6n Pablica. 1977.

°3.  Lépez Rosado, Diego. La Burocracia en Mxico. Mxico,

Secretaria de Conerci o, 1980. Cuatro vol Unenes.

446

DR © 1990. Universidad Nacional Autbnoma de México



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/KQJXm9

Sobre ciencia de la admnistracion publica destacan dos
trabaj os, anbos de Alvaro Rodriguez Reyes; el primero tiene el
titulo de Adm nistracion del Sector PuUblico, que consiste en un
texto general sobre la materia que conprende |os fundanmentos de
| a adm nistraci 6n gubernamental -donde diserta sobre problenas

teodricos-, | a di al éctica organi zativa, | os princi pi os
admi ni strativos, |la adm nistraci 6n de personal, |a admninistracion
presupuestaria, la admnistracién de conpras y alnacenes, Ila

admi ni straci 6n de | as enpresas del Estado y l|la reorganizaci 6n del
sector publico®®. Ms actual es su libro Organizaci 6n: un Enfoque
Di al éctico, editado en 1978, cuyo centro de disertacidén es la
relacién entre la admnistracion y la cibernética, y es de
el ogi arse su capitulo sobre | a organi zaci 6n de | os aztecas que es
tratado con gran novedad y acierto.>

Conp una experiencia docente, José Castelazo publicoé en 1977
sus Apuntes sobre Teoria de la Administracién Pablica, que

consiste el material didactico del programa de estudios de |a
asignatura Teoria de |la Adm ni straci 6n Publica. ®®

El libro La Nueva Ley Organica de |a Adm nistraci 6n Publica
Federal de José Francisco Ruiz Massieu y A Lozano. trata de l|la

reforma adninistrativa a nediados de |a década de 1970.°" Mas
abundante y prolija, Admnistracion Pablica Federal de Jacinto
Faya Viesca, sistematiza detall adanente | as novedades de aquella

>4 Rodriguez Reyes, Alvaro. Adninistracion del Sector Publico.

Mexi co, Herrero Hermanos. 1970.
°>. Rodriguez Reyes, Alvaro. Organizaci6n: un Enfoque Dial éctico.
Mexi co, Editores Asociados. 1978.

°6 Castelazo, José. Apuntes sobre Teoria de la Adninistracion
Publica. Meéxico, Colegio de Licenciados en G encias Politicas y
Adm ni straci 6n Pablica, A C. 1979.

>’ Ruiz Massieu, Francisco y W Lozano H La Nueva Ley Organica
de | a Admi ni straci 6n Publica Federal. México, Edit. Tecnds. 1977.
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ley.%® Dos obras reconendables para conocer |a organizaci6n
adm nistrativa en aquellos dias. Acerca de la reform
adm nistrativa en esa época |los aportes nas significativos
derivan de | a obra de Alejandro Carrillo Castro, especial nente su
libro La Reforma Adm nistrativa en MXxico, que tiene varias
ediciones desde su aparicién en 1973.°° Por la experiencia
prof esional del autor, asi conp por sus concepci ones académ cas,
esta libro es tanbién nmuy atil para apreciar el desenvol vimento
de la reforma adm nistrativa desde 1967. My valiosa es tanbién
el trabajo Diez Afnos de Planificacién y Adni nistraci 6n Publica en
Mexi co de Ignacio Pichardo Pagaza, una antologia de ensayos
sobre el tema, en particular de |la reforma adm nistrativa est at al
y municipal.® De manera especial Ilama la atencién su altinp
capitulo, en que el autor desarrolla uno de |os pasajes nejor
pl ant eados de | a literatura adm ni strativa nmexi cana
cont enrpor anea.

Denbs nencionar a algunos pensadores extranjeros que
escri bieron sobre interesantes trabajos sobre la admnistracion
publ i ca mexi cana, especialnente en |la revista Problemas Agricol as
e Industriales de México. Se trata de Stephen Goodspeed, Wendel

Kar| Gordon Schaeffer y WIIiam Ebenstein.®

58, Faya Viesca, Jacinto. Adm nistracion Publica Federal. Mxico,
Edit. Porrua. 1979.

. Carrillo Castro, Alejandro. La Reforma Adninistrativa en

Méxi co. Meéxico, Instituto Nacional de Adm nistracién Publica.
1973.
60, Pichardo Pagaza, Ignacio. Diez Afos de Planificacién vy

Adm ni straci 6n Pablica en México. MXxico, Instituto Nacional de
Adm ni straci 6n Publica. 1972.

®1 Goodspeed, Stephen. "El Papel del Jefe del FEjecutivo en
Mexi co"; Gordon Schaeffer, Wendell Karl. "La Admnistracion
Publica Mexicana"; y Ebenstein, Wlliam "Prenmisas Histéricas y
Tendenci as del Gobi erno Mexicano". Mxico, Problemas Agricolas e
| ndustriales de Mexico. Vol. VII, num 1. 1955. pp. 15-208, 209-
310 y 315- 324.
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Pichardo Pagaza, hoy en dia Presidente del Instituto
I nt ernaci onal de Ciencias Administrativas, tanbién es autor de |la
contribucién nmas inportante al estudio de la admnistracion
publica nexicana en |a década de 1980, gracias a un abundante
trabajo que trata de su situaci 6n entonces.®® La obra retorna a |l a
fructuosa tradicién de textos para ensefianza, pues su autor
explora extensanente |os anchos anbitos organizativos de Ila
adm ni straci 6n publica desde I|os nmarcos constitucionales vy
politicos, pasando luego al estudio del réginen federal y el
papel de los partidos, para luego derivar al exanen del poder
ej ecutivo. Después, a través de un esquema nuy didactico,
ausculta los sectores de la vida nacional donde va encajando a
| as secretarias de Estado del caso, para luego dar pie a las
funci ones de |a adm ni straci 6n publica de caréacter general, tales
conb |a planeaci 6n, hacienda, presupuestaci 6n y progranmaci on,
ademas del personal puablico, las conpras y obras publicas, y la
contraloria. Finalnente, para contrastar con textos sinilares, su
libro contenpla a la adm nistraci 6n de |as entidades federales y
de | as nuni ci pal i dades, asi conp de gobierno del Distrito Federa
y del sector "paraestatal".

I nf ortunadanente agotado, este Ilibro nerece una segunda
edici6n y su actualizaci 6n consonante, pues a la fecha no existe
nada simlar que cubra tan grande |aguna en el conocimento de |la
adm ni straci 6n publica nexi cana del presente.

Maria del Carnen Pardo coordindé en 1992 wuna antologia
destinada al estudio de |la admnistracion publica desde sus
aspectos teéricos y préacticos.® Por su parte, Enrique Cabrero dio

62, Pichardo Pagaza, Ignacio. Introduccién a la Adninistracion

Publica en México. Mxico, Instituto Nacional de Adni nistraci 6n
Publ i ca. 1984. Dos tonps.

®3. pardo, Maria del Carmen (coord.). Teoria y Practica de la
Admi ni straci 6n Pabl i ca. Méxi co, Instituto Naci onal de
Adm ni straci 6n Publica. 1992.
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| os prineros pasos en Mexico para introducir el temario y la voz
gerencia publica, y es e autor a quien se deben Ias
expl oraci ones originales en torno al desarrollo de enpresarios y
gerentes plblicos para el sector "paraestatal".® |gualmente,
Cabrero se ha enpeflado por las traducciones semanticas Yy
conceptuales estricta del managenent anglosajon, a la voz
gerencia en nuestro idioma, dentro de sus estudios sobre el
gerente publico.® Laborando a favor de una exploracién rigurosa
de ese nmnagenent anglosajoén, David Arellano Gault es autor de
una de | os trabajos mas | Gci dos sobre ese fendéneno en | os Estados
Uni dos, al que visualiza sin omtir sus virtudes, pero tanpoco
sus vicios, de nopdo que consiste en un docunmento de consulta
obl i gada sobre el tema.®®

Danbs térnmino a este capitulo con una de |as aportaciones
cineras a la ciencia de la admnistraci6n publica en nuestros
pais, debida a José Chanes N eto, quien ademas tiene el enorne
mérito de haber pronovido y publicado material es bibliograficos
de inapreciable valor para el estudio de la admnistracion
publica en México.®” Chanes N eto viene beneficiando de antiguo a

®4 Cabrero, Enrique. Evoluci6n y Canbio en la Admnistracion
Pabl i ca: del Adm nistrador al Gerente Publico. Mxico, Instituto
Naci onal de Adm ni straci 6n Publica. 1991.

®®  Cabrero, Enrique. Del Adninistrador al Gerente Publico.
Mexi co, Instituto Nacional de Adm nistraci 6én Publica. 1995. pp.
111- 12, y 119.

°©  Arellano Gault, David. "Gestién Publica en Estados Unidos:
Crisis y Estado del Arte". Mexico, Gestion y Politica Puablica.

Vol. IV, nim 1. 1995. pp. 119-147.

67, Secretaria de la Presidencia. La Administracion Piablica en |a
Epoca de Juarez. México, 1973. Tres tonpbs. Secretaria de la
Presidencia. La Administracién Publica. México a Través de |os
| nf ormes Presidenciales. Mxico, 1976. Cinco tonps. Aportaciones
al Conocimento de |la Adm nistraci 6n Federal. México, 1976-1980
(col eccion en | a cual se volvieron a publicar obras de gran val or
sobre | a adm nistraci én publica nexicana, tales cono | os trabajos
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nuestra especialidad con su inportante |abor del investigador de
| a i nvesti gaci on.

Tanbi én es autor de un libro relevante para entender a
nuestra adm ni straci 6n, cuyo sugestivo titulo nos recuerda sus
estrechas relaciones con la politica.® De este ejenplar, |Ileno de
pasaj es agudos y sugestivos, henbs sel ecci onado al gunas i deas del
capitulo mas consultado que se refiere a la reforma del Estado y
| a dinension deseable de |a admnistraci6n publica en MXico
pero particularnmente el apartado que su autor sugerentenente
titul6:

el nmundo esta | oco".

En efecto, José Chanes Nieto cuenta que "El Mundo Esté& Loco,
Loco, Loco", wun filme de los afios de 1960 cuyo titulo es
aplicable al tema de la reforma del Estado, y en particular, a
problema de |a dinmension deseable de la admnistraci 6n publica.
Nos cuenta que conb una reacci 6n a |as inconformnm dades provocadas
par la crisis de |los afios de 1990, se enarbold6 la reforma de
Estado conp una reducci 6n del aparato de gobierno y conp una
panacea que adenas seria atil para resolver cual quier problenm
exi stente. Por |o tanto, enpequefiecer a |l a adm nistraci én publica
y acrecentar a la adm nistracién privada, y transferir tareas a
la ciudadania, se convirtieron en la "soluci6n magica para
todo".®® Estas prédicas se profesaron en una época sumanente
peculiar que, a decir suyo, representa propianmente "la nave de
| os | ocos", pues la Tierra estaba enbarcada en | os
fundanental i snos religiosos, politicos y econdm cos, adenmas de un
clima de violencia en las naciones y entre |las naciones, en la
i ncomuni cacidn en un tienpo de gran desenvolvimento de |os

de Goodspeed, Schaeffer, Ebenstein y Mjares Palencia, aqui
citadas en sus versiones originales).

®8  Chanes Nieto, José. Adninistracién y Politica. Quanajuato,

Uni ver si dad de Guanaj uato. 1997.

69 pp. 123-124
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nmedi os masi vos de informaci 6n, en | a denocracia sin el pueblo, en
| a desigualdad, en la injusticiay en la frivolidad.

"Conp consecuencia del enl oqueci mento  mundi al (...)
mentras que la ciencia y la técnica cotidiananente sorprenden
con sus descubrimentos y aplicaciones, el sat ani sno, I a
brujeria, el esoterisnp, la nagia, los mlagros son, ademas de
redituabl es negocios, la Unica esperanza para resolver |os
probl emas individuales y sociales. Boris Yeltsin, el presidente
ruso, consulta a |l os astrologos. Los politicos franceses se guian
por las estrellas (...). Mentras que se invoca la razén, Ila
libertad y la justicia, la riqueza se concentra en pocos paises y
en todos en un pequefio nunmero de personas; asi |a desigualdad, |a
i gnorancia, |a enfernedad, |a pobreza, la incultura, el deterioro
anbiental, la violencia, |a concul caci é6n de | os derechos humanos,
se perpetuan y acrecientan. '®

Par addj i canente, José Chanes N eto cree que dentro de la
| ocura nundial, en la que sonpbs participes, se ha planteado |a
reforma del Est ado, asi conb un nenor calibre para su
adm nistracién. Pero el tena de la reforma es afiejo, incluso
t odos sonps hijos de ella, pues desde que tuvinos uso de razon,
hasta hoy en dia, sabenbs de todo tipo de refornmas y de
contrarreformas, asi cono de deformaciones. Y acto seguido el
autor enunmera a reforma educativa, reforma agraria reform
fiscal, reforma universitari a, reforma  nunici pal, ref orma
el ectoral, ref or ma politica, ref orma juridica, ref or ma
adm nistrativa, reforma de las estructuras nentales, reforma o
renovaci 6n noral de la sociedad y reforma econénica, por sélo
citar a al gunas de ellas.’

0 1pid, p. 125.
1. Ibid, pp. 144-145.
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De anterior, Chanes N eto se inquiere acerca de cual es la
di mensién de un gobierno 'y cual es el tamafio de su
adm ni stracion, y se responde que en MXxico, conb en cual quier
pais, normalnente |la dinension es |a que se puede y pocas veces
la que se debe, si es que se sabe cual esa dinension. Por
consiguiente, la dinension O6ptima de la administracidén es
sencillanmente la que |e facilita cunplir eficaznmente |as
atribuciones que |le han sido conferidas para al canzar |os fines
gue estdn a su cargo. Esta tarea la realiza a través de sus
organos y unidades, del personal y de los recursos con que
cuenta, de npdo que su nunero estd determnado en ultinma
instancia par su disponibilidad de sus nedios financieros. "De
ahi que | a adm nistracion tenga | a di mensi 6n que puede en funci én
de éstos y no la que debe para cunplir sus fines. La dinmension
deseabl e es, reitero, |a adecuada para acatarlos cabal nente". "

Estos pasajes constituyen uno de los analisis mas
inteligentes, asi conmb mas criticos y sabrosos, de la |lamda
reforma del Estado, cuyo propésito fue, tal conb |o hace saber
José Chanes N eto, reducir a la admnistracién publica a su
ni ni ma expresi on.

Tanmbi én estan activos en pro del estudio |a admnistracion
publica, Roberto R ves, José Francisco Dias Casillas, Guillerno
Haro Bélchez, José Juan Sanchez, G ldardo Canpero, José Luis
Méndez, Rol ando Barrera, José Martinez Vilchis, y otros
prof esores y profesionales, que con sus esfuerzos estan ayudando
a desarrollar a nuestra disciplina.

2. |bid, pp. 153-154.
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